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RESUMEN

La investigacién tiene como proposito Desarrollar un plan accion sobre
habilidades sociales y autorrealizacidn: una experiencia desde la investigacion accion,
dirigido a los estudiantes de Cuarto afio de la Escuela Técnica Comercial Francisco
Jiménez Valera — Frajiva, Barquisimeto, Municipio Iribarren, Estado Lara, surgiendo
como una necesidad de los estudiantes de Cuarto afio de la institucion educativa. El
fundamento tedrico del objeto de estudio emergié de las ideas planteadas por Urie
Bronfenbrenner (1987) en su teoria ecologista destaca la influencia directa que tiene
el entorno social sobre el individuo en desarrollo, y especificamente resalta la
interaccion entre ambos (individuo- contexto social) y la postura de Maslow (1943)
sobre Autorrealizacion. La misma estd enmarcada en el Paradigma Socio-Critico,
con un enfoque cualitativo y bajo la modalidad de investigacion accién, ya que se
pretende dar solucidn a esta realidad educativa. Se llevd a cabo a través del desarrollo
de las siguientes fase I: Diagnostico; Fase Il Disefio; Fase Ill: Ejecucién, Fase IV:
Evaluacién. Los actores sociales estuvo conformados por 35 estudiantes. En cuanto a
las técnicas y procedimientos para la recoleccion y descripcion de la informacion a
utilizar la: Observacion, Testimonio focalizado para indagar la necesidad existente.
En cuanto a la categorizacion y triangulacion de la informacién se realizé por medio
del Modelo GLATER, con el fin de contrastar la informacién obtenida para la
verificacion de la informacion aportada por los estudios que se realizaran. El estudio
permitio registrar estas reflexiones: los estudiantes requieren orientaciones para
fortalecer sus habilidades sociales. Es necesario que construyan un mapa o proyecto
de vida para su desarrollo como persona, un desarrollo que coadyuve a la satisfaccion
de sus necesidades bésicas, a fin de, direccionar su avance vivencial con tendencias
claras hacia su autorrealizacion

Descriptores: Habilidades sociales, autorrealizacion.

Vi



INTRODUCCION

Las habilidades o destrezas sociales son necesarias para los jovenes para tener
éxito en educacion, entrenamiento laboral, vida independiente, participacion en la
comunidad y en ultima instancia, en el lugar de trabajo. Sin embargo, porque los
educadores y otras personas han presupuesto que los nifios aprenden habilidades
sociales en el hogar o al observar a otros, los jovenes raras veces aprenden esas
destrezas en la escuela.

Es de hacer notar que estas son de vital importancia para el desarrollo personal en
cualquier etapa de la vida pero en la adolescencia cobran una relevancia mayor. Uno
de los cambios que se producen en esta etapa es dejar de tener a la familia como
principal referente de apoyo para incluir también a las amistades como pilar
importante. Asi, los amigos ejercen gran influencia y ser apreciado o socialmente
querido y aceptado va a ser un indicador de autoestima personal. En ese sentido tener
unas buenas habilidades sociales es un factor precursor de una buena adaptacion en
esta etapa.

El interés para trabajar sobre esta temética, surge por inquietudes de los
estudiantes referentes al desarrollo de sus proyectos, es importante aclarar que no soy
docente de la institucidn, sino que llego por intermedio de mi compafiera de estudios
la Profa. Tibisay Meléndez, quien habia evidenciado estados de desmotivacion e
inseguridades en los estudiantes. En reflexiones con los mismos tome la decision de
buscar alternativas de solucién en conjunto, promoviendo un cambio significativo en
ellos.

Las reflexiones realizadas con los estudiantes de la Escuela Técnica Comercial
Robinsoniana “Francisco Jiménez Valera”, evidenciaron la disposicion de recibir una
oportunidad que los ayude a auto-realizarse como personas eficaces y de esta forma

poder sobrevivir de manera sana tanto emocional como laboralmente. Las



instituciones educativas son un espacio de encuentro en el que no solo se debe
apuntar a la formacion intelectual, sino también a formar para la convivencia
armonica, al mismo tiempo que el individuo accede al conocimiento.

Estos planteamientos favorecieron el estudio, desde el paradigma socio-critico y
el método de investigacion accion. Se desarrollé un plan de accion centrado en
talleres con los estudiantes de 4° afio de la de la Escuela Técnica Comercial
Robinsoniana “Francisco Jiménez Valera”. Para guiarlos y en ese trabajo conjunto
explorar sus talentos y desarrollar habilidades sociales que los capacitaran para
emprender sus propios caminos enfocados en el éxito de sus vidas y de su entorno
familiar y social. El proposito fue generar cambios para desarrollar habilidades
sociales que coadyuven a la preparacion para emprender el camino hacia la auto-
realizacion.

En cuanto al informe del trabajo de grado, éste quedd estructurado en cinco
capitulos, los cuales contienen los siguientes aspectos:

Capitulo 1, el objeto de estudio, la inquietud o motivacion que lo orienta, y
necesidad a investigar. También revelan los objetivos de la investigacién y la
relevancia del trabajo.

Capitulo 11, Marco referencial, estudios previos, referentes conceptuales m bases
tedricas.

Capitulo 11, el fundamento metodol6gico de la investigacién, los planos del
conocimiento del paradigma socio-critico: ontoldgico, epistemologico, axiologico.
El método de investigacion y sus fases, actores sociales de la investigacion,
escenario, técnicas e instrumentos para recabar la evidencia y validez de la
investigacion.

Capitulo 1V, el anélisis e interpretacion de la evidencia en la fase diagndstica y
fase ejecucion, asi como la evaluacion del plan de accion.

Capitulo V, las reflexiones concluyentes de los hallazgos.

Finalmente, referencias y anexos correspondientes a los encuentros desarrollados.



MOMENTO I

EL PROBLEMA

Motivo o Inquietud que Orienta el Estudio

El contexto del objeto de estudio constituye el capitulo descriptivo de la realidad
cotidiana construida, desde comportamientos y discursos, entre los implicados en el
proceso ensefianza aprendizaje abordado.

En ese sentido, la investigacion tuvo lugar en la Escuela Técnica Comercial
Robinsoniana “Francisco Jiménez Valera”, la cual esta ubicada en el Barrio San
Francisco, avenida Moyetones entre calles 6 y 7 detrds del cementerio nuevo,
Parroquia Juan de Villegas, Municipio Iribarren, Barquisimeto; sirve de contexto a
esta investigacion, en dicha institucion un grupo de estudiantes cursantes del cuarto
aflo Seccion “A”, con edad promedio entre 14 y 12 afios, sefalan inquietudes
referentes al desarrollo de sus proyectos, es importante aclarar que no soy docente de
la institucidn, sino que llego por intermedio de mi compafiera de estudios la Profa.
Tibisay Meléndez, quien habia evidenciado estados de desmotivacion e inseguridades
en los estudiantes, ya que en conversaciones con ellos le manifestaban “deseo
realizar mi proyecto, pero para qué? hasta el profesor nos dejé; con qué ganas?, se
fue, otros expresaban, “lo que vale es trabajar en algo, la cosa esta fea”, “hay que
inventarse una, en mi casa faltan cosas, comida lo mds importante”.

En ese sentido, realicé un encuentro informal con los estudiantes en la
institucién, de manera que pudieran expresar sus inquietudes acerca de sus
desmotivacion e inseguridad para continuar adelante en sus estudios, luego de las
presentaciones los invité a que comentaran, y planteron que se sienten desanimados,

una estudiante interviene LM sefialando ""debemos aprovechar que estamos en una



escuela técnica para aprender, aqui las especialidades son informatica y asistencia
gerencial, pero eso no es suficiente, porque como esta la situacion econémica uno
se siente que no echara pa’lante; interviene NG y sefiala creo como que nos ganara
el desanimo, SG, sefiala “me gustaria aprender como crear micro-empresa, asi
como recibir talleres que nos beneficien con la ayuda de aprender cada dia, pero
también de autoestima, motivacion y educacién, porque digame profesor todo no
nos saldrd de maravilla, y llegard un momento que nos vamos a sentir que no
tuvimos éxito, (C. O. los dejo que expresen).

Por su parte, YH intervino y expreso: es verdad “tenemos que mejorar y no imitar
a alguien més, no pensar en lo que tienen los demas, se debe pensar en lo que cada
quien tiene, es decir que somos capaces de hacer, ademas por ejemplo mientras
estemos aqui nos ayudaran y los padres nos apoyan porque saben gque Somos
jévenes con ganas de hacer cosas, y todos podemos, sin miedo”.

Seguidamente, interviene LC “pienso que hay que ser positivo, bueno yo le voy a
decir la verdad, la situacion del pais hace que uno se desanime, pero usted nos
viene a ayudar, a ensefiarnos otras vias para conseguir lo que deseamos, como
darnos cuenta que si podemos seguir, y a motivarnos, aprovechando todo y al salir
de aqui ya sabemos que si podemos y si por ejemplo algo sale mal, continuar, ese es
solo un tropiezo”, los demas compafieros aplaudieron (C. O. me senti realmente
entusiasmado con este grupo).

En este sentido, los argumentos de los estudiantes evidencian la disposicion de
recibir no solo formacién académica sino también una oportunidad que los ayude a
autorealizarse como personas eficaces y de esta forma poder sobrevivir de manera
sana tanto emocional como laboralmente. Como puede observarse, es necesario guiar
a los estudiantes a desarrollar el concepto de si mismos, para que sus debilidades las
conviertan en fortalezas y de esta manera contribuir a su desarrollo integral. En este
contexto, se deduce que el problema es que los estudiantes ameritan desarrollar
habilidades sociales que coadyuven a la preparacién para emprender el camino hacia

la auto-realizacion. Ya que no cuentan con una orientacion oportuna que los guie a



consolidar la conviccion de que tienen todo el potencial para realizar lo que decidan
hacer en beneficio propio y por ende a su entorno.

Necesidad o Problema a Resolver

Las habilidades sociales, segin Caballo (2005), son un conjunto de conductas que
permiten al individuo desarrollarse en un contexto individual o interpersonal
expresando sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o de un modo adecuado a la
situacion. Generalmente, posibilitan la resolucion de problemas inmediatos y la
disminucion de problemas futuros en la medida que el individuo respeta las conductas
de los otros. Es decir, se debe guiar a los adolescentes para que en ese desarrollo
integral se ajuste saludablemente a su contexto, el entrenamiento en habilidades
sociales propiciaria un individuo preparado para la convivencia; y por consiguiente
competente para participar en actividades de grupo rebasando prejuicios sociales y
valorando las diferencias de los que le rodean.

Por su parte, la UNESCO (1996), plantea “el pleno desarrollo de la personalidad
humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales...” (p. 1) ; asi, un equilibrio entre las letras y las habilidades sociales,
derivaré en estudiantes competentes no solo para afrontar retos cognitivos sino para
gestionar soluciones integrales mediante la aplicacion de habilidades de negociacion,
trabajo en equipo, asertividad y manejo de conflictos, entre otros; caracteristicas
ampliamente valoradas en el mundo profesional al que posteriormente se integraran.

Por su parte, Messing, (citado por Aguilar, y, Valdez, J y otros, 2014) sefialan que
es una tendencia que se observa con frecuencia en la sociedad moderna como es la
falta de motivacién personal, a lo cual se le ha llamado apatia, cuya incidencia se
extiende a los ambitos mas diversos y a diferentes etapas vitales. En este sentido, uno
de los problemas mas frecuentes entre los adolescentes es el desinterés por participar
en actividades conjuntas, asi como la reduccién de sus interacciones sociales, lo que

afecta considerablemente su forma de vida.



Por ello a los adolescentes es menester no solo ensefiarles conocimientos
academicos sino que debe ir acompafiado de habilidades sociales que servirdn de
marco para ese aprendizaje que van adquiriendo en los salones de clases, ya que se
complementan para hacer de ellos una persona responsable, aprender a establecer
buenas relaciones interpersonales en cualquier contexto que le corresponda estar.

Por otra parte, con respecto a los estudiantes de la institucion Francisco Jiménez
Valera”, la misma tiene como vision capacitar jovenes en el proceso educativo,
educacion técnica comercial dispuestos al trabajo con habilidades y destrezas en las
actividades comerciales y financieras en el ambito regional y nacional, lo que guarda
correspondencia con lo establecido en la promulgacion de la Resolucion Ministerial
N° 177 de fecha 8 de septiembre de 1.999.

Dicha resolucién expresa un nuevo enfoque de la Escuela Técnica Robinsoniana,
la cual concibe la educacion y el trabajo como procesos fundamentales para alcanzar
la defensa y desarrollo de la persona, el respeto a su dignidad. Establece por tanto la
Refundacion de las Escuelas Técnicas, sustentada sobre la base del pensamiento
educativo de Simén Rodriguez, principios pedagdgicos que, deben nutrir los enfoques
educativos de las nuevas Escuelas Técnicas, los cuales deben trascender en la
formacion de un técnico a nivel medio que se exhiba como un ciudadano culto y con
habilidades en técnicas polivalentes para atender demandas del trabajo productivo
artesanal, en la microempresa y en la gran empresa, que dignifique su vida y la de la
comunidad a la cual pertenece, con el compromiso de hacer patria.

Lo que significa que el contexto educativo en las escuelas técnicas conllevan a que
los estudiantes se conviertan en emprendedores, se considera necesario y oportuno
brindarles un apoyo en este proceso de elaboracion de concepto de si mismo, para
gue puedan prepararse considerando sus aptitudes, intereses y rasgos de personalidad,
teniendo en cuenta las posibilidades de estudio y de trabajo existentes en la sociedad
que le corresponde vivir.

En ese sentido, algunas de sus expresiones “saber mas también de autoestima,
motivacion y educacion, porque digame profesor todo no nos saldra de maravilla, y

llegar4 un momento que nos vamos a sentir que no tuvimos éxito; “tenemos que
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mejorar y no imitar a alguien mas, no pensar en lo que tienen los demas, se debe
pensar en lo que cada quien tiene”; “....... a motivarnos, aprovechando todo vy al
salir de aqui ya sabemos que si podemos y si por ejemplo algo sale mal, continuar
ese es solo un tropiezo”.

Estas expresiones reflejan una actitud positiva para lograr cambios en la vida, pero
es necesario apoyarlos y ofrecerles herramientas para ese crecimiento personal. Los
adolescentes son una fuente inagotable de talentos y habilidades aun no descubiertos,
justamente adolecen de experiencias, en su mayoria toman decisiones erradas, por
desconocer, y porgque oportunamente no tienen con quien consultar sus dudas, alguien
que los oriente, los guie adecuadamente en lo que deseen hacer con su vida.

El ritmo econdmico y social del pais ha llevado a que muchas personas inicien
actividades para fortalecer su aspecto econdmico; en ese sentido, el emprendimiento
hacia el desarrollo personal es la expedicion enmarcada para ese recorrido. EI camino
a través del cual se lograra alcanzar la autorrealizacion, requiere de preparacion . Este
fin se centra en el desarrollo de habilidades sociales, el escenario de la Escuela
Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”, brinda la oportunidad para que los
estudiantes del cuarto afio, desarrollen sino todas, algunas de ellas como preparacion
a su siguiente nivel educativo.

Por lo que es necesario guiar a los adolescentes y en ese trabajo conjunto explorar
sus talentos y desarrollar habilidades sociales que los capaciten para emprender sus
propios caminos enfocados en el éxito de sus vidas y de su entorno familiar y social.
En ese sentido, Vainrub (2015) en su libro “convertir suefios en realidades”, sefiala
que cuando la idea de emprender, proviene de una moda o de una motivacion
generada a través de amigos o familiares, esta se fortalecera por medio de
pensamientos que la refuercen conforme sean las circunstancias. Sin embargo,
cuando la idea de emprender tiene su origen en los suefios del individuo, los
pensamientos que refuerzan la idea de emprendimiento llevan al individuo a luchar y
perseverar hasta ver sus suefios hechos realidad.

En tal sentido, la disposicion en los estudiantes de fortalecer sus habilidades

sociales para conocerse a si mismos, desarrollar sus potencialidades, necesidades e
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intereses, mejorar la asimilacion de los conocimientos, dado que el individuo aliviaria
las cargas emocionales que generan inhibidores del aprendizaje tales como bloqueo
cognitivo y emocional, malestar, baja tolerancia, cansancio, sensacion de descontrol,
miedo, inatencion y dolor. En ese sentido, Collel y Escude (citados en Zambrano,
2017) indica que el desarrollo de habilidades sociales durante la época escolar
contribuye a disminuir situaciones problematicas presentes en las aulas, tales como:
los problemas de relacion con los deméas comparfieros, el aislamiento, falta de
solidaridad, agresividad y peleas; que a su vez derivan en desmotivacion, sefialada
frecuentemente como una de las causas del fracaso escolar.

De acuerdo con los planteamientos que se han venido realizando se puede sefialar
que todo lo que se pueda ofrecer al estudiante adolescente para ayudarlo a conocerse
a si mismo, a ofrecerles otras alternativas para alcanzar metas, que no sientan que
estan perdidos, que siempre contardn con alguien para apoyarlos y que con actitudes
positivas a pesar de las adversidades pueden crecer como personas y por ende
profesionalmente. Por otra parte, favorece la efectividad de las interacciones que éste
establece con los demas. Esta condicion de aprendizaje supone la posibilidad de
aumentar el conocimiento como actuar en situaciones sociales y como responder a las
multiples demandas de los contextos en los que se va incorporando el sujeto.

La necesidad antes descrita permite elaborar las siguientes interrogantes:

¢Cual es la necesidad de desarrollar habilidades sociales que coadyuven a la
preparacion para emprender el camino hacia la autorrealizaciéon?

¢Es posible generar acciones para desarrollar habilidades sociales y satisfacer las
inquietudes de auto-realizacion manifiestas por los estudiantes?

¢Se puede lograr que los estudiantes desarrollen habilidades sociales a través de un

plan de accién dirigido sobre lineas especificas de habilidades y auto-realizacién?



Proposito del Estudio

Propdsito General

Desarrollar un plan de accion sobre habilidades sociales para emprender el camino
a la autorrealizacion dirigido a los estudiantes de cuarto afio “A” de la Escuela
Técnica Comercial Francisco Jiménez Valera — Frajiva, Barquisimeto, Municipio

Iribarren, Estado Lara

Propositos Especificos

1. Diagnosticar la necesidad de desarrollar habilidades sociales que coadyuven a
la preparacion para emprender el camino hacia la auto-realizacion.

2. Elaborar un plan de accion dirigido a los estudiantes para desarrollar
habilidades sociales que coadyuven a la preparacién para emprender el camino hacia
e autorrealizacion.

3. Ejecutar acciones dirigidas a los estudiantes sobre el desarrollo de habilidades
sociales que coadyuven a la preparacién para emprender el camino hacia la auto-
realizacion.

4. Evaluar los cambios generados en los estudiantes de Cuarto afio de la Escuela
Técnica Comercial Francisco Jiménez Valera, sobre habilidades sociales que

coadyuven a la preparacién para emprender el camino hacia la auto-realizacion.

Justificacion de la Investigacion

Las habilidades sociales han atravesado un proceso de redefinicion permanente, lo
que ha producido que aun en la actualidad no se cuente con un concepto generalizado
de lo que es una conducta socialmente habilidosa, debido a que la mayoria de autores
de esta tematica consideran que las caracteristicas que definen a un comportamiento

como exitoso socialmente, dependen enteramente del contexto en el cual se usa. Sin
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embargo, Caballo (2005) la define como un conjunto de conductas que permiten al
individuo desarrollarse en un contexto individual o interpersonal expresando
sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o de un modo adecuado a la situacion.
Generalmente, posibilitan la resolucion de problemas inmediatos y la disminucion de
problemas futuros en la medida que el individuo respeta las conductas de los otros.

Segun Alvarez, (citado por Cabrera, 2012). El adolescente busca su intimidad
personal construyendo y elaborando la imagen de si mismo y el auto-concepto
personal. Es en este periodo cuando el ser humano comienza a tener historia,
memoria biogréfica, interpretacion de las pasadas experiencias y aprovechamiento de
las mismas para afrontar los desafios del presente y las perspectivas del futuro. De tal
manera, se reconoce que existe en el adolescente una creciente autonomia emocional
y el vehemente deseo de adoptar decisiones importantes sobre trabajo, estudios,
valores, comportamiento sexual, entre otros.

El presente estudio pretende ofrecerles orientaciones mediante el desarrollo de un
plan de accién sobre habilidades sociales. En ese trabajo conjunto, explorando en los
estudiantes sus talentos para potenciarlos como emprendedores de sus propios
caminos enfocados en el éxito de sus vidas y de su entorno familiar y social. Por otra
parte, el hallazgo de nuevos saberes en el descubrimiento de conocimientos
alcanzados por medio de la exploracion acuciosa en el diario vivir, las experiencias
adquiridas de su interaccion con el entorno que los influyen, el familiar como primera
escuela, y el educativo donde convergen diversas culturas.

El proceso de aprendizaje es un camino idoneo para canalizar inquietudes en los
adolescentes, estas despiertan el deseo de experimentar y explorar lo desconocido
a fin de encontrar respuesta a larealidad que quieren entender y comprender. A
través del aprendizaje el individuo puede obtener y desarrollar nuevas habilidades,
como lo son las habilidades sociales, las que les permitiran estar en armonia consigo
mismo, y con los demas, las mismas son herramientas basicas para avanzar en la
expedicion de la vida con el rendimiento y la efectividad deseada.

Sobre la base de lo antes expuesto, se puede que trabajar en el desarrollo de

habilidades sociales en el individuo, coadyuva en la preparacion, capacitacion y
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adiestramiento, atn en lo minimo requerido para incursionar en el transito de su vida,
con metas firmes, definidas y dirigidas al desarrollo personal teniendo como
proyeccion la auto-realizacion. Tener ante nosotros un territorio desconocido, pero
con un fin especifico, muestra el sentido acucioso y aventurero del ser humano,
demostrando siempre su tendencia por perseguir los fendmenos hasta descubrir lo
desconocido.

La apasionante condicion en la que el hombre busca lo desconocido, a fin de que
el hallazgo de nuevas realidades ponga a la luz nuevos saberes y éstos sean
develados, conforma el motor de motivacion que genera las fuerzas impulsoras
necesarias para perseverar en el camino, redefiniendo criterios y conceptos de
desarrollo personal orientados a la auto-realizacion sin declinar. En consecuencia, de
la expedicion del individuo en la trayectoria de su vida, se originara el surgimiento de
nuevos conocimientos y nuevos modelos, derivados del emprendimiento.

Por otra parte, los adolescentes son una fuente inagotable de talentos y habilidades
aun no descubiertos, justamente adolecen de experiencias, en su mayoria toman
decisiones erradas, por desconocer, y porgue oportunamente no tienen con quien
consultar sus dudas, alguien que los oriente, los guie adecuadamente en lo que deseen
hacer con su vida.

Luego de las consideraciones antes expuestas es pertinente sefialar que el presente
estudio de represent6 un desafio tal vez el reto de asumir actitudes con la autoestima
que se requiere para desarrollar habilidades sociales en los estudiantes Cuarto afio de
la Escuela Técnica Comercial Francisco Jiménez Valera-Frajiva. Asi mismo, permitié
al investigador, superarse como persona al ver dibujado el propoésito de su vida y al
mismo tiempo desarrollar su propia habilidad social como potencial para ayudar a
otros. Al respecto, Suarez (2014), dice que: “La superacion personal busca alcanzar
los objetivos supremos del ser humano, como son: tener un proposito en la vida, vivir
feliz, vivir consciente, alcanzar la plenitud y desarrollar el maximo potencial”. (p.23)

Finalmente el presente trabajo de investigacion esta enmarcado en la linea de
investigacion: El Rol del Docente como Orientador, en el area personal- social

familiar.
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MOMENTO II

MARCO REFERENCIAL

Antecedentes de la Investigacion

Las diferentes investigaciones a continuacion serviran como referencia debido a
que en ellas se aborda el desarrollo de las habilidades sociales para coadyuvar al
emprendimiento, seran de relevancia en el presente estudio.

En el dmbito internacional, Rivera. (2016), realizd un estudio donde plantea el
disefio e implementacion de un proceso de formacion orientado al desarrollo de las
habilidades de comunicacion asertiva de los estudiantes del grado 702 J. M., del
IEDIT Rodrigo de Triana, (Bogota-Colombia) a partir del reconocimiento de sus
dificultades de convivencia. El presente estudio, se desarrolla desde un enfoque de
investigacion cualitativo; en cuanto al método de investigacion, corresponde a una
investigacién accion, la poblacion estuvo conformada por los estudiantes de séptimo
grado del curso 702 sede A, Jornada Mafana (45 estudiantes); ademas de 9 docentes
de ciclo tres y 1 Coordinador. En cuanto a las técnicas e instrumentos de recoleccién
de informacion, se emplea: la revisién documental, grupo focal, encuentro con los
estudiantes (elaboracion arbol de problemas), encuentros de formacién con los
estudiantes y finalmente entrevistas semiestructuradas como parte de la evaluacién y
retroalimentacion del proceso.

De este proceso de investigacion se puede concluir que a partir del diagnostico
realizado con la participacion activa de los estudiantes y docentes se logra disefiar una
propuesta pedagdgica, que responde a las necesidades e intereses identificados. Se
logra implementar la propuesta pedagdgica disefiada, la cual consté de 12 sesiones

grupales, programadas con el apoyo de los docentes y la disposicion de los
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estudiantes del curso 702 J. M. Este trabajo se realizé durante el primer semestre
academico del afio 2016, desarrolladas de manera periddica y secuencial, teniendo en
cuenta las caracteristicas generales del grupo, en cuanto a edad, nivel escolar y
condiciones particulares de la dindmica de grupo.

De acuerdo con la observacion permanente y la evaluacion del proceso en general,
a través de las entrevistas a docentes y estudiantes participantes, se puede sefialar que
el desarrollo de la investigacion en general, permitio el cumplimiento de los objetivos
propuestos y evidencio que a través de la implementacion de la propuesta pedagdgica
planteada se logré una disminucién de las conductas no asertivas dentro del aula y el
establecimiento de relaciones de poder entre pares, teniendo en cuenta que a partir del
desarrollo de las actividades, los estudiantes lograron reconocer los errores que
usualmente cometian en su manera de comunicar sentimientos u opiniones a los
demas, facilitando asi su disposicion para mejorar o corregir ciertas conductas en la
dinamica cotidiana del grupo.

Este trabajo de investigacion guarda vinculacion con el presente estudio ya que
hubo especial interés en desarrollar las habilidades sociales, en particular la
asertividad para establecer una mejor comunicacion, que finalmente beneficia a todos
los actores sociales que hacen vida en la institucién objeto de estudio

En el &mbito Nacional, Andrade y Griman. (2014), presentan un estudio para
determinar los efectos de un programa de arte terapia de habilidades sociales en
adolescentes. La investigacion es de tipo experimental de nivel explicativo, de
campo, el disefio de la investigacion es un disefio experimental de tipo cuasi-
experimental, especificamente con disefio de dos grupos de pre test y post test.

La poblacion estuvo conformada por 67 estudiantes de la Unidad Educativa
“Nuestra Sefora de la Chiquinquira”, con edades comprendidas entre 13 y 16 afios.
Se aplico la técnica de la encuesta, para la cual se us6 como instrumento el
Cuestionario de Habilidades Sociales de Guillen (2008), con un sistema de preguntas
cerradas que incluyen 60 items, las preguntas fueron de respuestas mdltiples con
cuatro alternativas de respuestas, sus resultados fueron analizados a través del

estadistico descriptivo, considerando el SPSS 15. 0, extrayendo las medidas de
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tendencia central, la media y de las medidas de variabilidad se considerd la
desviacion estandar.

Las comparaciones realizadas se hicieron con el método T de Student, al comparar
el pre test con el post test se encontraron diferencias significativas, atribuibles al
programa de arte-terapia como tratamiento, concluyendo que el programa puede
aumentar las habilidades sociales de los adolescentes timidos, sin embargo se
recomienda, aumentar el tiempo de cada sesion, asi como también el nimero de
sesiones.

Es de hacer notar, que la investigacion que antecede, tiene relacion con el estudio
porque también se ocupa de potenciar las habilidades sociales para resolver un
problema inmediato en los adolescentes.

En el ambito estadal, Martinez (2016). Efectu6 un estudio de investigacion en la
Escuela Bolivariana Media Jornada “Juan Manuel Alamo” teniendo como objetivo
implementar estrategias para el desarrollo de habilidades sociales tendentes a
optimizar la convivencia escolar. La misma estuvo enmarcada bajo el enfoque
cualitativo, dentro de la modalidad, de un proyecto de accion, como resultado del
planteamiento de una propuesta educativa innovadora a una situacion problema
detectada en el ambiente de aprendizaje en el que se desarrolla la préactica educativa
de la propia investigadora, se fundamenta en un estudio diagnostico en consideracion
con el contexto y a los propios actores sociales educativos.

Los resultados del diagndstico permitieron conocer la situacion problema, a que se
presenta, evidenciando que los estudiantes tienen dificultades para compartir,
cooperar y aceptarse entre ellos. Sobre la base de estos hallazgos surge el presente
proyecto innovador que desarroll6 una serie de estrategias con el fin de fomentar las
habilidades sociales para mejorar la convivencia en el aula, basado en el respeto y
aceptacion a la diversidad.

Concluye el estudio que la implementacion de actividades para fomentar el
desarrollo de habilidades sociales, influye favorablemente en la convivencia escolar,
pero éstas no tendrian este efecto si no se hicieran profundos cambios en el proceso

de ensefianza y aprendizaje, en ese sentido, es imprescindible crear en el aula un
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clima de aceptacion, respeto y protagonismo por parte de los estudiantes. Ademas, de
la integracion de los padres y representantes en las acciones emprendidas por la
escuela.

El estudio guarda vinculacién con la presenta investigacion ya que también se
ocupa de fomentar las habilidades sociales necesarias para establecer buenas

relaciones con los pares, y crear en conjunto un buen clima escolar.

Descripcion Teorica de la Tematica de Investigacion

Los fundamentos tedricos de la investigacién constituyen una etapa importante
para profundizar en el conocimiento del tema. Segun Tamayo y Tamayo (2008),
corresponden al “compendio de apoyo referencial del problema en el que se
estructura un sistema conceptual que deben ser compatibles entre si en relacion con el
estudio” (p.27). Es decir, corresponde a la episteme conceptual para entenderlo.

Como punto focal de la indagacion del presente trabajo de investigacion, se
delimita la condicion a través de la cual un individuo puede ser transformado, en la
medida que se desarrolla como persona individual y como persona social. La

disertacion sobre términos como Habilidades Sociales, Autorrealizacion.

Las Habilidades Sociales

La palabra “habilidad” en su sentido general segun indica el Diccionario de la Real
Academia Espafiola, en linea es la capacidad y disposicion para algo, es decir, hace
referencia a que una persona es capaz de realizar determinada accion, en este caso,
una conducta. El término social hace mencién a las acciones de uno con los demas y
de los demaés para con uno (intercambio). Al hablar de habilidades sociales se denota
que la persona es capaz de ejecutar una conducta de intercambio con resultados
favorables. Bajo esta premisa, el término habilidades sociales puede entenderse como

la destreza, capacidad o competencia hacia la interaccion.
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Con respecto al término Habilidades Sociales, Goleman (citado por Suarez,
ob.cit), sefiala que éstas, representan una serie de capacidades y destrezas
conductuales aprendidas que permiten al individuo mejorar sus relaciones
interpersonales mediante el autoconocimiento emocional, el autocontrol, la auto
motivacion, la empatia y el manejo efectivo de las relaciones sociales.

Por su parte Caballo (ob.cit) sefiala que estan referida a las conductas emitidas por
un individuo en un contexto interpersonal que expresa los sentimientos, actitudes,
deseos, opiniones o derechos de esos individuos, de un modo adecuado a la situacion,
respetando esas conductas en los demas, y que generalmente resuelve los problemas
inmediatos de la situacion mientras minimiza la probabilidad de futuros problemas”.
(p.17). Esta definicidn es la que mejor aporta conocimiento para poder identificar el
nivel de desarrollo de los adolescentes.

Por otra parte, Collel y Escudé, (citados en Zambrano, ob.cit) sefiala que es
importante destacar el desarrollo de las habilidades sociales en la etapa escolar,
contribuye a disminuir también otras situaciones problematicas presentes en las aulas,
tales como: los problemas de relacién con los deméas compafieros, el aislamiento, falta
de solidaridad, agresividad y peleas; que a su vez derivan en desmotivacion, sefialada
frecuentemente como una de las causas del fracaso escolar.

En el campo preventivo, el entrenamiento en habilidades sociales propiciaria un
individuo preparado para la convivencia; y por consiguiente competente para
participar en actividades de grupo rebasando prejuicios sociales y valorando las
diferencias de los que le rodean. Lo cual extiende el alcance de la técnica a la
prevencion del subdesarrollo afectivo propuesto por Moreno (citado por Lépez, 2008)
que es un generador de situaciones de violencia y falta de solidaridad.

Aungue en la regién hay escasez de estudios que evaltien el fendbmeno de las
habilidades sociales en la escuela y su presencia en los programas de ensefianza, al
efectuar una revision del curriculo de primaria se evidencia la asuncion de la
transmision de conocimientos académicos como Unica tarea de la escuela, dejando un
faltante de metodologias sistematicas que impulsen explicita y transversalmente el

desarrollo y crecimiento social.
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Delors (citado por Lopez, ob.cit), sefiala la importancia de la inclusion de las
habilidades sociales en el curriculo educativo es un complemento indispensable para
el desarrollo cognitivo, que incluso tiene alcances preventivos puesto que muchos de
los problemas de aprendizaje se originan en el &mbito emocional. Continua indicando
este autor que organizaciones como American Academy of Child and Adolescent
Psychiatry) y (National Information Center for Children and Youth with Disabilities)
sostienen que la incapacidad de formar y mantener relaciones interpersonales con los
compafieros y profesores constituye un problema de aprendizaje y sefialan que la
confusion emocional impide a los menores enfocarse en el aprendizaje. O sea, aun
desde un enfoque meramente academicista, la educacion para las habilidades sociales
s una ventaja.

Segun, (Caballo, 1998) las Habilidades Sociales no so6lo evolucionan
espontaneamente sino que como cualquier conducta humana, pueden ser objeto de
intervencion para beneficio del individuo. Asi, la conducta interpersonal se aprende y
por lo tanto puede ensefiarse y modificarse, de forma directa y sistematica, con la
intencion de mejorar la competencia interpersonal individual.

Por consiguiente, las instituciones educativas y los hogares deben trabajar en
conjunto para lograr que los estudiantes logren unas relaciones interpersonales
adecuadas, y de esta manera lograran un crecimiento social, que contribuira a su
bienestar emocional, por tanto podran expresar sentimientos, actitudes, deseos
adecuadamente. Estos contextos puedan proporcionar experiencias positivas para
adquirir comportamientos sociales, ya que se aprende de lo que se observa, de lo que
se experimenta y de los refuerzos que se obtiene en estas relaciones.

Por otra parte, es importante sefialar que al hablar de habilidades sociales se
denota que la persona es capaz de ejecutar una conducta de intercambio con
resultados favorables. Bajo esta premisa, este término puede entenderse como la
destreza, capacidad o competencia hacia la interaccion. En este sentido, se puede
decir que la empatia, por medio de su concepcién psicosocial permite al individuo
reaccionar adecuadamente al interactuar con otras personas, de esta forma se

desarrollan vinculos de respeto y cordialidad.
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No hay datos definitivos sobre como y cuando se adquieren las habilidades
sociales, pero es sin duda la nifiez un periodo critico. Sin embargo, no solo la infancia
se considera un periodo crucial para el desarrollo de las mismas, debido a que en
etapas posteriores del desarrollo también se han encontrado relaciones entre el
surgimiento y su modificacion, incluso la extincién y el deterioro que ya formaban
parte del repertorio conductual.

Las habilidades sociales son un area de vital importancia para el desarrollo
personal en cualquier etapa de la vida pero en la adolescencia cobran una relevancia
mayor. Uno de los cambios que se producen en esta etapa es dejar de tener a la
familia como principal referente de apoyo para incluir también a las amistades como
pilar importante. Asi, los amigos ejercen gran influencia y ser apreciado o
socialmente querido y aceptado va a ser un indicador de autoestima personal. En ese
sentido tener unas buenas habilidades sociales es un factor precursor de una buena
adaptacion en esta etapa.

Dewerick (citado en Cabrera, obcit), plantea dos (2) dimensiones que influyen en
el desarrollo de habilidades sociales, se debe tener en cuenta:

a) Dimension ambiental: EI ambiente en que nace y crece un individuo influencia
su capacidad de relacionarse socialmente de dos maneras: permitiéndole aprender las
habilidades necesarias para una buena interaccién y como oportunidad para actualizar
lo aprendido. Dentro de esta dimension, se puede observar varios escenarios en la
vida de los adolescentes:

-Contexto familiar: El hogar es el primer lugar donde el adolescente, desde la
infancia, observa modelos significativos de comportamiento, a través de su padres,
hermanos y demas familiares.

-Contexto escolar: El segundo ambiente de socializacion es la escuela, en la cual
los nifios y posteriormente adolescentes, pueden ensayar comportamientos
interpersonales e interactuar con modelos significativos como profesores vy
comparieros.

-Colectivo social: dado que esta investigacion tiene como grupo etario a la

adolescencia, es menester abordar este grupo de socializacion, debido a que a esta
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edad, cobra especial importancia como referente de comportamiento para los sujetos.
Como ya se explico en un acépite anterior, el colectivo social permite a los
adolescentes cumplir su deseo de ser aceptados y a su vez, buscar su propia
individualidad.

b) Dimension personal:

-Componentes cognitivos: La inteligencia y las aptitudes se consideran
componentes importantes en la adquisicion de habilidades sociales, no solo en
términos de coeficiente intelectual, sino también en relacion con las funciones
psicoldgicas relacionadas con el juicio, la planificacion y resolucién de problemas.

-Componentes afectivos: se basa en la capacidad que haya adquirido en su proceso
de expresar sentimientos y emociones, asi como el manejo de los mismos en
situaciones de crisis. Existen sociedades que condenan en los hombres el desarrollo
de este componente, impidiendo, que ellos expresen las habilidades sociales
relacionadas con sentimientos.

-Componentes conductuales: Aqui se sitlan rasgos especificos sobre la interaccion
interpersonal como: la apertura, la empatia y la cordialidad. En los adolescentes, la
manifestacion de estos componentes, esta relacionada con la experiencia y con la
puesta en practica en escenarios sociales, de manera de que aquello que les resulto
efectivo, tiende a volver a usarse y acentuarse en el repertorio conductual.

Las habilidades sociales tienen diversas funciones que favorecen la socializacién
del estudiante, para esto, Monjas (1993) sefiala varias funciones que cumplen las
habilidades sociales:

Aprendizaje de la reciprocidad: en las relaciones con los iguales se aprecia la
importancia del intercambio entre lo que se da y lo que se recibe.

-Adopcion de roles. Se aprende a asumir el rol que corresponde en la interaccion,
la empatia, la toma de perspectivas al ponerse en el lugar del otro.

-Control de situaciones. Se aprende a asumir distintas situaciones en el grupo,

como pueden ser la posicion de direccion o el seguimiento de instrucciones.
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-Comportamientos de cooperacion. La interaccion con el grupo permite el
aprendizaje de destrezas de colaboracion, compartir tareas, trabajar en equipo,
establecimiento de acuerdos, expresion de diferencias, etc.

-Autocontrol y regulacién de la conducta. En funcion del feedback recibido de los
demas.

-Apoyo emocional de los iguales. La expresion de sentimientos tales como: afecto,
alianza, ayuda, apoyo, compafiia, aumento del valor, entre otros.

-Aprendizaje del rol sexual. Se desarrollan los criterios morales y el sistema de
valores.

Por tal motivo es necesario fomentar habilidades sociales en las instituciones
educativas, ya que de esta manera se reflejard un ambiente méas arménico dentro del
aula escolar y por lo tanto la convivencia del centro escolar mejorara las relaciones
interpersonales de los estudiantes.

Las habilidades se tornan indispensables en la formacion de los estudiantes, se
pretende con el presente estudio mejorar esas habilidades sociales en los estudiantes
de 4° ano seccion “A” de la Escuela Técnica Comercial Francisco Jiménez Valera —
Frajiva, destinadas a mejorar su calidad de vida, de manera que puedan incorporarse a
una sociedad cambiante y multiples riesgos sociales.

Las habilidades sociales aportan muchos beneficios, seguridad a la hora de
enfrentarse a situaciones sociales, conocer y defender sus derechos, fortalecer lazos
familiares y de amistad, influyendo de manera positiva en los estudiantes, en su
autoestima haciéndolos mas estables emocionalmente. En ese sentido existen unos
elementos en las habilidades sociales, Monjas (2002, p.18) uno de los autores mas
reconocidos en el tema de habilidades sociales, plantea los siguientes:

-Iniciar y mantener conversaciones

-Hablar en publico

-Expresion de agrado, amor o afecto

-Defensa de los propios derechos

-Pedir favores

-Rechazar peticiones
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-Hacer cumplidos

-Aceptar cumplidos

-Expresion de opiniones personales, incluido el desacuerdo

-Expresion justificada de molestia, desagrado o enfado

-Disculparse o admitir ignorancia

-Peticion de cambio en la conducta del otro

-Afrontamiento de las criticas

Todos estos elementos tienen gran relevancia en las relaciones interpersonales que
establezcan los estudiantes, las cuales son adquiridas a lo largo del proceso de
socializacion en la familia, escuela, comunidad y en la sociedad.

Por su parte, Lacunza, B. y de Gonzalez, C (2011), sefialan que aprender
habilidades sociales es un proceso. Las habilidades o destrezas sociales son
necesarias para los jovenes para tener éxito en educacion, entrenamiento laboral, vida
independiente, participacion en la comunidad y en Gltima instancia, en el lugar de
trabajo. Sin embargo, porque los educadores y otras personas han presupuesto que los
nifios aprenden habilidades sociales en el hogar o al observar a otros, los jovenes
raras veces aprenden esas destrezas en la escuela. Lamentablemente, este
planteamiento significa que algunos jévenes tengan discapacidades 0 no- no
desarrollaran estas importantes destrezas al tiempo de dejar la preparatoria.

Las habilidades sociales son un area de vital importancia para el desarrollo
personal en cualquier etapa de la vida pero en la adolescencia cobran una relevancia
mayor. Uno de los cambios que se producen en esta etapa es dejar de tener a la
familia como principal referente de apoyo para incluir también a las amistades como
pilar importante. Asi, los amigos ejercen gran influencia y ser apreciado o

socialmente querido y aceptado va a ser un indicador de autoestima personal.

Autorrealizacion

La autorrealizacién muestra el deseo de buscar la felicidad de forma personal,

ese deseo de vivir la vida que realmente se anhela. El deseo de autorrealizacion esta
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motivado con la busqueda personal que todo ser humano emprende a lo largo de su
vida ya que las expectativas personales y las respuestas de las preguntas mas
importantes también pueden cambiar de acuerdo a la situacién personal del
momento.

Segun Maslow (citado por Barbara, 1996)

En general, la autorrealizacion se refiere al deseo de satisfacer el
potencial mas alto propio. En este nivel, el individuo que no aprovecha a
plenitud sus talentos y capacidades esta descontento e intranquilo: un
musico debe crear muasica, un artista debe pintar, un poeta debe escribir si
ha de estar en paz consigo mismo. (p. 356).

El precitado autor, definié a las personas autorrealizadas como individuos que
estan satisfaciéndose a si mismos y realizando lo mejor de lo que son capaces de
hacer, y enlisto varias caracteristicas que pueden agruparse en cuatro dimensiones
clave: conciencia, honestidad, libertad y confianza. La conciencia implica rectitud
interna propia y experiencias de la vida. El autorrealizado tiene una percepcion
precisa del mundo, es mas realista y sus sentidos estan mas desarrollados. Es
receptivo a la experiencia y no suele prejuzgar. Tiene con frecuencia experiencias
donde expande su yo y cambia su modo de pensar.

La teoria humanista de la motivacion humana, en la cual la autorrealizacion es el
fin Gltimo del ser humano, se consolida en varios aspectos de la vida de la persona
que tiene que ver con sus necesidades. De acuerdo con Maslow (citado en Hernandez,
2018) refiere que el comportamiento humano tiene unas caracteristicas y necesidades
concretas. En su teoria busca aprender sobre qué hace a la gente mas feliz y lo que se
puede hacer para mejorar el desarrollo personal y la autorrealizacién de las personas.

Desde el punto de vista del comportamiento humano, el autor sefiala que las
personas tienen un deseo innato para auto realizarse, para ser lo que quieran ser, y
cuentan con la capacidad para perseguir sus objetivos de manera autbnoma si se
encuentran en un ambiente propicio. Sin embargo, los diferentes objetivos que se
persiguen en cada momento dependen de qué meta se consigue y cuales quedan por

cumplir.
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En su teoria Maslow (1943), a través de una piramide, muestra que para aspirar a
las metas de autorrealizacion se requiere cubrir las necesidades anteriores, como
alimentacion y seguridad. Esta piramide va desde las necesidades mas basicas hasta
las necesidades méas complejas y se representa en cinco niveles. Las necesidades
bésicas se ubican en la base de la piramide, mientras que las mas complejas se
encuentran en la parte alta. En orden jerdrquico se organizan asi: fisiologicas, de
seguridad, afiliacién, reconocimiento y autorrealizacion. Igualmente, menciona que
los cuatro primeros niveles son deficitarios, las cuales se refieren a una carencia y el
ultimo de desarrollo del ser hace referencia al quehacer del individuo. La satisfaccion
de las mencionadas necesidades contribuye con el crecimiento personal y el
comportamiento emocional. Cada una de ellas representa los siguientes aspectos:

Necesidades fisioldgicas. Incluyen las necesidades vitales para la supervivencia y
son de orden bioldgico. Dentro de este grupo se apuntan respirar, beber agua, dormir,
comer, sexo y refugio. Maslow (ob.cit), las clasifica como basicas y las demas son
secundarias. Se satisfacen después de cubiertas las de este nivel. Cuando la persona
no es adulta, como en el caso de los estudiantes de educacion media general, los
padres deben suplir las necesidades basicas en la formacion de sus hijos, ayudarlos,
alimentarlos y protegerlos, entre otros aspectos. Esto los ayudara en su crecimiento
fisico.

Necesidades de seguridad: Se ubican en un segundo eslabon de necesidades, como
ejemplo, la seguridad personal, estabilidad y proteccién. Aqui figuran: la seguridad
fisica, empleo, ingresos, recursos, familiar y salud, entre otros. En el este punto, el
nifio necesita la proteccion de sus padres, su integridad, seguridad fisica y personal.
Por eso debe crecer en una familia de sana moral y espiritualmente soélida, sin
violencia, con amor para fortalecer su personalidad y modo de actuar en la sociedad.

Necesidades de afiliacion. Maslow (1943), describe estas necesidades como menos
bésicas y tienen sentido cuando las anteriores estan satisfechas. Ejemplos de éstas
son: el amor, el afecto y la pertenencia o afiliacion a un cierto grupo social que pueda
tener el nifio. Tal necesidad se expresa cuando las personas buscan superar los

sentimientos de soledad para sentir que hay vinculos afectivos entre ellas. Se revela
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cuando el ser humano muestra deseos de casarse, tener una familia, ser parte de una
comunidad, grupos dentro de las instituciones educativas, miembro de una iglesia o
asistir a un club social.

Necesidades de reconocimiento. Tras cubrir las necesidades de los tres primeros
niveles de la Pirdmide de Maslow aparecen las necesidades de reconocimiento como
la autoestima, el reconocimiento hacia la propia persona, el logro particular y el
respeto hacia los demas. Al satisfacer dichas necesidades, la persona se siente segura
de si misma y piensa que es valiosa dentro de la sociedad. Pero, cuando estas
necesidades no son satisfechas, las personas se sienten inferiores y sin valor. En el
caso del nifio que no es tratado bien reacciona de manera violenta.

Segun el autor existen dos necesidades de reconocimiento: una inferior, que
incluye el respeto de los demas, la necesidad de estatus, fama, gloria, reconocimiento,
atencion, reputacién, y dignidad; y otra superior, que determina la necesidad de
respeto de si mismo, incluyendo sentimientos como autoconfianza, competencia,
logro, independencia y libertad. Si se canalizan de la manera adecuada en la
formacion del nifio se proyectara en su actuacion adecuada en el hogar, en la escuela,
a nivel secundaria, universidad y otros ambitos donde le corresponda interactuar.

Necesidades de autorrealizacion. En el nivel mas alto se encuentra las necesidades
de autorrealizacion y el desarrollo de las necesidades internas, el desarrollo espiritual,
moral, la busqueda de una mision en la vida, la ayuda desinteresada hacia los demas.
El individuo se desarrollara en la vida a partir de éstas. Segun Maslow (1943) a traves
de la autorrealizacion, el ser humano es capaz de valorar la vida, llegar al maximo de
su perfeccion moral, ética, intelectual o de otra indole, dando mayor importancia al
ser. Por ello, el individuo si no se siente auto realizado no podréa sentirse plenamente
libre de cualquier dificultad. Una persona realizada actuara asertivamente en sus
decisiones.

De alli que, Maslow (ob.cit), enfatiza sobre la capacidad de las personas para
hacer las elecciones correctas y desarrollar su potencial. Los seres humanos son
agentes libres con capacidades superiores para utilizar los simbolos y pensar en

términos abstractos. De esa manera, considera que las personas son capaces de hacer
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elecciones inteligentes, de ser responsables de sus acciones como personas auto
realizadas.

Por consiguiente, las instituciones educativas y los hogares deben trabajar con base
a las necesidades de los estudiantes para que no adopten comportamientos violentos.
Que puedan establecer una mejor comunicacion, reforzar una autoestima saludable,
para que los estudiantes gocen de un bienestar emocional y puedan tomar decisiones
adecuadas. Porque, si los jovenes tienen todas sus necesidades satisfechas no tendran
motivos para actuar con actitudes inadecuadas. Seria armoniosa su estadia en la
institucion, si ellos se sienten auto realizados con sus necesidades individuales
satisfechas.

Por otra parte, en aras de vincular el presente estudio con la tematica, se considera
la Teoria Ecoldgica de Urie Bronfenbrenner (1987), ya que propone una perspectiva
particular del desarrollo de la conducta humana. En su teoria ecologista destaca la
influencia directa que tiene el entorno social sobre el individuo en desarrollo, y
especificamente resalta la interaccion entre ambos (individuo- contexto social), como

un proceso generador de cambios. En este sentido:

La ecologia del desarrollo humano comprende el estudio de la progresiva
acomodacion mutua entre un ser humano activo, en desarrollo, y las
propiedades cambiantes de los entornos inmediatos en los que vive la persona
en desarrollo, en cuanto este proceso se ve afectado por las relaciones que se
establecen entre estos entornos, y por los contextos mas grandes en los que
estan incluidos los entornos. (p. 40).

A diferencia de otras teorias que solamente conciben el desarrollo humano solo
desde la conducta, este autor sitda el desarrollo dentro de un contexto; es decir,
estudia las fuerzas que dan forma a los seres humanos en los ambientes reales en los
que viven; entendiéndose desarrollo humano como los cambios perdurables en el
modo en que una persona percibe su ambiente y se relaciona con él. Desde esta

perspectiva, Bronfenbrenner plantea:

...el desarrollo humano es el proceso por el cual la persona en desarrollo
adquiere una concepcion del ambiente ecolégico mas amplia, diferenciada y
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valida, y se motiva y se vuelve capaz de realizar actividades que revelen las

propiedades de ese ambiente, lo apoyen y lo reestructuren, a niveles de igual o

mayor complejidad, en cuanto a su forma y su contenido... (p. 47)

Desde esta perspectiva planteada por el citado autor, el desarrollo es el resultado de
interaccion a lo largo del tiempo, de alli que sea necesario describir el contexto y a
partir de alli, concebir el ambiente ecolégico como un conjunto de estructuras
seriadas y estructuradas en diferentes niveles, en donde cada uno de esos niveles
contiene al otro, que son microsistema, mesosistema, exosistema y macrosistema.

En relacion con el microsistema, cabe destacar que el mismo constituye el nivel
mas inmediato en el que se desarrolla el individuo y, usualmente, hace referencia a la
familia, mientras que el mesosistema comprende las interrelaciones de dos o mas
entornos en los que participa activamente la persona en desarrollo; al exosistema lo
integran contextos mas amplios que no incluyen al sujeto activo y; finalmente, al
macrosistema lo configuran la cultura y la subcultura en la que se desenvuelve la
persona y todos los individuos de su sociedad.

Cabe sefialar que el autor argumenta que la capacidad de formacion de un sistema
depende de la existencia de las interconexiones sociales entre ese sistema y otros. Por
consiguiente, todos los niveles del modelo ecoldgico propuesto dependen unos de
otros y, por lo tanto, se requiere de una participacion conjunta de los diferentes
contextos y de una comunicacion entre ellos.

Ademas, considera que el nifio se desarrolla dentro de un sistema de relaciones
complejo en el que influyen otros niveles del ambiente, desde los entornos mas
cercanos mas extensos, tales como leyes y costumbres.

Asi, en el caso de un estudiante, el microsistema del ecosistema educativo esta
conformado por la escuela, los profesores, los otros estudiantes, los materiales
educativos, el espacio fisico y social donde se realizan las actividades educativas,
aunque en este nivel también se encuentra la familia; por ello, es fundamental la
interaccidn entre la familia y la escuela. De esta manera, el desarrollo humano ocurre

como resultado de la participacion que tiene cada individuo en estos microsistemas,
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en los que se llevan a cabo roles, se mantienen relaciones interpersonales y se realizan
patrones de actividades.

En el &mbito educativo, el microsistema se concreta diariamente en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, en actividades propias de la jornada diaria escolar; aunque
vale resaltar, en cuanto al aprendizaje del individuo, que este no comienza en la
escuela sino que desde el momento en que nace, al tener afecto de los padres y de su
entorno, lo que le ayuda en su desarrollo. En cuanto a las relaciones que se producen
entre los elementos del ecosistema escolar, resulta pertinente integrar los
planteamientos de Bronfenbrenner (ob. cit.) con algunos aspectos referidos a
habilidades sociales y autorealizacion. Las habilidades sociales son un &rea de vital
importancia para el desarrollo personal en cualquier etapa de la vida, pero en la
adolescencia cobran una relevancia mayor. Uno de los cambios que se producen en
esta etapa es dejar de tener a la familia como principal referente de apoyo para incluir
también a las amistades como pilar importante. Asi, los amigos ejercen gran
influencia y ser apreciado o socialmente querido y aceptado va a ser un indicador de
autoestima personal, lo que evidencia la interrelacion entre los diferentes sistemas
que ocurren durante el desarrollo de las personas, lo que implica el fomento de un
sentimiento de trato, respeto, tolerancia y solidaridad entre personas con el objetivo
de que la educacion sea més sincera y efectiva.

No obstante, el siguiente nivel ecol6gico destacado por el autor, es el
mesosistema, cuando se producen relaciones entre dos 0 mas microsistemas. Ejemplo
de esto, ocurre cuando un determinado ambiente familiar se relaciona con la escuela a
través de una visita de los padres de un nifio o de una nifia al profesor. Esta
bidireccionalidad que se da entre dos 0 mas entornos en los que el sujeto en desarrollo
participa activamente es lo que se denomina mesosistema.

En relacion con el mesosistema, las relaciones que ocurren entre los elementos de
este nivel, pueden asociarse con la convivencia comunitaria, por cuanto se hace
referencia a la manera en la que todos los miembros aportan sus conocimientos, ideas
y puntos de vista para buscar una solucién a problemas o necesidades que afectan a

las personas de una comunidad en especifico.
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Pero el ambiente ecoldgico no solamente estd conformado por los entornos
inmediatos en los que una persona participa activamente, sino que existen otros
espacios que pueden afectar a lo que ocurre en ellos, que comprende al sujeto en
desarrollo como participante activo, lo que ha sido denominado por Bronfenbrenner
como exosistema, entendido como “uno o mas entornos que no incluyen a la persona
en desarrollo como participante activo, pero en los que se producen hechos que
afectan, o se ven afectados, por lo que ocurre en ese entorno”. (p. 26).

En este sentido, el exosistema en el ecosistema escolar, esta conformado por
aspectos mas generales como son el acceso a la educacion, que implica la
normatividad, la asignacion de instituciones responsables de ejecutarla, asi como del
financiamiento correspondiente.

De igual manera, Bronfenbrenner (ob. cit.) plantea que el microsistema, el
mesosistema y el exosistema se van moldeando por planes que organizan los

entornos. Asi, el macrosistema:

...se refiere a las correspondencia, en forma y contenido, de los sistemas de
menor orden (-micro, -meso y exo-) que existen o podrian existir, al nivel de la
subcultura o de la cultura en su totalidad, junto con cualquier sistema de
creencias o ideologia que sustente estas correspondencias. (p. 45).

Entonces, el macrosistema en el ecosistema escolar, pudiera estar conformado por
los factores tecnoldgicos y de comunicacion, filoséficos, religiosos y éticos,
psicologicos, sociales y familiares, culturales, estilos de vida, politicos,
administrativos y legales, econdémicos, laborales, bioldgicos, de salud. Este
macrosistema es, entonces, la mirada global que ademas implica la actuacion de los
medios de comunicacion, las otras instituciones del Estado y las de caracter no
gubernamentales, grupos profesionales, partidos politicos, entre otros.

Cabe resaltar que, para el citado autor, cualquier fenémeno psicoldgico emerge de
un determinado ambiente ecoldgico pero también se expande a través del tiempo, lo
que ha sido denominado en esta teoria como cronosistema. En este sentido, afirma lo

siguiente:
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El microtiempo se refiere a la continuidad versus discontinuidad en los procesos

proximales en curso. El mesosistema es la periodicidad de episodios a través de

intervalos de tiempo, como los dias y las semanas. Finalmente, el macrotiempo se
focaliza en las expectativas y sucesos cambiantes a lo largo de la sociedad, a través
de las generaciones, que afectan y son afectados por los procesos de desarrollo

humano a lo largo del curso vital. (p. 995).

En otras palabras, cronosistema corresponde a un patron de eventos ambientales y
transiciones a lo largo de la vida, asi como a las condiciones socioculturales. Por
consiguiente la familia como primer agente socializador juega un papel importante en
el desarrollo de las habilidades sociales en los miembros que la conforman, por su
parte, las instituciones educativas tiene un papel significativo, ya que potencia las
habilidades e intereses de los estudiantes. Si la educacion evoluciona y se integran las
habilidades sociales en los procesos de transmisién del conocimiento se tendréa la
certeza de un mayor cumplimiento del fin dltimo de la educacion, que es un
desarrollo humano mas pleno. No so6lo aprovechando el potencial intelectual sino
participando en la construccién de lo que podria llamarse la competencia social del

individuo.
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MOMENTO I11

RECORRIDO METOCOLOGICO

Contiene la naturaleza de la investigacion, asi como también las cuestiones
paradigmaticas sefialadas por Lincoln (Citado en Sandin, 2003), como dimensiones
del conocimiento: ontoldgico, epistemologico, axioldgico y metodologico, a través de
la investigacion accion y sus fases durante todo el proceso indagatorio. De esta
manera se presenta lo que se llevé a cabo con respecto a dicho proceso metodolégico.

Naturaleza de la Investigacion Metodoldgica.

La investigacion se abordd desde el enfoque cualitativo, que parte de una
inquietud manifestada por los actores sociales que requieren de un cambio, como lo
es el desarrollo de habilidades sociales y autorrealizacion, el estudio estuvo dirigido a
los estudiantes de cuarto afio “A “de la Escuela Técnica Francisco Jiménez Valera”.
Sobre este criterio, Pifiero y Rivera (2013) acotan que: “desde la perspectiva
cualitativa se parte de un rescate del valor del sujeto y de la importancia de sus
experiencias y vivencias en la construccion del objeto de estudio a partir de una red
de significados...” (p. 27). De alli la importancia del ser humano, en su relacion
directa con la realidad, es capaz de construirla, interpretarla y a partir de alli producir
conocimiento.

El Paradigma ajustado a la realidad social a investigar es el socio-critico, sobre
éste Pifiero y Rivera, sefialan: que su fin Gltimo es el desarrollo del conocimiento
cientifico y la contribucion a la transformacion de las desigualdades sociales”. (p33).
Desde esta perspectiva, el investigador involucrado con los actores sociales dentro del

entorno en el que interactlan, requiere construir nuevas realidades partiendo desde la
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participacion de los actores sociales y del propio investigador. En la presente
investigacion se busca desarrollar las habilidades sociales y la autorrealizacion de los
estudiantes hacia quienes va dirigido el plan de accion.

El método desarrollado fue la investigacion accion la cual es la mas indicada para
trabajar los fendmenos sociales y educativos, por sus caracteristicas holisticas, segun
Rusque (2007), es un proceso en el cual el investigador se incorpora a la
investigacion para trabajar conjuntamente y de manera sistematica estableciendo
acciones que simultaneamente resuelven un problema concreto. Es decir, la
interrelacién continGa entre el investigador y participantes permite afirmar que el

presente estudio se adecua a lo establecido en la modalidad de investigacion accion.

Fases de la Investigacion

El andamiaje metodologico o fases de la investigacion presentes en la
Investigacion Accién es el adoptado por Hurtado y Toro (2007) que presenta el

método, siguiendo el desarrollo en cuatro fases:

Fase I. Preparacion Diagndstica Reflexiva

Es importante llegar a descubrir y a describir una preocupacion tematica, el
investigador debe describir el fendmeno con toda su riqueza sin omitir detalles,
describirla de la manera mas libre y rica posible, sin entrar en clasificaciones o
categorizaciones, pero transcendiendo de forma superficial. Por consiguiente, en esta
investigacion se procedid a describir la preocupacion tematica mediante la

observacién y descripcion de las voces de los actores del estudio.

Fase I1. Diseno del Plan de Accion

En esta fase el investigador construye el Plan de accion sin omitir ningin detalle,

se debe describir de la manera mas libre y rica posible, sin entrar en clasificaciones o
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categorizaciones, pero transcendiendo de forma superficial. Para planificar la accion
se reviso el diagndstico, en esta fase segunda fase, se elabor6 un plan de accién con
los actores sociales para resolver la problematica identificada, fue revisado y
corregido, para su ejecucion, estuvo centrado en encuentros reflexivos dirigido a los
estudiantes sobre el desarrollo de habilidades sociales y satisfacer sus inquietudes de
auto-realizacion manifiestas por los mismos, en la Escuela Técnica Francisco Jiménez

Valera, Cuarto Afio, seccion “A”, del Municipio Iribarren del Estado Lara.

Fase I11. Ejecucion del Plan de Accién

Esta fase se trata de realizar lo planeado con vista a la solucién del problema,
asi mismo, el investigador ejecuta o aplica el plan de accion por el lapso de tiempo
establecido y realiza todas las actividades que el plan presente. Se realiza un anélisis
critico sobre los procesos, problemas y restricciones que se han manifestado y sobre
los efectos. Es de hacer notar que durante estos encuentros reflexivos se compartieron

las experiencias y vivencias de los estudiantes participantes.

Fase V. Evaluacion

Esta fase se realiza después de la ejecucion, se caracteriza porque le permite al
investigador evaluar los resultados, haciendo las correcciones necesarias del proceso,
analizar los logros alcanzados y hacer la negociacion respectiva de acuerdo con los
resultados obtenidos, mejorando y enriqueciendo lo ejecutado, para tener la
posibilidad de establecer nuevas metas. En ese sentido, se evalla el plan de accion de
manera reflexiva mediante la valoracion de los resultados obtenidos. Posteriormente
se interpreto las evidencias para luego registrar los hallazgos, asimismo, se desarrolld
un proceso participativo con los estudiantes actores sobre sus vivencias durante los

encuentros formativos.
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Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de la Informacion

Para llevar a cabo la presente investigacion se hizo uso de técnicas que permitan
recopilar informacion. Se utilizaran técnicas que permitan comprender y actuar sobre
la realidad encontrada. En este orden de ideas, la Observacion participante, fue
utilizada para conocer a los grupos desde adentro, se tiene contacto con el grupo, su
vida cotidiana y los significados que dan a sus acciones, Gonzalez y Hernandez
(1999).

De esta manera el investigador podré obtener datos en forma directa de la realidad
que investiga.

Observacion Participante. Buendia y Hernandez (1994), establecen que la
observacién participante implica que investigador y sujetos del estudio interactlien
entre si. El objetivo de su uso es recoger la informacion directamente en el contexto
cotidiano para entender las situaciones especificas por las que pasan los actores
sociales. Se fundamenta en el acceso al contexto de vida para comprender sus
actuaciones.

Desde la perspectiva de Arias (2006), con la observacién participante el
investigador pasa a formar parte de la comunidad o medio donde se desarrolla el
estudio. También se clasifica como observacion libre, no estructurada y se ejecuta en
funcién de un objetivo sin una guia predisefiada. El presente trabajo se desarrollo a
partir de la reflexividad usando todos los sentidos como instrumento heuristico y
registrando los eventos observados. Es decir, lo visto, escuchado y percibido en el
escenario.

Céamara fotografica: a fin de registrar momentos significativos y para precisar su
uso para la presentacion de informacion.

Testimonio focalizado: Constituyen un relato escrito por los sujetos durante el
proceso de la investigacion acerca de sus vivencias en el mundo social. De acuerdo
con Briones (1989), se presenta un testimonio de experiencias personales o grupales

para dar a conocer las propias percepciones ante el objeto de estudio. La informacion
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que se expone depende de los protagonistas, fue utilizado para el diagnostico asi
como para la ejecucion del plan de accién.

Escenario de la Investigacion

Escuela Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”, ubicada en el Barrio San
Francisco, en la avenida Moyetones entre 6 y 7 detras del cementerio nuevo,
Parroquia Juan de Villegas, Municipio Iribarren, Barquisimeto, Estado Lara. Cuenta
con Un Director y Dos Subdirectores, Ochenta (80) docentes, 15 personal

administrativo, la matricula es de 1508 y 41 secciones.

Actores Sociales

Segun, (Martinez, 1998). Los actores sociales estaran conformados por grupos o
comunidades con el fin de cambiar sus circunstancias, ya que reflejaran la realidad
del fendmeno que se estudiara. Para los efectos de la presenta investigacion éstos
estuvieron representados por los 35 estudiantes de Cuarto Afio “A”, de la Escuela

Técnica Comercial “Francisco Jiménez Valera”.

Meétodos o procedimientos para la categorizacion de la informacion

La categorizacion de acuerdo a lo planteado por Martinez (ob. cit) es clasificar,
conceptualizar o codificar mediante un término o expresion que sea claro o
inequivoco, el contenido o idea central de cada unidad tematica.

En este caso se hara uso del modelo Glater (Gonzalez y Hernandez, 2003), el cual
muestra una tabla de especificaciones de la siguiente manera:

Codigos o tematicas: el investigador lee y revisa la informacion con el fin de

establecer la tematica,
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Descripcion: el investigador detalla las tematicas presentadas con las expresiones
de los participantes;

Categorias: se clasifica la informacion de la revision realizada de los datos
recogidos, algunas seran creadas por el investigador y otras emergeran del contexto y
por altimo la

Interpretacion: consiste en asignar significados a la informacion recogida

tomando en cuenta el anélisis del investigador y la descripcion de algunos autores.
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MOMENTO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LAS EVIDENCIAS

El anélisis cualitativo que se presenta a continuacion, surge de las evidencias
recabadas durante el desarrollo de la fase diagnoéstica y la fase de ejecucion del plan
de accion. Segun Reyes (2007):

Los datos cualitativos son presentados como elaboraciones realizadas en los
propios contextos naturales donde ocurren los fendmenos estudiados,
mediante procedimientos que registran en forma de palabras o iméagenes la
informacion  descriptiva acerca de lugares, objetos, personas,
conversaciones, conductas. (p.25).

Cabe destacar que este analisis se realizd sobre la base de las evidencias que
emergieron en las actividades desarrolladas durante las fases de investigacion. A

continuacion se presenta el analisis de evidencias en las respectivas fases.

Fase |. Diagndstica

El presente diagnostico surgié de la observacion realizada a estudiantes de 4° afio
“A” de Asistencia-Gerencia, de la Escuela Técnica Comercial Francisco Jiménez
Valera. Partiendo de lo antes planteado, fue necesario investigar y analizar la
necesidad que tienen los estudiantes de desarrollar sus habilidades sociales necesarias
para su preparacion para emprender el camino hacia la auto-realizacion; para lo cual
se planificaron Dos (2) encuentros con los estudiantes, donde se aplico la observacion
participante como técnica para recabar informacion, para estructuracion de un plan
de accion conforme a las necesidades y posibles soluciones conjuntamente con los

actores sociales. (Ver cuadrol).
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Cuadro 1. Planificacion del Diagndstico Primer Encuentro
Propoésito General: Diagnosticar la necesidad que tienen los estudiantes de 4° Afio de la Seccion “A” de la Escuela

Técnica Comercial Francisco Jiménez Valera, de desarrollar habilidades sociales y autorrealizacion.

Fechay lugar Actividad Técnica Recursos  Tiempo Responsable
23/11/17 -Bienvenida y  presentacion  del Observacion Humanos: 2 horas  Investigador
investigador y explicacion del trabajo a Discusion Estudiantes, Boris Mata
Frajiva realizar en conjunto. Socializada Investigador

Lectura Reflexiva: ”Ledn sin miedo”
-Conformaciéon de 4 grupos, en cada
uno de ellos la presencia de los que
asistieron al Foro “Creyendo en los
posible” realizado en Upel Oeste.
Habilidades sociales

Autorrealizacion

-Conversatorio sobre temas tratados en
el Foro.

-Aportes de los participantes

-Elaboracion de conclusiones.
Refrigerio.
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Observacion Participante N° 1

Fase Diagnostica

El dia 23 de Noviembre de 2017, reunidos en la Escuela Técnica Francisco
Jiménez Valera, previa autorizacion del Director de la Institucion, se realizd
convocatoria acordada a los estudiantes, reunidos en un salon en horario
correspondiente a la asignatura Participacion, en horario comprendido desde
11:45 am hasta 1:15 pm, en los dias martes y jueves para realizar nuestras
actividades ya que el profesor que le correspondia asesorarlos en esta asignatura
salio de reposo de acuerdo la informacion emitida por la Coordinadora de los 4tos.
Afos, Profesora Tibisay Meléndez. (Ver cuadro 1)

Seguidamente se da inicio a la actividad, con la asistencia del profesor guia de
la seccion Richard Delgado, les doy la bienvenida y explico el motivo de mi
presencia, comienzo la lectura “Ledn sin miedo”, la cual esta referida a lo que le
sucede a los seres humanos ante las circunstancia que se les presenta en la vida,
que lo neutraliza, los anula debido al miedo. Cuando el ledn se miraba reflejado
en el agua se miraba a si mismo pero creaba una imagen de la realidad
distorsionada en su mente producto del miedo, cuando logra vencer los temores se
alcanzan los anhelos, mediante mi explicaciébn observo que existe una
desmotivacién por parte de los estudiantes, apatia ante el llamado a participar en
la actividad por iniciar.

Observo que estan haciendo reacciones distractoras, como por ejemplo “lanzar
papelitos, colocar papeles en la espalda de los compafieros, risas por cualquier
gesto de burla de los compafieros, entablar conversaciones aisladas en grupos,
entre otras”, ante esta situacion, mi accion como investigador fue manifestarles
de una manera firme la determinacion si deseaban o no recibir el apoyo para la
realizacion de su anteproyecto, sorprendentemente la reaccion fue favorable y se
logré la atencién y el respeto.

Continué mi intervencion, sefialandoles que todos los seres humanos tienen
habilidades y talentos, que tal vez algunos los conozcan y otros no, en el

transcurso de esas apreciaciones les hago interrogantes ¢algunos de ustedes saben
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cuales son sus talentos?; ¢Ustedes en algun tipo de actividad, han puesto en
practica sus talentos?, ¢Creen ustedes que es necesario saber si tenemos
talento?, mientras les realizaba estas interrogantes pude como Investigador-
Observador, apreciar el incierto en sus rostros, se miraban unos a otros, la
expresion gestual se podia interpretar como una respuesta negativa ante las
interrogantes.

Cabe sefalar, que solo de la tercera pregunta se obtuvo respuesta, ante la cual
interviene un estudiante y “considera que si es necesario saber porque estarian
haciendo lo que les gusta” otro dijo “lo hariamos bien”; “otros opinaron que
quisieran saber para qué sirven”, interviene una estudiante, la cual dijo:
“siento que no sé hacer nada”. Antes estas respuestas, consideré que ya estaba
abierto un canal de comunicacion importante con estos estudiantes, evidenciando
que ya tenia la atencion de los mismos, también consideré oportuno hacer un
llamado a los estudiantes que asistieron al Foro “Creyendo en lo posible” para que
les comentaran a sus demas compafieros los temas tratados.

Inmediatamente toma la palabra N.G. y les habla diciéndoles que en el foro los
especialistas dijeron que “muchas veces los recursos debian ser transformados
para poder alcanzar nuestras metas, y que se lograba con esfuerzo vy
perseverancia”, cuando concluye interviene uno de sus comparieros aportando lo
siguiente “todo en la vida se logra con esfuerzo”, otro opiné “que las cosas se
logran luchando”; (C.O. esto me permitio pensar que realmente capté la atencion
y se despertaba el interés del grupo con respecto al tema) ante esta Ultima
respuesta les recuerdo que para esa actividad habiamos realizado una eleccién
porque no podiamos llevarlos a todos.

Contintan las intervenciones de los estudiantes, S.G. les narra la historia del
ponente, quién contd su éxito como emprendedor en el &rea de audiovisuales,
que aun cuando nunca tuvo la oportunidad de estudiar por problemas
economicos, sin embargo, luego de haber logrado sus meta como emprendedor,
entendié que era necesario prepararse pero no para alcanzar un titulo sino
como una herramienta para aplicarla y tener como resultado el éxito. El
ponente también dijo que llamaba al emprendimiento pero debia ser coherente

con el talento que va a desarrollar la persona, y muchas veces las personas
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fracasan porque emprenden en areas que no son coherentes con el talento. A
los estudiantes les gustd lo contado por S.G., de todas maneras hay que estudiar
para que lo que hagamos se haga bien y nos sintamos satisfechos con nuestro
trabajo”. (C.O. se evidencié que el tema gener6 controversia, por un lado se
defendia la idea de que hay que estudiar y prepararse, y por otro lado se recurria al
criterio que si tengo talento y usdndolos puedo tener éxito, para qué estudiar).

La exposicion de las ideas planteadas por los estudiantes, generd controversia,
sin embargo continu6 Y.M., sefiala “voy a contar lo que dijo la Lcda.
Betancourt, voy a leer lo que tengo en mi cuaderno, a ella le correspondio
hablar del cambio a través de la preparacion, si se dan cuenta es como la
aclaratoria de lo que conto S.G., es decir, que no es lo mismo hacer dinero que
ser gente, que lo integral es el desarrollo financiero unido al desarrollo
personal y al desarrollo intelectual, el equilibrio”, en lineas generales fue lo que
dijo la ponente, es por eso que ella aclara que no basta con tener talento, que si
se necesita de los estudios en el liceo y en la universidad, la ponencia de esta
Licenciada lo apoya”.

Luego de intervenir Y.M. interviene E.S. “es verdad lo que ella dice porque
los buhoneros que venden en la Av. 20 no saben hablar”; dice J.C. “los
perreros” (vendedores de perros calientes); como investigador dejé que los
estudiantes continuaran en sus intervenciones, con el fin de explorar sus ideas, su
manera de pensar, lo que me ayud6 a sentirme satisfecho porque entendi que
estaba logrando los objetivos propuestos.

Seguidamente le corresponde intervenir a L.M. “po también tomé nota, segin
lo expuesto por el Ing. Thielen, decia que es necesario saber que se quiere hacer
en la vida, ¢a donde quieres ir?, ademas disefiar un proyecto de vida, para tener
una vision de lo que deseo lograr, y si en el camino las cosas salen mal debemos
repensar, recalcular y avanzar”. Interviene el estudiante O.T. y hace una
pregunta ¢Qué hago, si yo no sé qué hacer en la vida? Intervengo para
responder al estudiante, “por eso es que es importante que comiences a trabajar
en ti para descubrir tus habilidades y destrezas para que sepas hacia donde
debes dirigir tu vida, el respondié “ahh Ok”. ContinGo planteando a todo el

grupo que en este punto podemos ver la importancia que tiene, el que nosotros
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podamos definir primero que nada quiénes somos, al saberlo, serd facil disefiar
hacia donde vamos, porque el camino siempre sera coherente, en este sentido, lo
gue nos propongamos como meta seguro lo lograremos a pesar de que en algln
momento se presenten obstaculos.

Luego de estas intervenciones hubo participaciones de varios estudiantes,
seflalando “nosotros tenemos que hacer un proyecto y no hemos hecho nada”,
se tendrd que quedar asi, mi respuesta inmediata fue “yo sé que en ustedes hay
talento, y sé que pueden hacerlo, este es el momento de poner en practica todo
lo que hemos hablado y les digo con voz firme, ustedes quieren o no,
respondiendo todos entusiasmados jjsi!! Respondiéndoles, “entonces yo los voy
a ayudar”. De inmediato comenzamos a hacer un plan de trabajo, les sugeri hacer
un equipo de logistica, de protocolo, encargados de audiovisuales, encargados de
publicidad y ponentes, se conformaron en ese instante los equipos de trabajo. Les
recuerdo que aun no termina nuestro trabajo con la realizacion de su ante-
proyecto, es necesario continuar con la formacion y que para ello tendremos otros
encuentros que les permitira reafirmar el camino a su autorrealizacion. (C.O. la
reunion diagnostica fue propicia para que los estudiantes se motivaran a realizar
su proyecto)

Se da por terminada la reunion, no sin antes convocarlos para un préximo
encuentro, donde se presentara el ante-proyecto en el que se deberd poner en
practica las habilidades y competencias con las que cuenta hasta ese momento. Se
les invito a compartir un refrigerio.

Materiales de esta actividad y evidencias en el Anexo B
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Cuadro 2. Categorizacion de la fase diagnostica.

Cddigo o

tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Desarrollo de
Habilidades y
Autorrealizacién
(DDHYA)

Se da inicio a la actividad explico el motivo
de mi presencia, hago lectura reflexiva “Ledn
sin  miedo”, observo que existe una
desmotivacion por parte de los estudiantes,
apatia ante el llamado a participar en la
actividad por iniciar, haciendo reacciones
distractoras, como por ejemplo “lanzar
papelitos, colocar papeles en la espalda de
los compafieros, risas por cualquier gesto de
burla de los compaferos, entablar
conversaciones aisladas en grupos, entre
otras”,

les hago interrogantes ;algunos de ustedes
saben cuales son sus talentos?; ¢Ustedes en
algin tipo de actividad, han puesto en
practica sus talentos?, ¢Creen ustedes que es
necesario saber si tenemos talento?.
“consideran que si es necesario saber porque
estarian haciendo lo que les gusta? otro dijo
“lo hariamos bien”; “otros opinaron que
quisieran saber para qué sirven”,
interviene una estudiante, la cual dijo:
“siento que no sé hacer nada”.
(.....)°oportuno hacer un llamado a los
estudiantes que asistieron al Foro “Creyendo
en lo posible” para que les comentaran a sus

+ Desmotivacion
+ Apatia a participar

+ Reacciones
distractoras

+ Lanzar papelitos
+ Burla de los
comparieros

+ Conversaciones
aisladas
*Conductas
inadecuadas

+ Lo hariamos bien
+Quisieran saber
para qué sirven

+Siento que no se
hacer nada

Las informaciones recabadas durante
la observacion de la actividad se
evidencia la falta de una guia asertiva
en los adolescentes conlleva a que no
logren  concretar acciones que
finalmente tienen que ver con el
proceso de ensefianza, causando ello
una desmotivacion, afectando la
autoestima. Esta situacion origina que
en el aula se produzcan conductas
inadecuadas por la ausencia de
validacion personal dentro del grupo.
Es necesario que tengan un fin en la
mente para que de esta manera
reflexionen y puedan valorarse y
comprendan su destino y puedan dar
pasos hacia la direccion correcta, tal
como lo expresa Covey (ob.cit).

Por lo que se puede sefialar que se
justifica el presente estudio ya que se
pretende que los estudiantes requieren
informacion y  alternativas para
encontrar lograr consolidar lo que
deseen emprender y le encuentren
sentido, sentir que si saben lo que
quieren.
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Cuadro 2. (Cont.)

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion

tematica
demas compafieros, toma la palabra N.G. Como investigador puedo sefalar la
(..) los especialistas dijeron que “muchas +Recursos  debian necesidad basica que tiene todo ser
veces los recursos  debian ser ser transformados humano de conocer sus
transformados para poder alcanzar +Alcanzar nuestras potencialidades, con la finalidad de
nuestras metas, y que se lograba con metas identificar sus habilidades y talentos,
esfuerzo y perseverancia”, +Esfuerzo y para llevar a cabo actividades, tareas u

Potencialidades
y Talentos
(PYT)

Interviene un compafiero: “todo en la vida
se logra con esfuerzo”, otro opiné “que las
cosas se logran luchando”.

S.G. el ponente, contd su éxito como
emprendedor en el area de audiovisuales,
gue aun cuando nunca tuvo la oportunidad
de estudiar por problemas econémicos, sin
embargo, luego de haber logrado sus meta
como emprendedor, entendi6 que era
necesario prepararse pero no para alcanzar
un titulo sino como una herramienta para
aplicarla y tener como resultado el éxito. El
ponente también dijo que Illamaba al
emprendimiento pero debia ser coherente
con el talento que va a desarrollar muchas
personas fracasan por eso “

perseverancia
+Las cosas se logran
luchando

+ Oportunidad de
estudiar

+ Problemas
econdmicos

*Prepararse para el
éxito

+Coherente con el
talento

oficios, para aceptar desafios y
acometerlos con destrezas, eficacia y
seguridad.

Las evidencias aportadas indican que
esta la disposicion de estudiar para
superar problemas econdémicos, pero
reconocen que es necesario prepararse,
continuar estudiando, con esfuerzo, no
es facil, pero la actitud con que
asuman los hara desarrollar sus
talentos. Es necesario identificar y
estimular el talento de las personas,
para que en ese implicito actuar
individual y social se desarrolle, cree,
innove y adapte su talento a las
necesidades y requerimientos de la
empresa y su entorno.
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Cuadro 2. (Cont.)

Cddigo o

tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Creyendo en lo
Posible
(CELP)

S.G., de todas maneras hay que estudiar
para que lo que hagamos se haga bien y nos
sintamos satisfechos con nuestro trabajo”.

Y.M., sefiala “voy a contar lo que dijo la
Lcda. Betancourt, voy a leer lo que tengo en
mi cuaderno, a ella le correspondié hablar
del cambio a través de la preparacion, si se
dan cuenta es como la aclaratoria de lo que
contd6 S.G., es decir, que no es lo mismo
hacer dinero que ser gente, que lo integral
es el desarrollo financiero unido al
desarrollo personal y al desarrollo
intelectual, el equilibrio”, en lineas
generales fue lo que dijo la ponente, es por
eso que ella aclara que no basta con tener
talento, que si se necesita de los estudios en
el liceo y en la universidad, la ponencia de
esta Licenciada lo apoya”.

interviene E.S. “es verdad lo que ella dice
porque los buhoneros que venden en la
Av.20; no saben hablar”; dice J.C. “los
perreros” (vendedores de perros calientes)”

+ Hay que estudiar

+Satisfechos
nuestro trabajo

con

+ Cambio a través de

la preparacion

*Preparacion
Integral

* Lo wvalioso de
estudiar

+No saben hablar

Las evidencias demuestran la
necesidad manifiesta de los estudiantes
de continuar estudiando, solo asi
lograran cambios significativos en sus
vida. De acuerdo a sus talentos, segun
Michaels E, Handfield, J. Beth,
Axelrod. (2001). la interaccion de las
habilidades de una persona, sus
caracteristicas innatas, sus
conocimientos, experiencias,
inteligencia, pericia, actitud, caracter e
iniciativa constituyen las competencias
para aprender y desarrollarse en
diferentes contextos.

Los seres humanos en su desarrollo
social deben plantearse la forma de
como interactuar con el entorno del
cual se alimenta y sobre el que influye,
sin embargo, surge la necesidad de
saber hacia donde se va, a fin de que
todos sus esfuerzos estén orientados
sobre metas definidas. Generalmente
los jovenes no saben lo que quieren
alcanzar y en que deben de perseverar,
es por ello que se hace indispensable la
formacion con vision y mision.
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Cuadro 2. (Cont.)

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
LM. “yo también tomé nota, segiin lo La capacitacion de acuerdo al talento que
X t r el Ing. Thielen i oseemos, es lo que nos lleva a tomar
expuesto por el Ing elen, decia que es *Prepararse posee q
necesario saber que se quiere hacer en la + Provecto de vida decisiones que fortalecen nuestras
vida, ¢a donde quieres ir?, ademas disefar +Visi)c’gn competencias.
un proyecto de vida, para tener una vision de Covey (1996), sefiala que los seres
lo Ioueydeseo lo rarIo si en el camino las +Que deseo lograr huma)rllos( de%:)en e uiliqbrarse fisica
. grar, y *Perseverancia - quifib ’
cosas salen mal debemos repensar, mental, espiritual y emocionalmente, a
Crecimiento  recalcular y avanzar”. fin de alcanzar un crecimiento integral,
Integral ya que spmos_fel instrumento de nuestra
O.T. pregunta ;Qué hago, si yo no sé qué propia ejecucion, y para ser efectivos
(e1)) .~ ¢ ' debemos reconocer la importancia de

hacer en la vida? Intervengo para responder al
estudiante, “por eso es que es importante que
comiences a trabajar en ti para descubrir tus
habilidades y destrezas para que sepas hacia
donde debes dirigir tu vida, el respondio
“ahh Ok’

Hubo participaciones de varios estudiantes,
sefialando “nosotros tenemos que hacer un
proyecto y no hemos hecho nada”, se tendra
que quedar asi, mi respuesta inmediata fue
“yo sé que en ustedes hay talento, y sé¢ que
pueden hacerlo, este es el momento de poner
en practica todo lo que hemos hablado y les

*Trabajar en ti

*Descubrir
habilidades
destrezas

*Preocupacion

y

dedicar tiempo a estas dimensiones.

Es importante el definir primero que nada
quiénes somos, al saberlo, sera facil
disefiar hacia dénde vamos, porque el
camino siempre serd coherente, en este
sentido, lo que nos propongamos como
meta seguro lo lograremos a pesar de que
en algin momento se presenten
obstéculos.

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Evaluacion y Andlisis de la Fase Diagnostica

En esta actividad se pudo observar en los estudiantes del 4° afio, Seccion “A” de
la Escuela Técnica Comercial Francisco Jiménez Valera — Frajiva, Barquisimeto,
Municipio Iribarren, Estado Lara, sus opiniones con respecto a la necesidad de ser
orientados en relacion al desarrollo de sus habilidades sociales en su entorno para
alcanzar éxitos en sus estudios, y en lo que decidan emprender de acuerdo a sus
talentos y habilidades. Un aspecto favorable de este encuentro fue descubrir el
interés manifestado por los estudiantes de recibir la informacién, un ejemplo de ello
la asistencia de algunos de ellos al Foro “Creyendo en lo posible”, evidenciandose
que los motivo alin mas a realizar actividades que no habian iniciado, asi como el
proyecto pedagogico. Asimismo, expresaron la incertidumbre de saber si tienen 0 no
habilidades y talentos, manifestaron también lo significativo de realizar un proyecto
de vida que les dara una vision de los que desean a futuro, con atencion en trabajar en
si mismos, en descubrir sus habilidades, intereses, potencialidades.

En este proceso el investigador selecciond las siguientes categorias:

Emergentes: Desmotivacién, Apatia a participar, Reacciones distractoras,
Lanzar papelitos, Burla de los compaferos, Conversaciones aisladas, Lo hariamos
bien, Quisieran saber para qué sirven, Siento que no se hacer nada, Recursos debian
ser transformados, Alcanzar nuestras metas, Esfuerzo y perseverancia, Las cosas se
logran luchando, Oportunidad de estudiar, Problemas econémicos, Coherente con el
talento, Hay que estudiar, Satisfechos con nuestro trabajo, Cambio a través de la
preparacion, Preparacion Integral, Proyecto de vida, Vision, Que deseo lograr, No
saben hablar.

Creadas: Conductas inadecuadas, Prepararse para el éxito, preparacion Integral,
Lo valioso de estudiar, *Prepararse, Trabajar en ti, Descubrir habilidades y destrezas,

Preocupacion.
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Cuadro 3. Planificacion del Diagnostico Segundo Encuentro

Propdsito General: Presentacion del Ante Proyecto de los estudiantes de 4° Afio de la Seccion “A” de la Escuela Técnica
Comercial Francisco Jiménez Valera, en el que demostraran las habilidades competencias con las que cuenta hasta ese
momento de

Fecha y lugar Actividad Técnica Recursos Tiempo Responsable
30/11/17 -Bienvenida y presentacion de los Observacion Humanos: 2 Investigador
docentes jurado del “Programa de Estudiantes, horas Boris Mata
Frajiva formacién de coach adolescentes Docentes
para transformas vidas” Investigador

-Presentacion del Proyecto por
parte de los estudiantes.

-Apreciacion  del jurado vy
reflexiones en torno a la presentacion
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Observacion Participante N° 2
Segundo Encuentro

Fase Diagnostica

El dia 30 de Noviembre del 2017, se da inicio a la reunion convocada, reunidos en
el salén asignado para tal fin, siendo las 11:45 am, estudiantes, Prof. Guia, mi
persona como observador - investigador en la presentacion del anteproyecto
realizado por los estudiantes de 4° afio, Seccion “A” (C.O. producto de la motivacion
realizada en reunion anterior), a la misma asistieron tres (3) profesores, miembros del
jurado, Prof. Coordinadora de Proyectos Edda Castillo, Prof. Ubilbia Canela; Prof.
Tibisay Meléndez, y el profesor guia Richard Delgado, como moderador. (Ver
cuadro 3)

Cabe sefialar, que antes de iniciarse la actividad surgieron algunos imprevistos,
aun cuando todo se habia organizado y coordinado con el departamento encargado de
la custodia de los equipos audio-visuales de la institucion, producto de una confusién
los equipos fueron asignados al sexto afio, quedando sin este recurso los estudiantes
de 4° afio, el cual requerian para realizar la actividad programada, como lo fue la
defensa de su ante proyecto. Esto generd una situacion de tension de la que
emergieron dos posturas, una era suspender la actividad para la proxima clase y la
otra realizar la actividad sin equipos audiovisuales, interviene una estudiante R.M
dijo: “yo asi no voy a hacer nada, es que no se puede asi; otro estudiante K.C
respondid y que vamos a hacer con la tizana, no podemos perder ese dinero. (C.O.
Se referia a la tizana que los estudiantes habian preparado como refrigerio).

Interviene el profesor Richard Delgado como guia de la seccion dice:” un
momento yo quiero hablar con los expositores en privado”. Se dirige con los
estudiantes a un salon aparte dialoga con ellos. Al terminar el dialogo, regresan vy el
profesor Richard dice lo acordado a los presentes: “vamos a esperar que el sexto afo
termine y luego nosotros usamos los equipos a la 1pm., ¢Diganme si les parece
bien que lo hagamos asi? Todos estuvieron de acuerdo y asi se hizo, quedando

convocados para la hora indicada. Interviene la estudiante D.E dijo: “eso es lo que
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tenemos que hacer y asi no perdemos lo que hemos hecho”. Otro estudiante A.A
dijo entonces vamos apurarnos y vamos a arreglar el salon de una, para
aprovechar el tiempo.

Cabe sefialar, que como investigador —observador pude apreciar cOmo se
transformé el entorno de una situacion muy tensa, que se evidencio a través del
enojo, el desanimo, la tristeza, y la impotencia, expresado por medio de controversias
entre los estudiantes y ninguno se ponia en el lugar del otro, luego emerge una
situacion de esperanza cuando se presenta la posible solucion del conflicto, los
animos se levantaron y se evidencid entusiasmo, para seguir adelante con lo
planificado para realizar la actividad.

Se da inicio a la actividad a la hora acordada, el salon se ambiento con una
pancarta con el nombre del ante proyecto: “Bienvenidos, Disefio de un Programa de
Formacion de Coach Adolescentes para Transformar Vidas”, se coloc6 una mesa
lateral para el refrigerio, colocaron unas mesas frontales para el jurado. El profesor
Richard da inicio a la actividad presentando a los estudiantes en asistencia-Gerencia,
4° “A”, explicando: “los estudiantes de Asistencia Gerencia 4° afio, les van a
hablar sobre el ante-proyecto pedag6gico que ellos han desarrollado, por favor
presten mucha atencion que al final ellos les aclararan todas las dudas que
tengan. Por favor, muchachos comiencen”. Seguidamente se inicia la actividad con
la intervencidn de los estudiantes expositores, quienes usan como recurso de apoyo la
proyeccion de diapositivas (power point).

Inicia la exposicion la estudiante M.C quien saluda y menciona el nombre del
ante-proyecto, denominado: “Disefio de un programa de formacion de coach
adolescente para transformar vidas” de la Escuela Técnica Francisco Jiménez Valera”
en Barquisimeto Estado Lara”, luego lee el planteamiento del problema,
posteriormente le correspondio el turno de exposicion a M.R quien lee el objetivo
general y los objetivos especificos del proyecto. Los estudiantes expositores
expresaron “que su ejecucion por medio de talleres esta dirigido a los estudiantes o
a la comunidad, es util para dar respuestas a las necesidades del entorno y para

alcanzar su preparacion como lider coach adolescente de manera satisfactoria”.
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Seguidamente, interviene G.B sefiala también que “se busca alcanzar logros en
materia de formacion de lideres coach adolescentes y emprendedores para
consolidar la interrelacion escuela — comunidad.” Pude evidenciar que los
estudiantes realizaron la investigacion sobre la necesidad de su formacion como
lideres coach, sefialando entre otras cosas que estan dirigidos a las necesidades de su
ambito educativo y comunitario, ya que este servird de ayuda para mejorar sus
actividades personales y familiares y elevar su calidad de vida con herramientas de
liderazgo, motivacién y emprendimiento mediante una dinamica de ensefianza basada
en talleres précticos en el aula de clases con el profesor guia y la ayuda de expertos en
materia de coaching y motivacion.

Contindan las intervenciones, sefialando E.O, “que ahora comprende lo que
significa Coach, es una persona que estd preparada para entrenar a una persona o
grupo de personas que los necesitan para lograr sus metas de forma efectiva”.

Finalmente cierra la exposicion R.M vy lee: “El coaching adolescentes es una
forma de ensefarles a los jovenes a presentarse en su ambiente estudiantil con
mucha mas personalidad, y a asumir sus responsabilidades de mejor manera,
siendo también una ayuda para mejorar el rendimiento escolar”. Esto quiere decir,
“que nosotros apoyados por un coach o aqui en la escuela técnica el mas cercano
nuestro profesor guia, u otro profesor que siempre nos escucha mas, podemos tener
mayor confianza y autoestima y ser auto-motivados, y creo que eso nos permitira
tener mejores resultado en los estudios, entre nosotros mismo, con las familia,
desarrollar alta inteligencia emocional, como dice una de las lecturas que realice.
Pude observar que los expositores se notaban un poco nerviosos, el lenguaje corporal
no era cénsono para la exposicion por carencia de expresiones que transmitieran
informacién no verbal, era evidente el miedo escénico pero se percibia un deseo de
hacer las cosas bien, hubo mucho esmero por la actividad.

Al término de la exposicion el profesor guia Richard Delgado toma la palabra y
dice: nos gustaria conocer un aporte por parte del jurado e invitado el investigar-
observador, como lo sefial6 el Lic. Boris; en ese instante invita la Prof. Edda Castillo,

pasar adelante quien expresa: “me parece muy bien todo lo que he escuchado por
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que este es el producto que tenemos cuando sacamos a nuestros muchachos de las
cuatro paredes de la institucion, tenemos las ensefianzas del maestro Simon
Rodriguez, quiero decirles que esta demostrado que cuando sacamos a los
muchachos, ellos aprenden mas y este es el ejemplo yo los felicito y también
felicitaciones a la profesora Tibisay por haberlos llevado a la Upel. Eso es todo
sigan adelante”.

Luego la profesora Tibisay pasa adelante y dice: “muchachos yo los felicito todo
estuvo muy bien yo sé que ustedes se esforzaron y todo lo hicieron en tiempo
record aprovecho la oportunidad para darle las gracias al sefior Boris por su
colaboracion y apoyo”. Luego me llaman adelante para compartir unas palabras,:
“yo también los felicito, pero quiero hacerles un comentario, “lo que hoy aqui paso
es de mucha importancia porque les dio la oportunidad a ustedes de enfrentar una
situacion inesperada, que requirid6 que se pusieran de acuerdo, les permitio
observarla, analizarla y en equipo interpretarla y decidir dar una respuesta
especifica a la misma; la vida real que les correspondera vivir a cada uno de
ustedes siempre estara impregnada de circunstancias imprevistas, que les obligara
a tener que tomar decisiones especificas durante el transcurrir de todas sus vidas;
asimismo, quiero dejarles un regalo de la neurolinglistica son tres expresiones
claves que les recomiendo repitan ante cualquier situacion adversa que tengan que
enfrentar, en privado repetir: si puedo, es facil y lo voy a hacer”.

Continde con mi intervencion les expreso unas palabras de motivacion a todo el
grupo, “ustedes son los mejores, hay talento aqui, saquen de adentro lo mejor de
ustedes y proyéctenlo para superarse y para ayudar a otros, les aseguro que el éxito
es suyo.

Luego llaman a la Prof. Ubilia Canela, pasar adelante para que expresara su
opinion sobre la presentacion del anteproyecto, ella dijo: “La organizacion estuvo
muy bien, las diapositivas debieron tener menos palabras, observe muchos bloques
de textos juntos. Les sugiero usen mapas mentales. Pero en cuanto al contenido me
parece innovador, ustedes van por el coach pero se encuentran en el coaching,

por otro lado, me parecio interesante el aporte del sefior Boris y quiero llevarme
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esas expresiones para aplicarlas también yo: “el si puedo”, “es facil” y “lo voy a
hacer”. Los felicito sigan adelante, sigan asi y no se detengan lleguen hasta el
final; observo que todo sirvié para aprender que se debe estar preparado para
enfrentar imprevistos, tomar decisiones asertivas y también sirvié para conocer la
gran importancia de la empatia en las relaciones interpersonales.

Se da por terminada la actividad, interviene el Prof. Richard y dice: “Gracias por
su atencion a terminado la actividad les invitamos a compartir un refrigerio”.

Materiales de esta actividad y evidencias en el anexo C) .
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Cuadro 4. Categorizacion Fase Diagnostico Observacion Participante N° 2

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
...reunioén convocada, reunidos en el salon Las videncias en esta actividad
asignado, presentes estudiantes, Prof. Guia, mi permiten  reafirmar que  los
persona como observador - investigador en la estudiantes requerian de
Presentacion de prese_ntacién del anteplroyecto (galizgd?’ por los orientaciongs_ y alternativas para
Proyecto estudiantes de 4"_ afio, Secc_lon A (C:Q. tomar decisiones y comenzar a
S producto de la motivacion realizada en reunion concretar su proyecto, demostrando
Formacion de . ) . . -
Coach anterior), M.C saluda y menciona eI~ nombre ademas proact|V|dad_y creatividad a
adolescente del ante-proyecto, de_npmlnado: “Disefio de un !a hora de trabajar en grupo,
(PEDCA) programa de forchmn de coach adolescepte mvo!ucrarse_ para hacer un _tr_abajo
para transformar vidas” de la Escuela Técnica de tipo social que va dirigido a
Francisco Jiménez Valera” en Barquisimeto beneficiar a buena parte de la
Estado Lara”, _ comunidad estudiantil y comunidad.
+Dirigido a

Interviene M.R lee el objetivo general y los
objetivos especificos del proyecto. Los
estudiantes expositores expresaron “que Su
ejecucion por medio de talleres esta dirigidos
a los estudiantes o a la comunidad, es dutil
para dar respuestas a las necesidades del
entorno y para alcanzar su preparacion como
lider coach adolescente de manera
satisfactoria’.

G.B seriala también que “se busca alcanzar
logros en materia de formacion de lideres

estudiantes
+A la Comunidad

+Dar respuestas a las

necesidades
entorno
+Alcanzar
preparacion
+Alcanzar logros
+Formacion
lideres

del

de

En ese sentido, la capacitacion
enfocada en el estudiante y la
comunidad, por medio de
actividades especificas y con
trasfondo socio-educativo, pueden
dar respuesta a las necesidades del
entorno, de tal manera, que se logre
alcanzar su preparacion
satisfactoriamente.

La formacion de un liderazgo,
requiere de un perfil especifico, que
puede ser construido y estructurado,
a fin de alcanzar logros progresivos.
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Cuadro 4. (Cont.)

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion
tematica
coach adolescentes y emprendedores para +adolescentes y Se puede desarrollar al adolecente e
consolidar la interrelacion escuela — emprendedores inducirlo por el camino del
comunidad.” +Interrelacion emprendimiento con el fin de
El Coachingen Contindan las intervenciones, sefialando E.O, escuela-comunidad  establecer un vinculo interactivo

adolescentes

“que ahora comprende lo que significa Coach,
es una persona que esta preparada para
entrenar a una persona 0 grupo de personas
que los necesitan para lograr sus metas de
forma efectiva”.

(...) R.M: “El coaching adolescentes es una
forma de ensefiarles a los jovenes a presentarse
en su ambiente estudiantil con mucha mas
personalidad, y a asumir sus responsabilidades
de mejor manera, siendo también una ayuda
para mejorar el rendimiento escolar”.

Esto quiere decir, “que nosotros apoyados por
un coach o aqui en la escuela técnica el mas
cercano nuestro profesor guia, u otro profesor
gue siempre nos escucha mas, podemos tener
mayor confianza y autoestima y ser auto-
motivados, y creo que eso nos permitira tener
mejores resultado en los estudios, entre
nosotros mismos, con las familias desarrollar
alta inteligencia emocional, como dice una de
las lecturas que realicé.

*Comprensio

n

+Entrenar personas
*Lograr sus metas

+Presentarse en su
ambiente

+Asumir
responsabilidades
+Ayuda para
mejorar el
rendimiento escolar
+Necesidad de
apoyo

+Tener mas
confianza
+Autoestima,  auto
motivados

+Tener mejores
resultados

entre la escuela y la comunidad.

Es importante comprender el
palabra coach, pues permite tener la
claridad del rol y la funcién que
deriva del término en si, del cual se
desprende la conviccion de una
formacion que ayuda a cumplir la
funcion de entrenar a personas, a
fin de que, estas logren sus metas.
Desarrollar competencias en el
adolescente, insertado en la
comunidad estudiantil, le permite
alcanzar una transformacion que
coadyuva en su formacién como
individuo. El adolescente
transformado, adquiere habilidades
por medio de las cuales, logra
presentarse en el ambiente con
condiciones personales favorables,
que definen un comportamiento con
capacidad para asumir
responsabilidades, lo que conlleva a
mejorar el rendimiento escolar.
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Cuadro 4. (Cont.)

Cddigo o

tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Reconocimientos
de los Docentes
(RCDLD)

Intervencion de prof. Invitados: Prof. Edda Castillo,
pasar adelante quien expresa: “me parece muy bien
todo lo que he escuchado por que este es el
producto que tenemos cuando sacamos a nuestros
muchachos de las cuatro paredes de la institucion,
tenemos las ensefianzas del maestro Simon
Rodriguez, quiero decirles que esta demostrado
que cuando sacamos a los muchachos, ellos
aprenden mas y este es el ejemplo yo los felicito y
también felicitaciones a la profesora Tibisay por
haberlos llevado a la Upel. Eso es todo sigan
adelante”.

Luego la profesora Tibisay pasa adelante y dice:
“muchachos yo los felicito todo estuvo muy bien
yo sé que ustedes se esforzaron y todo lo hicieron
en tiempo record aprovecho la oportunidad para
darle las gracias al sefior Boris por su
colaboracion y apoyo”.

Luego me llaman adelante para compartir unas
palabras,: “yo también los felicito, pero quiero
hacerles un comentario, “lo que hoy aqui paso es
de mucha importancia porque les dio la
oportunidad a ustedes de enfrentar una situacion
inesperada, que requirid que se pusieran de
acuerdo, les permitio observarla, analizarla y en
equipo interpretarla y decidir dar una respuesta

*Reconocimiento a
los estudiantes

*Esfuerzo
compartido

*Trabajo
compartido

*Motivacion al logro

Las actividades que ofrecen
experiencias en los adolescentes
marcan su conducta. Una
estrategia de ensefianza para los
jévenes en tiempos
contemporaneos, es exactamente
la experiencia como medio para
el aprendizaje, los estudiantes de
cuarto afio aprovecharon la
oportunidad que tuvieron al
visitar la UPEL, para asistir a la
presentacion del foro “Creyendo
en lo Posible”, su esfuerzo
conllevo a que el resultado de su
actividad fuera merecedor de un
reconocimiento a los estudiantes.
Las evidencias de la actividad,
demostraron que no se habia
realizado un trabajo individual,
por el contrario, era notorio que
el trabajo fue realizado en
equipo. La coordinacion
oportuna 'y el esfuerzo
compartido se acoplaron por
medio de la  motivacion
imperante en el equipo.
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Cuadro 4. (Cont.)

Cadigo o temaética Descripcion Categorias Interpretacion
especifica a la misma; la vida real que les Las experiencias sobrevenidas
correspondera vivir a cada uno de ustedes nos ayudan a afirmarnos, cada
siempre estara impregnada de circunstancias +Toma de circunstancia adversa contribuye al
Motivacion al  imprevistas, que les obligara a tener que tomar decisiones fortalecimiento del carécter del
Logro decisiones especificas durante el transcurrir de hombre.
(MAL) todas sus vidas; asimismo, quiero dejarles un Competencias 'y capacidades

regalo de la neurolinglistica son tres
expresiones claves que les recomiendo repitan
ante cualquier situacion adversa que tengan
que enfrentar, en privado repetir: si puedo, es
facil y lo voy a hacer”.“ ustedes son los
mejores, hay talento aqui, saquen de adentro lo
mejor de ustedes y proyéctenlo para superarse y
para ayudar a otros, les aseguro que el éxito es
suyo.

Del anteproyecto.

“prof. Ubilia Canela, sefiala “sobre la
presentacién organizacién estuvo muy bien,
(...) el contenido me parece innovador, ustedes
van por el coach pero se encuentran en el
coaching, por otro lado, me parecid interesante
el aporte del sefior Boris y quiero llevarme esas
expresiones para aplicarlas también yo: “el si

puedo”, “es facil” y “lo voy a hacer”.

*Qrientaciones
los estudiantes

++Palabras
estimulos

a

de

afloraron por medio del trabajo
compartido, donde cada miembro
del equipo tenia no solo que
aportar, sino también dar lo mejor
de si.

Descubrir las realidades de la
vida, puede contribuir en la
percepcion de una motivacién para
alcanzar el logro, lo que converge

en el camino hacia la toma de
decisiones.  El querer hacer las
cosas bien, por parte de los

estudiantes, permiti6 una actitud
dispuesta a recibir orientaciones
proactivas.

Por otra parte, el reconocimiento al
trabajo realizado por los estudiantes
por parte de las profesoras,
contribuyé aun més a que los
mismos continuaran en su proyecto.

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Evaluacion y Andlisis de la Fase Diagnostica
Observacion participante N° 2

En esta actividad se pudo observar en los estudiantes sus habilidades para
enfrentar situaciones imprevistas, en medio de una condicién de alto riesgo con la
motivacion de alcanzar objetivos propuestos, también observe la perseverancia de los
estudiantes en la insistencia de realizar su actividad. Asi mismo, fue evidente la
manera tan rapida de cOmo se reorganizaron y, se reinventaron para seguir adelante
ajustando nuevos lineamientos.

Otro aspecto observado en el momento de la ponencia fue la habilidad para
insertar en la ponencia lo aprendido en el foro “creyendo en lo posible” como por
ejemplo, la manera como se enfocé la habilidad para transformar los recursos a fin
de alcanzar el logro de los objetivos, esto lo explicaron a través de la pregunta si era
posible atravesar una hoja de papel tamafio carta por una persona desde la cabeza
hasta los pies, se resuelto creativamente, se entendié que si no se puede avanzar con
los recursos con los que se cuenta, entonces pueden usar habilidades especificas para
transformarlos a tal grado que les permitan concretar lo que se han planteado.

En cuanto al tema, opinaron sobre la importancia de continuar desarroll&ndose de
tal manera que puedan obtener herramientas para emprender en la vida y sentir asi
que pueden lograr lo que se proponen alcanzar. Asi mismo, demostraron en la
actividad realizada una actitud mas asertiva en cuanto a la realizacion de su proyecto
pedagogico, el cual como ya se menciond no estaban motivados para hacerlo, lo que
evidencia la necesidad de recibir orientaciones, y alternativas para emprender, se
evidencio un comportamiento distinto, un ambiente mas calido producto del
entusiasmo por la ayuda recibida.

De acuerdo a lo antes sefialado, se establecio la necesidad de disefiar un plan de
accion sobre habilidades sociales y autorrealizacion dirigido a los estudiantes, para
atender a sus inquietudes y necesidades, y puedan tomar decisiones en cuanto a que
fortalezcan sus competencias.

En este proceso el investigador selecciono las siguientes categorias:
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Emergentes: Dirigido a estudiantes, A la Comunidad, Dar respuestas a las
necesidades del entorno, Alcanzar preparacion, Alcanzar logros, Formacion de
lideres, adolescentes y emprendedores, Interrelacion escuela-comunidad, Entrenar
personas, Presentarse en su ambiente, Asumir responsabilidades, Ayuda para mejorar
el rendimiento escolar, Necesidad de apoyo, Tener mas confianza, Autoestima, auto
motivados, Tener mejores resultados y Toma de decisiones.

Creadas: Comprension, Lograr sus metas, Reconocimiento a los estudiantes,
Esfuerzo compartido, Trabajo compartido, Motivacién al logro y Orientaciones a los

estudiantes.

Fase 11

Elaboracion del Plan de Accién

Durante el diagnostico se indago sobre la problemética observada en los
estudiantes del 4° afo, Seccion “A” de la Escuela Técnica Comercial Francisco
Jiménez Valera — Frajiva, Barquisimeto, Municipio Iribarren, Estado Lara, a tales
efectos se desarrollaron dos actividades en las cuales estuvieron presentes estudiantes,
docentes de la mencionada institucion, quienes emitieron sus necesidades,
permitiendo realizar un plan de accién para desarrollar actividades, que a

continuacion se presentan:
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Cuadro N° 5 Cronograma del Plan de Accion

N° Taller Propdsitos Lugar y Fecha
1 Bienestar Facilitar conocimientos a los ETC Francisco
Emocional estudiantes sobre Autoconcepto, Jiménez Valera
autoimagen, autorreforzamiento,
Autoeficacia que contribuye al
bienestar emocional.
2 Liderazgo Proporcionar herramientas a los ETC Francisco
Personal estudiantes para que tomen Jiménez Valera
decisiones que les permita

enfocar sus prioridades.

3 Comunicacion

Proporcionar técnicas de una

ETC Francisco

Interpersonal buena comunicacion verbal y no Jiménez Valera
verbal.

4 Valoresparala  Que los estudiantes ETC Francisco
Vida: comprendan la importancia de Jiménez Valera
Asertividad, los valores en los seres humanos
Credibilidad,

Respeto

5 Valores para la
Vida: Paciencia,

Que los estudiantes comprendan
la importancia de los valores

ETC Francisco
Jiménez Valera

cortesia, para lograr con éxito sus metas
Compasion

6 La Motivar a los estudiantes a ETC Francisco
Autorrealizacion alcanzar  sus expectativas Jiménez Valera
y, Toma de personales para alcanzar la
decisiones felicidad de manera personal

7 LaExpediciony Ofrecer expedicion y el mapa Fran ETC  cisco
El Mapa COMO una estrategia para que sus Jiménez Valera

ideas se ejecuten y estructuren
un proyecto de vida.

Justificacion del Plan de Accion

Con la implementacion de este plan de accion se pretende dar a respuestas a las
inquietudes de los estudiantes en cuanto al desarrollo de habilidades sociales y
autorrealizacion de los estudiantes del 4° afo, Seccion “A” de la Escuela Técnica

Comercial Francisco Jiménez Valera — Frajiva, Barquisimeto, Municipio Iribarren,
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Estado Lara, a fin de atender a sus necesidades para emprender y tener mejor estilo de

vida

Propositos del Plan de Accion

- Facilitar conocimientos a los estudiantes sobre Autoconcepto, autoimagen,
autorreforzamiento, Autoeficacia que contribuye al bienestar emocional.

- Proporcionar herramientas a los estudiantes para que tomen decisiones que les
permita enfocar sus prioridades.

- Proporcionar técnicas de una buena comunicacion verbal y no verbal.

- Que los estudiantes comprendan la importancia de los valores en los seres
humanos.

- Que los estudiantes comprendan la importancia de los valores para lograr con
éxito sus metas.

- Motivar a los estudiantes a alcanzar sus expectativas personales para alcanzar la
felicidad de manera personal.

- Ofrecer expedicion y el mapa como una estrategia para que sus ideas se

ejecuten y estructuren un proyecto de vida.
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TALLER N° 1

BIENESTAR EMOCIONAL
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Cuadro N° 6. Encuentro N° 1: Facilitar conocimientos a los estudiantes de la Escuela Técnica Comercial Francisco
Jiménez Valera sobre aspectos que contribuyen al bienestar emocional.

Contenido Actividades Técnicas Recursos Fecha/Tiempo Responsable
Bienestar Bienvenida a los estudiantes. 06/04/2018 Boris Mata
Emocional Presentacion de la facilitadora de la Socializacion Estudiantes 2 Horas Msc. Rosa Parra

actividad. Conversatorio  Facilitadores
Dinamica. Video Ben

Conversatorio sobre la actividad.

La facilitadora explicara los contenidos
del encuentro: Bienestar Emocional;

- Auto concepto, autoimagen, autor
reforzamiento, Autoeficacia

-Se formaran grupos, para socializar y
analizar lo trabajado

Conclusiones del encuentro

Aplicacion de testimonio focalizado
Refrigerio
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Observacion Participante

Bienestar Emocional

Se da inicio al primer encuentro con los estudiantes, el dia 06 de abril de 2018, a
las 11: 45.am. a 1:30. pm; se le dio la bienvenida a los participantes, el cual tuvo
como propdsito facilitar conocimientos a los estudiantes sobre Autoconcepto,
autoimagen, autorreforzamiento, Autoeficacia que contribuyen al bienestar
emocional, Se dio inicio al taller, dando la bienvenida y presentando a la Msc. Rosa
Parra, quien inicio proyectando un video titulado “Si pudieras cambiar una sola parte
de tu cuerpo, ¢Qué cambiarias?, luego de la proyeccion, se les invito a que expresaran
sus reflexiones al respecto, al principio no respondieron, como pensando sobre lo
que habian visto y oido, Maria dice “ realmente no cambiaria nada”; Carla dice “no
sé, diria que nada”, Karelys dice si no me acepto que hare?, ya no puedo cambiar las
cosas”. (Ver cuadro 6).

Inmediatamente, les sefialo que el video refleja como nosotros, los seremos han
sido creados por Dios a sus ojos perfectos, pero que la interaccion con las otras
personas, las creencias y en el caso de ustedes, en plena adolescencia se ven toda
clase de defectos, pero eso depende su autoestima, si cada uno de ustedes se valora tal
cual son de una manera intima y personal, comprenderan que tal cual son lo mejor
que han tenido sus padres. Seguidamente se proyectaron las laminas sobre
autoconcepto, autoestima, se hiz6 un ejercicio para que expresaran Quién soy?, Qué
haré con mi vida?, Qué es la autoestima?, Para qué Sirve , interviene Juan Carlos
“profe, a nuestra edad ya sabemos cuantas cosas queremos, bueno algunos no,
pero eso es muy importante porque vamos creciendo y tenemos que tener un norte”,
Jesus dice “eso tiene que ver con la autoestima y autoconcepto como usted
sefialaba, pues en verdad no pensé que la autoestima tenia que ver con tantas
cosas, hasta mi relacion con mis amigos, hasta para elegir novia, mi relacion con

mi mamd, mi papd, la familia”.
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Comenta Génesis “la forma como nos vemos, lo que conozco de mi, yo me gusto
asi, no me importa los demas, o sea lo que digan.”, les sefalo que deben incrementar
sus emociones positivas, para que alejen la ansiedad, la tristeza, y se acercaran a la
alegria y a las ganas de vivir mejor, relacionarse mejor con las personas, amar a
querer a tus amigos y amigas mas tranquilamente.

Seguidamente se proyectan las laminas de autoimagen, autorreforzamiento,
Autoeficacia, al finalizar interviene Osmary y sefiala: “/as personas son crueles con
las personas que no son bonitas, pero yo he conocido personas que no son y son
mejores que una cara bonita, mejores sentimientos, responsables, buenas amigas o
amigos” Dionisio, sefiala “uno tiene que destacar lo chévere de uno, y ya y le gusta
a todos”. Leidymar dice: “eso tiene que ver con el autorreforzamiento y todo lo que
hemos visto hasta ahora, ya que tiene que ver que tenemos que premiarnos, no
importa si somos 0 no bonitos, pero debemos siempre felicitarnos a nosotros
mismo, y pensar que siempre podemos hacer las cosas, y si no sabemos preguntar”;
Nicole dice “hacer y metas y revisarlas”.

Para finalizar se procedié con la aplicacién del testimonio focalizado, el cual
estaba estructurado con dos preguntas: N° 1) ¢Coémo podrias definir tu estado
emocional?; N° 2: Qué te llevas en cuanto a tu valoracion personal? Para la
primera pregunta responde Michelle “podria definirlo como emocion y felicidad. De
verdad aprender cosas nuevas me emociona a tal punto de querer reir.
Sinceramente, han superado mis expectativas a pesar de las dificultades técnicas.”,
Roximar: “Feliz por este momento que estamos aqui aprendiendo que debemos
tener autoestima, no sentirnos de menos, tenemos que tener nuestra autoestima
alta confiar en nosotros mismos alegrarnos, emocionarnos por cada momento que
estamos vivos “regale una sonrisa a la vida”; 1dalis “feliz, con nuevas expectativas
en mi vida, aprendiendo a no siempre tomar a pecho lo que dicen de mi. Dios me
hizo tal y como soy y si él me quiere y me ama asi yo también lo hago”

Para la pregunta N° 2: Maria, sefiala “Principalmente que debemos aprender a
tener empatia con los demas a reconocer la importancia de saber abordar un

problema tomando en cuenta los sentimientos de otra persona, y que debemos

64



saber manejar las condiciones internas o externas del ser para nuestra valoracion
personal, lo debemos definir nosotros mismos”; Carla; “si Dios me dijo asi te tienes
gue gquedar, como eres no te deprimas. Quierete asi como eres, si te sientes lindo lo
eres, y eso transmitiras a los demas, no te compares con nadie”, Lennys “la forma
en que nos vemos, y la forma en que nos valoran tiene un papel crucial en nuestras
vidas, si no me valoro yo misma, sino me quiero yo misma, sino me acepto no
tendria que esperar que otros lo hagan. La opinién mas importante es mi propia
opinion. Si cambiaria algo de mi, no seria yo.”

Para finalizar el investigador agradecio la participacion y el apoyo prestado,
reiterando lo valioso e importante que son ellos para todos, los que hacen vida en la
institucion. Luego el investigador invitd a compartir un refrigerio, recordando a su
vez la fecha para el proximo encuentro.

Materiales y evidencias de este encuentro en el Anexo D
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Cuadro N° 7. Categorizacion del Primer Encuentro: Bienestar Emocional
Proposito: Facilitar conocimientos a los estudiantes sobre Autoconcepto, autoimagen, autorreforzamiento, Autoeficacia
que contribuye al bienestar emocional.

Cddigo o temaética

Descripcién

Categorias

Interpretacién

Bienestar
Emocional
(BE)

Seguidamente se proyectaron las laminas
sobre autoconcepto, autoestima, se hicieron
un ejercicio para que expresaran Quién
soy?, Que hare con mi vida?, Qué es la
autoestima?, Para qué Sirve , interviene
Juan Carlos “profe, a nuestra edad ya
sabemos cuantas cosas queremos, bueno
algunos no, pero eso es muy importante
porque vamos creciendo y tenemos que
tener un norte”,

Jesus dice “eso tiene que ver con la
autoestima y autoconcepto como usted
sefialaba, pies en verdad no penseé que la
autoestima tenia que ver con tantas cosas,
hasta mi relacion con mis amigos, hasta
para elegir novia, mi relacion con mi
mamd, mi papd, la familia”.

Génesis “la forma como nos vemos, lo que
conozco de mi, yo me gusto asi, ho me
importa los demas, o sea lo que digan.”.

Osmary y sefiala: “las personas son crueles
con las personas que no son bonitas, pero

yo

+ A nuestra edad
sabemos cuantas
cosas queremaos

+ vamos creciendo
+tenemos que tener
un norte
+Autoestima
+Autoconcepto
*Significatividad de
la autoestima para la
vida

+ La forma como
Nnos vemos

+L0 que conozco de
mi

+No importa lo que
digan
+Personas
crueles

son

Los estudiantes manifiestan  sus
opiniones con respecto al tema tratado,
evidencian que comprenden lo
significativo de tener un buen
autoconcepto y autoestima, ya que les
permitiria comprender “que las demds
personas tienen sentimientos”, ‘no
herir a las personas”, para de esta
manera tener un buen estado
emocional. Comprenden ademas que
la autoestima estd presente en cada
momento de su vida. En ese sentido,
Yagosesky (2000), sefiala que la
autoestima es observable se relaciona
con nuestros sentidos de valia,
capacidad y merecimiento, y es a la
vez causa de nuestros
comportamientos.  Es la valoracion
que el individuo hace de su
autoconcepto, de aquello que conoce
de si mismo. Riso, (2012), por su
parte, sefiala que una persona con
buena autoestima incrementa las
emociones  positivas, relacionarte
mejor con las personas, a quitarse de
encima el

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Cuadro N° 7. (Cont.)

Cddigo o tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

he conocido personas que no son y son
mejores que una cara bonita, mejores
sentimientos, responsables, buenas amigas o
amigos”.

Dionisio, sefiala “uno tiene que destacar lo
chévere de uno, y yay le gusta a todos”.

Leidymar dice: “eso tiene que ver con el
autorreforzamiento y todo lo que hemos visto
hasta ahora, ya que tiene que ver que
tenemos que premiarnos, no importa si
somos 0 no bonitos, pero debemos siempre
felicitarnos a nosotros mismo, y pensar que
siempre podemos hacer las cosas, y Si no
sabemos preguntar”;

Nicole dice “hacer y metas y revisarlas”.
Testimonio Focalizado:

Se aplicd testimonio focalizado, el cual estaba
estructurado con dos preguntas: N° 1) ¢Como
podrias definir tu estado emocional?; N° 2:
Qué te llevas en cuanto a tu valoracion
personal?

Para la primera pregunta responde Michele:
“podria definirlo como emocién vy felicidad.
De verdad aprender cosas nuevas

+Hay personas

mejores que una cara

bonita

+mejores
sentimientos,
+Responsables
+Buenas amigas
+Tiene que ver con
autorreforzamiento
+Tenemos que
premiarnos
+Felicitarnos a
nosotros mismos
+Podemos hacer la
cosas

+Hacer metas y
revisarlas

+Emocion
+Felicidad
+Aprender cosas
nuevas

incbmodo miedo al ridiculo y la
necesidad de aprobacion, porque td
seras el principal juez de tu conducta.
No es que no le interesen los demas,
sino que no estara pendiente de los
aplausos y los refuerzos externos, y
tomara las criticas mas objetivamente.
Se puede sefialar ademas que al estar
bien emocionalmente pueden amar,
querer a Sus amigos y amigas mas
tranquilamente.

Todo lo anteriores es necesario porque
permite establecer metas y formarse
propdsitos para poder alcanzarlas,
pueden en algin momento tener
momentos bajos emocionalmente,
pero siempre ser determinantes en lo
que quieren, para de esta manera estar
tranquilos, felices ante sus logros, y
con la confianza de “aprender cosas
nuevas” como indicaba un estudiante,
y con la posibilidad real de seguir
aprendiendo y seguir creciendo.

Es importante acotar que cuando nos
aceptamos como  sefialaba  un
estudiante “como Dios quiso”,
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Cuadro N° 7. Cuadro N° 7. (Cont.)

Cddigo o tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Me emociona a tal punto de querer reir.
Sinceramente, han superado mis
expectativas a pesar de las dificultades
técnicas.”

Roximar: “Feliz por este momento que
estamos aqui aprendiendo que debemos
tener autoestima, no sentirnos de menos,
tenemos que tener nuestra autoestima alta
confiar en nosotros mismos alegrarnos,
emocionarnos por cada momento que
estamos vivos “regale una sonrisa a la vida”;

Idalis “feliz, con nuevas expectativas en
mi vida, aprendiendo a no siempre tomar a
pecho lo que dicen de mi. Dios me hizo tal y
como soy y si él me quiere y me ama asi yo
también lo hago”.

Para la pregunta N° 2: Maria, sefiala
“Principalmente que debemos aprender a
tener empatia con los demas a reconocer la
importancia de saber abordar un problema
tomando en cuenta los sentimientos de otra
persona, y que debemos saber manejar las
condiciones internas o externas del ser para
nuestra valoracion personal, lo debemos
definir nosotros mismos”,

*Expectativas
satisfechas

+ Feliz
momento
+No sentirnos menos
+Confiar en nosotros
+Emocionarnos por
cada momento que
estamos Vvivos
+Regale una sonrisa
a la vida

por este

*Confianza y
aceptacion
+Aprender a
conocernos

+Tener empatia
*Ponerse en el lugar
del otro

*Definir la
valoracion personal

es aceptarse tal cual, creer en ellos
mismos, disfrutando cada logro, vy
compartirlo con sus familiares,
amigos, es decir, sentirse mas libre y
seguros a la hora de tomar decisiones
que guiaran sus vidas.

La autoestima es un aprendizaje que es
dura toda la vida y hay que
comprometerse, para poder llegar a
acrecentar todas las potencialidades o
fortalezas y alcanzar objetivos, deseos,
inquietudes, anhelos, entre otros,
movidos por un interés de superacion,
asi como por la necesidad de dar un
sentido a la vida.

Las expresiones de los estudiantes
demuestran  también  que estan
consciente que al establecer empatia
con las deméas personas, demuestra
que se sienten bien emocionalmente y
por tanto eso les permite colocarse en
el lugar del otro, es decir, entender que
los demas también necesitan ser
atendidos. Por otra parte, se observo
ademas que hacen referencias a sus
creencias religiosas y eso es
importante para los seres humanos ya
que,

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Cuadro N° 7. Cuadro N° 7. (Cont.)

Cadigo o tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Carla; “si Dios me dijo asi te tienes que
guedar, como eres no te deprimas.

Quierete asi como eres, si te sientes lindo lo
eres, y eso transmitirds a los demas, no te
compares con nadie”.

Lennys “la forma en que nos vemos, y la
forma en que nos valoran tiene un papel
crucial en nuestras vidas, si no me valoro yo
misma, Sino0 me quiero yo misma, Sino me
acepto no tendria que esperar que otros lo
hagan. La opinibn mas importante es mi
propia opinién. Si cambiaria algo de mi, no
seria yo.

*Buena Autoestima

+La forma en que

nos valoran
crucial

*Concienciar

*Aceptacion
personal

€S

les permite tener una fortaleza espiritual
para seguir en pos de sus suefios.

Por ultimo puedo sefialar que las
necesidades de estima tienen que ver
con la valoracion, el respeto y los
sentimientos que generan nuestros
logros alcanzados, tanto para los demas
(reconocimiento social) como para
nosotros mismos (confianza). Y, por
ultimo, la necesidad de autorrealizacion
sirve para dar sentido a nuestra vida, por
lo que exige que las anteriores estén
cubiertas aunque solo sea parcialmente,
y se desarrolla a través del crecimiento
personal.

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Logros de la Fase de Ejecucién y Evaluacion del Taller N° 1

En la ejecucion de las actividades el investigador observé que los estudiantes
estuvieron muy atentos, con una participacion muy entusiasta, demostrando interés en
cada actividad desarrollada para este encuentro. Hubo una buena empatia con la
facilitadora, lo que hizo que la participacion fuese mas dindmica. De acuerdo a lo
anterior, se puede sefialar que las opiniones emitidas por los estudiantes lograron
comprender la importancia de la autoconcepto y autoestima para lograr lo que deseen,
ya que es un aprendizaje para toda la vida, en la medida que actlen positivamente,
con propositos y metas bien establecidas, en ese mismo sentido lo lograran, claro esta
son personas y momentos de la vida no todo saldrd bien, pero esa valoracion que
tienen de su persona serd determinante para seguir adelante, para poder llegar a
acrecentar todas las potencialidades o fortalezas y alcanzar objetivos, deseos,
inquietudes, anhelos. Por otra parte, también se observo que desde el hogar han
fortalecido su creencia religiosa, al decir por ejemplo, “si Dios me dijo asi te tienes
que quedar, como eres no te deprimas. Quiérete asi como eres, si te sientes lindo lo
eres, y eso transmitirds a los demds, no te compares con nadie”. Lo anterior
expresado por el estudiante denota la valoracion que tiene sobre si mismo, su
bienestar emocional le permite tener positiva del presente y una proyeccién agradable
del futuro.

En este proceso el investigador selecciond las siguientes categorias:

Emergentes: a nuestra edad sabemos cuantas cosas queremos, vamos creciendo,
tenemos que tener un norte, autoestima, autoconcepto, la forma como nos vemos, lo
que conozco de mi, no importa lo que digan, personas son crueles, hay personas
mejores que una cara bonita, mejores sentimientos, responsables, buenas amigas,
tiene que ver con autorreforzamiento, tenemos que premiarnos, felicitarnos a nosotros
mismos, podemos hacer la cosas, hacer metas y revisarlas, emocion, felicidad,
aprender cosas nuevas, feliz por este momento, no sentirnos menos, confiar en
nosotros, emocionarnos por cada momento que estamos vivos, regale una sonrisa a la

vida, aprender a conocernos, tener empatia, la forma en que nos valoran es crucial.
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Creadas: Significatividad de la autoestima para la vida, expectativas satisfechas,
confianza y aceptacion, ponerse en el lugar del otro, definir la valoracion personal,

concienciar, buena autoestima, aceptacion personal.
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TALLER N° 2
LIDERAZGO PERSONAL
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Cuadro N° 8. Taller N° 2: Liderazgo Personal
Propdsito: Proporcionar herramientas a los estudiantes para que tomen decisiones que les permita enfocar sus prioridades.

Contenido Actividades Técnicas Recursos Tiempo/Fecha Responsable
Liderazgo Personal Inicio: -Bienvenida Testimonio Humanos: Martes 17-04- Prof. Boris Mata
Elementos: -Lectura reflexiva focalizado Invitadas 2018

. “ Llega donde Ila Investigador 2 Hrs
-Capacidad de g g
. Gente” -Discusion Materiales:
negociacion
i . Desarrollo: socializada Material
-Pensamiento positivo
-Presentacion de fotocopiado
-Apertura de mente
diapositivas. -Observacion Videobeam
- Discusion en grupo: Participante Refrigerio
“Quien es el mejor grabadora

lider”.

-Conversatorio,
preguntas y respuestas.
Cierre:

Refrigerio y compartir
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Observacion Participante

Liderazgo Personal

El dia 10 de abril de 2018, siendo la 1:30 p.m en el ETC Francisco Jiménez
Valera”, se desarrollo el segundo encuentro del plan de accién, que tuvo propoésito
proporcionar herramientas a los estudiantes para que tomen decisiones que les
permita enfocar sus prioridades. A las 11:45 am se dio inicio al taller, dando la
bienvenida, seguidamente se les explico el tema a tratar, se procedi6 a iniciar con una
lectura “Liderazgo Personal”, la cual esta referida a trabajar al lado de la gente que es
capaz de ensefiarte cosas significativas para tu vida, un patrén y no una muestra como
dice la lectura, que te permita crecer en todos los aspectos de tu vida. (Ver cuadro 8)

Seguidamente, se explicé el tema a tratar comienzo explicandoles que un lider es
una persona que persona que influye en los demaés para lograr un bienestar para
todos, establece una comunicacién bilateral; escucha, apoya, motiva, facilita la
interaccion y da a su grupo la responsabilidad de la toma de decisiones. Asimismo, se
les explico las actitudes y habilidades que debe tener un lider, los tipos de liderazgos.

Los estudiantes intervinieron en la actividad, Leydimar expresé: “el lider debe
reconocer el valor delas personas, porque no solamente vale el que saque por
ejemplo buenas notas, también estamos los regularcitos pero somos buenos en
otras cosas”. Yecmiso expuso: “lider es el que se hace respetar, trabaja unido, no
hacer diferencias”; Nicole sefiald: “que no sea mandon, sino que trate de que todos
trabajemos para que todo nos salga bien, hasta ahora lo que hemos trabajado en
los talleres que nos ha dado profe, hemos aprendido que juntos logramos mejores
cosas,”; interviene Jesus “dar el ejemplo, y ademas lo podemos aplicar en la familia,
con otros amigos” ; Dionisio expresé: “bueno un lider debe saber hacer las cosas,
y agradecer los esfuerzos que uno hace y seguir apoyando para que uno sigan
colaborando”.

Les indico que ellos necesitan empezar a tomar el control de sus vida, a ser

autonomos para decidir lo que te parece que esta bien hacer y lo que no, tienen miles
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de recursos a tu alrededor que los puede ayudar te pueden ayudar a tomar decisiones
correctas.

Para finalizar se aplica un testimonio focalizado con las preguntas siguientes,

Pregunta N° 1 En este momento ¢Coémo podrias definir liderazgo personal?;
Pregunta N° 2 Cuenta, luego del taller, ;Qué te llevas en cuanto a un pensamiento
positivo?. Para la primera pregunta responde ldalis “mi cardcter personal,
dependiendo de la situacion en la que esté, seria con firmeza y tranquilidad, para
poder manejar la situacion”, Gladys expreso: “en proceso, crecimiento, ya que no
me considero una lider como tal. Aun hay mucho que tengo que aprender para
poder desarrollar mi caracter y como reafirmarlo”. Aldimir expiso: “forma parte de
nuestra personalidad y de nuestro caracter, son importantes para llevar el
liderazgo”
Pregunta N° 2 las siguientes respuestas. Willianyerly sefiald:“lo que entendimos es
que en un liderazgo personal si estas en una situacion, ya sea buena o mala, no
hay que actuar negativamente, es decir, con violencia, si actuamos positivamente
seria actuar con tranquilidad y bondad, sin comportarse de una forma violenta”;
Luis “el pensamiento positivo es la capacidad que todos debemos aprender a
desarrollar para poder convertirnos en buenos lideres de otras personas y nosotros
mismos” ; Aldimir “debemos pensar siempre de manera positiva para logar lo que
gueremos, porque si pensamos de manera negativa nuestros resultados siempre
seran negativos, debemos confiar en nuestro potencial para cualquier reto que se
nos presente en la vida”

Se dio por terminada la actividad, agradeciendo a los estudiantes su participacion
y constante asistencia a las actividades, recordandoles que nos veremos en el tercer
encuentro.

(Materiales y evidencias utilizados para este encuentro en anexo E).
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Cuadro N° 9. Categorizacion del Taller N° 2: Liderazgo Personal

Propdsito: Proporcionar herramientas a los estudiantes para que tomen decisiones que les permita enfocar sus prioridades.

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion

temaética
Liderazgo .....se procedio a iniciar con la lectura “Llega Las opiniones emitidas por los
Personal donde la Gente”, la cual estad referida a estudiantes denotan que han
(LP) trabajar al lado de la gente que es capaz de comprendido cuales condiciones

ensefarte cosas significativas para tu vida.....
Intervinieron en la actividad: Leydimar
expresé que “el lider debe reconocer el valor
de las personas, porque no solamente vale el
que saque por ejemplo buenas notas,
también estamos los regularcitos pero somos
buenos en otras cosas”.

Yecmiso expresO expresO “lider es el que se
hace respetar, trabaja unido, no hacer
diferencias”

Nicole sefialo “que no sea mandon, sino que
trate de que todos trabajemos para que todo
nos salga bien, hasta ahora lo que hemos
trabajado en los talleres que nos ha dado
profe, hemos aprendido que juntos logramos
mejores cosas.”

Interviene JesUs “dar el ejemplo, y ademads lo
podemos aplicar en la familia, con otros
amigos”; Dionisio expreso, “bueno un lider
debe saber hacer las cosas, y agradecer los

+ Lider reconocerle
valor de las personas
*Reconocerles su
valor

+Respetar, trabajar
unidos

+No hacer
diferencias

+Que no sea manddn
*Trabajo en equipo
+Juntos  logramos
mejor las cosas

+Dar el ejemplo
*Buen lider debe
hacer bien las cosas

debe tener un lider, y ademas hacen
la salvedad cuando sefialan “no
solamente vale el que saque por
ejemplo buenas notas, también
estamos los regularcitos pero
somos buenos en otras cosas”; lo
que significa que el lider debe

reunir  otras  cualidades vy
habilidades sociales como
comunicacion, tomar decisiones,

empatia, resoluciéon de conflictos,
entre otras. Pero en el desarrollo de
estas habilidades deben siempre
tener acompafiamiento  porque
estan en una edad en la que
facilmente pueden desmotivarse y
no continuar intentando alcanzar
sus propasitos.

En ese sentido, (Balduzzi, 2015),
sefala, el

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Cuadro N° 9. (Cont.)

Cddigo o Descripcion Categorias Interpretacion

tematica
esfuerzos que uno hace y seguir apoyando +Agradecer los profesor tiene la misién de
para que uno sigan colaborando”. esfuerzos perseguir, no solo objetivos
Les indico que ellos necesitan empezar a +Seguir apoyando cognitivos y formativos comunes
tomar el control de sus vida, a ser autbnomos *Fortalecer sus para todos, sino también la de
para decidir lo que te parece que esta bien habilidades acoger y estimular un proceso
hacer y lo que no, tienen miles de recursos a formativo abierto a las cualidades y
tu alrededor que los puede ayudar te pueden habilidades propias de cada
ayudar a tomar decisiones correctas. alumno. La  formacion  del
Testimonio Focalizado: educando no se agota en el simple
Pregunta N° 1 En este momento ¢Cdémo dominio de las habilidades

Liderazgo podrias  definir  liderazgo  personal?; concretas que posee cada uno. Para

personal Pregunta N° 2 Cuenta, luego del taller, mejorar sus aptitudes y las
¢Qué te llevas en cuanto a un pensamiento predisposiciones personales,
positivo?. Para la Primera pregunta +Mi caracter ademas hay que lograr que el
responde Idalis: “mi caracter personal, personal alumno adquiera y desarrolle las
dependiendo de la situacion en la que esté, +Con firmeza y habilidades que le permitan
seria con firmeza y tranquilidad, para poder tranquilidad conocerse mejor y comprender su
manejar la situacion”, +En proceso, plena realizacion como  ser
Gladys expreso: “en proceso, crecimiento, ya crecimiento humano, profundizando en la
que no me considero una lider como tal. AUn  +No me considero blsqueda de su  auténtica
hay mucho que tengo que aprender para una lider maduracion. Lo natural para la
poder desarrollar mi caracter y como *Mucho que persona es identificar antes de todo
reafirmarlo”. aprender la finalidad que la sostiene en la

existencia, y después buscar el
camino mas adecuado para su
realizacion.
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Cuadro N° 9. Cuadro N° 9. (Cont.)

Cddigo o

tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Aldimir  “forma  parte de nuestra
personalidad y de nuestro caracter, son
importantes para llevar el liderazgo”
Pregunta N° 2 las siguientes respuestas.
Willianyerly “lo que entendimos es que en
un liderazgo personal si estas en una
situacion, ya sea buena o mala, no hay que
actuar negativamente, es decir, con
violencia, si actuamos positivamente seria
actuar con tranquilidad y bondad, sin
comportarse de una forma violenta”.

Luis “el pensamiento positivo es la
capacidad que todos debemos aprender a
desarrollar para poder convertirnos en
buenos lideres de otras personas y nosotros
mismos” ;

Aldimir “debemos pensar siempre de manera
positiva para logar lo que queremos,
porque si pensamos de manera negativa
nuestros resultados siempre seran
negativos, debemos confiar en nuestro
potencial para cualquier reto que se nos
presente en la vida”

+parte de nuestra
personalidad
+Nuestro caracter
+Liderazgo personal
+No actuar
negativamente
+Actuar con
tranquilidad y
bondad

+Sin Violencia
+Pensamiento
positivo para ser
buen lider

*Actitud positiva

*Confiar en nuestro
potencial

Las  expresiones de los
estudiantes evidencian
comprension de que depende de
la actitud con que se relacionen
con los otros, sus valores,
creencias y la personalidad que
iran fortaleciendo a lo largo de
sus vidas.

Su formacion educativa sera
fundamental en ese crecimiento
personal, la cual ofrece entre
otras cosas segun Garcia (citado
en  Balduzzi, ob.cit) la
posibilidad de  desarrollar
progresivamente el  propio
criterio para tomar decisiones
eficaces y dignas, referentes
tanto a la vida escolar cuanto a
la vida profesional y personal.

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Logros de la Fase de Ejecucién y Evaluacion del Taller N° 2

Al instrumentar este encuentro, se logrd la participacion espontanea de los
estudiantes, las expresiones de los mismos denotaron comprender que la actitud con
que ellos asuman su dia a dia, las relaciones  positivas que establezcan con sus
comparieros los ayudara a crecer, confiar mas en si mismo, sus valores, creencias y
personalidad, es gratificante ver como los estudiantes confirman que la educacion
juega un papel fundamental para alcanzar sus metas, ya que esta lo prepara para vivir
todas las exigencias de la vida humana.

Por otra parte, es importante el acompafiamiento que tengan en este proceso de sus
vidas, a que tendran momento buenos asi como malos, por lo que el docente, debe
lograr que el estudiante adquiera y desarrolle las habilidades que le permitan
conocerse mejor y comprender su plena realizacion como ser humano, no es trabajo
en solitario debe contar con la familia como primera escuela educadora.

En este proceso el investigador selecciond las siguientes categorias:

Emergentes: Lider reconocerle valor de las personas, respetar, trabajar unidos, no
hacer diferencias, que no sea mandon, juntos logramos mejor las cosas, dar el
ejemplo, agradecer los esfuerzos, seguir apoyando, mi caracter personal, con firmeza
y tranquilidad, en proceso, crecimiento, no me considero una lider, parte de nuestra
personalidad, nuestro caracter, liderazgo personal, no actuar negativamente, actuar
con tranquilidad y bondad, sin Violencia, pensamiento positivo para ser buen lider.

Creadas: Reconocerles su valor, trabajo en equipo, buen lider debe hacer bien las
cosas, fortalecer sus habilidades, mucho que aprender, actitud positiva, confiar en

nuestro potencial.
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TALLER N° 3
COMUNICACION INTERPERSONAL
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Cuadro N° 10. Taller N° 3: Comunicacion interpersonal
Propdsito: Proporcionar técnicas de una buena comunicacion verbal y no verbal.

Contenido Actividades Técnicas Recursos Tiempo/Fecha Responsable
- Relaciones Inicio: -Bienvenida Testimonio Humanos: Martes 18-04-18 Prof. Boris Mata
Interpersonales: -Lectura reflexiva focalizado Invitadas 2 Hrs
: “Mis relaciones con los Investigador
- Escucha activa deméas”
) -Discusion Materiales:
Desarrollo:
- Que no es escucha ., socializada Material
. -Presentacion de
activa. ) o fotocopiado
diapositivas.
- Saber expresarse - Discusion en grupo: -Observacion Video beam
“Escucha activa’. Participante Refrigerio
grabadora

-Conversatorio,
preguntas y respuestas.
Cierre:

Refrigerio y compartir
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Observacion Participante N° 3

Comunicacion Interpersonal

El dia 18/04/18, se realizo el tercer encuentro con los estudiantes las 11:30 am, se
de 4° ano “A”, de la ETC “Francisco Jiménez Valera, con el propdsito de
proporcionar técnicas de una buena comunicacion verbal y no verbal, las cuales son
indispensables para su dia a dia, se inicid con una lectura denominada “Mis
relaciones con los demés”, la misma refiere que en toda relacion debe prevalecer el
respeto por las ideas del otro, establecer claramente las cosa, que nos molestan, pero
que tampoco se las debemos hacer a los demas, asimismo, respetar las necesidades de
cada una, asi podran continuar su desarrollo como persona, logrando establecer
relaciones positivas para que, en ella, cada uno pueda esforzarse para llegar a ser lo
que es capaz de ser . (Ver cuadro 10)

Se invita a los estudiantes a que expresen su opinion al respecto, Carla “pienso
que las cosas hay que decirla de frente, claro con decencia, sin groserias, a veces a
uno se le pasa, pero también puede después disculparse”; Diego “si nos decimos las
cosas claramente, se conserva la amistad”.

Seguidamente se da inicio a la presentacién del tema a tratar referida a la
comunicacion interpersonal, escucha activa, la cual genera confianza, credibilidad,
fiabilidad, empatia, seguridad, carifio y cercania, y la misma se evidencia cuando
miramos a los ojos a la persona con la que mantenemos comunicacion, sonrisa, asi
como una postura corporal receptiva. Ademas debemos ser cuidadosos porque el
lenguaje no verbal lo expresamos en nuestras posturas corporales, expresiones del
rostro, lenguaje. Por otra parte, al comunicar es muy importante el estado de animo
con el que se habla, para obtener la respuesta adecuada al ambito donde se desarrolla
tu comunicacion.

Interviene uno de los estudiantes, Maria sefialando, “creo que esto de la
comunicacion a veces bien complicado, y es como usted dice, un gesto, hasta un

movimiento de las manos, puede que estemos diciendo una cosa pero el gesto
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indica otra”; de inmediato sefiala JesUs “a veces no es ni necesario hablar, una
mueca, movimiento de 0jos, hasta un silbido, pero no es lo correcto como explica
usted, porque tenemos como dice la lectura hablar claro, mirando a los ojos”.
Les indico que es muy importante el estado de animo con el que hablamos y que
debemos dirigirnos al sentimiento de las personas, para ser escuchados efectivamente.
Para cierre de actividad se aplica testimonio focalizado, de dos preguntas, la
Primera: En este momento, Como podrias definir tu comunicacion interpersonal?
y la segunda: Cuéntame, luego del taller, (Qué piensas en cuanto a saber
expresarse?. Para la primera pregunta: estudiante A “la comunicacién consiste en
transmitir un significado, lo cual quiere decir, a fin de que la gente se
comunique, ha de aceptar las definiciones de las palabras que estan usando”;
estudiante B expresé “mi comunicacion interpersonal entre dos personas, yo
hablaria mucho pero no tanto y me expresaria segun lo que llegue y captaria
los comentarios de los demas”; por su parte, la estudiante C “saber comunicarse
con las personas dia a dia es muy importante, porque a veces sucede que
cualquier persona puede ser malinterpretar lo que uno comunica”.
La segunda pregunta: estudiante A “hay que saber expresarse a las personas,
porque si expresas de una mala manera entenderian las cosas mal y caerian en
confusion”; estudiante B expres6 “debemos aprender a expresarnos para que las
personas con las que socializamos, entiendan lo que queremos decir, pues la
mayoria de las veces no encontramos las palabras adecuadas y, por
consecuencia, respondemos 0 nos expresamos con malas palabras. El beneficio
de saber expresarnos dia a dia, al tener que comunicarnos con alguien mas”;
estudiante C “saber expresarse es muy importante, ya que en nuestro entorno la
comunicacién es muy comun, al expresarse tenemos que tener en cuenta lo que
vamos a decir para que no lastimemos a la persona con quien estamos
hablando.”
Se dio por finalizada la actividad, no sin antes invitarles a reflexionar sobre el tema
tratado, y quedando convocados para el siguiente encuentro.

(Materiales y evidencias de taller Anexo F).
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Cuadro N° 11. Categorizacion de Taller N° 3: Comunicacion Interpersonal

Caodigo o temética

Descripcion

Interpretacion

Comunicacion
Interpersonal

se inicid con una lectura denominada
“Mis relaciones con los deméas”, la
misma refiere que en toda relacion debe
prevalecer el respeto por las ideas del
otro,(...). Se invita a los estudiantes a
expresar su opinion,

Carla “pienso que las cosas hay que
decirla de frente, claro con decencia, sin
groserias, a veces a uno se le pasa, pero
también puede después disculparse”;
Diego “si nos decimos las cosas
claramente, se conserva la amistad”’.
Maria sefialando, “creo que esto de la
comunicacion a veces bien complicado,
y es como usted dice, un gesto, hasta un
movimiento de las manos, puede que
estemos diciendo una cosa pero el gesto
indica otra”; de inmediato sefiala Jess “
a veces no es ni necesario hablar, una
mueca, movimiento de ojos, hasta un
silbido, pero no es lo correcto como
explica usted, porque tenemos como dice
la lectura, hablar claro, mirando a los
0jos”.

Categorias
+ Decir las cosas de
frente
+Con decencia, sin
groserias

+ Conservar la amistad

+La comunicacion es
complicado
*Saber expresarse

+A  veces nies
necesario hablar

+un silbido no es
correcto

+Hablar claro, mirando
a los ojos

Sobre la base de la informacion
recabada se puede evidenciar
que los estudiantes reconocen
que al comunicarse con sus
comparieros, amigos y
familiares deben hacerlo de la
forma mas adecuada para ser
escuchados, ya que eso les
permitira conservar sus
amistades, ganarse el aprecio y
confianza de las personas con
las que comparte en general.

En ese orden, Zayas, (1990).
Sefiala que la comunicacién
constituye el vinculo y la
relacion mutua entre tres
personas y un proceso de
intercambio de ideas, opiniones
0 emociones mediante la cual
se pone de manifiesto las
actitudes y sentimientos de los
hombres, su variada y activa
participacion, sus preferencias,
lo positivo y lo negativo de su
caracter.

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Cuadro N° 11. (Cont.)

Caodigo o temética

Descripcion

Categorias

Interpretacion

La comunicacion
interpersonal

Testimonio Focalizado:

Estructurado en dos preguntas, la
Primera: En este momento, Como
podrias definir tu comunicacion
interpersonal? y la  segunda:
Cuéntame, luego del taller, ¢Qué
piensas en cuanto a saber expresarse?
Para la primera pregunta: estudiante A “la
comunicacién consiste en transmitir un
significado, lo cual quiere decir, a fin
de que la gente se comunique, ha de
aceptar las definiciones de las palabras
que estan usando”.

Estudiante B expresd “mi comunicacion
interpersonal entre dos personas, yo
hablaria mucho pero no tanto y me
expresaria segun lo que llegue vy
captaria los comentarios de los demas”.
Por su parte, la estudiante C “saber
comunicarse con las personas dia a dia
es muy importante, porque a veces
sucede que cualquier persona puede ser
malinterpretar lo que uno comunica”.
La segunda pregunta: estudiante A “hay
gue saber expresarse a las personas,
porque si expresas de una mala manera

+Transmitir un significado

+Que la
comunique

gente  se

+Me expresaria segun lo
que llegue

*Es
comunicarse
con propiedad para evitar
malinterpretaciones

importante

+Saber expresarse

Las expresiones de los
estudiantes denotan que
reconocen la importancia de
comunicarse de una manera
clara, sin ambigiliedades para

de esta manera evitar mal
entendidos, ademas que
también  pueden manifestar

ideas, sentimientos, entre otros,
la comunicacion es el puente

que mantiene unido a las
personas.
Segun  Goffman  (1994),

siempre que nos comunicamos
con otras personas, suponemos
que interpretan las situaciones
sociales de forma similar a la
que nosotros lo hacemos. Pero,
no todos compartimos las
mismas normas y valores sobre
la comunicacion interpersonal,
debido a que estas cambian de
acuerdo con las culturas y las
clases sociales a la que cada
uno pertenece.

De acuerdo con este autor esto

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Cuadro N° 11. Cuadro N° 11. (Cont.)

Caodigo o temética

Descripcion

Categorias

Interpretacion

entenderian las cosas mal y caerian en
confusion”;

Estudiante B expres6  “debemos
aprender a expresarnos para que las
personas con las que socializamos,
entiendan lo que queremos decir, pues
la mayoria de las veces no
encontramos las palabras adecuadas
y, por consecuencia, respondemos o
nos expresamos con malas palabras.
El beneficio de saber expresarnos dia
a dia, al tener que comunicarnos con
alguien mas”.

Estudiante C “saber expresarse es muy
importante, ya que en nuestro
entorno la comunicacion es muy
comun, al expresarse tenemos que
tener en cuenta lo que vamos a decir
para que no lastimemos a la persona
con quien estamos hablando.”

*Comunicacion  franca

para ser entendidos

+La mayoria no
encontramos palabras
adecuadas

+Nos expresamos con
malas palabras

*Ser cuidados al
expresarnos, para no
lastimar al otro.

esto se deriva muchas veces en
malentendidos, equivocos y
distorsiones en la comunicacion.
Ya que, al no compartir las
mismas las creencias y valores,
podemos interpretar de
diferentes formas una situacion
y, por ende, tener otras maneras
de comunicarnos e interactuar.
Para que un intercambio de
informacion  sea  realmente
exitoso depende mayormente de
la calidad de los datos que
recibamos y del tipo de relacion
que exista entre estas personas.
Asi mismo, expresa que una
conducta  asertiva se da
especialmente en los individuos
con habilidad social para
expresar los  sentimientos
mediante repuestas verbales y no
verbales, como  cognitivas
(valoraciones, expectativas) y
emocionales (miedo, ira, alegria,
verglienza, sorpresa, etc.).

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Logros de la Fase de Ejecucion y Evaluacion del Taller N° 3

La realizacion de este encuentro, los estudiantes participaran con entusiasmo,
expresaran sus opiniones en referencia a la comunicacion interpersonal, presentaron
sus posturas en referencia a la manera como en la mayoria de las veces nos
comunicamos, en ese sentido, algunos expresaron: “a veces no es ni necesario
hablar, una mueca, movimiento de ojos, hasta un silbido, pero no es lo correcto como
explica usted, porque tenemos como dice la lectura, hablar claro, mirando a los
0jos”; estas expresiones evidencian reflexiones en cada uno de los estudiantes al
considerar como se comunicaban, y la forma correcta de hacerlo, por
desconocimiento o falta de orientacion para desarrollar esta habilidad de manera
correcta.

Es importante sefialar que hubo interacciones ‘“saber expresarse es muy
importante, ya que en nuestro entorno la comunicacion es muy comdn, al expresarse
tenemos que tener en cuenta lo que vamos a decir para que no lastimemos a la
persona con quien estamos hablando”, mas dindmicas, darse cuenta que es dificil
comunicarse, pero que es importante para conservar las amistades, hablar con
familiares, amigos, asi como expresar ideas, sentimientos, un ejemplo de ello es lo
expresado por una estudiante lo siguiente “saber expresarse es muy importante, ya
gue en nuestro entorno la comunicacion es muy comun, al expresarse tenemos que
tener en cuenta lo que vamos a decir para que no lastimemos a la persona con quien
estamos hablando. Lo que significa que el encuentro resultd significativo para todos
los participantes al mismo.

En este proceso el investigador selecciond las siguientes categorias:

Emergentes: Decir las cosas de frente, con decencia, sin groserias, conservar la
amistad, la comunicacion es complicado, a veces ni es necesario hablar, un silbido no
es correcto, hablar claro, mirando a los ojos, transmitir un significado, que la gente se
comunique, me expresaria, saber expresarse, la mayoria no encontramos palabras

adecuadas, nos expresamos con malas palabras.
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Creadas: Es importante comunicarse con propiedad para evitar malinterpretaciones,
comunicacion franca para ser entendidos, ser cuidados al expresarnos, para no

lastimar al otro.
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TALLER N° 4
VALORES PARA LA VIDA:
ASERTIVIDAD, CREDIBILIDAD, RESPETO
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Cuadro N° 12. Planificacion Taller N° 4: “Valores para la Vida: “asertividad, credibilidad, respeto”

Propdsito: Generar espacios de reflexion en donde se determine la importancia de la practica de los valores en nuestras

vidas.
Contenidos Actividades Técnicas Recursos Fecha/Tiemp  Responsable
0
- Valores para Inicio: -Bienvenida testimonio Humanos: ) Prof
. N . . Viernes  20-  Boris Mata
la Vida -Dinamica grupal focalizado Invitada .
04-2018 Invitada
_ Asertividad Proyeccion del micro “El Investigadora especial
Reflejo de tus actos” - Discusiébn ~ Materiales: 2 Hrs
- Credibilidad  pesarrollo: Socializada  Video beam
- Respeto -Presentacion de Refrigerio
Diapositivas. y
-Observacién  grabadora

Conversatorio, preguntas o
Participante

y respuestas.

Cierre:

- Actividad de reflexion

-Refrigerio y compartir
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Observacion Participante

Valores para la Vida: Asertividad, Credibilidad, Respeto

El dia 20 de abril de 2018, siendo la 1:30 p.m en el ETC Francisco Jiménez
Valera”, se desarrollo este cuarto encuentro del plan de accion, que tenia como
proposito generar espacios de reflexion entre los estudiantes a fin de determinar la
importancia de la practica los valores en sus vidas. A medida que se incorporaban los
estudiantes a la institucion, a las 11:45 am, se dio inicio al taller, dando la bienvenida
y presentando a la invitada especial Msc Rosa Parra, inmediatamente se procedio a
proyectar un video titulado “El Reflejo de tus actos”. (Ver cuadro 12)

Seguidamente, se les invitd a visualizar el video, cual permitié ver como nuestras
acciones y comportamientos influyen en el contexto en donde nos desenvolvemos,
seguidamente, se procedio a dar lectura a un dilema moral, que hacia referencia a un
caso de enfermedad de una nifia de cinco afios, y la actitud del padre antes esa
situacion, a fin de establecer las definiciones, semejanzas y diferencias entre moral y
ética, exponiendo preguntas generadoras de discusion , que los conllevo a determinar
que la moral y la ética puede ser vista desde diferentes perspectivas.

Una estudiante, Lennys, expuso: Prof., muchas veces nosotros nos olvidamos de
la moral, y hacemos cosas que en sociedad son vistas de mala manera, pero creo
que eso depende de los que nos han ensefiado en casa”, ante lo cual Osmary acota:
“es que todo el mundo habla de moral, pero casi nadie practica valores que le
ayuden a ser mejores personas”.

Luego se procedid, a proyectar las diapositivas sobre los valores, entre los que se
realiz6 un ejercicio para que los estudiantes expresaran que es lo que les interesa, lo
gue necesitan y lo que les motiva en su vida diaria ante cual uno de los interviene
Diego: “muchas veces nosotros no sabemos distinguir entre lo que verdaderamente
es necesario en nuestras vidas y nos preocupamos por cosas sin sentido e
innecesarias” , surgiendo otros comentarios Gladys: “Si es cierto, uno por no
conocer las cosas, mete la pata, y no piensa que es lo que quiere para el futuro”,

lo que tenemos que hacer es ser un poco mas maduros y reconocer las cosas y
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afrontar nuestros errores ”, ante lo cual surgio el comentario de Maria: “Es dificil
reconocer que a veces uno falla,” .

Seguidamente se proyectaron las diapositivas sobre los valores; Asertividad,
Credibilidad, Respeto, una vez finalizada la proyeccion se cre6 el espacio para la
participacion y la discusion socializada. Al respecto Lorena expuso: “los valores
deben estar presentes en todo lo que uno hace”, Nicole expone, “muchas veces uno
los conoce pero no los practica, se le olvida” de igual manera Anderson manifesto
“Bueno son importantes, y si debemos practicarlo, creo que si lo hacemos las
cosas nos saldran mejor”.

Luego, de escuchar a los estudiantes, la facilitadora manifestd que los valores
deben impregnar todas las acciones que llevamos a cabo durante nuestras vidas, eso
es lo que nos va a enaltecer y a hacer mejores personas, seguidamente y para finalizar
se procedid con la aplicacion del testimonio focalizado, el cual estaba estructurado
con dos preguntas, la primera: ;Coémo podrias definir tus valores para la vida?
Conforme a lo expuesto en el taller, y la segunda (Cémo podrias definir el
respeto, después de lo expuesto en el taller? Obteniéndose las siguientes respuestas:
pregunta 1 Estudiante A: “Diferenciar los valores porque a veces nos equivocamos y
los valores honestidad, responsabilidad y servicio es lo primero que debemos tener
presente para mejorar nuestra vida” Estudiante B: “los valores debemos ejercerlos
cada dia para ser mejores personas cada dia y para dar una buena personalidad y
dar el ejemplo a las personas para que también aprendan la importancia de los
valores en la vida” Estudiante C: “Mis valores que tengo y aplico en mi vida los
defino como una manera importante para establecer una relacion con otras
personas, y asi ser un buen ejemplo para que la sociedad aprenda a llevar a cabo
estos valores”.

Pregunta 2, estudiante A: “Debemos ser respetuosos, saber escuchar y mirar a la
persona cuando estd explicando, respetar es lo mejor que, debe tener un
venezolano y todas las personas del mundo, si tu no respetas no eres nadie en la
vida”, estudiante B: “No juzgando aceptando a las personas como es, aceptando

como es sus decisiones, pensamientos, comportamientos, forma de ser, etc, saber
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gue no es igual que nosotros aceptarlo como es” estudiante C: “El respeto es el
valor que una persona tiene al valorar a una persona a no maltratarla ni tratarla
con amor”

Ya para finalizar el investigador agradecid la participacion y el apoyo prestado,
dejando ver que ellos son importantes para todo lo que en la institucion se realiza y
que sin ellos nada fluiria bien. Luego el investigador invito a compartir un refrigerio,
recordando a su vez la fecha para el proximo encuentro.

(Materiales y evidencias en el anexo G)
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Cuadro N° 13. Categorizacion Taller N° 4 “Valores para la Vida: Asertividad, Credibilidad, Respeto”

Cadigo o
tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

La Moral

Se dio la bienvenida a los participantes, y se
presentd a la invitada especial Msc Rosa
Parra, inmediatamente se procedio a proyectar
un video titulado “El Reflejo de tus actos”.
Luego se procedio a dar lectura a un dilema
moral.

Lennys, expuso: Prof.,, muchas veces
nosotros nos olvidamos de la moral, y
hacemos cosas que en sociedad son vistas
de mala manera, pero creo que eso
depende de los que nos han ensefiado en
casa”.

Ante lo cual Osmary acota: “es que todo el
mundo habla de moral, pero casi nadie
practica valores que le ayuden a ser
mejores personas”.

Diego: “muchas veces nosotros no sabemos
distinguir entre lo que verdaderamente es
necesario en nuestras vidas y nos
preocupamos por cosas sin sentido e
innecesarias”,

Gladys: “Si es cierto, uno por no conocer
las cosas, mete la pata, y no piensa que es lo
que

Nos olvidamos de la
moral

+Depende de lo que
nos han ensefiado en
casa

+Todos hablan de
moral

+Nadie practica
valores

+Que le ayuden a ser
mejores personas

*Ser asertivo

*Hacer las cosas sin
pensar

Partiendo de las expresiones de
los estudiantes, se evidencio que
tienen conocimiento de lo que es
la moral, y ya que consideran que
asumen comportamientos que en
ocasiones los lleva a ocuparse de
C0sas que No son necesarios para
ellos, asi por ejemplo la expresion
“nos preocupamos por cosas sin
sentido e innecesarias”, se
evidencia que comprenden que
deben centrarse en lo que
realmente les sera beneficioso
como personas. En ese sentido,
Kant (citado en Torres, 2009)
expresa que la moralidad alude a
la forma incondicionada del
deber, de la obligacion de la
rectitud, justicia y solidaridad en
las relaciones con los demas, al
respeto a la dignidad humana,
formas de vida y derechos
humanos.

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Cuadro N° 12. (Cont.)

Caodigo o tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Los valores

quiere para el futuro”, lo que tenemos
gue hacer es ser un poco mas maduros y
reconocer las cosas y afrontar nuestros
errores”.

Maria: “Es dificil reconocer que a veces
uno falla”.

Se proyectaron las diapositivas sobre los
valores; Asertividad, Credibilidad,
Respeto, se cred el espacio para la
participacion y la discusion socializada.

Lorena expuso: “los valores deben estar
presentes en todo lo que uno hace”,
Nicole expone, “muchas veces uno los
conoce pero no los practica, se le
olvida”,

de igual manera Anderson manifesto
“Bueno son importantes, y si debemos
practicarlo, creo que si lo hacemos las
cosas nos saldran mejor”.

Testimonio Focalizado

¢ Cémo podrias definir tus valores para
la vida? Conforme a lo expuesto en el
taller, y la segunda ¢Como podrias
definir el respeto, después de lo expuesto
en el taller?:

+ Ser mas maduros
+Ser mas maduros
+Reconocer errores

+Reconocer fallas

+Los valores
presentes en todo
*Responsabilidad

+Son importantes
+Debemos
practicarlos

La moral esta intimamente
relacionado con los valores, la
cultura y la religion la cual le
hayan sido inculcadla individuo
asi como los principios y los
valores que por supuesto, no
siempre son ensefiados de
manera correcta o simplemente
puede ser nulo en la persona
segun la crianza que haya tenido.
Por otra parte, en sus expresiones
sobre los valores sefialan que son
importantes 'y  que tiene
importancia porque mejoran la
vida; asi por ejemplo, “presentes
en todo lo que uno hace”, lo que
denota la significatividad para
los  seres humanos, en
correspondencia con €so,
Tourifidn (citado en Gracia N,
Lara G y Garcia, J. 2014), sefiala
la educacion en valores es el
proceso de maduracién y
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Cuadro N° 12. (Cont.)

Caodigo o tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

pregunta 1 Estudiante A:

“Diferenciar los valores porque a veces
nos equivocamos Yy los valores honestidad,
responsabilidad y servicio es lo primero
que

debemos tener
nuestra vida”
Estudiante B: “los valores debemos
ejercerlos cada dia para ser mejores
personas cada dia y para dar una buena
personalidad y dar el ejemplo a las
personas para que también aprendan la
importancia de los valores en la vida”
Estudiante C: “Mis valores que tengo y
aplico en mi vida los defino como una
manera importante para establecer una
relacion con otras personas, y asi ser un
buen ejemplo para que la sociedad
aprenda a llevar a cabo estos valores”.
Pregunta 2, estudiante A: “Debemos ser
respetuosos, saber escuchar y mirar a la
persona cuando estd explicando,
respetar es lo mejor que, debe tener un
venezolano y todas las personas del
mundo, si tu no respetas no eres nadie
en la vida”.

presente para mejorar

+Honestidad,
responsabilidad y servicio

+Mejorar nuestra vida
+Valores ejercerlos cada
dia

+ Para Ser mejores
personas

+Dar el ejemplo
*Importancia  de  los

valores para las relaciones
Interpersonales

+Ser respetuosos, saber
escuchar
+Mirar a la persona

*Respetar es lo mejor

aprendizaje por el cual las
personas se desarrollan a lo largo
de su vida para construir su
experiencia axioldgica, es decir,
el conjunto de valores que lo
conforman y lo identifican como
persona. Por ello este autor
propone que la finalidad
principal de la educacion en
valores es la de aprender a
construir 'y utilizar la propia
experiencia  axiolégica para
poder desarrollar el propio
proyecto de vida.

De alli la importancia de los
valores, es necesario sefialar que
no solo basta con impartir
conocimientos  sobre  valores
destrezas y/o normas entre los
estudiantes, sino también por su
participacion en el incremento de
su autonomia moral. A fin de
favorecer el incremento de su
criterio para llegar a comprender
el mundo en el que viven.
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Cuadro N° 12. (Cont.)

Caodigo o tematica

Interpretacion

Descripcion Categorias
B: “No juzgando aceptando a las personas +No juzgar a las personas
como es, aceptando como es sus decisiones, *Sus decisiones,

pensamientos, comportamientos, forma de

pensamientos

ser, etc, saber que no es igual que nosotros, Forma de ser

aceptarlo como es”.

Estudiante C: “El respeto es el valor que *Valoracion humna
una persona tiene al valorar a una persona

a no maltratarla”

La educacion en valores debe ser
trabajadas por las familias y la
escuela, medios de
comunicacion, en los grupos en
los cuales los estudiantes
comparten y puedan motivos
dentro de la vida de las personas.

Categorias

Creadas:

*
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Logros de la Fase de Ejecucion y Evaluacion del Taller N° 4

En la instrumentacion de las actividad se observo curiosidad e interés de los
estudiantes por lo que se trabajaria en esta ocasion, se evidencié que tienen
conocimiento de lo que es la moral, al opinar “nos olvidamos de la moral, y hacemos
cosas que en sociedad son vistas de mala manera, pero creo que eso depende de los
que nos han ensefiado en casa”; lo que denota el interés y comprension del tema
tratado. Hubo buena interaccion entre participantes y facilitadora, quien les comento
es necesario ver como las acciones y comportamientos influyen en el contexto en
donde nos desenvolvemos. Asi mismo, se puso observar que hubo reflexion parte de
los estudiantes al hablar de valores quienes expresaron las importancia delos valores
para el establecimiento de las relaciones interpersonales, algunos estudiantes
expresaron “Mejorar nuestra vida, valores ejercerlos cada dia, para Ser mejores
personas”’; en ese sentido, es significativo sefialar que este encuentro reflejo por una
parte el interés de los estudiantes por aprender y fortalecer los valores aprendidos en
su hogar y darle su justo valor a las personas y a la forma como se relacionan con
los otros y como los ayuda a crecer como personas.

En este proceso el investigador selecciond las siguientes categorias:

Emergentes: Depende de lo que nos han ensefiado en casa, todos hablan de moral,
nadie préactica valores, que le ayuden a ser mejores personas, ser mas maduros, ser
mas maduros, reconocer errores, reconocer fallas, los valores presentes en todo, son
importantes, debemos practicarlos, honestidad, responsabilidad y servicio, mejorar
nuestra vida, valores ejercerlos cada dia, para ser mejores personas, dar el ejemplo,
ser respetuosos, saber escuchar, mirar a la persona, no juzgar a las personas.

Creadas: Ser asertivo, hacer las cosas sin pensar, responsabilidad, importancia de
los valores para las relaciones interpersonales, respetar es lo mejor, sus decisiones,

pensamientos, forma de ser, valoracién humana.
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TALLER N°5
VALORES PARA LAVIDA:
PACIENCIA, CORTESIA, COMPASION
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Cuadro N° 14. Planificacion Taller N° 5: Valores para la Vida: Paciencia, Cortesia, Compasion
Propdsito: Generar espacios de reflexion en donde se determine la importancia de la préctica los valores en nuestras vidas

Contenidos/Temati  Actividades Técnicas Recursos Fecha/tiempo  Responsable
ca
- Valores Inicio: -Bienvenida -- Discusion ~ Humanos: Viernes 20-04- Prof: Boris Mata
para lavida -Dinamica grupal Socializada Invitada 2018 -Invitada especial
_ Paciencia Proyeccion del micro: -Observacion Investigadora
“Que yo no pierda” Participante ~ Materiales:
- Cortesia Desarrollo: Videobeam
- Compasion Presentacion de -testimonio Refrigerio
Diapositivas. focalizado grabadora
Conversatorio, Prof: Boris
preguntas y respuestas. Mata
Cierre: -Invitada
Actividad de reflexion especial

-Refrigerio y compartir
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Observacion Participante
Valores para la vida: Paciencia, Cortesia, Compasion

El dia 20 de abril de 2018, siendo la 11:30 a.m en el ETC “Francisco Jiménez
Valera”, se desarrolla este quinto encuentro del plan de accion, que viene a ser la
continuidad del anterior, por lo cual comparte el mismo propdsito, que fue el de
generar espacios de reflexion entre los estudiantes a fin de determinar la importancia
de la practica los valores en nuestras vidas. (Ver cuadro 13).

Se da la bienvenida a los estudiantes participantes, cabe destacar que en este
encuentro se contd con la participacion total de los mismos, se oyeron comentarios
tales como: “que nos traerdn hoy”, se observo en los participantes el interés por las
actividades. Se da inicio a la actividad con una dindmica grupal, para luego realizar
la proyeccion del micro: “Mis zapatos” que generd comentarios y opiniones entre los
estudiantes, “esto nos hace reflexionar sobre nuestros comportamientos y actitudes
hacia los demds”, “debemos asumir que nuestros actos nos hacen la vida feliz o
infeliz, pues lo que damos eso es lo que recibimos” , una estudiante expresa: “creo
que es el amor y la solidaridad lo que no debemos perder eso es el punto de partida
de una buena vida”.

A continuacién se procede a proyectar las diapositivas sobre los valores y su
clasificacion, para luego entrar en la definicion de los valores paciencia, cortesia,
compasion, presentando la siguiente frase: “El ser humano es un ser
eminentemente social que no puede vivir aislado sino en compafia de otros, bajo
determinadas reglas que pautan el buen vivir® que género el debate y
participacion de los asistentes, ante esto la estudiante Lennis expreso: “para ser de
verdad un buen ser humano se requiere de muchas habilidades, que deben ser
aprendidas” a lo cual Anderson dice: “ es verdad, esas cosas no nacen con
nosotros, las aprendemos en talleres como este, y a veces en nuestra familia”

Seguidamente, la facilitadora a fin de generar la discusién socializada, realiza la
siguiente pregunta: ¢(Cémo afecta la integridad moral al ideal de un lider?, ante

esta pregunta Maria responde: “Si un lider no tiene valores no es moral, entonces
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Jquién va a creer en él”, Ederlex acota: “el lider debe ser coherente entre lo que
dice y lo que hace si no lo hace no tiene moral”

Seguidamente y para finalizar se procedié con la aplicacion del testimonio
focalizado, el cual estaba estructurado con dos preguntas, la primera: ;Como podrias
definir la compasion? luego del taller, y la segunda ¢Qué te llevas? Luego del taller
en cuanto a la paciencia, obteniéndose las siguientes respuestas: Pregunta 1
Estudiante A: “La compasion para mi, es aquella que deberian tener todas las
personas; lo cual yo lo defino como la capacidad de razon que tienes hacia otra
persona sin juzgarla claramente y sin analizarla. También es un espacio de paz y
amor interno” Estudiante B: “Es un valor que consiste mas en la lastima por asi
decirlo, contrario a lo que muchos creen es nada méas y nada menos que aquello
que nos permite ejercer un lazo empdtico con otra persona conocida o no”
Estudiante C: Es la capacidad de sentimiento que tiene una persona para sentir el
dolor y el sufrimiento ajeno como suyo”

Pregunta 2, estudiante A: “La paciencia es un factor muy importante en nuestro
diario vivir, es comprender, tolerar o esperar cualquier cosa que deseamos, sin
apuro, yo pienso ponerlo en practica para que mi entorno cambie positivamente y
pueda transformar vidas” Estudiante B: “No implica callar ante todo y hacer como
si nada , diria en cambio que lleva consigo la accion de hacer, saber o actuar , con
respecto a algo que te molesta de forma amigable y no hostil o amenazante”
Estudiante C: “Que no es lo que dices, sino como lo dices, es importante para el
buen vivir” . Para finalizar el investigador agradece la participacion delos estudiantes.
Invitando luego a compartir el refrigerio, recordando a su vez la fecha para el
préximo encuentro.

Materiales y evidencias de este taller encuentro Anexo H)
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Cuadro N° 15. Categorizacion del Taller N° 5: Valores para la vida: Paciencia, Cortesia, Compasion

Codigo o temética

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Valores para la
vida: Paciencia,
Cortesia,
Compasion

Se da la bienvenida a los estudiantes, se
oyeron comentarios tales como: “que nos
traerdn hoy”, se observo en los participantes
el interés por las actividades. Se da inicio a la
actividad con una dindmica grupal, para
luego realizar la proyeccion del micro: “Mis
zapatos” que generd comentarios y opiniones
entre los estudiantes, “esto nos hace
reflexionar sobre nuestros
comportamientos y actitudes hacia los
demas”, debemos asumir que nuestros
actos nos hacen la vida feliz o infeliz, pues
lo que damos eso es lo que recibimos” ,

una estudiante expresa: “creo que es el amor
y la solidaridad lo que no debemos perder
eso es el punto de partida de una buena
vida” .

Se presento la siguiente frase

“El ser humano es un ser eminentemente
social que no puede vivir aislado sino en
compafiia de otros, bajo determinadas reglas
que pautan el buen vivir”.; género el debate y
participacion de los asistentes, ante esto la
estudiante Lennis expreso: “para ser de
verdad un buen ser humano se requiere de
muchas habilidades, que deben ser
aprendidas.”

+comportamientos y
actitudes
+Asumir
actos

+Reflexidon de vida

nuestros

+Amor y solidaridad

+Buena vida

+Buen ser humano
+Habilidades  que
deben ser aprendidas

Partiendo de las expresiones dadas
por los estudiantes se puede
evidenciar que estan consciente que
se debe asumir una actitud
adecuada con las personas del
entorno, ya que de ello va a
depender el comportamiento como
seres humanos, de tal manera que la
practica de los valores son los que
determinaran como serd4 nuestra
vida, al respecto, expresaron “Amor
y solidaridad”, buen ser humano,
habilidades que  deben  ser
aprendidas”, eso da cuenta de que
las actividades que se desarrollaron
han dejado inquietudes para darse
cuenta de la importancia de los
valores en el ser humano. En ese
sentido, aprender este valor
aumentara la capacidad para
observar la vida conscientemente,
sin juzgar y sin analizar, los llevaria
a ser asertivos, ser congruentes,
directos 'y equilibrados, para
comunicar ideas y sentimientos,
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Cuadro N° 15. (Cont.)

Caodigo o temética

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Los valores para
la vida

la facilitadora a fin de generar la discusion
socializada, realiza la siguiente pregunta:
¢Como afecta la integridad moral al ideal
de un lider?, ante esta pregunta Maria
responde: “Si un lider no tiene valores no es
moral, entonces ;quién va a creer en €17,
Ederlex acota: “el lider debe ser coherente
entre lo que dicey lo que hace si no lo hace
no tiene moral”.

Testimonio Focalizado

¢ Coémo podrias definir la compasion? luego
del taller, y la segunda ¢Qué te llevas?
Luego del taller en cuanto a la compasion,
obteniéndose las siguientes respuestas:
Pregunta 1 Estudiante A: “La compasion
para mi, es aquella que deberian tener
todas las personas; lo cual yo lo defino
como la capacidad de razén que tienes
hacia otra persona sin juzgarla claramente
y sin analizarla. También es un espacio de
paz y amor interno”.

Estudiante B: “Es un valor que consiste mas
en la lastima por asi decirlo, contrario a lo
gue muchos creen es nada mas y nada
menos que aquello que nos permite ejercer
un lazo empatico con otra persona
conocida o no”

+Un lider sin valores
es inmoral
+Ser coherente

+Deberian tener
todas las personas
+Capacidad de raz6n
+Sin juzgarla
+Espacio de paz y
amor

+Lazo empético con
otra persona

defender sus derechos sin la
intencion de herir o perjudicar.

La opinion de los estudiantes de
acuerdo al planteamiento realizado,
devela que los valores para los
adolescentes son importantes por lo
que son, lo que significan, y lo que
representan, y no por lo que se
opine de ellos. Los valores también
son la base para vivir en comunidad
y relacionarnos con las demas
personas. Permiten regular nuestra
conducta para el bienestar colectivo
y una convivencia armoniosa. Esto
ayuda a formar como seres
razonables y que en cierto sentido
se humanizan.

En ese orden de ideas, Garza y
Patifio (2000), expresan que existen
valores positivos y negativos en
funcion de ellos que orientamos
nuestra vida, ya sea de manera
individual o colectiva, son parte de
nuestra realidad, son dindmicos y
marcan la forma de ser de cada
persona, se debe llevar a cabo con
todo los seres humanos, de no asi
se generara una doble moral,

104



Cuadro N° 15. (Cont.)

Cadigo o temética Descripcion Categorias Interpretacion
“Estudiante C: Es la capacidad de *Definiendo por otra parte, ayudan a que el
sentimiento que tiene una persona para compasion mundo sea  habitable hasta

sentir el dolor y el sufrimiento ajeno como
suyo”.

Pregunta 2, estudiante A: “La paciencia es
un factor muy importante en nuestro
diario vivir, es comprender, tolerar o
esperar cualquier cosa que deseamos, Sin
apuro, yo pienso ponerlo en practica para
que mi entorno cambie positivamente y
pueda transformar vidas”.

Estudiante B: “No implica callar ante todo y
hacer como si nada , diria en cambio que
lleva consigo la accién de hacer, saber o
actuar , con respecto a algo que te molesta
de forma amigable y no hostil o
amenazante” Estudiante C: “Que no es lo
que dices, sino como lo dices, es importante

+Importante en
nuestro diario vivir
+Comprender,
tolerar, sin apuros
*Valorar la
paciencia

+No implica callar

+Accioén de hacer
*Amigable no hostil

*Aprender a

alcanzarla dignidad humana.

Por su parte Landaeta (2017) sefiala
que, los valores son principios que
permite orientar el comportamiento
de los adolescentes en funcion de

realizarse como personas.
Proporcionan una pauta para
formular metas y propositos,

personales o colectivos. Reflejan
intereses, sentimientos y
convicciones mas importantes. Los
valores se refieren a necesidades
humanas y representan ideales,
suefios y aspiraciones, con una
importancia independiente de las
circunstancias. Por ejemplo, aunque

para el buen vivir” expresarse seamos injustos la justicia sigue
teniendo valor. Lo mismo ocurre
con el bienestar o la felicidad.
Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Logros de la Fase de Ejecucién y Evaluacion del Taller N° 5

El desarrollo de este encuentro permitio lograr la participacion espontanea de los
estudiantes, ya que era la continuacion del encuentro anterior, comprendiendo que
deben asumir comportamientos adecuados de acuerdo a los valores aprendidos, en ese
sentido, se evidencia que reconocen que se debe tener presente los valores que los
hara un buen ser humano, y que son habilidades que deben ser aprendidas, y ademas
consideraron crear espacios de paz y amor. En la aplicacion del testimonio
focalizado, se evidencian expresiones tales como en cuanto al valor compasion “Es la
capacidad de sentimiento que tiene una persona para sentir el dolor y el sufrimiento
ajeno como suyo”, lo que denota que aunque ain adolescentes sus valores
espirituales, sus creencias les permite expresar un sentimiento de ponerse en algln
momento en el lugar del otros.

En ese orden de ideas, es gratificante sefialar que luego de desarrollar esta
experiencia que es necesario reforzar en los estudiantes esos valores educados en el
hogar, ya su actitud demuestra que hay comprension pero que adun hay que orientarlos
para que sus vidas tengan un mejor sentido y lleguen a ser las personas y
profesionales que desean.

En este proceso el investigador selecciond las siguientes categorias:

Emergentes: comportamientos y actitudes, asumir nuestros actos, reflexion de
vida, amor y solidaridad, buena vida, buen ser humano, habilidades que deben ser
aprendidas, un lider sin valores es inmoral, ser coherente, deberian tener todas las
personas, capacidad de razon, sin juzgarla, espacio de paz y amor, lazo empatico con
otra persona, importante en nuestro diario vivir, comprender, tolerar, sin apuros, no
implica callar, accion de hacer.

Creadas: Definiendo compasion, valorar la paciencia, amigable no hostil,

aprender a expresarse.
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TALLER N° 6
LA AUTORREALIZACION Y TOMA DEDECISIONES
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Cuadro N°16. Planificacion del Taller N° 6: La Autorrealizacion y Toma de decisiones
Proposito: Motivar a los estudiantes a alcanzar sus expectativas personales para alcanzar la felicidad de manera
personal

Contenidos/Tematica Actividades didacticas Técnicas Responsable tiempo recursos

- Autorrealizacion Inicio: -Bienvenida -- Discusién  Prof: Boris Viernes 26-04- Humanos:
-Dindmica grupal Socializada Mata 2018 Invitada

- Tomade

- Proyeccion del micro: -Observacion -Invitada Investigadora
decisiones

“Levantarias la mano?”  Participante  especial Materiales:
Desarrollo: Videobeam
Presentacion de -Testimonio Refrigerio
Diapositivas. focalizado grabadora

Conversatorio,
preguntas y respuestas.
Cierre:

Actividad de reflexion

-Refrigerio y compartir
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Observacion Participante
Autorrealizacion y Toma de decisiones

El dia 26 de abril de 2018, siendo la 11:30 a.m en el ETC “Francisco Jiménez
Valera”, se desarrolla este sexto encuentro del plan de accion, que viene a ser la
continuidad del anterior, por lo cual se comparte el mismo propésito, que fue el de
generar espacios de reflexion entre los estudiantes a fin de determinar la importancia
de la practica los valores en nuestras vidas. (Ver cuadro 16)

Se da la bienvenida a los estudiantes participantes, hubo asistencia total, se oyeron
comentarios: “bueno hoy es a tomar decisiones”; el profe siempre hace cosas
interesantes”; se observd en los estudiantes interés de acuerdo a sus expresiones,
para iniciar se proyectd un video corto “Levantas la mano”, al finalizar, se hizo una
pregunta imaginense ¢Cual de ustedes pretende ser presidente, o ser como Ghandi,
cantante, temerian levantar la mano? , Maryori “bueno en verdad que a uno le da
miedo”; Anderson “soiiar no cuesta nada, pero para llegar a ser como Ghandi, por
ejemplo, hay que hacer mucho, supongo que no fue facil, pero si él pudo también
uno puede, sacrificarse”; les comento que ustedes tienen todo el tiempo necesario
para tomar buenas decisiones que los lleva lograr todo lo quieran , y que el miedo es
libre, pero si no nos atrevemos a hacer las cosas jamas podemos saber si teniamos esa
habilidad y destreza para lograrlo.

Seguidamente se proyectan las laminas con el contenido a desarrollar, la
autorrealizacion, definiciones, caracteristicas de Abraham Maslow, toma de
decisiones, asi por ejemplo se les explica que este autor sefiala que solo el 1% de la
sociedad crea personas autorrealizadas, y que las meta necesidades habla de eso de
necesidades del ser, todo lo que podamos llegar a ser, para lograrlo hay que ser
constante, disciplinado, cumplir con sus expectativas y no las de otras personas, ser
un poco egoistas, tener un proposito, pensar en positivo, pensar en todo, la
autorrealizacion es la suma de creencias positivas que se han vuelto poderosas para

cada una de las personas, ello en conjunto con la toma de decisiones.

109



Interviene Osmary: “tal vez nos cuesta tomar una decision tan rapido porque nos
falta experiencia, somos muy jovenes”, maria: pero también ya debemos ir
pensando en asumir nuestra vida, tenemos que asumir, la juventud tan se termina
pronto”; Luis “en las otras actividades conversamos de autoestima y valores,
debemos fortalecer eso primero, que nos de seguridad, no vacilar para desarrollar
nuestras habilidades, y asi no tener miedo de hacer lo que venga”.

Inmediatamente el facilitador realiza una pregunta para generar inquietudes en los
estudiantes, ¢Ustedes consideran que pueden llegar a ser personas autorrealizadas?
Responde Diego: “si me lo propongo lo hago, como decia en el video teniendo
propositos, y con disciplina, y ahora como estan las cosas en el pais, hay que
preparase, nos salvara una profesion o un oficio rentable”; Nicole dice “porque
tenemos que tener miedo de ser grandes”, respondo esa es la actitud, retarse a uno
mismo, claro profe dice Jesus “si nos damos cuenta que tenemos ciertas habilidades
como ya lo hemos conversado, que nos puede detener, sofiar no cuesta, pero
también no importa como sea nuestra situacion, esas personas del video eran muy
pobres y llegaron a ser grandes”.

Seguidamente y para finalizar se procedi6 con la aplicacion del testimonio
focalizado, el cual estaba contiene dos preguntas, la primera: ;Cémo podrias definir
la autorrealizacion?, luego de la actividad, qué te llevas, de la toma de
decisiones?; la segunda pregunta, ¢(Qué te llevas en cuanto a la toma de
decisiones? Obteniéndose las siguientes respuestas: Pregunta 1 Estudiante A: “Como
un punto importante de la vida, para sentirse completo, realizado, conforme
consigo mismo. Te sientes autorrealizado cuando sales de tu zona de confort, y a
muchos no nos gusta salir de esa zona, pero es importante y necesario hacerlo. Es
mejor arriesgarse e intentarlo, que no intentarlo y quedarse sentado.

Estudiante B “logro efectivo de las aspiraciones a los objetivos vitales de una
persona por si mismo, y satisfacciones y orgullo que siente de ello”. Estudiante C.
“La autorrealizacion es un momento dado en mi vida donde me siento realizada,
donde he cumplido con mis metas. Es un estado, donde de alguna manera me

siento completa y satisfecha por todo lo que he hecho y logrado. Para
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autorrealizarme tengo que principalmente salir de mi zona de confort y empezar la
expedicion de mi vida. La autorrealizacion es el éxito alcanzado”.

Segunda pregunta, estudiante A: “Me llevo la ensefianza de que debemos tomar
decisiones en algin momento de nuestras vidas, pero debemos hacer nosotros
mismos porque al tener que decidir entre dos vias, cualquiera que sea la decision
que tome, me afectard a mi”. Estudiante B: Nosotros como jévenes debemos tomar
decisiones para mejorar nuestra vida, hay personas que toman mala decisiones y
fracasa, pero si nosotros logramos una ruta de éxito alcanzamos nuestras metas,
como siempre se dice el sacrificio de hoy es el éxito de mafana, la vida comienza
donde termina tu zona de confort”. Estudiante C: “A lo largo de mi vida voy a tener
dificultades, tropiezos, un camino cual elegir, en donde yo voy a ser la que y tenga
el derecho a decidir. Las decisiones que yo elija a lo largo dela vida tomaran un
juego muy importante en un futuro. Antes de tomar una decision tengo que
conocer a donde me llevara, ya que las decisiones de “mi vida” solo me afectard a
miy mi futuro”.

Finalizada el investigador agradecié la participacion y el apoyo prestado,
invitdndolos a compartir un refrigerio, recordando a su vez la fecha para el proximo
encuentro.

(Materiales y evidencias de este taller en el anexo I)
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Cuadro N° 17. Categorizacion del Encuentro N° 6: Autorrealizacion y Toma de decisiones

Caodigo o tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Autorrealizacion
y Toma de
decisiones

(ATD)

Se da la bienvenida a los estudiantes
participantes, hubo asistencia total, se oyeron
comentarios: “bueno hoy es a tomar
decisiones”; el profe siempre hace cosas
interesantes”, se proyectd un video corto
“Levantas la mano”, al finalizar, se hizo una

pregunta imaginense ¢Cual de ustedes
pretende ser presidente, 0 ser como
Ghandi, cantante, temerian levantar la

mano? , Maryori “bueno en verdad que a
uno le da miedo”; Anderson “sofiar no
cuesta nada, pero para llegar a ser como
Ghandi, por ejemplo, hay que hacer
mucho, supongo que no fue fécil, pero si él
pudo también uno puede, sacrificarse”
Interviene Osmary: “tal vez nos cuesta
tomar una decision tan rapido porque nos
falta experiencia, somos muy jovenes”,
maria: pero también ya debemos ir
pensando en asumir nuestra vida, tenemos
que asumir, la juventud tan se termina
pronto”;

Luis “en las otras actividades conversamos
de autoestima y valores, debemos
fortalecer eso

+Sofiar no cuesta
nada

+Hay que hacer
mucho

+Cuesta tomar una
decision

+Nos falta
experiencia

*Fortalecer los
valores

Las opiniones emitidas por los
estudiantes evidencian que
reconocen que atn no “tienen
experiencia y que les falta mucho
por hacer”; y que a su edad es
necesario continuar orientandolos,
fortalecer su valores que le
ayudaran al desarrollo de su
personalidad, cabe sefialar, que la
labor de la familia es fundamental
en esta etapa de la vida delos
adolescentes, ya que les brindaran
el apoyo, soporte, atencién vy
comprension necesaria para que
tomen las decisiones que sean las
mas conveniente para subida. En
ese sentido, Gurd (2015), sefiala La
adolescencia en una  etapa
caracterizada por los grandes
cambios fisicos y psicologicos que
se producen. En pleno periodo de
cambio y adaptacién, son muchas
las decisiones a las que debe hacer
frente un adolescente; decisiones
transcendentales para su futuro.
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Cuadro N° 17. (Cont.)

Caodigo o tematica

Categorias

Interpretacion

Autorrealizacion

Descripcion
primero, que nos de seguridad, no
vacilar para desarrollar nuestras

habilidades, y asi no tener miedo de
hacer lo que venga”.

Inmediatamente el facilitador realiza una
pregunta para generar inquietudes en los
estudiantes, ¢Ustedes consideran que
pueden llegar a ser  personas
autorrealizadas? Responde Diego: “si me
lo propongo lo hago, como decia en el
video teniendo propositos, y con
disciplina, y ahora como estan las cosas
en el pais, hay que preparase, nos salvara
una profesion o un oficio rentable”.
Nicole dice “porque tenemos que tener
miedo de ser grandes”, respondo esa es la
actitud, retarse a uno mismo, claro profe
dice Jesus “si nos damos cuenta que
tenemos ciertas habilidades como ya lo
hemos conversado, que nos puede
detener, sofiar no cuesta, pero también no
importa como sea nuestra situacion, esas
personas del video eran muy pobres y
llegaron a ser grandes”.

Testimonio focalizado:

+Tener seguridad, no
vacilar
*Atreverse

+Tener propositos y
disciplina
*Prepararse
profesionalmente

+Tener miedo de ser
grande

+Retarse a uno
mismo

*Perseverar para
logar las metas

En sus expresiones se evidencia
que saben que ellos deben tomar
decisiones, “atreverse”, asimismo,
opinaron que es necesario tener
propositos, y algo muy
significativo ser perseverante, para
logar sus metas y llegar a
autorrealizarse como personas Yy
como profesionales.

Al respecto, Maslow, (citado por
Barbara, 1996) "en general, la
autorrealizacion se refiere al deseo
de satisfacer el potencial mas alto
propio. En este nivel, el individuo
que no aprovecha a plenitud sus
talentos y  capacidades  estd
descontento e intranquilo. Asi
mismo, continua exponiendo que
para Maslow, (citado por Barbara,
ob.cit) la autorrealizacion es un
ideal al que todo ser humano
deberia llegar a tener pues implica
aprovechar las oportunidades para
desarrollar el talento y potencial al
maximo.
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Cuadro N° 17. (Cont.)

Caodigo o tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

Toma de
Decisiones
(TD)

Cdémo podrias definir la
autorrealizacion?, luego de la
actividad, qué te llevas, de la toma de
decisiones?; la segunda pregunta, ;Qué
te llevas en cuanto a la toma de
decisiones?.

Pregunta 1 Estudiante A: “Como un
punto importante de la vida, para
sentirse completo, realizado, conforme
consigo mismo. Te sientes
autorrealizado cuando sales de tu zona
de confort, y a muchos no nos gusta
salir de esa zona, pero es importante y
necesario hacerlo. Es mejor arriesgarse
e intentarlo, que no intentarlo y
guedarse sentado.

Estudiante B “logro efectivo de las
aspiraciones a los objetivos vitales de
una persona por Si  mismo, Yy
satisfacciones y orgullo que siente de
ello”.

Estudiante C. “La autorrealizacion es
un momento dado en mi vida donde me
siento realizada, donde he cumplido
con mis metas. Es un estado, donde de
alguna manera me siento completa y
satisfecha por todo lo que he hecho y
logrado.

+Sentirse completo
+Realizado,
conforme consigo
+Salir de la zona de
confort

+Arriesgarse e
intentarlo

+Logro efectivo
+Objetivos vitales de
una persona

*Cumplir con las
metas
*Satisfaccion

personal

Es el estado en el que se pueden
expresar genuinamente ideas Yy
conocimientos, mientras se crece y
se desarrolla la personalidad. La
autorrealizacion nos permite estar
en condiciones de obtener logros
personales, y diferenciarnos de
manera positiva del resto.

Es importante entonces sefialar que
la toma de decisiones y la
autorrealizacion estan vinculadas
ya que las tomar las vias adecuadas
para lograr las metas es posible ir
logrando triunfos aunque pequefios
a lo largo de la vida.

En ese orden de ideas, los
adolescentes ya quieren y deben
responsabilizarse de su vida, de sus
elecciones, de sus proyectos Yy
marcarse sus metas.

Pero es necesario la orientacion de
las personas adultas méas cercanas a
su entorno, familia, docentes, a fin
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Cuadro N° 17. (Cont.)

Cadigo o temética Descripcion Categorias Interpretacion
Para autorrealizarme tengo que de ayudarles en ese proceso,
principalmente salir de mi zona de +Empezar la fomentando su autonomia, dandole

confort y empezar la expedicion de mi
vida. La autorrealizacion es el éxito
alcanzado”.

Segunda pregunta, estudiante A: “Me
llevo la ensefianza de que debemos
tomar decisiones en algin momento
de nuestras vidas, pero debemos
hacer nosotros mismos porque al
tener que decidir entre dos vias,
cualquiera que sea la decision que
tome, me afectara a mi”.

Estudiante B: Nosotros como jévenes
debemos tomar decisiones para
mejorar nuestra vida, hay personas
gue toman mala decisiones y fracasa,
pero si nosotros logramos una ruta de
éxito alcanzamos nuestras metas,
como siempre se dice el sacrificio de
hoy es el éxito de mafana, la vida
comienza donde termina tu zona de
confort”.

expedicion de mi
vida
+Exito alcanzado

+Ensefianza de
tomar decisiones

+Cualquier decision
afectard mi vida

Decisiones para
mejorar nuestra vida

+Lograr una ruta de
éxito

*Reflexion para el
logro

la informacion que necesite,
previniéndolos, dandoles consejos;
pero no se debe caer en el error de
elegir por ellos u obligarles a hacer
lo que los adultos deseen.

Los adolescentes deben  ser
autbnomo para seguir sus propios
principios y valores, trazar su
rumbo e idear su futura vida, como
seflala una de sus expresiones
“lograr una ruta de éxito “, para
dirigir el timon de su vida, y los
adultos acompafiarlos a conseguir
Ilegar a su destino.

Es importante sefialar segun Turu
(2015) que la autorrealizacion
muestra el deseo de buscar la
felicidad de forma personal, ese
deseo de vivir la vida que realmente
se anhela. El deseo de
autorrealizacion esta motivado con
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Cuadro N° 17. (Cont.)

Cdodigo o temética Descripcion Categorias Interpretacion
Estudiante C: “A lo largo de mi vida *Reconocer que en la busqueda personal que todo ser
voy a tener dificultades, tropiezos, la vida hay humano emprende a lo largo de su
un camino cual elegir, en donde yo dificultades, la vida ya que las expectativas

voy a ser la que y tenga el derecho a
decidir. Las decisiones que yo elija a
lo largo dela vida tomaran un juego
muy importante en un futuro. Antes
de tomar una decision tengo que
conocer a donde me llevard, ya que
las decisiones de “mi vida” solo me
afectara a mi y mi futuro”.

actitud hara la
diferencia.

personales y las respuestas de las
preguntas mas importantes también
pueden cambiar de acuerdo a la
situacion personal del momento.

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Logros de la Fase de Ejecucién y Evaluacion del Taller N° 6

La finalidad y actividades propuestos para la realizacion del encuentro se
cumplieron justificando cada uno de los planteamientos desarrollados por el
facilitador, el interés demostrado por los estudiantes les permitié aclarar dudas,
reafirmar lo que conocian, pero también reflexionar sobre lo que son sus metas y la
importancia de contar con personas como la familia y docentes para orientarlos en ese
camino. Este encuentro fue muy emotivo, en el mismo se despertaron sentimientos,
pensamientos, dudas que felizmente fueron canalizadas producto de la discusion
socializada suscitada cordialmente Comprendieron que solo “saliendo de su zona de
confort”, como tal lo expresaron podran lograr sus metas, planificadas y organizadas,
su tiempo de una forma totalmente distinta
Ya que deben pasar de la disciplina a la autodisciplina, de la obediencia a la
responsabilidad, de someterse a las decisiones ajenas a tomar las propias decisiones
para ir creciendo en la vida. En esta etapa de autoconocimiento, donde los
adolescentes luchan por adquirir autonomia y libertad, funciona muy bien la reflexion
y el debate, por lo que este encuentro sirvid para darles la oportunidad de hablar, de
transmitir sus ideas, deseos, generandose una comunicacion segura y positiva.

En este proceso el investigador selecciond las siguientes categorias:

Emergentes: Sofiar no cuesta nada, hay que hacer mucho, cuesta tomar una
decision, nos falta experiencia, tener seguridad, no vacilar, tener seguridad, no
vacilar, tener propdsitos y disciplina, tener miedo de ser grande, retarse a uno mismo,
+Sentirse completo, realizado, conforme consigo, salir de la zona de confort,
arriesgarse e intentarlo, logro efectivo, objetivos vitales de una persona, Empezar la
expedicion de mi vida, éxito alcanzado, ensefianza de tomar decisiones, cualquier
decision afectard mi vida, decisiones para mejorar nuestra vida, lograr una ruta de
éxito.

Creadas: Cumplir con las metas, satisfaccion personal, atreverse, prepararse

profesionalmente, perseverar para logar las metas, cumplir con las metas,
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satisfaccion personal, reflexion para el logro, Reconocer que en la vida hay
dificultades, la actitud haré la diferencia.
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TALLER N°7
LA EXPEDICION Y EL MAPA
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Cuadro N°18. Planificacion del Taller 7: La Expedicion y el Mapa
Proposito: Ofrecer la expedicion y el mapa como una estrategia para que sus ideas se ejecuten y estructuren un
proyecto de vida.

Contenidos/Tematica Actividades didacticas Técnicas Responsable tiempo recursos
- Laexpediciony Inicio: -Bienvenida -- Discusion  Prof: Boris Viernes 26-04- Humanos:
el mapa -Dindmica grupal Socializada Mata 2018 Investigador y

Lectura: “Dos nifios
inteligentes
Desarrollo:
Presentacion de
Diapositivas.
Conversatorio,
preguntas y respuestas.
Cierre:

Cancion “Esperanza”

-Refrigerio y compartir

-Observacién

Participante

-Testimonio

focalizado

estudiantes
Materiales:
Videobeam
Refrigerio

grabadora
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Observacion Participante N° 7

La Expedicion y el Mapa

El dia 27 de abril de 2018, siendo la 11:30 a.m en el ETC “Francisco Jiménez
Valera”, se desarrolla este septimo y Gltimo encuentro del plan de accion, cuyo
proposito fue que fue el de generar espacios de reflexion entre los estudiantes a fin de
ofrecerle a los estudiantes la expedicion y el mapa como una estrategia para que sus
ideas se ejecuten y estructuren un proyecto de vida. Se da la bienvenida a los
estudiantes participantes, se les sefialo que se exploraria su apreciacion sobre todo lo
que se ha desarrollado hasta los momentos. Comentan “es nuestra despedida con el
profe”; se inicia con una lectura: dos nifios inteligentes” el cual trata de dos nifios de
una inteligencia y capacidad increibles. (Ver cuadro 18)

El primero utiliz6 toda su habilidad e inteligencia para desarrollar una carrera
metedrica y mostrar a todos su superioridad: participaba y vencia en todo tipo de
concursos, frecuentaba todas las personas y lugares importantes y era magnifico
haciendo amigos entre la gente influyente; El segundo, también con capacidades, no
dejaba de sentir una gran responsabilidad. Hacia casi cualquier cosa mejor que
quienes le rodeaban, y se sentia obligado a ayudarles. Asi que era una persona
querida y famosa, pero sélo en su pequefia comarca. Lo importante es comprender
que la mejor fama y sabiduria es la que nace de las propias cosas que hacemos en la
vida, de su impacto en los demas y de la exigencia por superarnos cada dia.

Seguidamente, interviene un estudiante y pregunta por qué la diferencias, otro
estudiante le responde “por las habilidades sociales que cada uno tiene, y destacan
por eso”.

Seguidamente se les explica lo referido al mapa y la expedicion, los cuales son
utiles para construir su proyecto de vida, ya que si el fin es alcanzar objetivos en la
vida, se requiere entonces hacer cosas correctas en el tiempo correcto. Para ello, se
necesita definir puntos de referencias especificos, que tracen la ruta que se debe

recorrer para alcanzar un destino. Toda persona, necesita observar con detenimiento
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el mapa de su vida, para definir el rumbo que realmente requiere para conectar el hoy
con la autorrealizacion.

El recorrido por la ruta establecida a través de un rumbo definido, demandara
determinacion y constancia, por medio de la autoestima adecuada, impregnada de
dosis significativas de motivacion personal. Esta produciré en el interior del individuo
una emocion intensa llamada pasion. Deben tomar en cuenta para trazar su mapa y
comenzar su expedicion en la vida: Proposito, vision, objetivos, proyectos, tareas,
entre otros.

Toda persona con objetivos claros, requiere de la pasion, como un combustible de
mucho poder, lo suficiente como para recibir el impulso necesario, no solo para llegar
al final de la ruta, por medio de la perseverancia y la tenacidad, sino que también
ayudara a crecer a la persona integralmente por medio del desarrollo de habilidades
sociales que articulen todas las dimensiones del ser. El fuerte impulso de la pasion,
ayuda a persistir en el desarrollo de habilidades sociales a fin de alcanzar el
crecimiento del ser en lo fisico, mental, espiritual y social.

Interviene Leidymar: “si quiero alcanzar mi metas debo tener una ruta para
poder tener mi camino y poder saber cuéles son mis expediciones, para poder
alcanzar un éxito en lo que me proponga hacer”; Karelys sefiala “tenemos que
tener presentes nuestros valores, eso es importante para lograr lo que deseamos,
eso cuenta para elaborar un proyecto de vida”; Emiliano, comenta: “debemos tener
una buena autoestima, tomar buenas decisiones, y saber realmente lo queremos
hacer, nos perderemos a lo mejor en esa expedicion, pero no debemos olvidar que
hicimos un mapa y alli esta lo que deseamos, revisarlo siempre” ; Roximar “creo
gue tengo mucho que trabajar, de acuerdo a todo lo que hemos conversado con ud,
prof., para seguir con nuestro desarrollo personal”

Seguidamente y para finalizar se procedié con la aplicacion del testimonio focalizado,
el cual estaba contiene una pregunta, cuéntame Que has aprendido en estos
encuentros que hemos realizado: Estudiante A: “bueno haciendo una reflexion, de
todo debo tener un buen bienestar emocional, que me llevara a tomar decisiones, sé

gue me voy a equivocar porque estoy muy joven, pero todo lo que hemos visto nos
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ayudd, a comprender aun falta mucho por aprender, y que uno tiene que
planificarse, o como usted sefialo, hacer un mapa para emprender la expedicion
por la vida pero con propdésito”

Estudiante B: “primero darle las gracias, porque nos vino a ensefiar cosas que
no le pardbamos, pero puedo decir que auin tengo muchos aspectos que desarrollar
para ser tener un buen liderazgo personal, debo mejorar mi comunicacién
interpersonal, y de lo que estoy segura es que tengo que mejorar mi vocabulario,
los taller me hicieron ver que debo mejorar muchas cosas, y valorar también a la
familia, amigos, y que es importante hacer un proyecto de vida”.

Estudiante C: “Pienso que lo primero son los valores para la vida, como el
respeto, la responsabilidad, y tener buena autoestima, porque para seguir adelante
en la vida hay que tener en cuenta los valores, también como explicaba, debemos
hacer un mapa o proyecto de vida para que sepamos a donde vamos, y que
deseamos, para que no nos desviemos de nuestro camino. Para finalizar le
agradezco en grande, por todo ese esfuerzo suyo, por traernos estos talleres de
suma importancia que nos ayudaran a superarnos como personas y ser buenos
coach adolecentes que transforman vidas.”

Finalizada el investigador agradecié la participacion y el apoyo prestado, durante
todos los encuentros realizados, invitdndolos a visualizar y cantar juntos la cancion
“Color esperanza”, los estudiantes cantaron, seguian la letra del video, al terminar el
video observe algunos rostros con lagrimas, inmediatamente los invite a compartir un
refrigerio.

Materiales y evidencias de este taller encuentro en el anexo J.
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Cuadro N° 19. Categorizacion del Taller N° 7: La Expedicion y el mapa

Caodigo o tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

La Expediciony
el Mapa

Se dio la bienvenida a los participantes, se
les sefialo que se exploraria su apreciacion
sobre todo lo que se ha desarrollado hasta
los momentos.; se inicia con una lectura:
dos nifios inteligentes”. Seguidamente,
interviene un estudiante y pregunta por qué
la diferencias, otro estudiante le responde
“por las habilidades sociales que cada uno
tiene, y destacan por eso”.

Seguidamente se les explica lo referido
al mapa y la expedicion, Interviene
Leidymar: “si quiero alcanzar mi metas
debo tener una ruta para poder tener mi
camino y poder saber cuales son mis
expediciones, para poder alcanzar un
éxito en lo que me proponga hacer”;

Karelys sefiala “tenemos que tener
presentes nuestros valores, eso es
importante para lograr lo que deseamos,
eso cuenta para elaborar un proyecto de
vida”;

Emiliano, comenta: “debemos tener
una buena autoestima, tomar buenas
decisiones, y saber realmente lo
gueremos hacer, nos perderemos a lo
mejor en esa expedicion, pero no
debemos olvidar que hicimos un

+Alcanzar mi metas
+Debo tener una ruta
+Tener mi camino
+Saber cuales son
mis expediciones

+Tener presente los
valores

+ Tener buena
Autoestima

+Tomar bunas
decisiones

+Saber lo queremos

Sobre la base de la informacion
recabada durante la actividad, se
evidencia que los estudiantes
comprendieron la importancia de
saber hacia donde van, tal como
expresan: tener una ruta, saber
cuales son mis expediciones; pero
también  comprenden que es
importante para elaborar su mapa
0 proyecto de vida tener presentes
sus valores, como el respeto,
responsabilidad, disciplina. En ese
sentido, Restrepo (1999), sefala
que los valores estan referidos a las
cualidades que poseen las personas
y por las cuales adquieren
reconocimiento y aceptacion social.
De alli, que se considera que éstos
determinan la convivencia en
sociedad, en el sentido que pueden
convertirse en  virtudes que
permiten a los individuos encajar
satisfactoriamente en una sociedad
sana.

De alli que la opinion emitida
guarda correspondencia con lo
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Cuadro N° 19. (Cont.)

Codigo o
tematica

Descripcion

Categorias

Interpretacion

La Expedicion y mapa y alli esta lo que deseamos, revisarlo

el Mapa

siempre”.

Roximar “creo que tengo mucho que
trabajar, de acuerdo a todo lo que hemos
conversado con ud prof, para seguir con
nuestro desarrollo personal”.

Testimonio Focalizado:

Estudiante A: “bueno haciendo una reflexion,
de todo debo tener un buen bienestar
emocional, que me llevara a tomar
decisiones, sé que me voy a equivocar porque
estoy muy joven, pero todo lo que hemos
visto nos ayudd, a comprender aun falta
mucho por aprender, y que uno tiene que
planificarse, o como usted sefialo, hacer un
mapa para emprender la expedicion por la
vida pero con proposito”.

Estudiante B: “primero darle las gracias,
porque nos vino a ensefar cosas que no le
parabamos, pero puedo decir que aun tengo
muchos aspectos que desarrollar para ser
tener un buen liderazgo personal, debo
mejorar mi comunicacion interpersonal, y de
lo que estoy segura es que tengo que mejorar
mi vocabulario, los taller me

*Reflexion sobre su
crecimiento  como
persona

+Sé que me voy a
equivocar

+Nos falta mucho
por aprender

+Hay que
planificarse
Emprender la
expedicion con
propdsito

*Agradecimiento

*Reconocer que falta
un por crecer como
persona

expresado.

Por otra parte, es satisfactorio
evidenciar que entorno a los temas
trabajados con los estudiantes
produjo en ellos reflexionar y darse
cuenta que no es tan simple y que
requiere que ellos promuevan
cambios en si  mismos para
continuar creciendo, a sabiendas
COMO expresan: Sé que me voy a
equivocar, me hace falta mucho por
aprender; sin embargo, se percibe
gran  aceptacion  por  estos
aprendizajes, ya que hara que ellos
sigan creciendo como personas en
cualquiera de los contextos que
ellos establezcan interrelaciones
personales, ya sea en la familia, el
liceo, entre amigos, entre otros.
Comprendieron en ademas que es
importante construir un mapa pero
que tenga un propdsito, toda
persona, necesita observar con
detenimiento el mapa de su vida,
para definir el rumbo que realmente
requiere para conectar el hoy con la
autorrealizacion.

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Cuadro N° 19. (Cont.)

Caodigo o tematica

Descripcion

Interpretacion

La Expedicién y el
Mapa

hicieron ver que debo mejorar muchas
cosas, y valorar también a la familia,
amigos, y que es importante hacer un
proyecto de vida”.

Estudiante C: Pienso que lo primero son los
valores para la vida, como el respeto, la
responsabilidad, y tener buena autoestima,
porgue para seguir adelante en la vida hay
que tener en cuenta los valores, también
como explicaba, debemos hacer un mapa o
proyecto de vida para que sepamos a donde
vamos, y que deseamos, para que no nos
desviemos de nuestro camino. Para
finalizar le agradezco en grande, por todo
ese esfuerzo suyo, por traernos estos
talleres de suma importancia que nos
ayudaran a superarnos como personas Yy
ser buenos coach adolecentes que
transforman vidas”.

Categorias
Valorar la familia,
amigos

+Importante  hacer
un proyecto de vida

+Lo primero son los
valores para la vida

*Agradecimiento al

esfuerzo por
compartir  saberes
para la vida.

Los estudiantes coinciden que los
valores son importantes, tal como
lo expresan “lo primero son los
valores para la vida”, en referencia,
Casals, E y Travé, C. (1999)
sefialan que los valores en este
sentido son mas bien principios que
nos permitirdn orientar nuestro
comportamiento en relacion a la
meta de realizacion personal. La
creencia en tal valor y no en otro
hard que prefiramos esto o aquello

0 que rechacemos lo otro.
Asimismo los valores son un
camino a la hora de satisfacer

deseos o de alcanzar la plenitud.

Categorias Creadas: * Categorias Emergentes: +
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Logros de la Fase de Ejecucién y Evaluacion del Taller N° 7

Cada una de las intervenciones que surgieron durante la fase de ejecucion,
permitieron consolidar como elemento fundamental, la participacion de los
estudiantes en cada uno de ellos, estos encuentros reflexivos emanaron una serie de
teméaticas y categorias orientadoras del proceso reflexivo, obtenida por los
participantes, asi como también de los testimonios focalizados aplicados mediante los
cuales evalué aspectos significativos con respecto al tema principal de este estudio.

En cuanto a la evaluacion la realicé al final con la aplicacion de testimonio
focalizado, en cada intervencion durante el desarrollo de los encuentros las opiniones
que emergieron de los mismos, fueron un indicio significativo que hubo comprension
de los temas y que promovié reflexiones en los estudiantes, como por ejemplo:
“creo que tengo mucho que trabajar, de acuerdo a todo lo que hemos conversado con
ud prof, para seguir con nuestro desarrollo personal”. De acuerdo a los comentarios
de los estudiantes, es evidente la reflexion deseada en ellos por sus aportes; de igual
modo en su comprension e internalizacion sobre el significado e importancia de cada
tematica en especial de autoestima, valores para la vida, autorrealizacion, toma de
decisiones, expedicion y el mapa. El resto de los deméas temas fueron significativos,
pero hicieron mayor énfasis en los mencionados.

Cabe sefialar que los estudiantes adolescentes no necesariamente estan en una zona
de preparacién, por el solo hecho de estar realizando estudios formales, se requiere
algo mas. Como lo es la decisién de tomar conciencia sobre la necesidad y la
importancia de un proyecto de vida para su desarrollo como persona, un desarrollo
que coadyuve a la satisfaccion de sus necesidades basicas, a fin de, direccionar su
avance vivencial con tendencias claras hacia su autorrealizacion.

En este proceso el investigador selecciono las siguientes categorias:

Emergentes: Alcanzar mi metas, debo tener una ruta, tener mi camino, saber
cuéles son mis expediciones, tener presente los valores, tener buena Autoestima,

tomar buenas decisiones, saber lo queremos, sé que me voy a equivocar, nos falta
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mucho por aprender, hay que planificarse, emprender la expedicién con proposito,

importante hacer un proyecto de vida, lo primero son los valores para la vida.
Creadas: Reflexion sobre su crecimiento como persona, agradecimiento,

reconocer que falta un por crecer como persona, agradecimiento al esfuerzo por

compartir saberes para la vida.
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CAPITULO V

REFLEXIONES FINALES Y RECOMENDACIONES

Toda persona con objetivos claros, requiere de la pasion, como un combustible de
mucho poder, lo suficiente como para recibir el impulso necesario, no solo para llegar
al final de la ruta, por medio de la perseverancia y la tenacidad, sino que también
ayudara a crecer a la persona integralmente por medio del desarrollo de habilidades
sociales que articulen todas las dimensiones del ser. El fuerte impulso de la pasion,
ayuda a persistir en el desarrollo de habilidades sociales a fin de alcanzar el
crecimiento del ser en lo fisico, mental, espiritual y social.

Lo anterior tiene relacion con el desarrollo de las habilidades sociales en la etapa
escolar, segin LoOpez (2008) contribuye a disminuir también otras situaciones
problematicas presentes en las aulas, tales como: los problemas de relacion con los
demas compafieros, el aislamiento, falta de solidaridad, agresividad y peleas; que a su
vez derivan en desmotivacion, sefialada frecuentemente como una de las causas del
fracaso escolar.

Durante la realizacion del diagndstico los estudiantes evidenciaron la necesidad de
ser orientados. Un aspecto favorable de este encuentro fue descubrir el interés
manifestado por los estudiantes de recibir la informacién, un ejemplo de ello la
asistencia de algunos de ellos al Foro “Creyendo en lo posible”, evidenciandose que
los motivo aun mas a realizar actividades que no habian iniciado, asi como el
proyecto pedagdgico. Asimismo, expresaron la incertidumbre de saber si tienen 0 no
habilidades y talentos, manifestaron también lo significativo de realizar un proyecto
de vida que les dara una vision de los que desean a futuro, con atencion en trabajar en

si mismos, en descubrir sus habilidades, intereses, potencialidades.
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De acuerdo a lo antes sefialado, se establecio la necesidad de disefiar un plan de
accion sobre habilidades sociales y autorrealizacion dirigido a los estudiantes, para
atender a sus inquietudes y necesidades, y puedan tomar decisiones en cuanto a que
fortalezcan sus competencias.

En ese sentido, en el desarrollo de cada encuentro se manifesté de una manera
clara los aprendizajes, las reflexiones que generaron en los estudiantes cada tema
tratado.

Durante la intervencion emergieron reflexiones por parte de los participantes:

Los estudiantes lograron comprender la importancia de la autoconcepto y
autoestima para lograr lo que deseen, ya que es un aprendizaje para toda la vida, en
la medida que actlen positivamente, con propésitos y metas bien establecidas, en ese
mismo sentido lo lograran, claro esta son personas y momentos de la vida no todo
saldra bien, pero esa valoracion que tienen de su persona serd determinante para
seguir adelante, para poder llegar a acrecentar todas las potencialidades o fortalezas y
alcanzar objetivos, deseos, inquietudes, anhelos.

Se observd ademas, de acuerdo en referencia a la comunicacion interpersonal,
presentaron sus posturas en referencia a la manera como en la mayoria de las veces se
comunican, en ese sentido, algunos expresaron: “a veces no es ni necesario hablar,
una mueca, movimiento de ojos, hasta un silbido, pero no es lo correcto como explica
usted, porque tenemos como dice la lectura, hablar claro, mirando a los 0jos”; estas
expresiones evidencian reflexiones en cada uno de los estudiantes al considerar como
se comunicaban, y la forma correcta de hacerlo, por desconocimiento o falta de
orientacion para desarrollar esta habilidad de manera correcta.

En el transcurso de cada encuentro se crearon un vinculos bastante significativo,
entre el investigador y los estudiantes participantes lo que permitié trabajar con
confianza pero con respeto, se evidencié que conocen lo referido lo que es la moral,
al opinar “nos olvidamos de la moral, y hacemos cosas que en sociedad son vistas de
mala manera, pero creo que eso depende de los que nos han ensefiado en casa”; lo que

denota el interés y comprensién del tema tratado. Asi mismo, se evidencié interés de
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los estudiantes por aprender y fortalecer los valores aprendidos en su hogar y darle su
justo valor a las personas y a la forma como se relacionan con los demas.

Es importante sefialar que la mayoria de los participantes reconocieron que se
debe tener presente los valores, que los hard un buen ser humano, y que son
habilidades que deben ser aprendidas, y ademas consideraron crear espacios de paz y
amor. En la aplicacion del testimonio focalizado, se evidencian expresiones tales
como en cuanto al valor compasion “Es la capacidad de sentimiento que tiene una
persona para sentir el dolor y el sufrimiento ajeno como suyo”, lo que denota que
aunque aun adolescentes sus valores espirituales, sus creencias les permite expresar
un sentimiento de ponerse en algin momento en el lugar del otros.

Los encuentros despertaron sentimientos, pensamientos, dudas que felizmente
fueron canalizadas producto de la discusion socializada suscitada cordialmente.
Comprendieron que sélo “saliendo de su zona de confort”, como tal lo expresaron
podran lograr sus metas, planificadas y organizadas, su tiempo de una forma
totalmente distinta. Ya que deben pasar de la disciplina a la autodisciplina, de la
obediencia a la responsabilidad, de someterse a las decisiones ajenas a tomar las
propias decisiones para ir creciendo en la vida.

Las reflexiones de los estudiantes son muy significativas ya que, ellos son
finalmente los beneficiados. En los testimonios focalizados reflejan lo aprendido, es
evidente la reflexion deseada en ellos por sus aportes; de igual modo en su
comprension e internalizacion sobre el significado e importancia de cada tematica en
especial de autoestima, valores para la vida, autorrealizacién, toma de decisiones,

expedicion y el mapa.
RECOMENDACIONES
Luego de finalizado los encuentros en la Escuela Técnica Comercial “Francisco

Jiménez Valera”, -Frajiva, Barquisimeto, Municipio Iribarren, Estado Lara, surgen las

siguientes recomendaciones:
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-Dar continuidad al desarrollo de encuentros reflexivos en los estudiantes que les
permita continuar en el desarrollo de sus habilidades sociales.

- Aprovechar la oportunidad que tiene la institucion ya que en la malla curricular
esta la asignatura “Orientaciéon y Convivencia”, y desde alli se puede continuar
trabajando temaéticas que coadyuven al crecimiento y desarrollo personal de los
estudiantes, de manera que se involucrarian todos los docentes que les corresponda
administrar dicha asignatura. La intencion de esas acciones es beneficiar a los
estudiantes, para que refuercen sus valores, aprendan a tomar decisiones, a tener un

proposito para el logro de sus proyectos.

REFLEXION PERSONAL

Por medio de la profesora Tibisay Meléndez compafiera de estudios en la Maestria
en Educacion mencion Orientacion, en la Universidad Pedagodgica Experimental
Libertador, tuve contacto con la Escuela Técnica Francisco Jiménez Valera, fui
presentado ante las respectivas autoridades de la institucion, con quienes mantuve una
relacion de dialogo cordial e interactivo.

En la consecuente interaccion entre las autoridades docentes y mi persona, tengo
la oportunidad de compartir mi idea de investigacion participante, les comento que
los adolescentes tienen capacidades que al ser maximizadas se pueden desarrollar
ciertas habilidades especificas, que los pueden ayudar a enmarcar sus vidas en un
proyecto que les conduzca a su auto-realizacién como persona.

En el mismo sentido de ideas, le solicité a la direccion de la institucion su valiosa
colaboracion, a fin de que, con un curso especifico yo pudiera realizar mi
investigacion, en consecuencia, me fue asignado el cuarto afio, seccion “A”, de
gerencia y recibo la oportunidad de comenzar a relacionarme con los estudiantes del
respectivo curso.

Mi experiencia inicial con los adolescentes cursantes del cuarto afio asignado,
realmente fue poco satisfactoria, el dialogo entre ellos y yo era friccionaste, por mi

parte el mensaje era enviado con mucho esmero, pero el mismo era infructuoso, pude
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observar que los estudiantes estaban con una actitud defensiva, sus rostros reflejaban
decepcidn, la parte receptora del mensaje estaba bloqueada.

Logré experimentar un ligero cambio de actitud al aplicar una pequefia dosis de
motivacidn, que permitio se iniciara una nueva relacion de amistad. Personalmente
llegué a sentir compasién por ellos, ya que al conocerles me di cuenta de la gran
necesidad de afecto que habia en ellos, esta condicion estaba en ellos, pero,
disfrazada a través de una coraza externa.

La amistad logré derribar las barreras de la comunicacion, la relacién de amistad
que se logro, cuando los invité a que me acompafien al cine junto a mi familia, mi
esposa, mis hijos, a comer pizza y helado, luego la informacidén fluyé con libertad, el
interés por los talleres (bienestar emocional, liderazgo personal, comunicaciones
interpersonales, valores para la vida y la autorrealizacion), paso a ser significativo.

Cada taller conforme a su contenido fue generando influencia sobre los
estudiantes, sus aportes proactivos me hacia entender que ellos habian comenzado a
conocer y valorar el gran tesoro que tienen en su interior y la oportunidad que tienen
de usar sus capacidades y competencias para desarrollar habilidades sociales que les
coadyuvaran en un proyecto de vida orientado hacia la autorrealizacién personal.

Abiertamente puedo decir que esta experiencia con los estudiantes de la escuela
técnica Francisco Jiménez Valera marc6 mi vida profesional, es realmente
apasionante saber y conocer a través de una experiencia vivencial, que con
conocimientos técnicos de orientacion se puede ejecutar una intervencion especifica
y ésta puede redundar en la transformaciéon de vidas.

Definitivamente la relacion establecida cambio significativamente, el tipo de
relacién que tuve cuando los conoci, era muy diferente a la relacién que se cultivo a
través de talleres especificos con contenidos de transformacion, personalmente
considero que mi relacion con ellos me permitio ser protagonista de sus cambios, de

hecho tengo que agregar que siento que aun yo, fui transformado.
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ANEXO “A”
ESCENARIO

1. Hranciso iméinet Ualera®

i

......-a.... dHfﬁ ! ;

La E.T.C. "Francisco Jiménez Valera" esti ubicada en la
Av. Moyetones via Mayorista, al lado del Cementerio
Nuevo. Barquisimeto Estado Lara. De esta Escuela
Técnica Egresan Técnicos Medios en las menciones:
Informatica v Asistencia Gerencial.
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ANEXO “B”
DIAGNOSTICO
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ANEXO C
DIAGNOSTICO 2DA. FASE
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ANEXO D
TALLER 1 BIENESTAR EMOCIONAL
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ANEXO “E”
TALLER 2 LIDERAZGO PERSONAL
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ANEXO “F”
TALLER 3 COMUNICACION INTERPERSONAL
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ANEXO “G”
TALLER 4: VALORES PARA LA VIDA:
ASERTIVIDAD, CREDIBILIDAD, RESPETO
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video titulado “El Reflejo de tus actos”

Moral y ética Lectura

Una nifia de 5 afios de edad es atendida en un centro méedico debido a una deficiencia
renal colateral de una glomerulonefritis. Estaba bajo didlisis renal crénica, por lo que
se considerd la posibilidad de un trasplante de rifién. El éxito de este procedimiento
en su caso particular era cuestionable. Se presumia, ademas, que el rifidn trasplantado
sufriria la misma enfermedad. Luego de discutir el problema con los padres de la
paciente, se decidié proseguir con los planes de trasplante. Se tipifico el tejido del
rifidn y se comprob6 que no seria facil encontrar donantes. Sus hermanos de 2 a 4
afios de edad eran muy pequefios para ser donantes. Su madre resultd no ser
histocompatible, pero si su padre. Este fue sometido a un arteriograma y se descubrid
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que tenia una circulacién anatdmicamente favorable para el trasplante y asi se le
trasmitid, en una reunion a solas con él. También se le dijo que el prondstico de su
hija era bastante incierto. Después de pensarlo, el padre de la nifia dijo que no
deseaba donar su rifion a su hija. Admitié que no tenia el coraje suficiente y que,
particularmente por el pronoéstico incierto, de la poca posibilidad de un rifién
cadavérico, y el grado de sufrimiento ya soportado por la nifia, decidia no donarlo. El
padre pidio al medico que dijera a su familia que no era histocompatible. Temia que
al saber la verdad, lo acusaran de haber dejado morir a la pequefia. Dijo que esto
"destruiria su familia". Aunque no compartia la decision del padre de la paciente, el
médico finalmente accedié a decirle a la esposa que "por razones médicas" no era
conveniente que el padre fuera el donante.

148



ANEXO “H”
TALLER 5: VALORES PARA LA VIDA:
PACIENCIA, CORTESIA, COMPASION
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ANEXO “1”
TALLER 6: AUTORREALIZACION
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ANEXO “J”
TALLER 7: LA EXPEDICION Y EL MAPA

152



RO AR L &,

153



154



155



Dos nifios inteligentes

Hubo una vez dos nifios de una inteligencia y capacidad increibles. Desde
pequefios demostraron grandes habilidades, superando ampliamente a cuantos les
rodeaban. También desde pequefios ambos se dieron cuenta de ello, y albergaban
internamente el deseo de que en un futuro todos reconociesen su valia.

Los dos, sin embargo, crecian de forma distinta. EI primero utilizé toda su
habilidad e inteligencia para desarrollar una carrera metedrica y mostrar a todos su
superioridad: participaba y vencia en todo tipo de concursos, frecuentaba todas las
personas y lugares importantes y era magnifico haciendo amigos entre la gente
influyente. Aln era muy joven cuando ya nadie dudaba de que algin dia seria la
persona mas sabia e importante del pais.

El segundo, sabedor también de sus capacidades, no dejaba de sentir una gran
responsabilidad. Hacia casi cualquier cosa mejor que quienes le rodeaban, y se sentia
obligado a ayudarles, asi que apenas podia dedicar tiempo a sus suefios de grandeza,
tan ocupado como estaba siempre buscando soluciones y estudiando nuevas formas
de arreglarlo todo. Asi que era una persona querida y famosa, pero sélo en su pequefia
comarca.

Quiso el destino que una gran tragedia azotara aquel pais, llenandolo de
problemas y miseria. EI primero de aquellos brillantes jovenes nunca se habia visto
en una situacion asi, pero sus brillantes ideas se aplicaron con éxito en todo el pais y
consiguieron paliar un poco la situacién. En cambio el segundo, acostumbrado a
resolver todo tipo de problemas, y con unos conocimientos muy superiores, consiguio
que en su region apenas se notara aquella tragedia. Ante aquel ejemplo tan admirable,
en todas partes adoptaron sus soluciones, y su fama de hombre bueno y sabio se
extendio aun mas que la del primero, llegando pronto a ser propuesto y elegido para
gobernar el pais.

El primero de aquellos grandes hombres de increible inteligencia comprendio
entonces que la mejor fama y sabiduria es la que nace de las propias cosas que
hacemos en la vida, de su impacto en los demas y de la exigencia por superarnos cada
dia. Cuentan que nunca mas participd en concurso alguno ni volvié a hacer
demostraciones vacias, y que desde entonces siempre iba acompafiado por sus libros,
dispuesto a echar una mano a todos.

autor de cuentos infantiles

Pedro Pablo Sacristan
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Cierre
Cancion Color Esperanza
Diego Torres
Sé que hay en tus ojos con solo mirar
Que estas cansado de andar y de andar
Y caminar girando siempre en un lugar
Sé que las ventanas se pueden abrir
Cambiar el aire depende de ti
Te ayudara vale la pena una vez mas
Saber que se puede guerer que se pueda
Quitarse los miedos sacarlos afuera
Pintarse la cara color esperanza
Tentar al futuro con el corazon
Es mejor perderse que nunca embarcar
Mejor tentarse a dejar de intentar
Aunqgue ya ves que no es tan facil empezar
Sé que lo imposible se puede lograr
Que la tristeza algun dia se ird
Y asi— seré la vida cambia y cambiara
Sentiréas que el alma vuela
Por cantar una vez méas
Saber que se puede guerer que se pueda
Quitarse los miedos sacarlos afuera
Pintarse la cara color esperanza
Tentar al futuro con el corazon

Saber...
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