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RESUMEN

Encuentros de orientacion familiar dirigidas a los padres para el fortalecimiento
de la convivencia con sus hijos en la comunidad del Barrio La Libertad, cuya
inquietud en este estudio se expone en la necesidad de Orientacion de los padres de
cdémo educar y criar a sus hijos en el hogar, como ayudarlos en la educacion y en el
fomento de conductas adecuadas. La metodologia del presente estudio de
investigacion estuvo enmarcada dentro del Paradigma Socio- critico en la modalidad
de Investigacién Accién Participativa, de enfoque cualitativo la cual pretendid
identificar el potencial de cambio, emancipar sujetos y analizar la realidad. Los
informantes claves fueron 30 madres de la comunidad de la Libertad de las cuales se
tomara una muestra de 15 representantes y su Legitimacion se fundament6 en un
proceso interpretativo de indagacion basado en la codificacién del modelo Glater,
estd enmarcado dentro del paradigma Socio- critico en la Metodologia de
Investigacion Accidon Participativa, en el enfoque Cualitativo, el cual permitié por
medio de la triangulacion entre la categorizacion, la interpretacion de las categorias,
el analisis y la teorizacion de los cinco (05) encuentros disefiados en funcién de los
resultados obtenidos en el diagndstico; los cuales permitieron a los actores sociales
reconocer sus necesidades, debido que en su vida habitual, estos padres recurrian al
maltrato fisico y verbal como medio de correccion de conductas disruptivas y
requerian desarrollar practicas de crianza y estrategias de socializacién encaminadas a
influir, educar y orientar a los hijos para su integracion social, para la formacion
integral como ser humano.

Descriptores: Estrategias Pedagdgicas, Padres, Transformacion Conductual

viii



INTRODUCCION

En los actuales momentos, Venezuela construye un modelo de desarrollo en el
cual el sistema educativo es su conjunto constituye una esfera vital o un elemento
articulador de la nueva matriz politica, social y cultural en el pais. Por tanto, existe
una problematica en las organizaciones escolares debido a los cambios planteados, en
el modelo de atencién y de comportamientos presentados por los nifios requiere el
apoyo prestados por docentes comunitarios a los maestros y maestras de aula, las
cuales pueden ser caracterizados por una nueva vision en la practica pedagogica
fundamentada para reforzar los conocimientos y ser orientadores de la transformacion
conductual de los nifios de la comunidad. Es decir, la puesta en practica a menudo en
los docentes y padres al enfrentarse a nifios que presentan conductas inadecuadas,
manipuladores o rebeldes, sin saber como actuar o cdmo incidir en su conducta para
transformar los comportamientos de los nifios de la comunidad .

Sin embargo, se puede observar cada vez mas factores que dificultan el logro de
un aprendizaje significativo cuando se presentan manifestaciones de conducta
disruptiva las cuales puede conceptualizarse desde distintos aspectos cuando hay
niflos que parece portarse mal todo el dia y en otros casos, manifiestan conductas
hostiles solamente en ciertos ambientes o bajo determinadas condiciones. Hay otros
estudiantes que aparentemente no tienen problemas comportamentales, pero que en
determinados momentos del dia, se muestran desafiantes ante la autoridad
presentando comportamientos no adecuados el cual complica las relaciones sociales
ya establecido a lo largo de su desarrollo, y dificulta la integracion en cualquier
ambiente.

Por consiguiente, este enfoque de conductas agresivas pueden reflejar
insatisfaccion, incomodidad, o muchos otros sentimientos, que en su mayoria han
sido mal canalizados, constituyéndose en reacciones desproporcionadas con respecto

al problema original o ante lo que no les agrada, creando en el aula de clases un clima



poco favorable, minimizando que el ambiente educativo sea un lugar en el cual se
potencien las virtudes de nifios y nifias y se formen seres integrales. También pueden
haber sido generadas por el premio ante conductas agresivas individuales y la
observacién de conductas agresivas en otros donde la educacion puede ser concebida
como un espacio de confort en una comunidad, donde produce procesos pedagdgicos
integrales, comunitarios y sociales, y se pueden palpar en la actuacion docente con los
nifios directamente, con las familias y sus comunidades.

En atencion a esto, los docentes comunitarios sirven de apoyo a las familias
emprendiendo acciones desde sus hogares ayudando a la promocion de la educacion
dandoles para mejorar el comportamiento de sus hijos, estableciéndoles normas en el
cumplimiento de sus obligaciones, estimulando a la familia en el papel relevante
cuando actia como piedra angular de la sociedad, tomando en cuenta la instancia
COmMoO un organismo compuesto por varios miembros, todos importantes con sus
necesidades, capacidades, contextos y objetivos propios al interactuar en la basqueda
permanente de integracion y necesidad.

Es decir, en el desarrollo para el cambio no necesariamente debe comenzar desde
arriba con las autoridades educativas de los planteles educativos, porque también esta
representado en la familia quienes son los responsables de formar a sus hijos, por el
futuro de las nuevas generaciones, y esas semillas cuya mision es ayudar a germinar,
las cuales pueden construir una nueva civilizacion, cada dia mas justa y equilibrada
donde la atencion de orientacion vaya dirigida a la familia y a la comunidad,
convirtiendose en una institucion abierta dinamica y efectiva.

Sin embargo, el perfil del docente egresado de diversas universidades forma
académicamente y estar capacitado para orientar tanto dentro del aula, como fuera de
la misma, al igual como en la institucion como tal, entonces el mismo debe buscar la
manera de modificar sus estrategias o cumplir en pro del beneficio de los estudiantes,
su educacion y la actuacion de los padres que viven en la comunidad.

De alli, la preocupacién de los o las docentes que atienden a los estudiantes en
espacios comunitarios y las atenciones puedan ofrecer talleres de orientacién familiar

dirigidas a los padres para el fortalecimiento de la convivencia ante esta situacion que



se presentan en los hogares, acarreando promover en los hijos la manifestacion de
conductas inadecuadas las cuales pueden ser canalizadas con una buena orientacion
de convivencia en el hogar. En ese sentido, radica la importancia de este estudio
motivado a la presencia de conducta disruptiva conceptualizada desde distintos
aspectos dentro de la comunidad del sector La Libertad que se verificara més
adelante; donde hay nifios que parece que se portan mal todo el dia. Otros, en cambio,
manifiestan determinadas conductas hostiles solamente en determinados ambientes o
bajo determinadas condiciones. Hay otros estudiantes que aparentemente no tienen
problemas comportamentales, pero que en determinados momentos del dia, se
muestran desafiantes ante la autoridad.

Es entonces que la finalidad de esta investigacion es abordar esta situacion y
facilitar herramientas indispensables como un proceso de orientacion continua a los
padres y representantes que conduzcan a minimizar las conductas agresivas de los
nifios y nifias en el aula de clases, en la comunidad y en el nacleo familiar, lo cual
permitira mejorar el desarrollo personal de los educandos, como elementos claves
dentro del sistema educativo, social, politico y cultural de los pueblos.

Por consiguiente, el presente trabajo se afianza en cinco momentos definidos de
la siguiente manera: En el Momento I, en donde se esgrime la inquietud o motivo
que dirige el estudio de la realidad social y educativa, se dilucida el objeto del
estudio, propoésitos de la investigacion, y la justificacion En el Momento I, se
manifiesta el Contexto Tedrico de la investigacion, los estudios previos relacionados
con la Investigacion, las teorias respectivas y la fundamentacion legal que sustenta el
estudio.

En el Momento Ill. EI Abordaje Metodoldgico, las Dimensiones Filosoficas de
la Investigacion, el Paradigma de la Investigacion, la metodologia empleada, las
Fases de la Investigacion, las Técnicas utilizadas para la recoleccion de la
informacidn, el escenario donde se realizo la investigacion y los actores sociales que
participaron en la misma, asi mismo se plasma la Categorizacion utilizada en el
estudio. En el Momento IV, se manifiesta el analisis e interpretacion de la

informacion, definidos en tres Fases, en la Fase I.- el Diagnostico, la Observacion



Participante, la Categorizacion y el Andlisis de la Fase Diagnostica. En la Fase 1l.- la
Elaboracion del Plan de Accion, en la Fase 111 la ejecucion del Plan de Accidén y en la
Fase IV.- el Momento V, los hallazgos encontrados y las recomendaciones del estudio.
En espera que esta investigacion brinde las alternativas pertinentes para el desarrollo

de familias mas sanas e integrales en su dinamica diaria.



MOMENTO I

MOTIVO O INQUIETUD DE LA NECESIDAD A ESTUDIAR

Descripcion Global y Contextualizada

La efectividad de los programas de atencion infantil dependen de muchas
variantes, no existe un modelo Unico a ejecutar en cualquier contexto; por eso se
deben tomar en cuenta algunas consideraciones generales empleadas como referencia
a los mismos, por otra parte deben estar enraizados en la familia, las comunidades y
sus valores culturales contribuyendo en los nifios la adquisicion de habilidades
mentales, sociales y fisicas, que les permitan desarrollarse con éxito.

Sin embargo, el proceso educativo del nuevo milenio presenta como objetivo,
lograr un equilibrio entre la libertad y los limites de las normas de conducta, donde
brinde mayor atencién al estudiante y converjan la rigurosidad y la complacencia,
ademas, este proceso debe ser atractivo, interesante que pueda enfocar procesos y
resultados que se vinculen con la relacion del individuo en sus aspectos mas
fundamentales, desde la relacién consigo mismo hasta la generalidad de su relacion
con el planeta entero, pasando por la relacion ineludible de si mismo con los demas
seres humanos.

En ese sentido, el establecimiento de normas claras, permite entre otras cosas el
desarrollo armonico del proceso educativo, de alli la importancia representada en el
manejo del marco legal que rige la Educacion en Venezuela. De esta manera, se
puede contribuir con la formacion de ciudadanos legitimos dispuestos a participar
activamente en la defensa de sus derechos cumpliendo rigurosamente con sus
deberes. lgualmente, en la actualidad existe una verdadera preocupacién por la

formacion de profesionales de la educacion comprometidos, prioritariamente consigo



mismos, con los otros y que la educacién debe ayudar a integrar en la conciencia de
los estudiantes los conocimientos que necesita para la comprension de su entorno y
para contribuir a su desarrollo en armonia.

Sin embargo, se encuentran factores que dificultan el logro de un aprendizaje
significativo en donde la conducta agresivas puede conceptualizarse desde distintos
aspectos, al observar a los nifios portarse mal todo el dia, las cuales manifiestan
determinadas conductas hostiles solamente en distintos ambientes o bajo
determinadas condiciones. Hay otros estudiantes presentando aparentemente no tener
problemas comportamentales, pero en determinados momentos del dia, se muestran
desafiantes ante la autoridad.

Para estudiar la etiologia de la agresividad en el hombre existen teorias
sustentadas en esta terminologia, entre ellas tenemos: Teoria del Instinto, la cual tiene
un origen innato o instintivo, y cuya posibilidad es prevenir o controlar, debido a que
los impulsos agresivos se producen constantemente y son imposibles de evitar los
estimulo inapropiado, y hace posible manifestar conductas inadecuadas en los seres
humanos poseyendo un impetu de un instinto agresivo siendo éste no controlado.

Por consiguiente, los padres deben abocarse al cumplimiento de su mision de
educar a sus hijos, sin llegar a la agresion, que al no tener paciencia en ayudar a sus
hijos en las tareas diarias asignadas por los docentes los conduce a pegarle o
maltratarlo y esto hace posible la manifestacion de conductas inadecuadas como
modo de proteccion.

Es oportuno referir, inspeccionando dentro de la diversa gama de
comportamiento del nifio, los que presentan conductas inadecuadas también puede
connotar como un reflejo de los diversos cambios originados en el ambito politico,
social, econémico y cultural. De alli, se desprende la significativa manera de
interactuar con el ambiente que lo circunda y las manifestaciones de conductas
inadecuadas evidenciadas en las entrevistas realizadas a las madres cuando dice “No
puedo controlar a mis hijos, no lo soporto, me saca de quicio, es insoportable y para
no pegarle me desentiendo de él, me hago la indiferente”.

Desde esta perspectiva, se desprende las actuaciones de los padres y el nucleo



familiar en si, quienes no han tenido una orientacion eficaz, ante las necesidades y
los problemas presentados a diario con sus hijos, con una filosofia integradora donde
le faciliten programas, la implementacion de diversos métodos, técnicas vy
procedimiento de intervencion para elevar la calidad de vida, con la participacion de
diversas instituciones y organizaciones conformando alianzas estratégicas, que
generen herramientas a la familia, cuya mision sea abrir el ambito de gestion
compartida entre los padres y la colectividad, en funcion de la satisfaccion integral
incorporandolos en la formacion sistematica, continua y operativa de la comunidad.

En consideracion a lo argumentado, se puede sefialar lo expuesto por Pérez
(1993), quien explica en el siguiente parrafo: “el nifio en la etapa escolar, se
encuentra en condiciones de expresar su ira, no solo de forma fisica y verbal sino
también de otras maneras que influyen directamente en su comportamiento”. (p.86),
con el cual el autor sostiene que el nifio exterioriza la agresividad en el medio escolar,
sin darse cuenta que es observada, tanto por los docentes como por sus comparieros,
en donde cada una de las acciones suelen ser expuesta de variada forma, siendo las
verbales las mas comunes, ya que las fisicas dependen del grado de irritabilidad o de
la circunstancia que este enfrentando el estudiante.

Entre otras cosas, las manifestaciones verbales producidas por los nifios se oian
los gritos asi como también la utilizacion de palabras soeces “mama g....., conio é
mad..., desgracia.... Put..., maric..” de esta manera deja salir o drenar su ira interna,
por otro lado destacan las expresiones fisicas, las acciones de morder, rasgufiar,
golpear, pellizcar, empujar a sus compafieros, son las mas usuales, agravando el
escenario, el dafio a objetos o esconder los Utiles de otros estudiantes, con lo cual
busca molestar a los otros nifios, con ello propician un ambiente hostil, de
inseguridad e intranquilidad tanto en los comparfieros de clases como en el docente,
quien recurre, constantemente a amonestar a los autores de dicha conducta, asi como
también a citar a los padres o representantes de estos nifios para notificarles el
incorrecto comportamiento de sus hijos.

Por lo tanto, todos estos argumentos fueron informados a la maestra cuando

tomo la declaracion a la representante y dijo: “He tenido que firmar acuerdos porque



si el nifio no cambia la conducta me lo van a sacar de la institucion porque le pega a
sus comparieros, los patea y les coloca sobrenombres entre tantas cosas que hace, me
tiene obstinada, ya no encuentro que hacer”.

Por todo estos eventos, el nifio es referido a la direccion del plantel, para dar una
notificacion para citar el representante y como una forma de castigo; esta situacion
demuestra el poco conocimiento obtenido por el docente y los padres en el manejo de
conductas inadecuadas y se agrava la situacion al no contar con una herramienta
efectivas la cual permita solventarla o transformar la situacion.

Sobre las bases de las consideraciones anteriores, se debe hacer alusion al
docente dedicado integramente a la ensefianza, pero no analiza las conductas
inadecuadas que manifiestan los educandos, siendo la agresividad la mas evidente y
dicha situacion se hace mas compleja por el poco conocimiento del manejo de estas
conductas. Es decir; las familias del Sector del Barrio La Libertad, no escapan de
esta situacion, donde se encuentran nifios con problemas de conductas a diario la
ponen de manifiesto en las escuelas y en el entorno donde viven, en cualquier
circunstancia hacen quedar mal a los padres y esto influye en el rendimiento escolar o
en el aprendizaje de los hijos.

En ese sentido, Kentwy citado por Villasmil (1995), expresa “La agresion es un
aprendizaje social” (p.193), por tanto, si con la agresion se aprende; también se puede
aprender a minimizar o controlar las conductas agresivas, y mas, si se presentan en
los centros educativos, porque si el docente contara con los recursos necesarios, seria
la figura social mas adecuada para poder canalizar y mermar las conductas
inadecuadas de los educandos.

Tomando en consideracion las expresiones de los padres quienes manifiestan que
su hijo presenta una conducta inadecuada dentro de la institucion educativa, le falta el
respeto a los y las docentes, al igual que agreden a sus comparieros de clases y que en
muchas oportunidades ha tenido que asistir a resolver los conflictos en la escuela, al
respecto, Madre 1 manifiesta: “he firmado muchas actas de compromiso dicen pero
mi hijo se sigue portando mal, yo no sé lo que le pasa.”

Asi mismo, Madre 2 manifestd que “quiero que mi hijo mejore su mal



comportamiento con todo el mundo, hasta conmigo misma, yo lo tengo en
tratamiento con una psicéloga desde hace tiempo, por eso acudo a usted, porque sé
que en las tareas dirigidas que usted imparte, también le presta atencion y su
comportamiento ha mejorado, en verdad me siento apenada por lo que sucedio de
que el nifio le dafo el teléfono, pero no quiero que lo saque de las tareas dirigidas
porque él ha mejorado mucho en su proceder, reconozco que le falta atencion por
parte mia, pero yo trabajo en el PDVAL todos los dias ya que el padre se ha
desentendido de él, aunque el nifio lo busca pero no le presta atencion”.

Al respecto, Madre 3 expresé: “Bueno, la conducta de mis hijos, son idénticas a
la del papa, camina hasta igual, trata de imitarlos en todo, lo que pasa es que
cuando él me grita, imitando a su papa, yo les digo un momentico, yo soy tu madre y
tl a mi me respeta, no hombre a tu papa se la aguanto porque él es que nos
mantiene”. ES decir que, el nifio aprende a comportarse en forma inapropiada porque
lo imita de los padres, otros adultos o comparieros. Es lo que se llama modelamiento
cuando los padres castigan mediante violencia fisica o verbal se convierte para el nifio
en modelos de conductas inadecuadas.

Cuando el nifio vive rodeado de modelos agresivos, va adquiriendo un repertorio
conductual caracterizado por una cierta tendencia a responder inadecuadamente en
forma airosa a las situaciones conflictivas que pueden surgir con aquellos que le
rodean. Tal como lo plantea Carbonell (2012) quien sostiene que la familia “ha sido
el lugar primordial donde se comparten y gestionan los riesgos sociales de sus
miembros” (P. 4). Dichos comportamientos se aprenden de los individuos; pues es
en la familia, donde las normas, las costumbres y los valores no se imparten de
manera positiva y considera la imitacién tanto a los padres, como a personajes
agresivos de peliculas comicas, lleva consigo un importante componente de
frustracion que puede generar agresividad en el nifio.

En concordancia a esto la conducta no operativa de los nifios, no se limitan a una
mera conducta imitativa, sino que inventan nuevas formas de agresién, generalizando
asi el efecto del modelo. Los nifios aprenden la agresion a través de la exposicion a

modelos violentos, de los que obtienen dos tipos de informacion: como agredir y



cudles son las consecuencias de la agresion, sean éstas positivas o adversivas.

Al respecto, Madre 4 manifestd: La conducta de mis hijos es buena, aunque
algunas veces me gritan, auténticos hijos de su padre, pero yo les doy un parao y
cuando se me alebresta ahi saco la correa, un dia uno de ellos me tiro la comida
encima y le eche una pela, para que aprendiera. Ahora bien, para evitar una
expresion incontrolada de la agresividad, es preciso se vaya descargando poco a poco
a través de formas de agresion socialmente aceptadas, como la bdsqueda del logro, la
competencia, la apuesta entusiasta.

En cuanto a la teoria de la frustracion/agresion, fue propuesta por Dollard (1939),
esta influenciada por la anterior. Consiste en que cuando a un sujeto se les presenta
un obstaculo que le impide satisfacerse, esto le provoca frustracion y esta ocasiona
agresion como una respuesta intuitiva. Igualmente la teoria del impulso, que se refiere
al impulso agresivo, desencadenado externamente, la probabilidad de prevenirla y
que las fuentes externas que provocan el impulso agresivo, como la frustracion son
habituales e imposibles de eliminar.

De aqui que, la consistencia de la conducta no operativa en diferentes situaciones,
es interpretada de distintas manera y los modelos que permite identificar diferentes
propuestas, al poder disponer agruparlas cuyo origen de la agresion esta en los
impulsos internos de la persona (desde el psicoandlisis a el modelo frustracion
agresion) como rasgo estable que se manifiesta en diferentes situaciones y las
exogenas Y/o teorias reactivas, donde el origen de la agresion se ubicara en el medio
ambiente que rodea al individuo, siendo esta conducta una reaccion frente a sucesos
ambientales yo la sociedad en su conjunto.

Por su parte, Caims (2001), considera que la conducta agresiva se genera en el
ambiente familiar por medio del aprendizaje, ya que cada individuo parece desarrollar
un nivel especifico de agresividad desde muy temprano el cual permanece
relativamente estable a través del tiempo y de las situaciones; sin embargo cualquiera
que sea el repertorio con que el nifio nazca la agresion sera una forma de interaccién
aprendida por lo que se hace imperativo tomar en cuenta el entorno familiar que es

notablemente significativo para el nifio.
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Aun asi, el principal modelo de conducta de los nifios son los adultos y en primer
lugar los padres. El desarrollo y la modificacion de las conductas inadecuadas estan
regulados en gran medida por los padres, ya que son éstos quienes controlan muchas
de las experiencias de satisfaccion o de frustracion de sus hijos, refuerzan o castigan
las expresiones precoces de agresion y sirven de modelo a las conductas inadecuadas.

En ese mismo orden de ideas, la mayoria de las investigaciones demuestran que
los nifios agresivos crecen en un medio agresivo, los miembros de la familia
estimulan y perpettan las conductas violentas de cada uno de ellos. Por lo tanto, lejos
de socializarse o reorientarse sanamente, la tendencia agresiva natural de un nifio se
intensifica y se perpetta en un medio violento.

Otro factor, familiar influyente en la agresividad del nifio es la incongruencia en
el comportamiento de los padres, circunstancia que se da cuando los padres
desaprueban la agresién castigandola con su propia agresion fisica o amenazante
hacia el nifio. Asi mismo se da la incongruencia cuando una misma conducta que
unas veces es castigada y otras ignorada, o bien cuando el padre regafia al nifio pero
la madre no lo hace, o viceversa. Ademas, las relaciones deterioradas entre los
propios padres provocan tensiones que pueden inducir al nifilo a comportarse de
forma agresiva.

Es importante sefialar, que actualmente dentro del contexto educativo
venezolano, existen pocos planes especiales, disefiados para tratar la agresividad de
los educandos, lo cual merma la posibilidad de los docentes para hacer frente a este
problema que condiciona el desarrollo del proceso de ensefianza - aprendizaje de alta
calidad, creando una atmosfera en donde el castigo y las penalizaciones, son los
unicos mecanismos con los cuales cuenta el docente para hacer frente a esta delicada
situacion, desarrollando con ello, un ambiente ciclico en donde las relaciones causa -
efecto estdn constantemente retroalimentandose, formando con ello un circulo
vicioso, que debe ser abordado de una manera pedagdgica, para solucionarla
cabalmente.

La situacion anteriormente sefialada, se evidencia en diversas comunidades del

pais los estudiantes toman una conducta inadecuada y el Sector La Libertad no es la
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excepcion, ya que en esta comunidad se observan hechos de agresividad por parte de
los estudiantes, especificamente los nifios y nifias matricula activa en las
instituciones educativas en la primera y segunda etapa de Educacion Basica, viven en
el sector y los padres solicitan cupo en las tareas dirigidas para mejorar tanto el
rendimiento académico, como el comportamiento asi se vienen expresando de
diversas manera y se evidencian las agresiones tanto de tipo verbal como fisica
haciéndose en ciertas ocasiones muy dificil el control de las mismas por parte de los
docentes.

Es decir, dentro de las diferentes manifestaciones de agresividad dentro y fuera
de las aulas de clases, resultan agotadoras para el control de los docentes, los
estudiantes casi no respetan a los educadores al evidenciarse enfrentamientos entre
si, con golpes, patadas, lanzamientos de objetos, insultos a sus compafieros, ademas el
uso de un vocabulario obsceno, entre otras acciones. Esta situacion es el reflejo de las
conductas inadecuadas observadas en sus padres, durante los fines de semanas,
quienes como consecuencia de la ingesta de alcohol se tornan agresivos, asi dirigen
sus acciones hacia los integrantes de la familia, vecinos o compafieros de trabajos, ya
sea verbal o fisica.

Al referirse a este punto, Andrea (1995), expresa que el aprendizaje juega un
papel muy importante en la adquisicion de conductas agresivas de los individuos, y a
pesar de ello puede ser condicionada con la educacion, logrando canalizarla y
disminuyéndola, favoreciendo con ello la posibilidad de desenvolvimiento por parte
del individuo en el plano social. De alli, la importancia de ofrecer programas
educativos apropiados, ya que el cuidado fisico y afectivo desde tempranas edades
repercute de forma decisiva y duradera en la evolucién del nifio hasta la edad adulta y
en el desarrollo de su capacidad de aprender y de regular sus emociones.

Es por ello, el desarrollo emocional y espiritual debe favorecer el aprendizaje de
forma adecuada la interaccion del nifio con su entorno y en especial con los adultos
significativos por medio de ellos nutren su aprendizaje de forma continua y le
permiten sentirse seguro y aceptado. Sin embargo, el rol de ser padres no se puede

aislar del contexto en el cual se desenvuelve el nifio y su familia, razon por la cual es
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necesario tomar en cuenta la participacion de la comunidad, porque cuando la misma
se siente incluida se desarrolla un sentido de pertenencia que contribuye a lograr los
objetivos propuestos.

De igual modo la comunidad pertenece a un contexto nacional, regional, local,
social, cultural, econdémico, étnico y hasta religioso que influye en el desarrollo del
nifio(a), de alli la importancia de implementar un programa adecuado de orientacion
familiar al aplicar el maltrato fisico como medida disciplinaria y para dar atencion
mas rapida a los méas necesitados debido a que existen condiciones de riesgo por
cuanto ameritan una intervencion inmediata. Sin olvidar la diversidad existente en
cada nacion, estado o region esto hace factible el disefio de programas de atencién a
la primera infancia ajustado a su realidad.

Por tanto, el periodo de sensibilizacion es primordial porque de él depende la
aceptacion del trabajo en la comunidad y el apoyo de ésta en esta modalidad de la
educacion, todo depende de las orientaciones familiares que se deben emprender para
el abordaje en los hogares y las acciones a ejecutar. Tomado en cuenta a la familia
como el principal escenario educativo donde se le proporciona al nifio oportunidades
de socializacion para la formacién de su personalidad, valores y es a ésta a quien se
debe fortalecer para su desarrollo integral, entonces, es importante brindarles
herramientas dentro de la gama de orientacion familiar facilitando dar respuestas a
situaciones dificiles afrontadas diariamente.

De alli, que en la actualidad las familias deben enfrentarse a situaciones diversas,
entre ellas, la violencia intrafamiliar, maltrato infantil, hacinamiento, viviendas
insalubres, delincuencia entre otras, estas circunstancias de no ser atendidas
oportunamente atentaran contra el sano desarrollo de los infantes. Es importante
tomar en cuenta que cada nifio desarrolla su potencial de manera muy personal
comparten caracteristicas como: espontaneidad, curiosidad, sensibilidad, exploracion
de su ambiente.

Por esta razon, las actividades de su vida diaria en los diferentes espacios de
interaccidn social les proporciona experiencias basicas necesarias para su desempefio

como miembros de una familia y perteneciente a una comunidad. Al mismo tiempo,
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es importante sefialar en la usanza de los patrones de crianza, las creencias y todas
las précticas cotidianas de los adultos significativos y las familias donde los nifios
conviven son de relevancia para el desarrollo infantil.

De la misma forma, los padres tienen sus propias creencias referente a como se
produce la ensefianza en sus hijos y éstas marcan el camino de sus actuaciones
sucesivas e incidiran en la crianza y en el desarrollo de los infantes que presentan una
conducta agresivas o no, conllevando a un indicativo manifestado en el aprendizaje
obtenido en el hogar.

En este sentido, el Ministerio de Educacion y Deporte (2008) establece en las
directrices de este enfoque al propiciar la puesta en practica de la participacion de los
diferentes actores involucrados en el quehacer educativo. Y donde el papel del
docente determina el éxito o fracaso del proceso integrador familia, escuela,
comunidad. Es por esta razén, que el manejo adecuado de herramientas pueda
permitan al educador orientar la accion familiar en su contexto promovera los
cambios sociales esperados por el enfoque humanista.

Por su parte, la via de atenciobn comunitaria debe propiciar la preparacion,
participacién y mejoramiento de los actores involucrados en el desarrollo integral del
nifio, para que puedan asumir su rol en la educacion, en donde las experiencias
admitan el proceso de construccion colectiva; familia, comunidad, un enfoque de
armonia entre el grupo familiar lo que hace posible hacerse las siguientes
interrogantes: ¢Existe la necesidad de elaborar un plan de orientacién familiar
dirigida a los padres para el fortalecimiento de la convivencia con sus hijos?.
¢Permitiran los talleres impartidos a los padres mejorar las conductas de sus hijos?,
¢Es posible que la ejecucion de los talleres dirigidos a los padres promueva la mejorar
la convivencia con sus hijos en el hogar? ¢Sera posible mejorar la convivencia en el
hogar y con ello optimizar el comportamiento de los nifios con la orientacion de los

padres?

14



Propositos de la Investigacion

Propositos General

Promover encuentros de Orientacién Familiar dirigidos a los padres para el
fortalecimiento de la convivencia con sus hijos en la comunidad del barrio La

Libertad del municipio Jiménez estado Lara.

Propositos Especificos:

Diagnosticar la necesidad de realizar estos encuentros de Orientacion Familiar
dirigidos a los padres para el fortalecimiento de la convivencia con sus hijos en la
comunidad del barrio La Libertad del municipio Jiménez estado Lara

Planificar los encuentros de Orientacién Familiar dirigidos a los padres para el
fortalecimiento de la convivencia con sus hijos en la comunidad del barrio La
Libertad.

Ejecutar los encuentros de Orientacion Familiar dirigidos a los padres para el
fortalecimiento de la convivencia con sus hijos en la comunidad del barrio La
Libertad.

Evaluar los encuentros de Orientacion Familiar dirigidos a los padres para el
fortalecimiento de la convivencia con sus hijos en la comunidad del barrio La
Libertad

Justificacion

Durante siglos la familia ha jugado un papel fundamental dentro de la sociedad,
de ella depende la sobrevivencia del hombre; su funcion formadora sienta las bases de
la cultura social que establece las normas que la rigen y actualmente la sociedad
venezolana se encuentra sumida en una crisis econdmica, educativa y cultural de tanta

magnitud que es necesario revisar el proceso educativo de ese centro llamado familia
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y asi atacar el problema en su base. Un nifio nace, crece y se desarrolla en una familia
y si ésta no posee herramientas necesarias para potenciar las habilidades y destrezas
las consecuencias la siente la sociedad en donde en la misma sociedad, se forman
valores que permiten la convivencia armonica en sociedad.

Sin embargo, la idea es que, se establezca un vinculo de orientacion para padres
bioldgicos, abuelos, tios o personas responsables que se encuentra a cargo de los
nifios como indicativo importante, porque su participacion afectiva en la formacion
integral de los nifios y nifias promueve el desarrollo bio-psico-social, orientandole a
ser en su futuro un adulto independiente, critico, analitico, comunicativo y capaz de
resolver problemas con pro actividad y es alli donde el rol del docente da un paso al
frente.

La verdad se enfoca en determinados docentes desprovistos de un amplio
abanico de estrategias y técnicas que le permitan el perfeccionamiento de la actividad
educativa para ello es necesario tener conocimiento sobre las estrategias de
ensefianza, la cual les permita establecer principios criterios y procedimientos a
implementar en los procesos de ensefianza. ES por ello que el estudio se justifica a
nivel social porque induce al fortalecimiento de la integracion de valores de conducta
en los nifios y nifias de la comunidad.

En este orden de ideas; entre las funciones del docente estd la de ayudar a
formar, moldear, y consolidar el caracter social del educando para formarlo como un
ciudadano ejemplar y ejerza su autonomia con respeto por el otro, incidiendo en la
disminucion y mejora disciplinaria contribuyendo asi a reducir los indices de
violencia que se presentan en la comunidad escolar y segun Laugthon (2005),
concibe dentro de las estrategias también deben presentarse métodos, técnicas y
procedimientos pues permiten presentar contenidos y desarrollar una clase abierta,
donde el estudiante sea el protagonista de su aprendizaje, con el uso adecuado de los
recursos encontrados en la institucion y el entorno, facilitando cumplir con las tareas
destinadas al hogar y muchas veces no tienen la atencién de los padres y esto puede
conducirlo a tener tiempo de ocio para poner en practica conductas no asertivas.

En atencion a lo planteado, puede expresarse que las estrategias representan un
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conjunto organizado de ideas, cohesionadas a fin de cumplir con los objetivos y
metas institucionales. Se comprende algunos de estos principios y criterios se pueden
ejecutar en la cotidianidad de los espacios comunitarios donde los nifios adultos
significativos y personas de las comunidades se involucran en la experiencia
educativa y no en espacios acondicionados para ello como un aula de clase. Esta es
una de las razones por la cual la intervencion pedagdgica de las docentes va mas alla
de la trasmision de saberes y donde cobra mayor importancia el conocimiento de la
finalidad de las estrategias a ejecutar, porque de ella dependera el abordaje familiar y
la intervencion en los diferentes procesos educativos.

Se puede considerar, la educacion es el principal instrumento para dicha
construccién que encuentra en el aprendizaje de la ciudadania democrética, la
educacion para la paz y los derechos humanos, la mejora de la convivencia escolar y
la resolucion de los conflictos, los &mbitos necesarios para alcanzar esa cultura y se
define sobre la base de tres conceptos interactivos: la paz positiva, el desarrollo
humano sostenible y la democracia participativa.

Es necesario promover en el tiempo de ocio en el ambito educativo, los nifios
practiquen un deporte o participen en cualquier evento cultural y social, permitiendo
esto para alejarlo de actividades no productiva o de promover la agresién entre los
mismos muchachos, porque estas actividades origina el respeto, el trabajo mutuo, el
compafierismo, entre otros valores, que hacen posible las estrategias operativas que
pueden modelar la conducta del individuo.

En consideracion el docente en el cumplimiento de su rol de orientador, debe
estar comprometido en la formacion de un ciudadano acto para la vida, con
conciencia de la verdadera responsabilidad frente a sus estudiantes, que legitimasen
los espacios educativos como lugares de convivencias, sin exclusién, donde el escolar
aprenda sus derechos y ademas deberes, sin obviar los derechos de los demas.

En este sentido, es necesario un docente como el orientador que en esencia es,
maneje practicas pedagogicas, al mismo tiempo herramientas provenientes de la
Orientacion como disciplina, que les faciliten el crecimiento personal a los nifios,

nifias y adolescentes ante la carencia manifiesta para actuar frente a diversas
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situaciones conflictivas mezcladas con conductas inadecuadas, observadas
diariamente fuera y dentro de los espacios educativos, como lo son las peleas,
discusiones que le generen angustia, conflictos, comportamientos estos inadecuados
que se han convertido en los jovenes en una necesidad del convivir.

Por las razones aludidas, es importante reconocer que, la convivencia dentro y
fuera de las aulas debe estar basada en objetivos y metas; pero parte de estos
objetivos debe ser la reflexion del estudiante sobre sus actos cometidos para que
puedan comprender que sus conductas genera el bienestar o malestar para la sociedad
donde los estudiantes deben hacerse responsables de sus propias acciones con las
demaés personas, este auto control permite en los estudiantes la reflexion hacia sus
actos; de esa manera el docente debe brindar confianza en si mismo que haga posible
acciones solidarias y respeto entre ellos, resolver conflictos empleando el dialogo,
pues esto contribuye al desarrollo de actitudes cooperativas solidarias sobre todo el
respeto entre ellos.

En ese orden de ideas, si los docentes de atencidn educativa comunitaria (Tareas
Dirigidas) poseen habilidad en la seleccion y ejecucion de estrategias tanto de
abordaje a las familias como de atencion, porque estdn mas cerca del
desenvolvimiento de la familia, conviven con ellos y su intervencion en los
procesos educativos se cumplird siendo su labor méas efectiva, reflejandose su
efectividad en la familia y en la sociedad. Recordando que el estilo parental positivo
era definido como el modo en que los padres reforzaban contingentemente las
conductas adecuadas de sus hijos, en ese sentido (Shelton et al. (1996), en su cita
dice: “cabria esperar que una mala practica en este sentido, podria extinguir las
conductas adecuadas por un lado, o reforzar las conductas disruptivas por otro .

Por otro lado, estd la practica negligente que ha sido relacionada con los
problemas de conducta, observandose una mayor problematica en el caso de las
relaciones entre madres e hijos entre tanto se puede citar a Kazdin y Rogers (1985)
quienes sostienen dentro del estilo parental inadecuado “inept parenting” es el
refuerzo negativo de las conductas inadecuadas, representado por acciones como

devolver un privilegio previamente retirado ante los lloros del nifio.
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En este sentido, la relacion directa entre esta practica y los problemas de
conducta ha sido descrita en estudios como el llevado a cabo por Perepletchikova y
Kazdin (2004). Por esta razon, es importante realizar esta investigacion, ya que es
necesario conocer cuales son las estrategias que deben utilizar los docentes para
evitar la agresion fisica que ejerce los padres hacia sus hijos que aplican el maltrato
fisico como medida disciplinaria, y asi ejercer su rol como orientador familiar, al ir
incorporando a los padres en el proceso de formacién integral.

Por consiguiente, la relevancia del estudio consiste en brindar alternativas viables
para la inclusion definitiva, efectiva y proactiva en los procesos educativos como
contribucion para los estudiantes, docentes y padres para vigorizar las capacidades
latentes y fortalecer los vinculos que unen a la familia y a la sociedad, con la
promocion de abrir canales de participacion, cooperacion y productividad en pro del
bienestar interno y externo del ser humano y su aporte a nivel familiar pudiendo
integrarse plenamente en el proceso de las tomas de decisiones dentro y fuera de la
institucion y esto incide directamente en la calidad de la educacién, haciendo
participe a los padres en el proceso de ensefianza.

Simultaneamente, las instituciones educativas al incorporar a todos los actores,
promueven en la comunidad la presencia efectiva, reivindicando el liderazgo del
proceso de crecimiento y desarrollo social, en el proceso de ensefianzas de sus hijos al
incorporar a los padres, representantes y responsables dentro del proceso pedagogico,
asi como los entes de la comunidad, para hacer efectivo el Proyecto Educativo
Integral Comunitario (P.E.l.C), cuyos aportes logren la participacion plena de los
padres y pueda convertirse en un modelo para la sociedad.

De acuerdo a lo planteado, la justificacion principal de este trabajo radica en
funcién de propiciar herramientas que permitan a los padres aplicar sanciones sin
llegar a la agresion para mejorar la convivencia familiar y de esta manera obtener
beneficios tanto para la comunidad, como para los padres, los docentes y en especial
para los nifios y nifias, ademas contribuird de aporte al sistema educativo
convencional, servira como referente tedrico y también tendrd un impacto en los

docentes donde ya que les permitira abordar situaciones iguales o parecidas.
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De la misma manera, el estudio tiene importancia a nivel institucional porque,
orientara al personal docente sobre como debe brindarse atencion adecuada a los
nifios y nifias partiendo de las buenas relaciones interpersonales. Asi mismo, a nivel
educativo la investigacion cobra gran relevancia, puesto que, servira de antecedente a
otros estudios que hagan referencia al mismo topico de la presente, lo cual es el
promover los encuentros de orientacion familiar dirigida a los padres para el
fortalecimiento de la convivencia con sus hijos, enfatizando que dentro del hogar, lo
fundamental es darle una buena educaciéon basada en comunicacidn, comprension,
amor y valores para que manifiesten una conducta asertiva, y puedan elevar su
calidad de vida.

A nivel individual: Este estudio permitird al investigador aplicar los
conocimientos tedricos — metodoldgicos y técnicos adquiridos durante su formacion
profesional. Asimismo brindard la oportunidad de adquirir un cumulo de
conocimientos que pueden ser Utiles en nuestra ética profesional para un desempefio
mas efectivo y de calidad.

Por otra parte, la linea de investigacion de este estudio estd enfocada en el Rol del
Docente Comunitario como Orientador en el &rea Personal-Social, Familiar. De alli,
esta propuesta de investigacion presentada para contribuir con el desarrollo integral
de los nifios, nifias y adolescentes, al fortalecer a la familia encaminada a la
aplicacion de normas y generar un ambiente saludable con la aplicacion de
encuentros de orientacion familiar dirigidos a los padres para el fortalecimiento de la
convivencia con sus hijos de la comunidad del Barrio “La Libertad” en el Municipio
Jiménez del Estado Lara.
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MOMENTO Il

REFERENCIAL TEORICO

Investigaciones Previas

Durante afios se ha promovido el desarrollo de la participacién investigativa
basada en mejorar la calidad de vida y satisfacer las necesidades a travées del proceso
de socializacion, donde el papel primordial corresponde a la familia como dimension
social, primaria, educativa y orientadores, lo que hace fundamental el proporcionar a
los padres y miembros del sistema comunal fundamentos tedricos basicos y realistas,
que le permitan cumplir con la tarea de transformacién en el contexto conductual de
los nifios, nifias y adolescentes que residen en las comunidades.

En relacion a esto, se hace énfasis a la importancia del rol de los padres en la
sociedad, como pieza fundamental en el proceso incluso del sujeto con las
necesidades en la comunidad donde ambos conviven , se hace necesario indagar sobre
diferentes fuentes referente al tema en estudio, especificamente relacionados con
programas de orientacion familiar a traves de las alianzas estratégicas y como via
para mejorar la calidad de vida de las personas cuando presentan problemas de
comportamientos inadecuados, propensos de ser los ciudadanos que emergeran en el
mafana y actuaran fuera del margen de la ley

Es decir, la violencia en todos los estratos sociales es un tema abordado desde
diferente perspectivas, debido a que interfiere con el correcto desarrollo del proceso
aprendizaje que fomente el aprendizaje socializado inculcando valores, respeto y la
tolerancia hacia las personas; aunque en la actualidad se vive una cultura de
violencia, donde se transmite odio y rencor de generacion en generacion, de este
modo los docentes deben hacer frente a esta situacion; promoviendo cultivar una

cultura de paz fomentando valores de igualdad, justicia social, respetando normas,
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creencias y actitudes que apoyen a la resolucion de conflictos sin recurrir a la
violencia si no mas bien al dialogo y la tolerancia.

En relacion a los planteamientos hechos en esta investigacion se presentan
algunos estudios que sirven de antecedentes y los mismos son de caracter nacional y
Regional y estan relacionados directamente con el tema y la necesidad del estudio y
los mismos se describen de acuerdo al orden cronoldgico ascendentes.

En ese sentido a nivel internacional; Conde y Ledn (2015) en su estudio La
Ladica como estrategia para disminuir la agresividad en los nifios de preescolar de la
institucion educativa las Acacias de Ibague, Tolima Colombia, su investigacion sirve
para favorecer al mejoramiento de la convivencia en los nifios y nifias, disminuir
comportamientos agresivos y contribuir con el adecuado proceso de aprendizaje en el
grado de preescolar de la Institucion Educativa Las Acacias.

Entre tanto, se parte de un proceso de investigacion formativa, se logra realizar
esta intervencion pedagdgica, con el desarrollo de actividades lGdicas ejecutadas para
mejorar el comportamiento observado en el aula de clase, siendo esta, una
herramienta facilitadora del desarrollo social y emocional de los nifios dentro del
proceso de ensefianza, ya que la agresion fisica y verbal es uno de los factores que
alteran la integracion de los mismos y crea un ambiente no propicio para una sana
convivencia.

Dicho proyecto se realizd en dos fases, en la primera fase se llevé acabo todo el
proceso de observacion, seguido de la identificacion del problema observado dentro
de la institucion educativa de practica, y en la segunda fase se llevé a cabo el proceso
de intervencion a la problematica encontrada, es decir, la realizacién de todas las
actividades lddicas, con las que se pretenden atenuar dicha problematica.

El mismo estudio favorecio la implementacion de nuevos escenarios pedagdgicos
para contribuir en la formacion de nifios y nifias, que logren convivir en armonia y
comunicacion constante con las personas que intervienen en su formacion, y desde un
modelo constructivo llevarlos a mejorar sus conductas y demostrar su aplicacién y

adecuado comportamiento en su entorno vivencial.
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Por consiguiente, entre los hallazgos sostienen que la ludica juega un papel
importante en la formacion integral de los nifios y es una muy buena forma de
interactuar, de aprender y de crear espacios de disfrute, ademas de permitir que los
nifilos compartan diferentes situaciones y experiencias de la vida cotidiana, pero de
manera agradable, es importante que en el nivel de preescolar se implementen o
desarrollen actividades ludicas como estrategia pedagdgica y de esta manera propiciar
ambientes placenteros y enriquecedores para el desarrollo de los nifios y nifias siendo
indispensable para el desarrollo social, afectivo y comunicativo del nifio, debido a
que incentiva a las buenas relaciones, el trabajo en equipo y sobre todo le brinda
placer, en donde a través de las diferentes estrategias y tematicas el nifio aprende a
resolver sus propios conflictos de manera pacifica.

Atendiendo al contenido de la investigacion citada, se observa la necesidad de
ofrecer recursos a los docentes para manejar los comportamientos inoperantes de los
nifios, lo que hace necesario la implementacion de estrategias ltdicas para aminorar
la forma de conducir de los educandos para que exista buena comunicacion y
ofrecerles un ambiente que genere tranquilidad en los salones de clase..

En el mismo orden de ideas; Ocafia 2017, en su estudio realizado en Per( basada
en conductas disruptivas y aprendizaje significativo en el area de comunicacion en
estudiantes del V ciclo de primaria de la Institucion Educativa Privada ‘“Nuestra
Sefiora de la Merced, dispuso esta investigacion de tipo basica, con un disefio no
experimental transversal correlacional. Se utilizd el método hipotético deductivo
desde un enfoque cuantitativo.

De esta forma, la muestra fue probabilistica, se obtuvo de una poblacion de 125
estudiantes, quedando una muestra de 125 estudiantes de la institucion educativa
privada Nuestra Sefiora de la Merced. Huacho, 2017. A dicha muestra se administro
el cuestionario sobre conductas disruptivas y aprendizaje significativo y concluyo que
existe una relacion inversa y con un nivel de correlacion moderada entre las
conductas disruptivas y el aprendizaje significativo en el area de comunicacion en los
estudiantes del V ciclo de primaria de la Institucion Educativa Privada Nuestra

Sefora de la Merced.

23



Es de hacer notar la existencia de una relacion inversa y con un nivel de
correlacion moderada entre las conductas disruptivas y el aprendizaje significativo en
el area de comunicacién en los estudiantes del V ciclo de primaria de la Institucién
Educativa Privada Nuestra Sefiora de la Merced y Proveer de capacitaciones a los
docentes en el manejo de instrumentos y desarrollo de programas de modificacion de
conductas con orientacion y acompafiamiento permanente de un especialista y
recomienda; proveer de capacitaciones a los docentes en el manejo de instrumentos y
desarrollo de programas de modificacion de conductas con orientacion y
acompariamiento permanente de un especialista.

En consideracion a lo anteriormente expuesto, se hace énfasis en la correlacion
existente entre las conductas disruptivas y el aprendizaje significativo en el area de
comunicacion como un proceso de socializacién donde el papel primordial le
corresponde a la familia como dimension social primaria educativa y orientadora,
donde los docentes pueden ofrecer programas de orientacion y acompafiamiento de
especialistas para modificar este estilo de comportamiento.

En atencion a esto a Nivel Nacional, Garcia (2013) en su investigacion destinada
a desarrollar acciones para la integracion familiar en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de primer afio seccion “D”, su objetivo consistidé en incorporar a los
padres en el proceso de ensenanza aprendizaje de sus hijos” que cursaban estudios
en el Liceo Bolivariano “Doctor Armando Gonzalez Puccini ubicada en los Sauzales,
parroquia Mariano Picon Salas municipio Libertador estado Mérida. La naturaleza de
la investigacion se apoyo en un disefio Cualitativo, bajo el enfoque de accién
participante, desarrollada en cinco fases: diagnostico, planificacion, ejecucion,
evaluacion y sistematizacion.

Por tal situacién, los informantes claves representados por dos docentes, veinte
estudiantes, veinte padres y representantes. La técnica utilizada es la entrevista y la
observacion, como instrumentos la guia de entrevista a estudiantes conformada por
diez items, a los docentes, padres y representantes ambas estructuradas por nueve
items. Para la validacién fue utilizada la triangulacion, metodologia cuya fiabilidad

sincronica permitio el cruce de la informacion recolectada. En cuanto al analisis de
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los datos fue a través de la descripcion detallada de cada uno de los items Los
resultados obtenidos en el diagnostico se determino la falta desintegracion familiar al
acompariamiento pedagogico de los hijos, apatia y desinterés en participar en las
actividades de la escuela, mucho trabajan y no buscan espacio para la vinculacion, y
debilidades en los valores.

Asimismo, el investigador planifico, ejecut6 y evalué cinco acciones, el
resultado arrojado fue: se integraron y participaron activamente, con entusiasmo,
logrando la afianzar valores de responsabilidad, amor y tolerancia, asi mismo
alcanzaron emitir juicios de valorativo reflexionando sobre su rol en el
acompafiamiento pedagdgico a sus hijos. También los padres y representantes
expresaron haber obtenido grandes logros y beneficios, y a su vez comprendieron,
que la labor que desempefia un docente dentro y fuera del ambiente cuyo aprendizaje
fortalecio el contexto donde ellos se desarrollan.

Desde esta perspectiva, sustenta a la investigacion que los padres son los
responsables de los comportamientos de sus hijos y para minimizar estos tipos de
conductas de debe enfocar en la familia y fomentar una formacion de mayor nivel de
desarrollo sociocultural, en el cual la formacion no debe limitarse a la transmision de
conocimientos a los nifios, sino que debe ser integral, es decir, capacitar a los padres
para enfrentar la vida y sean capaces de construir su propio destino, la de sus hijos y
la de su nucleo familiar.

Asi mismo Mendoza y Pinto (2014), en su estudio estrategias para el manejo de
conductas inadecuadas en nifios(as) del II nivel “g” en el C.E.L. la esmeralda ubicada
en san Diego estado Carabobo, disefiaron estrategias conductuales en nifios y nifias
para el manejo efectivo del aula en el Centro de Educacion Inicial La Esmeralda. Se
caracteriz6 por ser un estudio de campo tipo descriptivo, presentando el disefio de
investigacion accion participativa, de enfoque cualitativo; permitiendo a través de
ellas modificar en los nifios y nifias las conductas inadecuadas que presentaban en el
aula durante el desarrollo de las actividades diarias, la relacion con sus comparieros y

su actitud frente a las diversas situaciones que se desarrollaban en su dia a dia.
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Asi mismo, capacitar a las docentes con estrategias adecuadas que le sirvan de
apoyo en su labor diaria y en el rol de orientador al momento de modificar esas
conductas que se consideraban inadecuadas y sus hallazgos proporcionaron que los
problemas de comportamiento infantil son un hecho de lo cotidiano que puede afectar
el desarrollo del nifio en todos los niveles de su vida y su entorno, evitando su
adecuado desenvolvimiento; encontrando que cuando estos problemas de conducta
son graves y derivan en un trastorno de conducta, la escolarizacion en un colegio
regular puede resultar compleja, necesitandose la utilizacion de programas que
permita una adaptacion acorde a la sociedad actual.

En el anterior planteamiento se logré deducir la ejecucion y culminacion de los
objetivos y se establecieron en unas series de estrategias conductuales que serian las
adecuadas a las necesidades del grupo y que permitiran para desarrollar, mantener o
eliminar estas conductas inadecuadas identificadas, pero también poderlas sustituir
por otras, ensefiando conductas adaptativas involucrando a los padres, representantes
y responsables desarrollando estrategias para incentivar su participacion en cualquier
ambiente donde los nifios se desarrollan.

En sintesis, los docentes deben de comprometerse a aplicar estrategias que
conduzcan al cambio positivo social y humanista con respecto hacia las otras
personas, a pesar de sus diferencias; es decir, el respeto a la diversidad, que estime el
equilibrio y la libertad interior y la aceptacion serena y sosegada de los diferentes
acontecimientos aunque le sean adversos en conjunto con los miembros de la
comunidad, fortaleciendo a la familia en la puesta en préctica de orientaciones que
son propias para mejorar la conducta de sus hijos cuando asi lo amerite.

Igualmente, se evidencia la necesidad de formacion de estos padres en
cuestiones intimamente relacionadas con la gestion de grupos y la transformacion de
conflictos; y se aborda el manejo de situaciones degradantes de manera interpersonal
en el hogar y también en el aula como una oportunidad privilegiada para aprender
conceptos, procedimientos y valores, tales como tolerancia, respeto, participacion,
responsabilidad, convivencia, como elementos fundamentales en la formacion del

futuro Venezolano.
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En lo que respecta al Estado Lara; Tortolero y Tovar (2012) en el abordaje de su
investigacion problemas de comportamiento en la convivencia escolar de estudiantes
de secundaria en escuelas del estado Lara acreditado por la Coordinacion de
Extension del Decanato de Ciencias de la Salud, con tal fin se hizo una evaluacion
preliminar de nivel de conocimientos sobre los problemas de comportamientos
presentes en estudiantes de secundaria. Para la recoleccion de la informacion, se
utilizo el Cuestionario para la Evaluacion de los problemas de Convivencia Escolar
(CPCE), el cual tiene dos (2) versiones una para Docentes y otra para Estudiantes.

De esta manera, el estudio es de enfoque cualitativo realizado por la UCLA.
Decanato de Ciencias de la Salud. Barquisimeto — Venezuela y los resultados
obtenidos, arrojan que las conductas relevantes que afectan la convivencia escolar,
segun los estudiantes, son el Comportamiento Disruptivo y la Conducta Agresiva del
profesorado contra el estudiantado y segln la percepcién de los docentes, fue el
Comportamiento  Disruptivo, Intimidacién, al profesor, Comportamientos
Inadecuado, Hablar Mal del compafiero y el Consumo de Drogas por parte de los
estudiantes. A partir de estos resultados, se organizaron unos lineamientos de
intervencion con la finalidad de proporcionar asesorias a los docentes para mejoras en
la convivencia escolar en la institucion objeto de estudio, ya que la atencién y la
prevencion del docente debe estar encaminada a lograr el desarrollo integral del
educando y a la creacion de un ambiente productivo y arménico que estimule el
alcance de las metas escolares e institucionales.

Entre sus conclusiones muestra los problemas de comportamiento y los describe
segun la coexistencia de una serie de factores familiares y ambientales, que han sido
estudiados en las ultimas décadas encuadrados dentro en una nocion multicausal de
problemas de conducta de dos tipos: el primero se refiere a los trastornos de
agresividad y de conducta disocial, hiperactividad que muestran un patron especifico
de elevada agresividad visible en repuesta a acontecimientos adversos, como es el
caso de un Ilamado de atencién a un estudiante que genera un episodio de violencia o

estallido emocional, donde confluyen numerosos factores.

27



En relacion a esto, se distingue que el rol de los padres es indispensable para la
conduccidn de los hijos, cuya pieza es fundamental en el proceso inculsor del nifio
con necesidades en la comunidad donde se desarrolla a través de un proceso de
socializacion donde el papel primordial le corresponde a la familia y proporcionarle
al sistema comunal fundamentos que les permita cumplir con sus responsabilidades
en la sociedad.

Desde esta misma perspectiva, Jiménez (2018) en su estudio estrategias
didacticas basadas en el valor respeto para mejorar la disciplina escolar en los
estudiantes de 6° grado de la E.P.B. “Maestro Orlando Ramén Jiménez; enmarcada
dentro del paradigma socio critico, bajo el enfoque cualitativo, en la modalidad de
investigacion accién. El presente proyecto permite reconocer la importancia de la
actividad ladica como herramienta pedagdgica para fortalecer el aprendizaje en los
nifios y mejorar la disciplina escolar, siendo el aprendizaje un proceso en el cual el
individuo se apropia del conocimiento en sus diferentes dimensiones, se enfoca la
intervencion hacia la adquisicion de habitos de acatamiento en el desarrollo de
actividades donde se aborde el aprendizaje y el respeto de los nifios de acuerdo a la
realidad.

El diagnostico, elaboracion del plan de accion, ejecucion y evaluacion. Se realizé
para recabar la informacion, se utiliz6 la técnica de observacién hacia los
participantes, la entrevista para luego categorizarlas con el fin de obtener la
informacidn necesaria y conocer las incidencias que ocurren en el ambiente escolar
durante el desarrollo de sus actividades, en el cual el docente debe implementar
nuevas estrategias para mejorar la disciplina escolar y de esta manera propiciar un
clima de armonia donde el proceso de ensefianza aprendizaje se desarrolle de manera
significativa, con la participacion activa de los estudiantes.

En relacion a lo sefialado, se pudo apreciar el interés de los docentes de aplicar
estrategias ludicas para disminuir las conductas disruptivas y poder disminuirlas con
la aplicacion de esta metodologia y la muestra manifiesta para mejorar las relaciones
interpersonales de los educandos; cuya disposicion es contribuir que se genere un

ambiente de armonia dentro de los salones de clase
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Atendiendo a los resultados obtenidos a través de la investigacion efectuada por
la investigadora, se observa la necesidad de ofrecer recursos a los docentes para que
puedan mejorar la disciplina dentro del salon de clases y para ello recurre a
herramientas Ludicas siendo un aporte importante para este estudio porque permite
elaborar nuevas estrategias para que los padres y representantes también puedan
poner en practica en sus respectivos hogares, atendiendo el tiempo de ocio que

puedan tener los nifios y utilizarlos de manera mas fructifera.

Referentes Tedricos

La forma de ensefiar y aprender mediante la realizacion de algo se aprende desde
lo vivencial y no desde la transmision donde predomina el aprendizaje sobre la
ensefianza, en consideracion se aprende haciendo y desde los conocimientos se
adquiere una practica concreta relacionado con la formacion las cuales se les pretende
ensefiar a los participantes tomando en cuenta la aplicacion de Estrategias

Pedagogicas dirigidas a los padres para la transformacion conductual de sus hijos

Bases Tedricas

Una vez realizado los estudios que contribuyen como antecedentes a la
investigacion, resulta apropiado profundizar sobre la acepcion de la tematica
investigativa, por lo que a continuacion se presentan las bases tedricas en las cuales
se exponen la orientacion filoséfica de la investigacion, la mision, la importancia de
la familia de los sujetos en el proceso dinamizador mermando la conductas no
adecuadas y fomente la calidad de vida de la familia, lo que hace posible la
transferencia del conocimiento a la realidad vivida en la comunidad y en las
instituciones educativas.

Partiendo de esta base, el presente estudio se sustenta en el enfoque cognitivo

conductual donde resaltan la teoria del refuerzo (condicionamiento operante de
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Skinner y al aprendizaje social de Bandura, ademas de complementarse con el

proceso de integracion escuela comunidad y lo relativo a rendimiento escolar.

Teoricos que sustentan el estudio

Teoria del Aprendizaje Social

La teoria del Aprendizaje Social propuesta por Bandura (1986), parte del
conductismo pero intenta ir mas alla de sus postulados, al ampliar la concepcion de la
conducta humana como respuesta a estimulos, tomando como referente que la
conducta humana es una interaccion reciproca y continua entre los determinantes
cognitivos, de comportamientos y ambientales, de alli el caracter social de su teoria,
por cuanto concibe que el aprendizaje de conductas se produce siempre en un marco
social.

Tal como lo indica Echegoyen (2004) la teoria del aprendizaje social considera,
que los factores internos son tan importantes como los externos, y que los
acontecimientos ambientales, los factores personales y las conductas interactian con
el proceso de aprendizaje; es decir, supone que los factores personales (creencias,
expectativas, actitudes y conocimientos), el ambiente (recursos, consecuencias de las
acciones y condiciones fisicas) y la conducta (acciones individuales y declaraciones
verbales), influyen de forma mutua, lo que ha sido llamado por Bandura (ob. cit),
determinacion reciproca.

La modelacion para Bandura (ob. cit), establece cuatro procesos béasicos, a saber:

Atencion: o accion para focalizar el problema. La atencion de los estudiantes se
dirige acentuando fisicamente las caracteristicas sobresalientes de la tarea,
subdividiendo las actividades complejas en partes, utilizando modelos competentes y
demostrando la utilidad de los comportamientos modelados.

Retencion: o capacidad de recordar a lo que se le ha prestado atencion. La
retencion aumenta al repasar la informacién, codificandola en forma visual o

simbolica y relacionando el nuevo material con el almacenamiento en la memoria.
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Motivacion: corresponde al cuarto proceso, influye en el aprendizaje por
observacion puesto que la gente es mas proclive a tender, retener y producir las
acciones modeladas que creen gque son importantes. Quienes piensan que los modelos
poseen destrezas que es Util saber, se inclina a observarlos y se refuerza por retener lo
que aprende.

En funcion de lo anterior, se puede afirmar que los padres pueden emplear una
amplia gama de modelos para orientar la conducta de sus hijos (as), las cuales pueden
ser operativas 0 no, y dirigidas a que éstos (as) mejoren su comportamiento,
incrementen su rendimiento escolar, entre otros, dado que no resulta facil adquirir y
desarrollar habitos de estudio sin una orientacion adecuada, es decir, el estudiante
necesita del maestro o de un orientador (como los padres), para que lo ayuden al

respecto.

Teoria Ecoldgica del Desarrollo Humano

La teoria de Bronfenbrenner (1987) concibe el entorno donde se desenvuelven los
niflos como parte importante de su desarrollo integral, influye de manera positiva,
permitiendo entender la relacion escuela familia, como un juego de equilibrio. El
mismo indica que el desarrollo del nifio no se produce nunca en el vacio, va a estar
siempre acompafiado de sus entornos y de un ambiente determinado. Por eso, las
conductas son un proceso generador de cambios, y el ambiente ecoldgico es
concebido como un conjunto de estructuras secuenciales que permiten la inclusién de
unas en las otras.

Al mismo tiempo que va mas alla de la situacion inmediata del nifio porque se le
da la misma importancia a los objetos significativos, las personas interactian con él y
a las conexiones existentes entre otras personas presentes. Por tanto, la interaccion
entre los entornos se establecen mas naturales y eficientes seran mayores la eficacia
y eficiencia de la comunicacion entre ellos, en consecuencia repercutira en su
funcion.

En este orden de ideas, se presenta el rol de los padres a desempefiar en el
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desarrollo y educacion de los hijos, estd estrictamente conectado con las
interrelaciones y apoyo surgidos en el entorno. Esta relacion se encuentra marcada
por la ejecucion de roles de conductas verbales y no verbales y de las relaciones
establecidas en el entorno donde el nifio se desenvuelva. Asimismo el papel
desempefiado por el docente en la orientacién del adulto significativo fortalece la
interaccion entre los mismos.

Lo que sefiala, que los roles estan incluidos en el contexto mas grande dandole el
poder para influir e imponer el modo de comportamiento de una persona en
determinada situacion, en las actividades realizadas y, en las relaciones establecidas
entre las personas cercanas a su entorno y las otras que estan dentro del mismo
entorno. El autor plantea en el mismo tenor “si un sujeto experimenta desarrollo, lo
mismo pasa con el otro. Esta relacion da la clave para comprender los cambios
evolutivos no sélo del nifio sino del adulto pues el mismo se encarga de él,
habitualmente: la madre, ¢l padre, abuelos, profesores y demas” (p. 45). De alli parte
la idea que los nifios necesitan interacciones, reciprocas y posteriormente mas
complejas con las personas, objetos y simbolos de su entorno inmediato.

El modelo ecol6gico de Bronfenbrenner enfatiza la importancia de las relaciones
familiares como un sistema de interaccion con su ambiente y plantea seis principios:

Desarrollo en contexto: en la crianza de los nifios no solo esta involucrado el
caracter y la personalidad de los padres. Sino que también estan involucradas la
cultura y la comunidad donde viven padres e hijos.

Habilidad Social: la calidad de vida esta estrechamente ligada a la relacion que
la familia establece con el entorno y los padres necesitan una balanceada
combinacion entre relaciones formales e informales.

Acomodacion mutua individuo-ambiente: La interrelacion individuo—ambiente
se basa en su acomodacion y ajuste.

Efecto secundario: el comportamiento y el desarrollo humano, en gran parte son
el resultado de modelaciones e interacciones de fuerzas que no se encuentran en
contacto directo con los individuos involucrados.

Conexion entre personas y contexto: centradas en la transicion ecologica (el
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movimiento de un individuo de un contexto a otro) y la relacién que existe entre
varios contextos.

Perspectiva del ciclo vital: entendido como significado y sentido referido a las
caracteristicas de la personalidad y sus situaciones.

El enfoque plantea que los nifios son un sistema abierto que se ven influenciados
no solo por su nucleo familiar sino por todos los escenarios que estén involucrados
con él, ya sea de manera directa 0 no. Estableciendo la necesidad de integracion de
manera proactiva a la familia, a la escuela y a la comunidad porque en esta unidad se
encuentra el éxito de la transmision de valores, conciencia de respeto ciudadano entre
otras. Asimismo se deriva que la practica educativa debe estar centrada en la familia y
la comunidad porque esto permitira el fortalecimiento del desarrollo del nifio.

En este orden de ideas, Alfaro (2006) plantea, en la mediacion el sujeto puede
llegar a realizar actos sublimes con el apoyo de otras personas, docentes o adultos
significativos, en un primer momento es externa y se ird convirtiendo
progresivamente en propia. Esto permite lograr aprendizajes Optimos con el apoyo
del entorno en estrecha relacién con los actores (docentes y adultos significativos).

En este contexto, el docente debe potenciar sus habilidades para su desempefio
como asesor familiar, para ello desarrollara actividades las cuales permitan establecer
comunicacion efectiva con los diferentes actores, segin Camargo, citado por Curcho
2000, “colaborar con los padres y con la comunidad para la mejor comprension del
desarrollo de sus miembros en lo referente a sus intereses, sus necesidades, sus
potencialidades y sus limitaciones; con el proposito de que se propicie el crecimiento

autobnomo, sensible y creativo del hombre...”(p.154).

Integracion Escuela-Comunidad

Bajo la premisa de que la educacion no es solo responsabilidad de la escuela, en
los Gltimos diez afios se le ha dado especial relevancia a la relacién entre escuela y

familia, concebido como uno de los pilares sobre los que se fundamenta el éxito o

fracaso de cualquier sistema educativo; es por esta razén que en Venezuela se han
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propiciado una serie de iniciativas en busca de fomentar y fortalecer esta relacion, tal

como se prevé en el programa de orientacion conductual propuesto.

La imitacién

La imitacion tanto a los padres, como a personajes agresivos de peliculas, comics,
lleva consigo un importante componente de frustracion que puede generar
agresividad en el nifio. - El rechazo afectivo: los padres inmaduros pueden tener una
acusada incapacidad para querer y dar al nifio el afecto y la seguridad que necesita
convirtiendo al nifio en agresivo. - Problemas Fisicos: Las lesiones cerebrales pueden
provocar comportamientos hiperactivos, inquietos y agresivos. Los nifios enfermos
son mas propensos a sentirse frustrados irritables y agresivos méas que aquellos que
gozan de buena salud.

Respecto a estos factores se encuentra también la clasificacion realizada por
Serrano (2003) quien incluye como factores que promueven la agresion los
siguientes: los padres agresivos, las imagenes violentas en los medios de
comunicacion, la forma como se ve a los demas, la permisividad social y su
funcionalidad en la obtencién de lo que se quiere. Para explicar estos factores
establece lo siguiente: Los padres agresivos tienen hijos agresivos, mostrando a sus
hijos las formas e agredir y ensefiando mediante su conducta que ésa es la forma
apropiada de resolver conflictos. Se ha visto con frecuencia que los padres de nifios
que acabaron convirtiendose en delincuentes no estimularon su buen comportamiento

y fueron rudos o inestables o0 ambas cosas a la hora de castigarlos.

La Orientacion de la Familia

Las orientacion familiar se ponen de manifiesto la intencionalidad de los
educadores y educadoras de cualquier nivel estudien las diferentes formas como el

adulto o la adulta participa en la experiencia educativa de sus nifios y nifias,

promoviendo el aprendizaje significativo. En este subsistema educativo donde existen
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nifios y nifias de corta edad, lo que demuestra que la orientacion familiar es propicia
para mejorar la convivencia en el hogar y en el entorno donde se desarrolla el nifio.

Ahora bien tantos educadores y adultos significativos, aportan direccionalidad al
proceso educativo de sus propios saberes y los saberes elaborados, con el fin de
generar un espacio social demandante que promueva el desarrollo de sus capacidades
y que posibilite una accion comprometida con una sociedad més justa. Existen
algunos criterios que posibilitaran estrategias pedagdgicas capaces de propician
aprendizajes significativos, entre estos:

a) Favorece la experiencia en la comunicacion todas sus formas
Comunicarse claras, sencilla y explicitamente; propiciar un clima célido y flexible,
respetuoso se expresen con seguridad; crear un clima de goce y disfrute evitando
correcciones; utiliza recursos naturales y materiales del entorno como fuente directa
de aprendizaje.

b) Propiciar el trabajo autbnomo.

c) Incorporar al contexto familiar como parte del proceso ensefianza aprendizaje.

d) Promoverla la observacion permanente de los fendmenos y acontecimientos
que ocurren en el entorno.

e) Propiciar la generacién de interrogantes y la basqueda de respuestas a partir
de la formulacion de hipdtesis.

f) Tomar encuentra el grupo, su situacién en la vida cotidiana.

En atencidn a lo ya expuesto, el docente de atencién educativa comunitaria al
ejecutar las estrategias de pedagdgicas para la mediacion del proceso educativo, con
base en la premisa de que los padres necesitan nuevas formas para desarrollar
relaciones familiares debe estar capacitado para brindar este asesoramiento. En este
mismo orden de ideas, Rivero. (2006), sefiala que la asesoria familiar podria tomar
encuentra los siguientes aspectos:

a. Consolidar bases solidas para el desarrollo socioemocional del nifio, valores
referidos a si mismo y al colectivo.

b. Contribuir con los padres en la internacionalizacion que el proceso educativo

puede ser asociado con el componente ludico.
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c. Contribuir con la estimulacion de las capacidades y talentos de los nifios.

b. Alertar a los padres sobre la importancia de propiciar experiencias que
capaciten al nifio para su aprendizaje.

En este sentido, se define a la actividad pedagodgica conjunta como las acciones
especificas a ejecutar, por el o la docente y los actores involucrados en el proceso de
atencion dirigido a los nifios entre 7 y 11 afios que cursan estudios en instituciones
regulares y no son atendidos, o tienen bajo rendimiento académico, y para ello
recurren a las tareas dirigidas para ser abordada la situacion al igual que a su familia,
cuyas tareas se realiza de manera grupal o individual y debe establecer el juego como
una estrategia fundamental que posibilite las interacciones positivas abiertas y
naturales entre los nifios sus padres, sus familias, y el entorno y asi mejorar las

calificaciones que venian presentando.

La Orientacion Familiar como Proceso Dinamizador

A través de la historia de la humanidad la familia ha mantenido un papel
importante en la conformacion de la personalidad del nifio y aln sigue siendo esa
unidad fundamental en la cultura moderna, para hacer el soporte a los principios y
valores sociales, donde la integracion familiar responde a una concepcién del hombre,
en su condicién como persona, como lo plantea Nozenko (1995); “La dignidad
personal radica en asumirse como un ser cultural, social e histérico , con una
tendencia hacia la autorrealizacion , libertad, apertura solidaria hacia los demas”™
(p. 426), por lo que refiere, que la integracion como hecho social implica interaccion,
permanencia a un grupo social, satisfaccion a las necesidades y aspiraciones tanto
personales como sociales.

En un sentido mas amplio, la orientacion consiste en la ayuda sistematica
ofrecida a la persona para que llegue a un mejor conocimiento de sus caracteristicas y
potencialidades, a la aceptacion de su propia realidad y al logro de la capacidad de
auto dirigirse en todo aquello enfocado al desarrollo integral de su personalidad y a

una contribucion eficaz e la sociedad en que vive. En ese orden de ideas, se plantea
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la orientacion como un ejercicio dirigido a contribuir con el buen desarrollo del ser
humano y por ende a la sociedad en todos sus &mbitos; personal, escolar, profesional
y familiar.

Al respecto, Gordon (1999), define la orientacion familiar como

La accion encaminada al logro del fortalecimiento de los vinculos que unen

a los miembros del grupo familiar, a fin de conseguir una relacion sana,

amorosa y estimulante, cuya tarea compromete a todos, sujeto, familia,

escuela y la comunidad para lograr fortalecer los principios de la

convivencia” (p.26).

Desde esta perspectiva, la orientacion familiar, supone una apertura hacia los
campos que ofrecen los cambios; describir las conductas de los nifios, nifias y
adolescentes, promoviendo sus derechos, haciendo hincapié en sus deberes para
mejorar las relaciones interpersonales y la comunicacion, para fortalecer de esta
manera los valores familiares y evitar el maltrato entre otros. A partir de esto cobra
fuerza lo sefialado por Medina (1995) quien sefiala que:

Debemos motivar y facilitar la comunicacién para mejorar la participacion
familiar, social y politica y asi garantizaremos un presente y un futuro mejor para
todos, la cual se logra con Orientacion familiar que brinde la posibilidad de lograr las

metas comunes y aportar la construccion de una sociedad solidaria” (s/p).

Factores Familiares

Es asi que son muchos los factores que influyen en dichas conductas, se debe
hablar de un “sistema de disposiciones, de atribuciones, de significados, de
motivacién y de conductas; para ello Trianas (2006), plantea que las deficiencias en
la socializacion, la estructura, el sistema de valores de muchas familias dificulta la
transmision de normas de convivencia elementales y la fijacion de limites a los
muchachos y muchachas.

De igual manera sostiene el mismo autor dentro de las actitudes emocionales
basicas de los padres hacia el nifio durante los primeros afios. Una actitud emocional

negativa, caracterizada por falta de calor e implicacion, incrementa el riesgo de que el
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nifio pueda mostrarse agresivo u hostil con los iguales, es decir, una exposicion
cronica a la violencia en la familia origina reacciones agresivas y disociales en los
adolescentes y los jovenes.

Asimismo, la permisividad y tolerancia hacia la conducta agresiva del nifio, sin
establecer limites claros que controlen esa conducta agresiva con hermanos, iguales, y
adultos, contribuye a que aumente el nivel inicial de conducta agresiva del hijo y
finalmente, el uso de métodos de disciplina autoritarios y de ostentacion de poder,
tales como el castigo fisico y las explosiones emocionales negativas pueden estimular
la conducta agresiva en los hijos.

Sin embargo, las relaciones con los iguales en el colegio representa una
oportunidad unica para que el nifio aprenda habilidades y usos sociales que puedan
servirle para integrarse en interacciones laborales y sociales; el contexto escolar tiene
sus propias potencias y posibilidades, pues permite unas relaciones sociales en su
seno que constituyen el ndcleo de la sociedad infantil, mas adn si la familia no
proporciona buenos patrones de socializacion, las aulas a lo largo de la escolaridad, se
fragua el autoconcepto y la autoestima, redes de apoyo, amistades importantes en la
vida social del nifio y se aprenden las estrategias para resolver problemas con sus
compafieros. Pero si la interaccion con los iguales es negativa, esto pudiera debilitar
la posicion del nifio en el grupo y dificultar su adaptacion y esto pudiera afectar la

impulsividad, dificultades del aprendizaje, inadaptacion a la escuela.

Convivencia

La escuela reproduce, en buena medida, las virtudes y los defectos de la familia,
de la sociedad, y, como ella, han perdido el referente a muchos de los valores que
hasta ahora se han tenido como validos. La escuela no es un ambito donde esto se
genere, pero si es un ambito donde se padece de tal modo en las vivencias
ambientales y sociales estdn provocando un cambio sustancial en la convivencia

escolar.
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Es entonces, que los jovenes se enfrentan, por su parte, a l0os nuevos retos de una
sociedad cambiante y pluralista; y a la vez, son agentes activos y pasivos, sufridores
y consumidores, esto se ve con frecuencia en las manifestaciones de transgresion de
la norma, las faltas de respeto, las conductas agresivas, la falta de dialogo, la
incapacidad de buscar criterios comunes, las agresiones verbales, los problemas de
abuso e intimidacion deterioran la convivencia escolar

En ese orden de ideas, .Romero (2011) sostiene que la convivencia: Es la
capacidad de vivir juntos respetdndonos y consensuando las normas basicas. Es la
cualidad que posee el conjunto de relaciones cotidianas entre los miembros de una
sociedad cuando se han armonizado los intereses individuales con los colectivos, y
por tanto, cuando los conflictos se desenvuelven de manera constructiva. La
convivencia se rompe cuando las personas dejan de sentir que pertenecen a un grupo

humano o comunidad, cuando se sienten ignoradas, minusvaloradas o apartadas.

Convivencia Escolar y la Familia

Si se parte de que vivir en convivencia es vivir en valores aceptados,
compartidos, y puestos en practica, para la obtencién de objetivos comunes, seria
pertinente la afirmacion de Ferdinand de Saussure (2003), cuando expresa que "Un
sistema de convivencia son elementos indispensables en todas las sociedades
humanas para que éstas alcancen las metas que se han propuesto. Parte de lo
expresado anteriormente, es resaltado por Serrano (2005), quien manifiesta que la
posibilidad de ir construyendo una sociedad cada vez mejor se vincula fuertemente
con lo que se puede adquirir dentro del ambito escolar.

La solidaridad, la cooperacion, el dialogo, la responsabilidad individual y social
y la defensa de los derechos humanos, constituyen compromisos que los alumnos
deben asumir con el resto de los miembros de la comunidad. Plantea el autor que para
ello se los debe vivir desde la practica cotidiana y comprometerse con los valores
propuestos, teniendo en cuenta que los conceptos de autoridad y libertad no se

oponen sino se integran a través de limites claros, conocidos y razonables. Para
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producir un orden que regule la convivencia es necesario que se interese en coincidir
en esos valores, tanto la escuela como la familia, porque se comparte la educacion de
quienes tendran en sus manos la continuidad de esta sociedad.

En funcion de lo expuesto se puede afirmar que el de Sistema Convivencia, se
fundamenta en la adquisicion y desarrollo de valores, intentando desarrollar la
autonomia de los estudiantes, y al ser parte de la comunidad educativa, deben
participar en su disefio y comprometerse a cumplir con las obligaciones que
respondan al desarrollo arménico de las actividades de la Institucion, pero como el
respeto a los valores y a los principios que rigen la institucion, no siempre se
mantiene en la practica, se necesitan normas y sanciones para recordar que existen
limites a la conducta cuando se falta al compromiso que se ha asumido entre todos

y/o cuando se pone en peligro la armonia en las relaciones de un grupo social.

La Convivencia Escolar

De acuerdo con Lanni (2005) posee caracteristicas que alude fundamentalmente,
a uno de los temas basicos de la pedagogia: el aprendizaje, es decir, el proceso por el
cual un sujeto adquiere o desarrolla una nueva conciencia y conocimiento, que le
proporcionan nuevos significados. Para que el aprendizaje sea posible, los
intercambios entre todos los actores de la institucion (estudiantes, docentes, padres y
representantes) que comparten la actividad en la escuela y que conforman esa red de
vinculos interpersonales que se denomina convivencia, deben construirse
cotidianamente, mantenerse y renovarse cada dia, segun determinados valores.

So6lo cuando en una institucion escolar se privilegian los valores como el respeto
mutuo, el didlogo, la participacion, recién entonces se genera el clima adecuado para
posibilitar el aprendizaje, es por eso que puede afirmarse que la convivencia se
aprende. De acuerdo con lo citado, cada una de estos valores son importantes en este
proceso, ya que el respeto mutuo, es el punto de encuentro positivo entre el individuo

y la sociedad, donde se hace posible la convivencia en la diversidad, considerando
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que respetar a los otros significa aceptar la discrepancia en las opiniones, en los
planteamientos y en la forma de vida.

Puedo avizorar que, en la escuela a través del dialogo, los estudiantes, pueden
expresar libremente las ideas y los docentes pueden aclarar las mismas o aportar
nuevas, es decir, por medio del dialogo puede existir un entendimiento entre todos los
actores que hacen vida diaria en la institucion educativa, existiendo asi un mayor
entendimiento entre todos; la participacion, tiene maltiples facetas: se puede y se
debe participar en la gestion de la escuela, en el desarrollo de sus normas, en la
seleccion de contenidos, en el establecimiento de la metodologia, en el proceso de
evaluacion. La participacion en las escuelas requiere tiempo, nuevas actitudes y
transformacion de las estructuras.

Para Da Costa, (2003), la convivencia se aprende, es mas, es duro y prolongado,
hasta podria decirse, interminable aprendizaje en la vida de todo sujeto”, solo se
aprende a partir de la experiencia; sélo se aprende si se convierte en una necesidad;
solo se aprende si se logran cambios duraderos en la conducta, que permitan hacer
una adaptacion activa al entorno personal y social de cada uno.

Los principales determinantes de las actitudes se entienden en términos de
influencias sociales. Las actitudes se trasmiten a traves de la expresion verbal y no
verbal. La institucion educativa, aun cuando no se lo proponga, no se limita a ensefiar
conocimientos, habilidades y métodos. Va mas alla. La escuela contribuye a generar
los valores basicos de la sociedad en la que esta inserta. Los valores de la escuela
influyen sobre los alumnos. Muchos de ellos estan claramente explicitados en el
ideario institucional, en tanto que otros estan intimamente ligados a la identidad
institucional, y son los que vivencia diariamente; sobre estos principios se construye y

consolida la convivencia.

Estilos de crianza

Los elementos que influyen directamente sobre los estilos crianza de las familias

en los actuales momentos se relacionan con la cantidad y calidad en el uso del tiempo
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para educar, el disfrute y la convivencia con los hijos, padres y madres sometidos a
“la dictadura del tiempo”, llegan a casa ‘“cansados”, produciéndose “escasa
convivencia y dejacion de las funciones educativas y hasta de los cuidados del
hogar”. La sobreproteccion, tolerancia, laxitud y defensa a los hijos, tendencia de los
padres ante dificultades de proteger, compensar, sustituir, defender, no exigir y
atender las demandas de los hijos.

Sobre la problematica que encuentran en algunos estilos de crianza se debe a la
“ausencia de tiempo” para la dedicacion necesaria a los hijos, en estilos autoritarios y
permisivos, de ahi que padres y madres con estilo autoritario hacen uso de métodos
como el castigo fisico. Y “faltas de habilidades, tiempo y energia” irrumpen en
familias con estilos democraticos. Es entonces; que los estilos criar y guiar a sus
hijos se aprecian del analisis del discurso de los padres y madres provienen de
familias democraticas — permisivas, donde se da el conocimiento y razonamiento de
las acciones u omisiones de sus comportamientos.

Reconocen que las madres suelen ser carifiosas, permisivas, comunicativas,
conciliadoras, mediadoras, relajadas y menos estrictas, comparado con los perfiles de
estilos permisivos y democraticos, y los padres son estrictos, absorbentes, directos y
menos permisivos, algunos son comunicativos y carifiosos, caracteristicas propias de
los estilos autoritarios y democraticos. Por tipologia, son padres y madres
preocupados, dedicados a conocer todo lo concerniente a sus hijos, sus amistades, los
lugares que asisten y los peligros presentes en la sociedad; inconformes, exigen y
motivan a los hijos a rendir méas y mejor, valorando sus destrezas y aptitudes, y
desbordados, quienes al no tener la preparacion suficiente sobre cdmo actuar en

diversas situaciones, sienten que “no pueden mas®.
Bases Legales
Segln Arias (2006) senala que las bases o fundamentos legales “Implica un

desarrollo amplio de los conceptos mediante las leyes, ordenamientos relacionado con

el eje que lo rige”, es decir, un precepto establecido por la autoridad competente, en
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que se manda o prohibe algo en consonancia con la justicia cuyo incumplimiento
conlleva a una sancion. De acuerdo a las indagaciones realizadas, las bases legales
son aquellos articulos que serviran de funcionamiento legal a la ejecucion del
proyecto.

En este sentido, se toma como base la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela (1999), la cual, en su articulo 78 establece que

“Los ninos y adolescentes son sujetos plenos de derechos y estan protegidos
por la legislacion, érganos y tribunales especializados, los cuales respetaran,
garantizaran y desarrollaran los contenidos de esta Constitucion, la
Convencidn sobre los Derechos del nifio y demas tratados internacionales
que en esta materia haya suscrito y ratificado la Republica. El Estado, la
familia y la sociedad aseguraran, con prioridad absoluta, proteccion integral,
para lo cual se tomard en cuenta su interés superior en las decisiones y
acciones que les conciernan. ElI Estado promoverd su incorporacion
progresiva a la ciudadania activa y creard un sistema rector nacional para la
proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes”.

Es entonces que el Estado Venezolano debe garantizar dentro de sus politicas una
educacién y preparacion de los pueblos en cualquier area, destacando la primacia de
Venezuela territorio fuera de analfabetismo, al considerar en abrir nuevos espacios
para la formacion del ciudadano, no obstante en la busqueda de la realidad, muchos
venezolanos han abandonado los estudios por falta de recursos econdémicos, aunque
el estado le ofrezca nuevas alternativas, siempre se encontrard obstaculos que hacen
que los jovenes abandonen las aulas de clases para realizar actividades productivas y
de esta manera ayudar en los gastos del hogar.

De acuerdo a la Ley Organica de Educacién (LOE-2009) en su articulo 6,
numeral 3 literal establece que

“Para alcanzar un modelo de escuela, concebida como espacio abierto para
la produccion y el desarrollo endogeno, el quehacer comunitario, la
formacion integral, la creacion y la creatividad, la promocion de la salud, la
lactancia materna y el respeto por la vida, la defensa de un ambiente sano,
seguro y ecoldgicamente equilibrado, las innovaciones pedagdgicas, las
comunicaciones alternativas, el uso y desarrollo de las tecnologias de la
informacién y comunicacion, la organizacion comunal, la consolidacion de
la paz, la tolerancia, la convivencia y el respeto de los derechos humanos”
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También el Art. 15, numeral 2 de la misma Ley se manifiesta que:

“desarrollar nueva cultura politica fundamentada en la participacion

protagonica y el fortalecimiento del Poder Popular, en la democratizacién

del saber y en la promocion de la escuela como espacio de formacion de

ciudadania y de participacién comunitaria, para la reconstruccion del

espiritu publico en los nuevos republicanos y en las nuevas republicanas con
profunda conciencia social”.

Tomando en consideracion los basamentos legales de esta Ley se puede
comentar que la familia esta presta a participar en los eventos de formacion, pero las
politicas publicas emprendidas por el gobierno nacional promueve la realizacion de
trabajos politicos en aras de garantizar la permanecia en el poder entre los cuales les
exige su participacién en las marchas y realizar actividades politicas en puntos rojos,
cuestion gque entorpece la formacion del ciudadano.

Igualmente la Ley Organica de Proteccion de Nifios, nifias y Adolescentes
(LOPNNA) en la Gaceta Oficial 6.185 de fecha 08 de Junio de 2015, en su articulo
32, establece el derecho a la integridad personal y sostiene que:

“Todos los nifios, nifias y adolescentes tienen el derecho a la integridad
personal. Este derecho comprende la integridad fisica, psiquica y moral.
Paragrafo Primero. Los nifios, nifias y adolescentes no pueden ser

sometidos a torturas, ni a otras penas 0 tratos crueles, inhumanos o

degradantes. Paragrafo Segundo: El Estado, las familias y la sociedad

deben proteger a todos los nifios, nifias y adolescentes contra cualquier
forma de exploracion, maltrato, torturas, abusos o negligencias que afecten

su integridad personal. El estado debe garantizar programas gratuitos de

asistencia y atencion integral a los nifios, nifias y adolescentes que hayan

sufrido lesiones a su integridad personal.

Desde estas perspectivas, la familia son los responsables de criar, conducir y
guiar a sus hijos en edad escolar, siendo el padre y la madre los comprometidos con
el estado de garantizar una educacién de calidad y mantenerlos en actividades
escolares para su aprendizaje.

Igualmente la misma Ley establece en su Articulo 32 A: Derecho al Buen trato:
contempla “que todos los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho al buen trato.
Este derecho comprende una crianza y educacion no violenta, basada en el amor, el

afecto, la comprensién mutua, el respeto reciproco y la solidaridad.
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El padre, la madre, representantes, responsables, tutores, tutoras, familiares,
educadores y educadoras, deberan emplear métodos no violentos, en la crianza,
formacion, educacion y  correccion de los nifios, nifias y adolescente. En
consecuencia, se prohibe cualquier tipo de castigo fisico o humillante. El Estado con
la activa participacion de la sociedad debe garantizar politicas, programas y medidas
de proteccion dirigidas a la abolicion de toda forma de castigo fisico o humillante de
los nifios, nifias y adolescentes.

En el mismo orden de ideas, promueve el buen trato en la familia, en la escuela,
y en la comunidad fortaleciendo la construccion de una vida familiar solida y
armoniosa que permita el desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes con un
patron de crianza basado en el amor, la solidaridad y la participacion en todos los

eventos que sirva de base para la conduccion de sus hijos.
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MOMENTO I11

RECORRIDO METODOLOGICO

Metodologia de la Investigacion

Paradigma de la Investigacion

El presente estudio de investigacion estd enmarcado dentro del paradigma Socio-
critico en la Metodologia de Investigacién Accién Participativa, en el enfoque
Cualitativo. En este sentido Teppa (2006), define la mencionada modalidad como
aquella que “suministra recursos para que los docentes puedan organizarse en equipos
de investigadores a fin de planificar su propio avance” (p.29). De esta forma la
Investigacion Accion Participativa se perfila como el tipo méas apropiado a la hora de
pretender propiciar la armonizacion de las relaciones entre los padres y docentes de la
comunidad. Con relacion a la investigacion cualitativa los autores Hurtado y Toro
(2001), sefialan que la esta se caracteriza por su subjetividad y permite multiples
interacciones de la realidad, e igualmente existen interacciones entre el sujeto y el

objeto.

Enfoque Cualitativo

Al respecto Martinez, (2009) sefiala que el término cualitativo, ordinariamente,
se usa bajo dos acepciones: La primera, como cualidad, cuando se expresa “fulano
tiene una gran cualidad: es muy sincero”. Y la segunda, mas integral y comprensiva,
como cuando nos referimos al “control de calidad”, donde la calidad representa,
primordialmente, la naturaleza y la esencia completa, total, de un producto. Cualidad
tiene su origen en la palabra latina qualitas, y ésta, a su vez deriva de qualis (cuél,

qué). De modo que a la pregunta por la naturaleza o esencia de un ser: ;qué es?,
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¢como es?, se da la respuesta sefialando o describiendo su conjunto de cualidades o la
calidad del mismo. (P.65)

En el mismo orden de ideas, el autor quiere decir que lo cualitativo estudia o
describe cualidades en un todo integrado, pero sin perder de vista sus partes por
separado como una unidad de andlisis, para darle significado propio en el marco de
las relaciones interdependientes de sus partes como un todo, destacando lo
importante, para interpretar y comprender realidades humanas complejas, asi el
enfoque cualitativo centra su atencion en las acciones humanas que parten del estudio
de las cualidades en un todo integrado coherente que constituye la unidad de andlisis
u objeto, estableciendo sus nexos y las relaciones de las partes con el todo, las cuales
segun el autor le da significacion propia, identificando realidades, su
comportamiento, resaltando lo importante, su esencia, su naturaleza.

De este modo frente a estas propuestas tedricas y metodoldgicas, surgen
alternativas que emergen desde diferentes posiciones con una perspectiva
interdisciplinaria, multidisciplinaria y transdisciplinaria, bajo una vision humanista y
cualitativa, inscritas en lo fenomenologico y critico, con postulados que indican la
urgencia del entendimiento de lo social desde lo humano, estableciendo la concepcion

del ser humano, en el cual su postura como objeto de la investigacion educativa.

Dimensidn Filosofica de la Investigacion (Humanistica)

El sustento filosofico de la investigacion esta referido al entendimiento de la
naturaleza humana y ser en su totalidad lo cual permite comprender mejor su
conducta dentro del entorno como un ser social y a la vez va a contribuir en la
busqueda de alternativas viables y pertinentes para su formacion integral.

En ese sentido, con relacion al tema investigado se parte de la participacion de
los padres y madre en el proceso educativo de los hijos a través de una orientacion y
capacitacion por medio de un programa familiar pertinente a la realidad y a los
cambios de la actualidad, se fundamenta en el hecho de que la educacién tiene como

objetivo el pleno desarrollo de la personalidad del individuo, por lo que se busca
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entenderlo desde su infancia en forma integral en las diferentes areas de su
desarrollo, y en esto, la familia juega un papel relevante e ineludible.

Se puede decir de acuerdo a lo que afirma Rojas (2011) que la Filosofia dentro
del campo de la Educacion se encarga de estudiar las leyes, las situaciones y los
fendmenos del mundo, del hombre, de la sociedad y de la cultura en relacion con el
proceso de la formacién humana a partir de las posiciones filosoficas. En fin, la
filosofia de la educacion trasciende el plano de la formalidad institucional, abarcando
las posiciones ideoldgicas y politicas reveladoras de lo que hacen, sienten y piensan
todos los actores educativos en relacion con la circunstancias que viven, de tal
manera que en la presente investigacion se abordara la problematica de estudio desde
los aspectos epistemoldgicos, ontoldgicos y axioldgicos con la intencion de
comprender de manera profunda los procesos de pensamiento, los principios teéricos
y los valores que se manifiestan a través de la realidad en estudio.

En relacion al nivel epistemolégico Zapata, Murillo y Martinez (2006)
puntualizan que es el proceso de la investigacion apunta hacia la determinacién de lo
esencial en los problemas como una forma bastante efectiva de contribuir con su
solucion prestando el servicio de orientacion a las madres de la comunidad,
estableciéndoles un estrategias de orientacion pedagégica que pueda aminorar o
eliminar la conducta que dia a dia vienen presentando los nifios, porque los mismos
se han tornado rebeldes apropiandose de una conducta disruptiva al querer imitar el
comportamiento de los padres en el hogar, esto hace posible aplicar talleres de
concientizacion de manera de resolver los conflictos en la sociedad presentados por
la conducta asimilada o aprendida de sus hijos.

La dimension epistemolodgica esta definida por lo verdadero, lo profundo; las
acciones que desvirtian la armonia que se evidencian en las relaciones de los
estudiantes tienen un origen mucho més profundo, lo evidente apenas representa la
punta de lanza de tal manera que se trata de estudiar la génesis del problema.

En cuanto al referente ontoldgico, Zapata, et al. (ob. cit.), define como el Ser del
problema, las manifestaciones reales y concretas del problema. Entendiendo la

ontologia como la “ciencia del ente” (s/n), en tanto que ente en la presente
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investigacion se entiende como la manera en la que se manifiestan las desarmonias en
la relaciones, la evidencias actitudinales del quehacer cotidiano de los estudiantes
dentro del recinto comunitario.

Cabe destacar la dimension ontoldgica genera naturalmente la interrogante ¢qué
es lo que estd ocurriendo? Que en la comunidad del Sector La Libertad, se estan
presentando conductas no asertivas y en los hogares los padres y madres no le dan
importancia al comportamiento de sus hijos, con el fin de sensibilizarlos haciendo de
estos factores de riesgo y proteccion, y para ello, se ha convertido esta investigacion
en un campo de aplicacion prioritario para mejorar la convivencia aplicando
estrategias operativas que conduzcan a la transformacion conductual de los nifios

Sin embardo se estima ¢Cual es la razon de ser del estudio? La cual pretende
orientar en el proceso educativo y comunitario a los padres en la practica del amor, de
la responsabilidad, de la solidaridad, de la participacién, del respeto, de la justicia,
como parte de los criterios éticos universales; los cuales se constituyen en referentes
para sus actitudes y conductas que estan siendo imitadas por sus hijos y reflejadas en
el contexto donde se desarrollan y asi se puedan dar las transformaciones esperadas
en esta investigacion, siendo un estudio que surge a partir de los problemas origina
dos en la misma comunidad, con el objeto de buscar solucién y se mejore el nivel de
vida de las personas involucradas

Es importante tomar la definicion hecha por Sandin (2003), donde especifica que
estd relacionada con las conductas que envuelven a los actores de estudio en un
espacio determinado donde los valores juegan un papel importante para la
transformacion conductual; de manera tal, que es imprescindible tomar en cuenta las
creencias y los principios éticos que éstos poseen. Resultard profundamente
interesante conocer los criterios ético-morales que manejan los estudiantes al irrumpir
en acciones que vulneren a los otros a su entorno o incluso a si mismos, ¢Cuales son
los valores predominantes en las relaciones de los estudiantes de la comunidad? La
formulacién y posterior aplicacion de un plan de accién para armonizar dichas
relaciones debe necesariamente abordar los preceptos valdrico actitudinales de los

estudiantes.
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Fases de la Investigacion

La investigacion se estructuré segun los aspectos metodoldgicos propios de la
Investigacion Accion Participativa, Teppa (2006) propone seguir ciclos sucesivos de
diagndstico, planificacion, ejecucion y evaluacion, al tiempo que ha sugiere el trabajo
en cuatro momentos primordiales para intervenir un contexto, los cuales se explicaran
a continuacion:

Fase 1.- Diagndstico

En esta etapa se realiz0 el diagnostico aplicandose entrevistas y un conversatorio
con las madres y padres priorizando las necesidades, de alli se organizaron el estudio
y la planificacion de la investigacion, al tiempo que se desarrollaron ciclos de
motivacidn y sensibilizacion para los participantes.

Fase 2.- Planificacion

El plan de accion se efectu6 de manera conjunta con los participantes, se
discutieron las estrategias de intervencién y de evaluacién de los resultados, también
se decidio sobre los recurso y las técnicas de recoleccion de informacion.

Fase 3.- Ejecucion del Plan de Accidn

En esta Fase correspondio a la ejecucion del plan, se realizaron las actividades al
tiempo que se observd constantemente lo que se realiza con la intencion de realizar
los arreglos o re planificaciones que fueron necesarias.

Fase 4.- Evaluacion

En esta etapa se desarroll6 un proceso de reflexion la sobre las actividades
realizadas, dejando registro escrito de ellas. Esta etapa se evalla desde el inicioy

al término de la investigacion.
Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de la Informacion
Las técnicas utilizadas en esta investigacion se encuentran dentro del modelo de

investigacion cualitativa. Siguiendo la recomendacion de Teppa (2006) se utilizaron,

la Observacion Participante, la Entrevistas no Estructuradas y las Técnicas Grupales.
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En relacion a la observacion participante, Teppa (ob. cit.) firma que es una
técnica que se utiliza para conocer a los grupos desde adentro, se tiene contacto con
estos y el investigador se familiariza con la comunidad, conociendo asi sus
costumbres, habitos, valores; obteniendo informacion relevante para la solucién del
problema y observar los hechos y profundizar en aspectos que de otra manera no se
podran captar con facilidad, también permite revivir hechos de importancia y recordar
sucesos e incidentes ocurridos durante la relacion intersubjetiva entre los actores y el
investigador, la cual utiliza la recoleccion de datos sin medicién numérica para

descubrir o afinar preguntas de investigacién en proceso de interpretacion.

Técnica de Recoleccion la Evidencia

Seglin Arias (1999), Las técnicas son definidas como “las distintas formas o
maneras de obtener la informacioén”, igualmente el mismo autor (2006) indica que
“las técnica de recoleccion de datos son las distintas formas y maneras de obtener
informacién. Son ejemplos de técnicas: La observacion directa, la encuesta en sus
modalidades: oral y escrita, (Cuestionarios), la entrevista, el analisis documental y el
analisis de contenidos entre otros. ” (p.111). En tal sentido, en la presente
investigacion se utilizara la Observacion Participante, la entrevista no estructurada, el
cuaderno de notas y las pruebas fotograficas.

Al respecto, la entrevista no estructurada o en profundidad donde el entrevistador
sugiere temas al entrevistado, para estimularlo, y que exprese todos los sentimientos y
pensamientos libremente, conversacional y poco formal, sin tener en cuenta lo
correcto del material recogido. El estilo y la practica es el resultado Gtil se caracteriza
por empatia con el sujeto, juego de valor, es descubrir motivaciones o habitos de
conducta el objetivo es obtener material.

Su objetivo es obtener material de niveles psicoldgicos suficientemente
profundos, para asi hacer surgir a la superficie actitudes y sentimientos que el
entrevistado seria ciertamente incapaz de expresar si se le preguntase de una forma

directa; lo que se busca ir mas alla de las respuestas superficiales, por otro lado, el
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papel del entrevistador consiste en una forma de hacer preguntas o de intervenir para
influir u orientar en la respuesta del entrevistado.

Con relacién al Cuaderno de Notas, Cerda (1991), sefiala que es una libreta que
él observador lleva en su bolsillo y donde anota todo lo observado, es decir, en ella
apunta todo conjunto de informaciones, datos, expresiones, opiniones, hechos,
croquis, etc., que pueden constituirse en una valiosa informacion para la investigacion
(p.250). Igualmente, se usaran las Pruebas Fotogréaficas, siendo descritas por Torres
(2014), como el recurso que permite el andlisis detenido y profundo de determinados
sucesos, pues ayudan a penetrar en aspectos que de otro modo no se podrian captar
con facilidad (p.35). En definitiva, lo que se busca es obtener y presentar informacion
significativa, relevante y tener evidencias que validen la informacion para la presente

investigacion.

Escenario de la Investigacion:

El presente trabajo de investigacion se llevd a cabo en la comunidad del sector
La Libertad, en Quibor, Municipio Jiménez del estado Lara, cuya finalidad esta
basada en la orientacion familiar dirigida a los padres para el fortalecimiento de la

convivencia con sus hijos

Actores Sociales:

Segun destaca Touraine (2006) que el actor social puede ser entendido como un
grupo de intervencion, que hace historia transformando su propia situacion, es decir,
que los actores sociales influyen en el ambiente externo, pero también sobre si
mismo, las cuales impactan en la conduccion de la sociedad, contribuyendo a su
transformacion. Los actores sociales fueron 30 Madres, pertenecientes de la

comunidad de la Libertad del Municipio Jiménez Estado Lara.
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Legitimidad

Para Marshall y Rossman (1999:) la investigacion cualitativa es

“Pragmatica, interpretativa y esta asentada en la experiencia de las personas.
Es una amplia aproximacion al estudio de los fendmenos sociales, sus varios
géneros son naturalistas e interpretativos y recurre a multiples métodos de
investigacion. De esta forma, el proceso de investigacion cualitativa supone:
a) la inmersién en la vida cotidiana de la situacion seleccionada para el
estudio, b) la valoracion y el intento por descubrir la perspectiva de los
participantes sobre sus propios mundos, y c) la consideracion de la
investigacion como un proceso interactivo entre el investigador y esos
participantes, como descriptiva y analitica y que privilegia las palabras de
las personas y su comportamiento observable como datos primarios. (p. 2,7-
8).

Lo que quiere decir, que las investigaciones cualitativas son de observacion
participante y en este | proceso se le faculta a los investigadores a aprender acerca de
las actividades de las personas en estudio en el escenario natural a través de la
observacién y participando en sus actividades. Provee el contexto para desarrollar

entrevistas que sean necesarias para poder implementar estrategias conducentes a

resolver los problemas presentados.

Al mismo término Behar (2008) se refiere

“A la consistencia interior de la misma, a su capacidad para discriminar en
forma constante entre un valor y otro. Cabe confiar en una escala cuando
produzca constantemente los mismos resultados al aplicarla a una misma
muestra, es decir, cuando siempre los mismos objetos aparezcan valorados
en la misma forma, igualmente indica la capacidad de la escala para medir
las cualidades para las cuales ha sido construida y no otras parecidas. Una
escala confusa no puede tener validez, lo mismo que en una escala que esté
midiendo, a la vez e indiscriminadamente, distintas variables superpuestas.
Una escala tiene validez cuando verdaderamente mide lo que afirma medir”.
(P.73)

En ese sentido, la técnica de recoleccion de datos, por medio del cual la persona
va narrando fragmentos de su vida con sus propias palabras, sefialando los
acontecimientos y experiencias mas importantes y atendiendo los sentimientos y las

emociones, esto le genera una escala de estimacion de los resultados que es
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construida por el investigados por los resultados que se obtienen al categorizar la

informacion.

Técnicas de andlisis e interpretacion

Categorizacion:

Para el analisis de los resultados se utilizé la técnica de andlisis cualitativo
categorizando e interpretando los datos a traves de los instrumentos, apoyandose en
un referente tedrico para enriquecer la informacion y complementada por la
estadistica descriptiva a través de graficos para mejor comprension y andlisis de datos

Segun Gonzalez y Hernandez (2011), en su estudio de interpretacion de las
evidencias cualitativas, del modelo Glater, sostienen que la categorizacion son las
clasificaciones que se realiza sobre las evidencias; ellas pueden surgir directamente
de la informacion recabada o construidas por el investigador, las primeras son las
categorias emergentes y las segunda son las que se construye como investigadores y
se diferencian con un simbolo el cual se selecciona de acuerdo a las preferencias y se
registra a través de una leyenda.

Asi mismo, el investigador encontrara ideas para la recopilacion de la evidencia
y a partir de ellas puede construir una lectura critica y de reflexion de la realidad en
estudio y comprender la cotidianidad de los actores sociales que ayude a apuntalar la
construccion de ideas que explican sus vivencias sociales. De acuerdo a esto, el
método Glater, se sostiene en una estructura de cuatro columnas identificadas de la
siguiente manera: Codigo y tematica, descripcion, categorias e interpretacion —

explicacion o teorizacion.
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Cuadro 1.- Método Glater

Cddigoy Descripcion Categorias Interpretacion

Tematica

Letras y/o Desarrollar la vida Clasificar la Asignar

ndmeros cotidiana de  los informacion significaciones a la
actores. l informacion

Informante

Identificar Dejar que las acciones l (Contexto)

lateméatica y palabras de los Investigador  Argumentar las
actores hablen por si significaciones con
mismos evidencias

empiricas y aspectos

tedricos

Fuente: Pifiero y Rivero (2013)

a) Cddigo y tematica: Se relaciona con la tematica que se transmite en el asunto
planteado por el investigador y los actores sociales, para ello hay que leer
detenidamente las evidencias y reflexionar sobre su contenido

b) Descripcion: Permite dar detalles acerca de la tematica referida a la
cotidianidad de los actores sociales, con sus propias palabras, lo observado, lo
escuchado, entre otros.

c) Categorias: Son las clasificaciones que se hacen sobre las evidencias y
pueden surgir de la informacion recabada o las construidas por el investigador.

d) Interpretacion — explicacion o teorizacion: Permite manifestar las
apreciaciones sobre las evidencias descritas y el contraste entre el contexto empirico
y el tedrico; esto es la triangulacion de la evidencia con los fundamentos tedricos del
estudio.

Los elementos que componen la tabla del método Glater son: las tematicas o
cddigos que subyacen del proceso investigador, que deben ser abordadas como ejes
centrales a lo largo de sus fases. Igualmente, la descripcion, que se corresponde con

los detalles relevantes del acto comunicativo entre los actores de la investigacion.
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Posterior a ello, unas categorias (emergentes de la descripcion y creadas por el
investigador) ambas relacionadas estrechamente con el tema abordado.

Finalmente la interpretacion de la realidad observada en contraste con la revision
de aportes y elementos teoricos relevantes. Posteriormente, se debe triangular la
informacion de fuentes, de contextos y referentes tedricos, para otorgar al estudio la
validez que le corresponde de acuerdo a los datos obtenidos para tal fin.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Fase 1.- Diagnostico

Uno de los procesos importante en toda investigacion lo constituye el
diagndstico, ya que permite identificar y clasificar el problema a investigar. Al
respecto expresa el Ministerio del Poder Popular para la Educacion (2009), los
diagnosticos “son competencias bdsicas que suponen conocimientos, habilidades,
actitudes trasferibles y Utiles para ser frente a situaciones o problemas que se
encuentran en la vida real” (p. 11), todo diagnostico es importante para cualquier
actividad que en la vida cotidiana se realiza; ya que, permite conocer las necesidades
existentes con sus posibles soluciones.

En el presente estudio, referido a Orientacién familiar dirigidos a los padres para
el fortalecimiento de convivencia con sus en la comunidad del Barrio La Libertad,
en Quibor, municipio Jiménez del estado Lara, cuya inquietud se expone en la
necesidad y se enfoca en la necesidad de los padres de cémo educar y criar a sus
hijos en el hogar, como ayudarlos en la educacion y en el fomento de conductas
adecuadas.

Se muestra el analisis y valoracion de las informaciones recopiladas durante el
abordaje investigativo, apoyado en las opiniones, experiencias de cada uno de los
actores sociales del estudio, compuesto por treinta (30) madres de la comunidad. El
analisis de la informacion recabada que he realizado en la investigacion es abordado
desde una perspectiva cualitativa, es decir, se trabaja a partir de los testimonios
obtenidos con el fin de extraer los significados mas relevantes en relacion al tema

investigado. La lectura sucesiva permitié identificar las unidades tematicas
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emergentes las cuales fueron interpretadas. Dentro de estas grandes unidades
tematicas tenemos:

El desempefio del rol de los padres y su incidencia en la generacion de ambiente
social y educativo desde la perspectiva de los hijos; al igual que el ambiente social
escolar que se da entre pares en el aula y los recreos, desde la perspectiva de ser los
acreedores del aprendizaje permanente y el apoyo de la familia al respecto y el
acaecimiento que tiene en el comportamiento y las relaciones que se establecen con
el nacleo familiar, la comunidad, y escuela.

Es significativo sefialar, que las evidencias se lograron por medio de las
observaciones participantes, entrevistas no estructuradas y el cuaderno de notas, para
luego ser categorizadas con el Modelo Glater Gonzélez y Hernandez (2011), el cual
pretende categorizar las observaciones, sucesos Yy circunstancias del trabajo
interactivo establecido entre el investigador, los participantes y contrastarlas con
fundamentacion tedrica revisada durante la investigacion.

En este punto, se realizaron una serie de actividades para recolectar informacion
sobre la necesidad de presentar un compendio encuentros basados en Orientacion
familiar dirigidos a los padres para el fortalecimiento de convivencia en la
comunidad del Barrio La Libertad, en Quibor, municipio Jiménez del estado Lara y se
procede al estudio del contexto geografico, social y econémico del sector; se
realizaron visitas directas a los hogares, se entrevistaron a las madres, los lideres
comunitarios, se realizé un encuentro de convivencia con los sujetos de estudios.

Seguidamente se realiz6 una reflexion minuciosa y metddica de la informacion
obtenida acerca a la  Orientacién familiar dirigidos a los padres para el
fortalecimiento de convivencia con sus en la comunidad del Barrio La Libertad, en
Quibor, municipio Jiménez del estado Lara, con el fin de desarrollar actividades
productivas que promueva la formacion de un ciudadano apto para la vida y la
convivencia, que le facilite a los padres herramientas provenientes de la orientacion
capaz de fortalecer la convivencia y le permita actuar ante diversas situaciones
conflictivas que se puedan presentar en el hogar o en el nucleo familiar. Asi, como lo

expresa Habermas (1989)
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Dentro de la realidad social, al igual que en el analisis de Durkheim, es una
realidad sui generis que se impone en la socializacion sobre el individuo al
tener presente la intersubjetividad, que por el contrario, postula una realidad
negociada entre sus actores, que exige de éstos una responsabilidad
reflexiva hacia las normas sociales “Tratemos al préjimo como un sujeto

que tiene autonomia y dignidad y por tanto con la capacidad de responder

por todos sus actos”. (p. 224)

Luego se inicié el proceso de indagacion sobre la realidad, con base en el
desarrollo de la investigacion accion, la propuesta emergio en el diagnostico en
términos de cogestion como via para satisfacer las necesidades sentidas que se
expresen como prioritarias. A tal fin se inici6 el proceso de investigacion sobre tales
necesidades, buscando extraer informacion relevante para la investigacion para luego
organizarla y clasificarla de manera sistematica.

Al respecto, Pifiero y Rivero (2013); consideran que:

En toda investigacion cualitativa se recoge abundante informacion que debe

ser organizada y clasificada de manera simultanea al trabajo de campo, esto

facilita el control sobre las diferentes técnicas y herramientas usadas y la

evaluacion de las estrategias aplicadas para asegurar que la cantidad de la
averiguacion, garantizando al investigador sobre el proceso de indagacion

cientifica. (p. 122).

En lo correspondiente a la primera fase, permitié la caracterizacion de los
discursos y las practicas pedagdgicas, se basé en un proceso de observacion sobre las
condiciones del contexto comunitario y los encuentros de  Orientacion familiar
dirigidos a los padres para el fortalecimiento de convivencia con sus hijos en la
comunidad del Barrio La Libertad, en Quibor, municipio Jiménez del estado Lara los
encuentros empleados dieron lugar a la realizacion de actividades con el propdsito de
investigacion formativa dirigida a los padres, fomentando estas herramientas para ser
aplicadas en el hogar motivando la convivencia con sus hijos.

De tal manera, la informacidn obtenida se caracterizan de acuerdo a los objetivos
de la investigacion en el siguiente orden: a.- Diagnosticar la necesidad de orientar a la
familia para el fortalecimiento de la convivencia con sus hijos; b.- La participacion;
c.- la Viabilidad, a fin de darle significacion al proceso investigativo, extrayéndoles

del contenido dado el rigor del objetivo sistematico y cualitativo, lo cual consiste en
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reducir la informacion recogida que permita mostrar conclusiones acerca de las
respuestas que se obtuvieron para cada categoria, por el conjunto de los actores
sociales entrevistados.

Sin embargo, la caracterizacion de los sujetos de estudios se realizé para la
seleccion de los actores sociales por disposicion voluntaria, siguiendo los alegatos de
Hernandez y otros (1991) quienes plantean que la muestra de los sujetos voluntarios o
Sujetos — Tipos que se utilizan en la investigacion cualitativa donde el objeto es la
riqueza, profundidad y calidad de la informacion y no la cantidad (p.232), la muestra
estuvo integrada por quince (15) individuos de los treinta (30) entre madres y padres
que fueron escogidos en la comunidad, lo que representa un nimero significativo para
abordar la investigacion.

Asimismo, se puntualiza los actores o0 actoras en su mayoria son mujeres y de
acuerdo a Elorza (2002) quien sostiene que

El hecho de ser mujer la mayor parte estd dispuesta por su sensibilidad,
diplomacias y motivos sentimentales que afrontan a diario que brinde la
oportunidad de impulsar con éxito la formacion de los hijos; porque la
tendencia general se inclina en dejar a la madre los problemas diarios de la
formacion de los hijos; tal vez reservando la actuacion de los pares para los
casos extremos, convirtiéndose en una debilidad, porque deben ser ambos
padres (Papad — Mama) quienes guien la convivencia diaria de los miembros
del ntcleo familiar”.

En tal sentido, de acuerdo a los tépicos abordados, sobre la situacién real en el
hogar y las técnicas que usan los padres para que los nifios no emitan conductas
disruptivas, permite elaborar un compendio de orientacién familiar cuyos contenidos
presentes en los encuentros brinden herramientas el fortalecimiento de la convivencia
con sus hijos.

Al respecto, para llevar a cabo el diagnostico, se desarrollé una actividad especial
con los actores sociales el dia 14 de Octubre del 2015 a las 8:30 am en la Casa
Comunal, del Consejo Comunal del sector La Libertad, en Quibor, Municipio
Jiménez del Estado Lara, se requirio la realizacion de algunas actividades

permitiendo diagnosticar las necesidades reales de los padres sobre la importancia de
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Elaborar encuentros de Orientacion familiar dirigidos a los padres para el

fortalecimiento de la convivencia con sus hijos. (Ver cuadro
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Cuadro 2.- Plan de Accion. Diagnostico

TEMA ACTIVIDAD METODOLOGICA OBJETIVOS RESPONSABLE FECHA

Diagndstico Observacion del trato, afectividad entre Determinar la necesidad de tener un plan de
padres e hijos. Orientacion familiar dirigidos a los padres para Octubre,

el fortalecimiento de la convivencia con sus 2015.
hijos que contribuya a mejorar la afectividad y

acercamiento familiar, mejorando con esto, la

conducta de los hijos.

Diagndstico Socializacién, motivacion y explicacion de  Comprometer a los padres, madres de familia
la Orientacion familiar dirigidos a los en la aplicacion del fortalecimiento de la Enero,
padres para el fortalecimiento de la convivencia con sus hijos. 2016.
convivencia con sus hijos.

Diagnostico Entrevista con madres para determinar Identificar como es el trato, afectividad, Enero,
trato, niveles de afectividad en el hogar y rendimiento académico y apoyo en el nicleo  Lcdo. Oswaldo 2016.
apoyo. familiar. Jiménez.

Diserio de las Preparar Charlas, talleres y conversatorios Facilitarles estrategias pedagdgicas a los Marzo,

Estrategias orientados a padres, madres, representantes  padres y representantes para ser aplicadas en la 2016.

Pedagdgicas parala para facilitar herramientas para la transformacion del comportamiento de los
transformacion transformacion del comportamiento de los  hijos.
conductual de los hijos.
hijos

Ejecucion Talleres, charlas y conversatorios sobre Concientizar a los padres, madres Yy Abril,
Estrategias pedagdgicas para transformar representantes sobre la afectividad, la unién 2017
los comportamientos , Deberes y Derechos familiar como estrategias pedagégicas para la
del nifio, nifia y adolescente, Derechos de transformacion de los comportamientos dentro
la mujer a una vida libre de violencia, del hogar
Convivencia Ciudadana, Ley Orgéanica de
Proteccion  del  Nifio, Nifias vy
Adolescentes.

Evaluacion Aplicar entrevistas o conversatorios para Medir la efectividad e impacto que generaran Mayo,
determinar si los participantes ejecutaron las estrategias pedagdgicas aplicadas para 2018.

en el hogar y en la institucion educativa lo
sugerido en los talleres, charlas vy
conversatorios.

transformar los comportamientos de los hijos..

Fuente: Elaboracion propia (2016))

62



Cuadro 3.- Fase I. Diagnostico. Planificacion

Proposito Actividad Recursos Lugar/Tiempo
Inicio: Humanos Casa Comunal del
Realizar el — Bienvenida. Investigador Consejo Comunal del

diagndstico sobre la
necesidad de aplicar
un plan de de
Orientacion familiar
dirigidos a los padres
para el fortalecimiento
de la convivencia con

sus hijos

— Conversar sobre las actividades a realizar.

Desarrollo:

— Presentacion de la cancion “Pobres Nifios™ (nifios

abandonados por sus propio padres) del Grupo
Miramar.

— Conversatorio sobre la cancion.

Socializacidon de la necesidad necesidad de aplicar
un plan de de Orientacion familiar dirigidos a los
padres para el fortalecimiento de la convivencia
con sus hijosen la comunidad del barrio La
Libertad en el Municipio Jiménez del Estado
Lara.

Cierre:

— Dinamica “La Lechuga”
— Discusién socializada.

— Refrigerio.

Madres, y

Representantes.

Materiales
-Equipo de sonido -
Hojas fotocopiadas
-Hojas de papel bond
-Léapices.

- Cuaderno de notas
-Cémara Fotografica

- Refrigerio.

sector La Libertad,
realizado el 14 de
Octubre del 2015

8: 00 am a 11:00 am
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Observacion Participante

El dia 14 de Octubre del 2015 reunidos Padres, Madres, Representantes y el
investigador Profesor Oswaldo Jiménez en la Casa Comunal del Consejo Comunal
del sector La Libertad, siendo las 8: 00 am, toma la palabra el Licenciado Oswaldo
Jiménez dando la bienvenida a todos los presentes, manifestando el agradecimiento
por la participacion y explicando el motivo de la misma.

Posteriormente expone ante los presentes la cancion “Pobres Nifios” (nifios
abandonados por sus propio padres) del Grupo Miramar, solicitando a todos los
presentes prestar mucha atencion a la letra de la misma, luego de escuchar la cancion
y mediante la lluvia de ideas se realizaron reflexiones destacandose lo expuesto por
una Madre (1) al decir - no es que uno quiera abandonar a los hijos, sino que la
necesidad de trabajar nos obliga a mantenernos distanciados”, otra Madre (2)
intervino y manifesto: - bueno yo pienso que el valor o la importancia de los hijos se
basa fundamentalmente en la presencia fisica, mental y espiritual de las padres en el
hogar, si falta alguno de los dos, el nisio se sentird abandonado .

De la misma manera, otra Madre (3) quien igualmente es docente expreso: -
muchos de nosotros cometemos el error de considerar que dandole a los hijos todo lo
que a ellos se le antoje, estamos siendo buenos padres, pero..., estamos llenandolos
de cosas banales y no de las cosas mas importantes, como ensefiandoles valores,
respeto, disciplina, confianza, comunicacion, amor, entre otros, si nosotros como
padres no cultivamos valores en nuestros hijos, también es una forma de abandono,
en lo particular soy madre y padre a la vez”.

El investigador toma la palabra y expone: Ser padres es una funcion de tiempo
completo que perdura por el resto de la vida, no importa lo grande que estén nuestros
hijos, siempre seremos sus guias; las relaciones que se establecen entre padres e hijos,
son las que hacen de la casa un hogar, y las actitudes que tomemos ante ellos son las
que a larga promueven los comportamientos de sus hijos. Por ello es muy importante
la comunicacion entre ambos, conocerse, respetarse, escucharlos, hacerles ver cuando

cometen un error para que aprendan a ser responsables de sus actos.
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El investigador para obtener informacion sobre las categorias, realiza preguntas a
los presentes y va obteniendo respuestas segun la participacion de las madres y/o
representantes, para esto realiza la dindmica de “La Lechuga™; la cual, para
elaborarla, utilizé hojas tamarfio carta; en cada hoja escribié unas preguntas, luego
arrugo las hojas y coloc6 una sobre otra, dandole forma de lechuga con las manos.
Para dar emocion al juego colocé varias hojas sin preguntas. Posteriormente, se les
pidi6 a las participantes (26 personas) hacer un circulo. La lechuga, debe pasar por las
manos de cada participante al compas del sonido que hace el investigador.

Cuando se detiene el sonido, la persona que se haya quedado con La Lechuga
debe quitar una hoja y leer en voz alta, respondiendo a la pregunta en ella escrita. El
juego sigue hasta que se acaban las hojas de La Lechuga. Cuando todas las
participantes terminan de exponer sus respuestas sobre la pregunta que le toco, se
promovio el didlogo y la participacion de otras personas para aportar a la respuesta.
Las preguntas y respuestas fueron: 1.- ;Su hijo(a) imita situaciones de la vida real en
el hogar? ;Qué estrategias usas para que los nifios no la aprendan? Actor social 1.-
responde: - No creo que imite a alguien porque yo trato de utilizar ciertas
estrategias, cuando discuto con su padre lo hago en el cuarto y les digo de las cosas
que no debe hacer, pero muchas veces se me hace dificil por eso les pego porque me
saca de quicio”.

Actor social 2.- interviene y comenta: - Yo he visto que si, que mis hijos imitan la
conducta de su papa, como su papa me grita, ellos también quieren hacerlo, y le soy
sincera profesor, ahi es donde agarro la correa y les doy duro”. Actor social 3.-
expresa: - El hijo mio, quiere hacer todo igual al papa, salir de la casa sin decir para
donde, gritarme si yo le pregunto, pero yo les hecho es cuero, para que aprendan que
las cosas malas no se deben aprender, porque yo no les doy ningin mal ejemplo, y
también les he dicho que no se dejen de nadie que la Unica que les puede pegar soy
yo y mas nadie ”.

Actor social 4.- manifestd: - Bueno, la conducta de mis hijos, son idénticas a la

del papa, camina hasta igual, trata de imitarlos en todo, lo que pasa, es que cuando
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él me grita, imitando a su pap4, yo les digo un momentico, yo soy tu madre y tu a mi
me respetas, no hombre, a tu papd se la aguanto porque él es que nos mantiene”

2.- ¢Presentan diversas conductas que pueden ser modelados por sus hijos? Actor
social 5.- responde: - Claro que si €l se porta muy mal, hasta conmigo, yo le he dicho
a su papa que el nifio se la pasa en la calle, y lo que va a aprender no es nada bueno,
y él como si nada, le dije que lo voy a llamar a la LOPNNA y no me hace caso”,
Actor social 6.- manifiesta: - El mio en la casa él se porta bien, si es verdad que hay
veces que explota, y me dice cosas que me preocupan porque cambia, pero de
portarse mal todo el tiempo no, cuando de la escuela me llaman y me dicen que mi
hijo se esta4 portando mal, que necesita orientacion no les creo porque el aqui en la
casa es un muchacho que se porta bien”

Actor social 7.- manifiesta: - La conducta de mis hijos es buena, aunque algunas
veces me gritan, auténticos hijos de su padre, pero yo les doy un parao y cuando se
me alebresta ahi saco la correa, un dia me tiro la comida encima y le eche una pela,
para que aprendiera”. Actor social 8.- interviene y expresa: - Ay yo no sé nada de
eso, total ellos saben que cuando yo les grito, después lo que viene es la correa, es
que el papa los alcahuetea siempre y los sabados y domingo se pone a beber, y les
dice que los hombre no pueden dejarse someter de las mujeres”, asi mismo Actor
social 9.- manifestd: - Ay Dios el mio se porta mal, pero que puedo hacer, nada, si el
papa lo protege en todo y me dice que el hombre es de la calle y para méas fiapa el
nifio ya me grita y no me pone cuidado”.

3.- ¢Qué alternativas le ofreces a tu hijo ante las conductas intolerantes? Actor
social 10.- responde: - Yo si les digo profe, que cuando ellos se ponen relinchones,
les ofrezco cuero, y les digo que estan castigados, no los dejo salir y los mando al
cuarto, y cuando llega el padre yo se lo digo ahi esta tu hijo, esa prenda se porté mal
por culpa tuya. Y él se agarra conmigo pero quedo satisfecha de habérselo dicho™.
Actor social 11.- interviene y expresa: - No profesor, mire, yo si les digo que si se
portan mal, ellos no salen y si se portan bien yo les hago regalitos, pero no regalos

materiales, los saco a pasear, cuando se puede, pero mas bien se portan al margen.
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Pero algunas veces se portan insoportables que no me queda de otra le doy
chancleta”.

Actor social 12.- interviene - Ah mundo a veces salen a la carrera y yo no puedo
andar en esos trotes, yo los espero en a casa y cuando llegan a buscar comida, yo los
halo por las orejas para que me respeten”. Actor social 13.- expresa: - Les digo que
si siguen asi portandose mal, les voy a echar cuero, les grito y mire calladitos se
quedan” Actor social 14.- manifiesta: - Gracias a Dios hasta estos momentos no he
tenido necesidad de ofrecerle nada, el muchacho es bueno, claro que se me porta mal
algunas veces, pero yo hablo con él, le hago entender su conducta y se le quita lo
rebelde”.

4.- ;Qué estrategias aplicas en el hogar para premiar o corregir las conductas de
tus hijos? Actor social 15.- responde - Que te puedo decir, yo le digo que si se porta
mal, él sabe lo que le va a pasar, de verdad no tengo estrategias para corregirlo”
Actor social 16.- interviene: - La verdad profe, ninguna, aunque una profesora me
dijo que lo llevara a un Psicdlogo, y yo le respondi que mi hijo no estaba loco” Actor
social 17.- opina: - Yo estoy desesperada, en la casa todos hacen los que les da la
gana, imaginese que estrategias puedo utilizar yo para corregir y educar a mi hijo”
Actor social 18.- interviene: - Yo le he dicho las cosas a él, que cuando se porta mal,
no salimos para ningun lado, me castigo yo y lo castigo a él, pero cuando le quito
que use la computadora ese muchacho se porta mas mal, entonces dejo que la use
para no mortificarme la vida”. Actor social 19.- expresa: - Le digo que saldremos al
parque o invento una para que ellos se porten bien”, Actor social 20.- manifesto: -
Yo le compro helados, lo llevo para cualquier parte, le compro lo que él me diga y
todo y él se controla, hay veces lo dejo que vea la Televisién mas tiempo, o que salga
en su bicicleta a la calle, pero si se sigue portando mal, le dio una pela y listo”.

5.- ¢Le ayudaria que se le facilitara ciertas estrategias para usted aplicarlas en el
hogar a sus hijos y al mismo tiempo pueda integrar al nifio que presenta conductas
inoperantes? Actor social 21.- responde: - Pienso que si me ayudaria mucho ademas
facilitaria un poco mas para que mi hijo se porten bien y pueda mejorar en su

rendimiento académico, yo entiendo que es por su condicion pero necesito de esa

67



ayuda que ustedes me estin ofreciendo” Actor social 22.- interviene: - Si me
ayudaria bastante porque a mi me dijo la orientadora de la escuela que llevara a mi
hijo a un Psic6logo pero no tengo plata para ir y de esta manera me pueden ayudar,
v asi no pegarle mucho a ese muchacho”

Actor social 23.- opina: - Qué bueno, me gustaria que todos en la casa lo hagan
es que donde yo vivo creo que todos necesitan de estos talleres, a ver si mejoran,
empezando por mi hermano que esta consumido en las drogas y otras cosas mas”
Actor social 24.- manifiesta - Si yo voy a participar en esos talleres porque me
interesa, mas que mi hijo presenta una condicion especial” Actor social 25.-
interviene - Me gustaria mucho de verdad participar en todos los talleres que se
tengan que realizar para tratar de recuperar a mi hijo y si es posible de traerlo a él
para que vea lo que es bueno, para que se corrija el mismo, es mas, me gustaria que
también participara su papa, que aunque estamos dejados pero €l es el responsable
de todo lo que esta pasando, porque el busca mucho a su papa y todos los fines de
semana ese serior se la pasa es bebiendo en la calle” Actor social 26.- expresa: - Me
gustaria mucho participar, con tal que los cursos sean buenos para todo y asi
aprendemos”.

Finalmente el encuentro concluye con un refrigerio y el investigador le da las

gracias a todos los presentes (Ver cuadro 4)
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Cuadro 4.- Categorizacion de la Fase Diagndstica

CODIGO Y
TEMATICA

DESCRIPCION

CATEGORIAS

INTERPRETACION

Diagndstico

Imitacion de
situaciones de
lavidareal en

el hogar y
estrategias que
utilizan para
gue los nifios no
la aprendan,
basado en la
convivencia
familiar

Actor social 1.- “No creo que imite a alguien
porque yo trato de utilizar ciertas estrategias,
cuando discuto con su padre lo hago en el
cuarto y les digo de las cosas que no debe
hacer, pero muchas veces se me hace dificil por
eso les pego porque me saca de quicio”.

Actor social 2.- “Yo he visto que si, que mis
hijos imitan la conducta de su papa, como su
papa me grita, ellos también quieren hacerlo, y
le soy sincera profesor, ahi es donde agarro la
correa y les doy duro”.

Actor social 3.- expresa: “El hijo mio, quiere
hacer todo igual al pap4, salir de la casa sin
decir para donde, empieza a gritarme si yo le
pregunto, pero yo les hecho es cuero, para que
aprendan que las cosas malas no se deben
aprender, porque yo no les doy ningun mal
ejemplo, y también les he dicho que no se dejen
de nadie que la Unica que les puede pegar soy
yo y mds nadie”.

* Discuto con el padre en el
cuarto

* Les pego

*Me saca de quicio

+ Imitacién de Conductas

+ Falta de comunicacion familiar
+ Ambiente Familiar

+ Desconocimiento de derechos
del nifio, nifia y adolescente

+ Orientacion familiar

* Imitan la conducta de su papéa
*Me grita

* Agarro la correa

*Les doy duro

+ Imitacién de Conductas

+ Falta de comunicacion familiar
+Padres sin herramientas para
educar a sus hijos

+ Maltrato Fisico como método
de ensefianza

+ Desconocimiento de derechos
del nifio, nifia y adolescente

+ Orientacion familiar

*Quiere ser igual a su papa

*Salir sin decir nada

* Empieza a gritarme

*Las cosas malas no se deben
aprender.

*Que no se dejen de nadie

*Quien les puede pegar soy Yo.
+Crecen sin ninguna ensefianza
en valores

+ Maltrato Fisico como método

El ambiente familiar determina en gran medida
los comportamientos de los individuos; ples es
en la familia, donde se aprende las normas, las
costumbres y los valores. Carbonell (2012)
considera que la familia “...ha sido el lugar
primordial donde se comparten y gestionan los
riesgos sociales de sus miembros” (P. 4). La
imitacion tanto a los padres, como a personajes
agresivos de peliculas comicas, lleva consigo un
importante componente de frustracion que
puede generar agresividad en el nifio. - El
rechazo afectivo: los padres inmaduros pueden
tener una acusada incapacidad para querer y dar
al nifio el afecto y la seguridad que necesita
convirtiendo al nifio en agresivo. - Problemas
Fisicos: Las lesiones cerebrales pueden
provocar comportamientos hiperactivos,
inquietos y agresivos. Respecto a estos factores
se encuentra también la clasificacion realizada
por Serrano (2003) quien incluye como factores
que promueven la agresion los siguientes: los
padres agresivos, las imagenes violentas en los
medios de comunicacion, la forma como se ve a
los demas, la permisividad social y su
funcionalidad en la obtencién de lo que se
quiere.
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Actor social 4.-“Bueno, la conducta de mis
hijos, son idénticas a la del papa, camina hasta
igual, trata de imitarlos en todo, lo que pasa, es
que cuando él me grita, imitando a su papa, yo
les digo un momentico, yo soy tu madre y td a
mi me respetas, no hombre, a tu papé se la
aguanto porque él es que nos mantiene”

de ensefianza

+ Desconocimiento de derechos
del nifio, nifia y adolescente

+ Orientacion familiar

* Su conducta es idéntica a su
papa

* Me grita

* Soy tu madre me respetas

*Lo aguanto porgque nos mantiene
+ Imitacion de Conductas

+ Falta de comunicacion familiar
+ Maltrato Fisico como método
de ensefianza

+ Desconocimiento de derechos
del nifio, nifia y adolescente

+ Conductas inadecuadas

+ Orientacion familiar

Conductas que
pueden ser
modelados por
sus hijos

Actor social 5.- “Claro que si €l se porta muy
mal, hasta conmigo, yo le he dicho a su papa
que el nifio se la pasa en la calle, y lo que va a
aprender no es nada bueno, y él como si nada,
le dije que lo voy a llamar a la LOPNNA y no
me hace caso”,

Actor social 6.- “El mio en la casa él se porta
bien, si es verdad que hay veces que explota, y
me dice cosas que me preocupan porque
cambia, pero de portarse mal todo el tiempo no,
cuando de la escuela me Ilaman y me dicen que
mi hijo se estd portando mal, que necesita
orientaciéon no les creo porque el aqui en la

2

casa es un muchacho que se porta bien”.

*Se porta muy mal

* Se la pasa en la calle

*No va aprender nada bueno

*No me hace caso

+ Falta de comunicacién familiar
+ Desconocimiento de derechos
del nifio, nifia y adolescente

+ Conductas inadecuadas

+ Orientacion familiar

* A veces explota

*De portarse mal todo el tiempo
no

* En la casa se porta bien
*Negacion ante un problema de
conducta.

+ Orientacion Familiar

+ Formacion en valores

La comunicacion dentro de la familia, es el
punto base de la comprension, tal como lo
sefiala Medina (1995) cuando expresa que
“Debemos motivar y facilitar la comunicacion
para mejorar la participacién familiar, social y
politica y asi garantizaremos un presente y un
futuro mejor para todos, la cual se logra con
estrategias  pedagogicas que brinde la
posibilidad de lograr las metas comunes y
aportar  la construccion de una sociedad
solidaria” (s/p). en este sentido, el primer
modelo observado por un nifio como ejemplo
siempre seran sus padres, es por ello que de
tales depende la formacion en valores y
actitudes que tenga ese individuo en formacion
para integrarse a la sociedad, tal como lo sefiala
Graig (1992), quien afirma que la familia es un
ente de suma importancia en la socializacion de
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Actor social 7.- “La conducta de mis hijos es
buena, aunque algunas veces me gritan,
auténticos hijos de su padre, pero yo les doy un
parao y cuando se me alebresta ahi saco la
correa, un dia me tiro la comida encima y le
eche una pela, para que aprendiera”.

Actor social 8.- “Ay yo no sé nada de eso, total
ellos saben que cuando yo les grito, después lo
que viene es la correa, es que el papa los
alcahuetea siempre y los sabados y domingo se
pone a beber, y les dice que los hombre no
pueden dejarse someter de las mujeres”,

Actor social 9.- “Ay Dios el mio se porta mal,
pero que puedo hacer, nada, si el papa lo
protege en todo y me dice que el hombre es de
la calle y para mas fiapa el nifio ya me grita y
no me pone cuidado”.

* La conducta de mis hijos es
buena

*Me gritan

* Les doy un parao

* Se me alebrestan

*Tird la comida

*Le echo una pela

+Negacion ante un problema de
conducta.

+ Maltrato Fisico como método
de ensefianza

+ Orientacion familiar

*Les grito

*Viene la correa

*EIl Papa los alcahuetea

*Se pone a beber

*No deben dejarse someter
+Maltrato Fisico

+ Padres indisciplinados

+Falta de comunicacidn, Respeto
+Niflos que crecen sin ninguna
ensefianza en valores

+ Conductas inadecuadas

+ Desconocimiento  de
Derechos de la Mujer

+ Orientacion familiar

los

* El mio se porta mal

* No puedo hacer nada
*El papé lo protege

*El hombre es de la calle
*Me grita

+ Convivencia Familiar
+ Conductas inadecuadas
+Estilos Educativos
+Orientacién familiar

los nifios y nifias en cualquier edad y que de
ellos los nifios(as) adquieren valores, actitudes,
expectativas y patrones de conducta tanto
correcta como incorrecta, porque son los padres
quienes premian o castigan sus obras, es decir
hacen refuerzos tanto positivos como negativos
a la hora de ensefiar o corregir.
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Alternativas que
ofrecen alos
hijos ante las

conductas
intolerantes

Actor social 10.- “Yo si les digo profe, que
cuando ellos se ponen relinchones, les ofrezco
cuero, y les digo que estan castigados, no los
dejo salir y los mando al cuarto, y cuando llega
el padre yo se lo digo ahi esta tu hijo, esa
prenda se portd6 mal por culpa tuya. Y él se
agarra conmigo pero quedo satisfecha de
habérselo dicho”.

Actor social 11.- “No profesor, mire, yo si les
digo que si se portan mal, ellos no salen y si se
portan bien yo les hago regalitos, pero no
regalos materiales, los saco a pasear, cuando
se puede, pero mas bien se portan al margen.
Pero algunas veces se portan insoportables que
no me queda de otra le doy chancleta’.

Actor social 12.- “Ah mundo a veces salen a la
carrera y yo no puedo andar en esos trotes, yo
los espero en a casa y cuando llegan a buscar
comida, yo los halo por las orejas para que me

”

respeten .

Actor social 13.- “Les digo que si siguen asi
portandose mal, les voy a echar cuero, les grito

*Se ponen relinchones les ofrezco
cuero

*Estan castigados

*los encierro en el cuarto

*La prenda se porté mal

*El se garra conmigo

*Satisfecha de habérselo dicho

+ Maltrato Fisico como método
de ensefianza

+ Conductas inadecuadas
+Estilos Educativos

+QOrientacién familiar

*Si se portan mal

*Se portan bien y les hago
regalitos

*L0s saco a pasear

*Algunas veces se  portan

insoportables

*Les doy chancleta

+Conductas Inadecuadas

+ Maltrato Fisico como método
de ensefianza

+ Orientacion familiar

*salen a la carrera

*cuando llegan a buscar comida
*Los halo por las orejas
*+Maltrato Fisico como método
de ensefianza

+ Familias disfuncionales

+ Orientacion Familiar

+ Estrategias Pedagdgicas

*Portandose mal
*Les voy a echar cuero

Lorenz (1978) postul6, al igual que Freud, que
la agresividad es instintiva, que se genera
internamente y se libera ante un estimulo
apropiado. Si éste no aparece provocara una
acumulacién de los impulsos agresivos que
terminaran liberdndose ante un estimulo
inapropiado, y hace posible manifestar
conductas inadecuadas en los seres humanos
que estan dotados de un instinto agresivo que no
puede ser controlado por la razén, donde los
padres deben abocarse al cumplimiento de su
mision de educar a sus hijos, sin llegar a la
agresion, que al no tener paciencia en ayudar a
sus hijos en las tareas diarias asignadas por los
docentes los conduce a pegarle o maltratarlo y
esto hace posible la manifestacion de conductas
inadecuadas como modo de proteccion. Hoy en
dia existen familias disfuncionales; explicadas,
por Eisenberg, Spinrad, Valiente y Fabes (2005)
como aquellas en la que los conflictos, la mala
conducta, y muchas veces el abuso por parte de
los miembros individuales se produce continua
y regularmente, lo que Ileva a otros miembros a
acomodarse a tales acciones. Son hogares con
padres violentos, maltratadores que segln
ejercen un control restrictivo con castigos,
amenazas Yy prohibiciones
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s

vy mire calladitos se quedan’

Actor social 14.- “Gracias a Dios hasta estos
momentos no he tenido necesidad de ofrecerle
nada, el muchacho es bueno, claro que se me
porta mal algunas veces, pero yo hablo con él,
le hago entender su conducta y se le quita lo
rebelde”.

*Calladitos se quedan
+Conductas inadecuadas
+ Orientacion Familiar

+ Estrategias Pedagdgicas

*No les ofrezco nada

*Se portan mal

*Hablo con él y lo hago entender
+ Orientacion Familiar

+ Estrategias Pedagdgicas

Estrategias
que aplica en
el hogar para

premiar o
corregir las
conductas de
sus hijos

Actor social 15.- “Que te puedo decir, yo le
digo que si se porta mal, él sabe lo que le va a
pasar, de verdad no tengo estrategias para
corregirlo

Actor social 16.- La verdad profe, ninguna,
aunque una profesora me dijo que lo llevara a
un Psicologo, y yo le respondi que mi hijo no
estaba loco™

Actor social 17.- “Yo estoy desesperada, en la
casa todos hacen los que les da la gana,
imaginese que estrategias puedo utilizar yo
para corregir y educar a mi hijo”

Actor social 18.- “Yo le he dicho las cosas a
él, que cuando se porta mal, no salimos para
ningun lado, me castigo yo y lo castigo a él,
pero cuando le quito que use la computadora
ese muchacho se porta mas mal, entonces dejo

*Les digo si se porta mal

*Sabe lo que le va a pasar
+Desconocimiento de estrategias
para corregir.

*Ninguna estrategia

*Me dijo que lo llevara al
Psicdlogo

*Mi hijo no estaba loco

+Padres sin orientacion para

ejercer su rol

*Estoy desesperada

*Todos hacen los que le da la
gana

*Que estrategias puedo utilizar

+ Conductas Inadecuadas
+Padres sin orientacion
ejercer su rol
+ Familias disfuncionales
+Estilos Educativos
+QOrientacién familiar

para

*Se porta mal

*No salimos para ningln lado
*Me castigo y lo castigo

*Le quito la Computadora
*No mortificarme

Albornoz (Citado por Lépez y Guerra: 2011),
concibe a la familia como una institucién donde
se desarrolla el mas variado rango de la
conducta humana: amor, odio, Vviolencia,
mentira, ternura, trampa, honestidad. Es una
institucién donde ocurre el drama y la tragedia,
lo sublime y lo alegre de su existencia.

Se agrega lo que expresa Trezza (2005) que es
evidente que el comportamiento vy el
rendimiento del nifio, nifia y adolescente en la
escuela va a verse afectado por determinadas
caracteristica de la vida familiar. En términos
generales, puede afirmarse que la adaptacion del
estudiante en la escuela es mas facil cuando
existe una cierta continuidad entre las practicas
y valores familiares y las practicas y valores del
aula.
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que la use para no mortificarme la vida”.

Actor social 19.- “Le digo que saldremos al
parque o invento una para que ellos se porten
bien”,

Actor social 20.- “Yo le compro helados, lo
llevo para cualquier parte, le compro lo que él
me diga y todo y €l se controla, hay veces lo
dejo que vea la Television mas tiempo, o que
salga en su bicicleta a la calle, pero si se sigue
portando mal, le dio una pela y listo”.

+Conductas Inadecuadas
+ Orientacion Familiar
+ Estrategias Pedagdgicas

*Invento una para que se porten
bien

+Conductas Inadecuadas

+ Orientacion Familiar

+ Estrategias Pedagdgicas

*Compro helados

*Llevo para cualquier lado

*Le compro lo que él diga

*Lo dejo que vea la televisién
mas tiempo

*Que salga en la bicicleta a la
calle

*Le doy una pela
+Conductas Inadecuadas
+ Orientacion Familiar
+ Estrategias Pedagdgicas
+Estilos Educativos no apropiado

Le ayudaria que
se le facilitaran
ciertas estrategias
pedagogicas para
usted aplicarlas
en el hogar a sus
hijos y al mismo
tiempo pueda
integrar al nifio
que presenta
conductas
inoperantes

Actor social 21.- “Pienso que si me ayudaria
mucho ademas facilitaria un poco mas para que
mi hijo se porten bien y pueda mejorar en su
rendimiento académico, yo entiendo que es por
su condicion pero necesito de esa ayuda que
ustedes me estdn ofreciendo”

Actor social 22.- “Si me ayudaria bastante
porque a mi me dijo la orientadora de la
escuela que llevara a mi hijo a un Psicologo
pero no tengo plata para ir y de esta manera me
pueden ayudar, y asi no pegarle mucho a ese
muchacho”

*Me ayudaria para que mi hijo se
porta bien
*Mejorar su
académico

+ Estrategias Pedagdgicas
+Orientacion para la integracion y
participacién como padres

rendimiento

*Llevar a mi hijo a un Psic6logo
*No tengo Plata

*No pegarle tanto a ese muchacho
+ Maltrato Fisico como método
de ensefianza

+ Conductas inadecuadas
+Estilos Educativos

+QOrientacién familiar

+Talleres, cursos sobre los valores

Alfaro (2006) plantea, que mediacion es lo que
el sujeto puede llegar a realizar con el apoyo de
otras  personas, docentes o0  adultos
significativos, que en un primer momento es
externa pero que se ird convirtiendo
progresivamente en propia. Esto permite que se
logren aprendizajes con el apoyo del entorno en
estrecha relacion con los actores (docentes y
adultos significativos). En este contexto, el
docente debe potenciar sus habilidades para su
desempefio como asesor familiar, para ello
desarrollara actividades que le permitan
establecer comunicacion efectiva con los
diferentes actores, segin Camargo, citado por
Curcho 2000, “colaborar con los padres y con la
comunidad para la mejor comprension del
desarrollo de sus miembros en lo referente a sus
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Actor social 23.- “Qué bueno, me gustaria que
todos en la casa lo hagan es que donde yo vivo
creo que todos necesitan de estos talleres, a ver
si mejoran, empezando por mi hermano que
esta consumido en las drogas y otras cosas

”

mas

Actor social 24.- “Si yo voy a participar en
esos talleres porque me interesa, mas que mi
hijo presenta una condicion especial”’

Actor social 25.- interviene “Me gustaria
mucho de verdad participar en todos los talleres
que se tengan que realizar para tratar de
recuperar a mi hijo y si es posible de traerlo a
él para que vea lo que es bueno, para que se
corrija el mismo, es mas, me gustaria que
también participara su papa, que aunque
estamos dejados pero él es el responsable de
todo lo que esta pasando, porque el busca
mucho a su papa y todos los fines de semana
ese sefior se la pasa es bebiendo en la calle”
Actor social 26.- expresa: “Me gustaria mucho
participar, con tal que los cursos sean buenos
para todo y asi aprendemos”.

en la familia.

*Que todos en la casa lo hagan

Mi hermano esta consumiendo
drogas

+ Maltrato Fisico como método
de ensefianza

+ Conductas inadecuadas
+Estilos Educativos

+Orientacién familiar

*\oy a participar

*Mi hijo presenta condicion
especial

+Participacidn e integracién como
familia

+Orientacion familiar

*Me gustaria participar
*Recuperar a mi hijo
*Traerlo para que vea
*Participara su papa
*Estamos dejados

*Se la pasa bebi9endo
+Conductas Inadecuadas
+ Orientacion Familiar

+ Estrategias Pedagdgicas
+ Deberes y Derechos
+Familia disfuncional
*Me gustaria mucho participar
+ Orientacion Familiar

+ Estrategias Pedagogicas

intereses, sus necesidades, sus potencialidades y
sus limitaciones; con el propésito de que se
propicie el crecimiento auténomo, sensible y
creativo del hombre...”(p.154). De alli la
importancia de la orientaciéon familiar, la cual
Gordon (1999), define como “La accion
encaminada al logro del fortalecimiento de los
vinculos que unen a los miembros del grupo
familiar, a fin de conseguir una relacion sana.
Amorosa y estimulante, cuya tarea compromete
a todos, sujeto, familia, escuela y la comunidad
para lograr fortalecer los principios de la
convivencia” (p.26). Desde esta perspectiva, la
orientacion familiar, supone una apertura hacia
los campos que ofrecen los cambios; describir
las conductas de los nifios, nifias y adolescentes,
promoviendo sus derechos, haciendo hincapié
en sus deberes para mejorar las relaciones
interpersonales 'y la comunicacién, para
fortalecer de esta manera los valores familiares
y evitar el maltrato entre otros. A partir de esto
cobra fuerza lo sefialado por Medina (1995)
quien sefala “Debemos motivar y facilitar la
comunicacion para mejorar la participacion
familiar, social y politica y asi garantizaremos
un presente y un futuro mejor para todos, la
cual se logra con estrategias pedagdgicas que
brinde la posibilidad de lograr las metas
comunes y aportar la construccién de una
sociedad solidaria” (s/p).

Fuente: Elaboracion Propia (2015) * Categorias Emergentes
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Categorias Emergentes
* Imitacion al Padre

* Imitacion de Conductas
* Gritos

* Maltrato Fisico

*Nifios que crecen

ensefianza en valores
* Desconocimientos de autoridad

sin  ninguna

*Negacion  ante de
conducta.
* Padres indisciplinados

* Falta de comunicacion, Respeto

un problema

*Familias Disfuncionales

*Desconocimiento de estrategias para
corregir

*Padres sin orientacion para ejercer su
rol

*Conductas Inadecuadas
*Participacion e integracion
familia

como
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Categorias Creadas
+Padres sin herramientas para educar
a sus hijos

+ Falta de comunicacion familiar

+ Desconocimiento de derechos del
nifio, nifia y adolescente

+ Conductas inadecuadas

+ Orientacion Familiar

+ Falta de comunicacion

+ Formacion en valores

+ Desconocimiento de los Derechos
de la Mujer

+ Convivencia Familiar

+ Estrategias Pedagogicas

+ Orientacion para la integracion y
participacién como padres

+ Talleres, cursos sobre los valores en
la familia



Alcances y Logros de la Fase Diagndstica

El objetivo del taller de la fase diagnostica, era diagnosticar la necesidad que
tienen los padres, madres y representantes de un plan de accion sobre Orientacion
familiar dirigidas a los padres para el fortalecimiento de la convivencia con sus hijos
en el Sector La Libertad del Municipio Jiménez del Estado Lara. Durante el proceso
se pudo evidenciar en los participantes, interés, participacion, y motivacion, en
relaciéon al tema, donde se pudo evidenciar el desconocimiento que presentan en
relacion al tema desarrollado. Resultd6 de gran importancia la participacion,
interaccion y las reflexiones que se suscitaron, desde las perspectivas de los padres,
madres y representantes quienes manifestaron el desconocimiento que tienen en
relacién a la aplicacién de estrategias no agresivas para modelar la conducta de sus
hijos.

De la misma manera, se logré, que los padres, madres y representantes
expresaran su opinion en cuanto a los temas que les gustaria que se desarrollaran
durante los talleres. Por consiguiente, y basado en los logros obtenidos en la fase
diagndstica, se procede a disefiar unos encuentros de accién sobre Orientacion
familiar dirigidas a los padres para el fortalecimiento de la convivencia con sus hijos
en el Sector La Libertad del Municipio Jiménez del Estado Lara

Fase I1.- Elaboracion del Plan de Accion

La Repuablica Bolivariana de Wenezuela vive momentos de profundas
transformaciones dirigidas hacia la consolidacion de una sociedad participativa,
protagonica, humanista y democratica, dentro de un estado democratico de derecho y
justicia, cuyos principios estan definidos en la Constitucion venezolana de 1999,
donde se establece la Educacion Integral para todos; impulsando la
corresponsabilidad y la participacién como un deber y un derecho social

Es por esto, que cada uno de los miembros que conforman la comunidad

educativa; y que en gran medida son responsables de la consolidacion de un buen
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ciudadano; deben participar de manera activa en las actividades comunitarias y
afectivas que eleven el desarrollo integral de todos los miembros de esa comunidad.
Para lograr esto, la investigacion utiliza la planificacion de actividades estableciendo
cada elemento importante para el logro del objetivo del estudio.

La planificacion constituye un proceso que permite establecer los recursos
humanos y materiales para darles el manejo adecuado; de esta manera traer al
presente todas las actividades que se quieren desarrollar en un futuro, con el fin de ir
concretando todo y cada uno de los objetivos previstos en el proyecto social. De
acuerdo con lo planteado, se puede deducir que todas las actividades que se
ejecutan, necesitan de una planificacion consciente, para llevar a cabo de manera
satisfactoria todas las intervenciones, con el fin de alcanzar las metas propuestas con
los recursos que se tienen disponibles.

Posteriormente; con el proposito de seguir ordenando la informacién recabada en
relacion a las interrogantes relacionadas con los temas planteados se procedid a
planificar un compendio de encuentros basados en la Orientacion familiar dirigidas a
los padres para el fortalecimiento de la convivencia con sus hijos en el Sector La
Libertad del Municipio Jiménez del Estado Lara; tomando en cuenta los temas a
elegir de manera relevante y que les permita dar direccionalidad a las necesidades de
orientacion familiar y la integracion en el manejo conductual y proyeccion
comunitaria de los nifios de esta comunidad.

Todo esto, con la finalidad de ajustar su contenido a las necesidades del grupo,
para facilitarles herramientas para la integracion, manejo conductual y proyeccion
comunitaria, permitiendo en sus espacios de reflexion generar cambios graduales de
creencias en comunion con actividades que contribuya en mejorar los aspectos
personales, familiares, escolares y comunales de las personas que presentan
problemas de comportamientos y/o de conductas disruptivas. Por consiguiente, una
vez seleccionada la situacion problema o necesidad, se procede a elaborar el plan de

accion. (Ver cuadro 5)
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Cuadro 5.- Fase I1.- Plan de Accion
Objetivo General: Elaborar unos encuentros de Orientacion familiar dirigidas a los padres para el fortalecimiento de la convivencia
con sus hijos en el Sector La Libertad del Municipio Jiménez del Estado Lara

Actividad Objetivo de la Actividad Lugar Fecha Responsable Recursos
1° Encuentro: Promover encuentros de Instalaciones 08/12/201 Lcdo. Humanos: Investigador, Madres
Estrategias Orientacion familiar dirigidas a los de la Casa 6 Oswaldo de la comunidad. Materiales:
Pedagdgicas para padres para el fortalecimiento de la  Comunal del Jiménez Hojas, Laminas de papel bond,-
la transformacion  convivencia con sus hijos en el Sector La Lapices, Cuaderno de notas,
de Sector La Libertad del Municipio Libertad Camara Fotogréafica, Video Been,
comportamientos  Jiménez del Estado Lara refrigerio
de los hijos
2° Encuentro: Dar a conocer el contenido de la  Instalaciones 27 de Lcdo. Humanos: Investigador, Madres
Ley de Proteccion Ley de Proteccion a La Mujer, los del INCE, Abril del Oswaldo de la comunidad, Fiscal del
alaMujerauna alcances y limitaciones del mismo  ubicado en la 2017 Jiménez Ministerio Publico. Materiales:
vida libre de como instrumento juridico, y los Calle 9 del Lapiz, Papel, Video Been, tiza,
Violencia procedimientos administrativos que Sector EI borrador, Ley de Proteccién de la
se llevan a cabo en materia de Calvario mujer a una vida libre de violencia,
Proteccion a la mujer. Céamara Fotogréfica, Refrigerio
3° Encuentro: Dar a conocer el contenido de las Instalaciones 28 de Lcdo. Humanos: Investigador, Madres
Convivencia normas de convivencia ciudadana, de la casa Agosto de Oswaldo de la comunidad, Fiscal Municipal
Ciudadana los alcances y limitaciones del  Comunal del 2017 Jiménez V. Materiales: Lé&piz, Papel,
mismo como instrumento juridico. Sector La Video Been,, Leyes y Normas,
Libertad Camara Fotografica Refrigerio
4° Encuentro: Dar a conocer el contenido de la Instalaciones 24 de Lcdo. Humanos: Investigador, Madres
Derechos y Ley, alcances y limitaciones de la de la casa Noviembr Oswaldo de la comunidad, Directora del
Deberes de los  misma. Deberes y Derechos. Comunal del e de 2017 Jiménez Consejo Municipal de Derechos.
nifos, nifas y Sector La Materiales: Lapiz, Papel, Video
adolescentes Libertad. Been, tiza, borrador, LOPNNA.
Refrigerio
5° Encuentro: Orientar a los padres, madres y Instalaciones 11 de Lcdo. Humanos: Investigador, Madres
Estilos representantes sobre estilos de de la casa Enero de Oswaldo de la comunidad. Materiales:
Educativos crianza y su influencia en la  Comunal del 2018 Jiménez Lapiz, Papel, Video Been, tiza,
conducta de sus hijos. Sector La borrador. Refrigerio
Libertad.

Fuente: Jiménez (2017)
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Fase 111

Ejecucion del Plan de Accion

La fase de ejecucion es la intervencion transformadora de la situacion que
inicialmente se considerd problemaética, representa el conjunto de actividades que
suponen la realizacion del proyecto. A raiz de la informacion recabada, se procedio a
elaborar el programa de los contenidos de los talleres a realizarse en la comunidad
del sector La Libertad de Quibor, Municipio Jiménez, con la finalidad de ajustar su
contenido a las necesidades del grupo, para facilitarles herramientas para la
integracion, manejo conductual y proyeccion comunitaria, permitiendo en sus
espacios de reflexion generar cambios graduales de creencias, en comunién con
actividades contribuyendo a mejorar los aspectos personales, familiares, escolares y
comunales de las personas que presentan problemas de comportamientos y/o de
conductas disruptivas .

Las actividades desarrolladas a continuacion, es la ejecucion del plan de accion
sobre Orientacion familiar dirigidas a los padres para el fortalecimiento de la
convivencia con sus hijos en el Sector La Libertad del Municipio Jiménez del Estado
Lara, donde se especifican cada una de las acciones realizadas con el propdsito de
contribuir a fortalecer la practica de los valores para modelar la conducta y mejorar
la convivencia. Es importante sefialar que una vez establecidos los objetivos del plan,
se comenzd con las etapas de planificacion del disefio para su implementacion. A
continuacién se expone detalladamente el desarrollo de la propuesta explicando las

actividades llevadas a cabo en cada uno de los talleres.
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FASE 3
EJECUCION DEL PLAN DE ACCIO

=
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Cuadro 6.- Planificacion del 1° Encuentro.- Titulo: “Estrategias operativas para modelar Comportamientos”
Objetivo: Desarrollar Estrategias operativas para modelar comportamiento de loa hijos dirigidos a las madres, padres y
representantes de la comunidad del sector la Libertad, como herramienta de fortalecimiento de convivencia con sus hijos.

Actividades Estrategias Recursos  Tiempo Responsable
Actividades de Inicio Humanos:  08/12/2016 Prof.
Saludo y Bienvenida. Oswaldo

- . Lluviasde  Investigador
A cada participante, al ingresar a la casa comunal del sector La g

Libertad, se le hizo entrega de un distintivo con su nombre Ideas . Madres de

3 horas Jiménez

Actividades de Desarrollo la

Desarrollo del tema: Comprensién  comunidad
Inicio al taller con apoyo del video Been con el contenido
Estrategias para transformar los comportamientos de los hijos
Lecturas de reflexion “Los Erizos” Materiales:
Formar 3 grupos de cinco personas cada uno, para las reflexiones
sobre el tema.

Lectora

Reflexiones  Video Been

Material
Actividad de cierre
Reflexiones finales. ¢ Qué aprendid con el taller? ; COmo se sinti6 con
la actividad? Tiza,
Compromiso: Ponga en practica lo aprendido.
Evaluacion: Cada grupo expresa la ensefianza del taller.

Fotocopiado

borrador

Fuente: Elaboracién Propia (2016)
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Observacion Participante

1° Encuentro: “Estrategias operativas para modelar Comportamientos”

El dia martes 08 de diciembre del 2016, siendo las 8:30am, se desarrollo el
primer encuentro para desarrollar “Estrategias Pedagogicas para transformar los
Comportamientos”; el mismo se realizé en las instalaciones de la Casa Comunal del
Sector La Libertad. Previa convocatoria asistieron las quince (15) Madres y
Representantes, quienes fueron recibidas por el Lcdo. Oswaldo Jiménez, dando el
mismo, la bienvenida y agradeciendo su asistencia. Luego del saludo se les hizo
entrega de un distintivo con el nombre de cada participante.

Luego de una breve introduccion al tema, se les explico que el taller estaria
enfocado en conductas innatas y conductas aprendidas, asi mismo, el alcance de cada
uno de los tipos de comportamientos entendiéndose que las conductas innatas son
aquellas auténticas del ser humano para dar respuestas a los estimulos que son
recibidos por los nifios, nifias, jovenes y adultos, e igualmente se les informo que las
conductas aprendidas son aquellas que se adquieren del ambiente donde se esta
desarrollando el individuo, generando comportamientos negativos en su nucleo
familiar, la sociedad, entre otros.

Una vez culminada la informacion, se procedié a formar tres grupos de cinco
personas (actores sociales) para que ellos pudieran realizar una opinién general sobre
el contenido del taller y se les especifico que era sobre estrategias pedagdgicas que
debian utilizar en un momento dado, estableciendo las siguientes:

a- Aplicar correctivos positivos, entre ellos quitarles de la realizacién de
actividades, juegos, u otros que mas le gusten. b.- Tiempo fuera: Separar al nifio(a) de
entornos, grupos de amigos o de nucleo familiar que eran los reforzadores de las
conductas inoperantes. c.- Establecer normas de convivencia de manera clara y
precisa, para ser cumplidas con todo el nucleo familiar. d.- Promover la armonia, el
amor, el respeto, la comunicacion, el compafierismo, la tolerancia y el fiel

cumplimiento de las normas. e.- que cada quien asuma el rol que le corresponde
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dentro del hogar, a los Padres, “ser Padres”, y a los hijos, “ser hijos”. f.- No permitir
que los hijos asuman el rol de padre, cuando éste se ausenta.

Una vez, dada toda la informacion, se apertura el dialogo con algunas preguntas
realizadas por el Lcdo. Jiménez ¢ Sabian ustedes que tienen que establecer normas?

Un actor social del Grupo 1, respondi6 “en lo particular, yo desconocia que era
legal poner normas dentro de la casa”, otro actor social del mismo grupo expresé
“imaginese usted profesor cuando uno le quiere poner reglas a los muchachos de
ahora y no la quieren cumplir y uno quiere obligarlos inmediatamente le dicen a uno
que si lo castigo me van a llamar a la LOPNNA. Un autor social del Grupo 2, acotd
“eso es verdad, yo estoy de acuerdo con lo que dice la sefiora, porque si uno ahora
castiga a un muchacho, hay mismo lo denuncian, por eso los muchachos se sienten
apoyados y quieren hacer lo que les da la gana”.

Un autor social del Grupo 3, “voy hablar por el grupo, y estamos todas de
acuerdo que es necesario establecer normas dentro de la casa, por ejemplo: el
cumplimiento de las tareas que manda la escuela, los horarios de ver la television, la
obligaciéon de tender su cama, colaborar en la casa, pensamos que todo eso es
importante, ya que los nifios deben aprender a tener responsabilidades y a cumplir
con sus deberes, si no lo cumplen entonces hay que quitarles lo que méas les guste,
por ejemplo salir a jugar en casa de amigos”™

Luego el investigador les pregunto ¢Sabian ustedes que los comportamientos
negativos pueden ser modificadas por positivos?

Responde un actor social del Grupo 2.- “la mayoria de nosotras no sabiamos
sobre tipos de comportamientos, a pesar de que a diario vemos sus actuaciones
negativas en nuestros hijos y sus amigos, es decir, groseros, contestones, falta de
respeto, pero so sabiamos que existian herramientas para poder mejorar esos
comportamientos en ellos, es bueno comenzar desde ahora aplicar esta estrategias”.

Un actor social del Grupo 1.- intervino y expreso: “todas estamos de acuerdo en
que este taller nos prepard para poder aplicar las estrategias manifestadas por el
profesor, y asi de esta manera poder lograr un cambio en el comportamiento de

nuestro hijos, no va a ser facil, pero con estas estrategias tal vez logremos hacerlos
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buenos ciudadanos”

Otro actor social del Grupo 3.- manifestd: “el grupo esta de acuerdo en
considerar que si aplicamos las estrategias como deben ser, evitaremos el castigo
fisico en los nifios, tal vez entre nosotras y nuestros hijos lo que ha faltado es
comunicacion, respeto, tolerancia, y el no saber manejar las situaciones con ellos
cuando nos desobedecen, tal vez nosotras mismas somos las culpables de su mala
actuacion corpontamental”.

Luego, se hizo entrega a cada participante de una hoja monografiada con una
lectura de reflexion llamada “Los Erizos”, para que fuese leida por cada uno de los
participantes en silencio, pasado un tiempo prudencial, se les pidi6 discutieran la
lectura dentro del grupo y nombraran un ponente para la expresion final. Una vez
escogido el ponente de cada grupo, el investigador les dice: ;Qué han aprendido de
este taller y que conclusiones obtuvieron de la lectura?

El actor social del Grupo 1.- tomo la palabra y manifesto, “Este taller nos dejé
lecciones de vida, es decir, nos estabamos extralimitando al aplicar a nuestro hijos
castigos fisicos, en vez de aplicar correctivos, por otra parte, la lectura nos ensefio
que todos somos diferentes, pero que aun siendo diferentes, podemos tolerarnos y
mantenernos unidos”.

El actor social del Grupo 2.- expresO “este taller nos enseiié que los castigos
fisicos pueden ocasionar dafios en nuestro hijos, no solamente fisicos, sino también
psicolégicos, y que es necesario utilizar estrategias mas educativas como las
sugeridas para poder formar nifios y nifias de mejor calidad humana, en cuanto a la
reflexion de la lectura nos ensefid que a pesar de que sin querer nos hagamos dafio,
debemos buscar la manera de ayudarnos para poder mantenernos juntos”

El actor social del Grupo 3.- “reconocemos que estabamos haciendo las cosas
muy mal, porque en nuestra mayoria aplicabamos como correctivo la correa, sin
pensar que con esto haciamos a nuestro hijos mas rebeldes, no es, que lo que voy a
decir sea una excusa, pero fue lo que aprendimos de nuestros padres y lo aplicamos
en nuestros hijos sin detenernos a pensar lo que nosotros también sufrimos y

sentimos, nos sentimos agradecidas por lo que aprendimos en este taller, en cuanto a
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la lectura consideramos que la reflexion es que si respetamos los defectos de los
otros, podemos lograr que se nos acepte y se nos respeten los defectos propios”.

Una vez culminada las manifestaciones de los actores sociales, el investigador
expone: Ustedes como Madres reconocen el desconocimiento de la aplicacion de
normas dentro del nacleo familiar y por ello acudian al castigo corporal y fisico, al
igual que la aplicacion del maltrato verbal, por ende no conocian que la conducta
presentada por sus propios hijos e hijas era el producto de no tener normas claras
establecidas en el hogar, y que estos comportamientos negativos eran presentados por
sus hijos e hijas por ser aprendidas en el hogar y en el entorno familiar. Hoy en dia se
le han mostrado herramientas con las cuales ustedes pueden modelar el

comportamiento de sus hijos, sin llegar al castigo fisico o verbal.
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Cuadro 7.- Categorizacion del 1° Encuentro.- “ Estrategias Pedagdgicas para Mejorar Comportamientos”
Objetivo: Presentar encuentros de Orientacion familiar dirigidas a los padres para el fortalecimiento de la convivencia con sus
hijos en el Sector La Libertad del Municipio Jiménez del Estado Lara

TEMATICA

DESCRIPCION

CATEGORIAS

INTERPRETACION

“Mejorar
Comportamientos”

Establecer Normas

Actor Social del Grupo 1, respondié “en lo
particular, yo desconocia que era legal poner
normas dentro de la casa”, otro actor social del
mismo grupo expres6é “imaginese usted
profesor cuando uno le quiere poner reglas a
los muchachos de ahora y no la quieren
cumplir y uno quiere obligarlos
inmediatamente le dicen a uno que si lo castigo
me van a llamar a la LOPNNA.

Autor Social del Grupo 2, acotd “eso es
verdad, yo estoy de acuerdo con lo que dice la
sefiora, porque si uno ahora castiga a un
muchacho, hay mismo lo denuncian, por eso
los muchachos se sienten apoyados y quieren
hacer lo que les da la gana”.

Autor Social del Grupo 3, “voy hablar por el
grupo, y estamos todas de acuerdo que es
necesario establecer normas dentro de la casa,
por ejemplo: el cumplimiento de las tareas que
manda la escuela, los horarios de ver la
television, la obligacion de tender su cama,
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*Desconocia de poner
normas
*Cuando
poner reglas
*No la quieren cumplir.
*Castigo

*Me van a llamar a la
LOPNNA
+Desconocimiento  de
normas dentro del hogar.
+ Desconocimiento del
contenido de la
LOPNNA

*Si uno castiga a un
muchacho

*Lo denuncian

*Se sienten apoyados
*Hacen lo que le da la
gana

+Desconocimiento  de
normas dentro del hogar.
+ Desconocimiento del
contenido de la
LOPNNA.

*Es necesario establecer
normas
*Hay que quitarle lo que
mas le gusta
+ Orientacion para
establecer Normas

uno quiere

* No sabiamos los tipos de

El investigador considera que la carencia
de normas dentro del hogar influye
mucho en la conducta disruptiva de los
hijos, ya que los nifios se crian sin
valores de responsabilidad y respeto, al
respecto, Caims (2001), considera que la
conducta agresiva se genera en el
ambiente  familiar por medio del
aprendizaje, ya que cada individuo
parece desarrollar un nivel especifico de
agresividad desde muy temprano el cual
permanece relativamente estable a través
del tiempo y de las situaciones; sin
embargo cualquiera que sea el repertorio
con que el nifio nazca la agresion serad
una forma de interaccion aprendida por
lo que se hace imperativo tomar en
cuenta el entorno familiar que es
notablemente significativo para el nifio.

Aun asi, el principal modelo de
conducta de los nifios son los adultos y
en primer lugar los padres. El desarrollo
y la modificacion de las conductas
inadecuadas estan regulados en gran
medida por los padres, ya que son éstos
los que controlan muchas de las
experiencias de satisfaccion o de
frustracion de sus hijos, refuerzan o
castigan las expresiones precoces de
agresion y sirven de modelo a las
conductas inadecuadas.

Al respecto, Bronfenbrenner (1987)



*Categorias

colaborar en la casa, pensamos que todo eso
es importante, ya que los nifios deben aprender
a tener responsabilidades y a cumplir con sus
deberes, si no lo cumplen entonces hay que
quitarles lo que mas les guste, por ejemplo
salir a jugar en casa de amigos”

Actor Social del Grupo 2.- “la mayoria de
nosotras no sabiamos sobre tipos de conductas,
a pesar de que a diario vemos las conductas
negativas de nuestro hijos y sus amigos, es
decir, groseros, contestones, falta de respeto,
pero so sabiamos que existian herramientas
para poder mejorar esas conductas en ellos, es
bueno comenzar desde ahora aplicar esta
estrategias”.

Actor Social del Grupo 1.- “Todas estamos
de acuerdo en que este taller nos preparé para
poder aplicar las estrategias manifestadas por
el profesor, y asi de esta manera poder lograr
un cambio en el comportamiento de nuestro
hijos, no va a ser facil, pero con estas
estrategias tal vez logremos hacerlos buenos
ciudadanos”

Otro Actor Social del Grupo 3.- manifesto:
“el grupo esta de acuerdo en considerar que si
aplicamos las estrategias como deben ser,
evitaremos el castigo fisico en los nifios, tal vez
entre nosotras y nuestros hijos lo que ha
faltado es comunicacion, respeto, tolerancia, y
el no saber manejar las situaciones con ellos
cuando nos desobedecen, tal vez nosotras
mismas somos las culpables de su mala
conducta”.

Emergentes
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conductas

* A diario vemos conductas
negativas

*Nuestros hijos
contestones, groseros
*Falta de respeto
+Encuentro para aplicar las

son

estrategias de  modelar
conducta
*Cambio en el

comportamiento de
nuestro hijos
*Logremos hacerlo
+Falta es comunicacion,
respeto, tolerancia

+ Estrategias operativas
para modelar conductas
*Como deben ser.
*Evitaremos el castigo
fisico
*Ha faltado comunicacion
*Manejar la situaciones
*Somos las culpables de su
comportamiento

+Falta de comunicacidn,
respeto, tolerancia

+ Estrategias operativas
para transformacion de
los comportamientos de
los hijos

concibe el entorno donde se
desenvuelven los nifios como parte
importante de su desarrollo integral,
puesto que éste influye de manera
positiva, permitiendo entender la relacion
escuela familia, como un juego de
equilibrio. Plantea que el desarrollo del
nifio no se produce nunca en el vacio, va
a estar siempre acompafiado de sus
entornos y de un ambiente determinado.
Por eso, las conductas son un proceso
generador de cambios, y el ambiente
ecolégico es concebido como un
conjunto de estructuras secuenciales que
permiten la inclusién de unas en las
otras.

+ Categorias Creadas



Anélisis y logros del 1° Encuentro

En la realizacion de este encuentro se pudo notar en las madres, padres y
representantes no tenian idea del contenido de la Ley Organica para la proteccion del Nifio,
Nifias y Adolescentes en lo sucesivo (LOPNNA) al dejarse manipular por los hijos,
porque cuando trataban de establecer algunas normas ellos le amenazaban de irlos a
denunciar a los organismos de competencia, desconociendo el texto de la misma norma
legislativa establecen los derechos que son consagrado para evitar estos tipos de amenazas;
en ello se plantea los mecanismos para que en el encuentro de Estrategia Operativas para
modelar Conducta, sirvieron de base para poder realizar un encuentro con las
especificaciones del contenido de esta Ley.

Es decir, este encuentro promovié primero darles herramientas a los padres al conocer
como poder aplicar correctivos y mejorar la conductas de sus hijos, conocer sus tipos, como
también reconocer la faltas al aplicar los castigos que estaban fuera de orden juridico, e
igualmente se pudo notar que los padres se sintieron identificados e interesados cuando

participaron porgue estos encuentros les sirve para su formacion.

Categorias Emergentes +Desconocimiento de normas dentro del
*Desconocia de poner normas hogar. o _
*Cuando uno quiere poner reglas + Desconocimiento del contenido de la

LOPNNA

*No la quieren cumplir.
*Castigo

*Me van a llamar a la LOPNNA hogar. o |
*Si uno castiga a un muchacho + Desconocimiento del contenido de la

*Me denuncian LOP!\'NA B
*Se sienten apoyados + Orientacion para establecer Normas

*Hacen lo que le da la gana

*Es necesario establecer normas
*Hay que quitarle lo que mas le gusta
* No sabiamos los tipos de conductas
* A diario vemos conductas negativas +Falta de comunicacion, respeto,
*Nuestros hijos son contestones, groseros tolerancia
Categorias Creadas

+Desconocimiento de normas dentro del
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+ Estrategias operativas para modelar
conductas
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Cuadro 8: Planificacion del 2° Encuentro. Titulo Ley Organica para la Proteccion a la Mujer a una vida libre de
violencia

Objetivo: Dar a conocer el contenido de la Ley de Proteccién a La Mujer, los alcances y limitaciones del mismo como
instrumento juridico, y los procedimientos administrativos que se llevan a cabo en materia de Proteccion a la mujer.

Actividades Estrategias Recursos  Tiempo Responsable

Inicio Mesas de Humanos: 27 de Lcdo.
Saludo y Bienvenida. trabajo Investigador.  Abril del Oswaldo
Presentacion de la Fiscalia de Proteccion de la Mujer. Madres de la 2017 Jiménez
Desarrollo : Vivencias comunidad 3 horas
Exposicion del contenido de la Ley de Proteccién a La reales. Dra. Maria
Mujer a una vida libre de Violencia y los principios A. Mancebo
Constitucionales, alcances y limitaciones del mismo Lluviasde Ideas  Antunez,
instrumento juridico, los procedimientos administrativos Fiscal de
que se llevan a cabo en materia de Proteccién a la mujer Anécdotas. Proteccion a

la Mujer

Materiales:
Cierre: Video Been
- Preguntas y respuestas Material
- Refrigerio Fotocopiado
Tiza,
borrador

Fuente: Jiménez (2017)

91



Observacion Participante

22 Encuentro: “Ley de Proteccion a La Mujer a una vida libre de Violencia”

El dia 27 de Abril del 2017, siendo las 8:30am, se desarrollo el taller sobre “Ley
de Proteccion a La Mujer a una vida libre de Violencia”, el mismo se realizo en las
instalaciones del INCE, ubicado en la Calle 9 del Sector del Calvario, en Quibor,
municipio Jiménez. Previa convocatoria asistieron quince (15) Madres
Representantes, quienes fueron recibidas por el Lcdo. Oswaldo Jiménez, dando el
mismo, la bienvenida y agradeciendo su asistencia. Luego del saludo, se le hizo la
presentacion de la Fiscal del Ministerio Publico Dra. Maria Alejandria Mancebo
Antlnez (2017), quien fungiria como ponente del taller; se les hizo entrega de un
distintivo con el nombre de cada participante.

La fiscal del Ministerio Publico solicitd que se realizara la presentacion de cada
uno de las participantes para conocer su identificacion y dio inicio al taller. En su
discurso la Dra. Mancebo Antlnez manifestd: este taller, es un compartir de
conocimientos; porque ustedes son los actores principales de este evento porque ven
o0 viven dia a dia los problemas que atafien a la mujer cuando en muchos de los
hogares son considerados el sexo mas débil, y yo soy la voz juridica de este evento,
por tanto, este taller es para orientarlas en los alcances y limitaciones del contenido de
esta herramienta legal, para que ustedes conozcan cuando se le estan vulnerando sus
derechos.

Al desglosar el contenido de la ley sostuvo que cualquier evento en que un
hombre atente con la salud emocional, fisica, psicol6gica de la mujer, y al desmejorar
a la mujer al tratarla como un objeto dependiente en cuanto a que el hombre es quien
manda, y que solo ¢l decide en el hogar... ojo alli hay maltrato; porque la mujer se
siente sumisa ante las decisiones que se pueden tomar dentro del hogar, al igual
cuando se hace comparaciones absurdas al decir, tu estas gorda como una puerca, eres
inatil u otro epiteto que le pueden designar para desmejorar su investidura de la
mujer. Escuchen bien mujeres, esta ley, les consagra que ya en pleno siglo XXI

ustedes no pueden, ni deben dejarse maltratar, ya que esta innovadora ley pone en sus
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manos un basamento legal para que ustedes se dejen de tonterias y se hagan respetar.

Existen muchos tipos de maltratos que uno, muchas veces ni se da cuenta que
juegan con nosotras mismas, ejemplo de ello, les puedo decir cuando su esposo le
dice “mi gorda bella” ya inmediatamente te debe encender el bombillo, te estan
diciendo que estas muy gorda, hay que acelerar el pulso, y decirle, y con tanto carifio
me lo dices, te parece que estoy gorda, no crees que tus palabras son hirientes.

Asi sucesivamente, se puede apreciar muchas incomodidades dentro del nucleo
familiar que se le puede atribuir el maltrato hacia la mujer, en mucho casos, a las
mujeres maltratadas se le conoce por su manera de conducirse, son sumisas, no se
arreglan bien, andan golpeadas y cuando se les pregunta porque andas asi, que te
paso?, no dicen: nada, para evitar el qué diran de la sociedad, y si presentan
hematomas en alguna parte del cuerpo sostienen “ay yo misma me pegue con la

b 1Y

puerta”, “me cai en el bafo o inventan cualquier cosa” siendo otra la realidad.

Les recuerdo mujeres que en los hechos de maltratos, las victimas siguen siendo
victimas, si no acttan de manera contundente, y los victimarios se fortalecen de ser
mas victimarios, al sentirse que son protegidos por ustedes mismas, y este hecho se
puede convertir en una situacion agravante que conduce hasta la muerte. Una de las
cosas mas comunes en los hechos registrados en fiscalia de las denuncias procesadas,
cuando las victimas acuden les dicen al funcionario, yo vine no a denunciar a mi
esposo, pero es solo para que le metan miedo y no siga golpeandome, en estos casos
el equipo multidisciplinario de orientacién toman el caso, y hacen las observaciones
necesarias a la victima para que realice la denuncia, y asi se dicta la medida de
proteccion de separacion del entorno.

Recuerden que una vez procesada la denuncia no hay vuelta atrds porque aunque
la victima no asista a las diferentes notificaciones realizadas, porque se reconcilio con
su esposo, el procedimiento continua para poder evitar en el dia de mafiana que
suceda una tragedia, la fiscalia tuvo su activacion para evitar que en el dia de mafiana
no exista negligencia por parte de los fiscales que han observado la situacion
planteada. Por otro lado, se sostiene esta ley de una seria de elementos que ayuda a

que los procedimientos que son notificados en la fiscalia queden registrados para
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realizar los seguimientos respectivos. Una vez finalizado el taller se realiz6 en el
espacio una serie de preguntas Yy respuestas.

Actora social del Grupo 1: pregunto: ¢Doctora, cuando es el hombre el
agredido por la mujer esta misma ley es aplicable por el hecho de igualdad de
género? La Funcionaria respondi6: “No, recuerden que esta ley es sélo para la
proteccion a la mujer, aunque esta fiscalia pueda llevar casos semejantes, pero no es
vinculante porque los procedimientos son distintos .

Actora social del Grupo 2: ¢Esta Ley es nueva doctora?, porgue yo no sabia
que existia esos derechos? Funcionaria: “esta ley no es muy nueva que se diga lo que
pasa es que no ha tenido mucha difusion, por eso estamos abordando este tipo de
talleres en algunas comunidades cuando asi lo soliciten para que sirva de plataforma
de exigir los derechos de la mujer y difundir los alcances de esta ley para evitar mas
maltrato hacia este género, porque muchos de ellos su desenlace es la muerte, y de
esta manera tratar de bajar el indice de mortalidad de mujeres victimas del hombre ™.

Actora social del Grupo 3: ¢Doctora que pasa si uno realiza la denuncia, y el
hombre continuo agrediendo a uno? Funcionaria: “La fiscalia debe tener
informacion de todos los acontecimientos, hechos o situaciones que se puedan
presentar en el proceso de la denuncia, por ello es importante que la victima informe
lo que estd pasando después de realizada la denuncia, para poder tomar decisiones
mas contundentes, y evitar por todos los medios que la victima siga siendo objeto de
maltrato por parte del victimario, lo que pasa es que muchas de ustedes se dejan
coaccionar, ante la situacion por el hombre, porque son amenazadas o simplemente
porque el sefior es el padre de sus hijos, y para evitar que los hijos se inclinen apoyar
a su papa, o ser dependiente economicamente él para el sustento de sus propios
hijos”.

Actora social del grupo 2: ¢Doctora, si uno denuncia el esposo se entera que es
uno el denunciante? Funcionaria: “Claro, ambas partes deben conocer sobre los
procedimientos llevados a cabo, aqui no se aceptan denuncias andénimas, aunque se
puede aperturar procedimientos administrativos o judiciales por noticias crimenes,

que son tomadas por informaciones obtenidas por los medios de comunicacion que
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cuando se resalta un hecho punible se puede realizar las averiguaciones pertinentes
para poder asumir el caso ante los tribunales respectivos y asi poder juzgar al
victimario. Ejemplo de ello podemos mencionar el hecho ocurrido aqui en Quibor, en
la urbanizacion Don Flore. El tipo se le dicté sentencia rapidamente pero se actud
con la informacién de los medios impresos y de radio difusion sobre el hallazgo de
este terrible hecho”.

Actora social del Grupo 1: expreso: “Doctora pero es que si uno denuncia, a la
larga le va peor, es que muchos funcionarios se venden” Funcionaria: ustedes al
llegar a la fiscalia hagan la denuncia, y si el funcionario no le quiere recibir la
denuncia alegando que es tu esposo, que es un demas denunciarlo, porque ustedes
mas tardar en el dia de mafiana vuelven a reconciliarse, eso no es problema de él, él
lo Unico que tiene que hacer es recibir la denuncia y no hacer comentarios al
respecto para evitar involucrarse en el procedimiento. Ningun funcionario puede, ni
debe hacer juicios de valor; su trabajo es recibir la denuncia y hacer el
procedimiento respectivo. “Ahora pregunto yo”, ;jCuantas de ustedes sabian de esta
ley y de su contenido?

Las participantes Actores Sociales del Grupo 1.- respondieron que “de verdad,
nosotras desconociamos totalmente que esta ley existia”; los Actores Sociales del
Grupo 3.- expresaron que “si conociamos de esta ley, pero pensabamos que
solamente era aplicada si habia violencia fisica, es decir, golpes, no sabiamos que
también era aplicada cuando habia maltrato verbal y psicoldgico”.

Los Actores Sociales del Grupo 2.- manifestaron que “Si conociamos de la
existencia de la ley, pero no conociamos de todos sus alcances, mire doctora, de yo o
nosotras conocer esta ley, no fuéramos permitido tanta agresion, porque muchas de
las cosas que usted ha dicho aqui, surgen situaciones que indica que somos
agredidas a diario, no solo por nuestros maridos, sino también a nivel laboral, en las
instituciones sanitarias de salud, (al momento de los dolores de parto) y en la misma
sociedad, porque el hecho de que una mujer maneje un vehiculo y por circunstancia
de la vida tiene un accidente, lo primero que dicen el conductor “tenia que ser

mujer”’.
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Una vez culminadas las preguntas el Lcdo. Oswaldo Jiménez manifesto: “las
mujeres cuentan de ahora en adelante con este instrumento juridico, y son ustedes las
que tienen que hacer valer sus propios derechos, porque de no ser asi, las cifras de
mujeres maltratadas seguird aumentando dia tras dia, y aunque ustedes no se den
cuenta, el hecho de aceptar ser maltratadas, también influye en las conducta de sus
hijos”, ahora las invito a todas a compartir el refrigerio. Acoto la Dra. “fue un placer
conocerlas, y recuerden, que las mujeres no somos el sexo débil, porque unidas

todas, somos y seremos invencibles, siempre estaré a su orden.
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Cuadro 9.- Categorizacion del 2° Encuentro.- “Ley de Proteccion a La Mujer a una vida libre de Violencia”
Objetivo: Dar a conocer el contenido de la Ley de Proteccion a La Mujer, los alcances y limitaciones del mismo como instrumento
juridico, y los procedimientos administrativos que se llevan a cabo en materia de Proteccion a la mujer.

TEMATICA

DESCRIPCION

CATEGORIAS

INTERPRETACION

“Ley de
Proteccion a
La Mujer a

una vida libre

de Violencia”

Actora social del Grupo 1: ¢Doctora, cuando es el
hombre el agredido por la mujer esta misma ley es
aplicable por el hecho de igualdad de género?

Actora social del Grupo 2: ¢Esta Ley es nueva
doctora?, porque yo no sabia que existia esos
derechos?

Actora social del Grupo 3: ¢Doctora que pasa si uno
realiza la denuncia, y el hombre continuo agrediendo
auno?

Actora social del grupo 2: ¢Doctora, si uno denuncia
el esposo se entera que es uno el denunciante?

Actora social del Grupo 1: expreso: “Doctora pero
es que si uno denuncia, a la larga le va peor, es que
muchos funcionarios se venden”

Actores Sociales del Grupo 1.- “expusieron: “de
verdad, nosotras desconociamos totalmente que esta
ley existia”.

Actores Sociales del Grupo 3.- expresaron que “si
conociamos de esta ley, pero pensdbamos que
solamente era aplicada si habia violencia fisica, es
decir, golpes, no sabiamos que también era aplicada
cuando habia maltrato verbal y psicologico”.

Actores Sociales del Grupo 2.- manifestaron que “Si
conocian de la existencia de la ley, pero no conocian
de todos sus alcances, mire doctora, de yo, 0 nosotras
conocer esta ley, no fuéramos permitido tanta

*Cuando el hombre es
agredido

*Igualdad de género

+ Desconocimiento del
contenido de la Ley de
proteccion a la mujer.
*Sj uno realiza
denuncia

*Continua agrediendo

+ Desconocimiento de
los derechos de la mujer
a una vida libre de
violencia.

*Si uno denuncia

*Le va peor

*Los funcionarios se
venden

+ Desconocimiento  del
contenido de la Ley de
proteccion a la mujer.

*Pensabamos que
solamente era aplicada
si habia violencia fisica,
es decir, golpes.
+Desconocimiento del
contenido de la Ley

*No conocian de todos
los alcances de esta
Ley.

Dra. Mancebo (2017) esta ley es sélo para la
proteccion a la mujer, aunque esta fiscalia pueda
llevar casos semejantes, pero no es vinculante
porque los procedimientos son distintos”. “esta
ley no es muy nueva que se diga lo que pasa es
que no ha tenido mucha difusién, por eso
estamos abordando este tipo de talleres en
algunas comunidades cuando asi lo soliciten para
que sirva de plataforma para exigir los derechos
de la mujer y difundir los alcances de esta ley
para evitar mas maltrato hacia este género,
porque muchos de ellos su desenlace es la
muerte, y de esta manera tratar de bajar el indice
de mortalidad de mujeres victimas del hombre”.
Dra. Mancebo (Ob.cit )continuo, La fiscalia debe
tener informacién de todos los acontecimientos,
hechos o situaciones que se puedan presentar en
el proceso de la denuncia, por ello es importante
gue la victima informe lo que esta pasando
después de realizada la denuncia, para poder
tomar decisiones mas contundentes, y evitar por
todos los medios que la victima siga siendo
objeto de maltrato por parte del victimario, lo
que pasa es que muchas de ustedes se dejan
coaccionar, ante la situacion por el hombre
porque son amenazadas o simplemente porque el
sefior es el padre de sus hijos, y para evitar que
los hijos se inclinen apoyar a su papa, 0 ser
dependiente econdmicamente de él para el
sustento de sus propios hijos”.

La Dra. Mancebo (Ob.cit) manifestd: ustedes al
llegar a la fiscalia hagan la denuncia, y si el
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agresion, porque muchas de las cosas que usted ha
dicho aqui, surgen situaciones que indica que somos
agredidas a diario, no solo por nuestros maridos, sino
también a nivel laboral, en las instituciones sanitarias
de salud, (al momento de los dolores de parto) y en la
misma sociedad, porque el hecho de que una mujer
maneje un vehiculo y por circunstancia de la vida
tiene un accidente, lo primero que dicen el conductor
“tenia que ser mujer”.

+  Orientaciones vy
talleres sobre el
contenido de la Ley de
proteccion a la mujer.

funcionario no le quiere recibir la denuncia
alegando que es tu esposo, que es un demas
denunciarlo, porque ustedes mas tardar en el dia
de mafana vuelven a reconciliarse, eso no es
problema de él, él lo Gnico que tiene que hacer es
recibir la denuncia y no hacer comentarios al
respecto para evitar involucrarse en el
procedimiento. Ningun funcionario puede, ni
debe hacer juicios de valor; su trabajo es recibir
la denuncia y hacer el procedimiento respectivo.
El Investigador Lcdo. Jiménez (2017) manifesto:
“las mujeres cuentan de ahora en adelante con
este instrumento juridico, y son ustedes las que
tienen que hacer valer sus propios derechos,
porque de no ser asi, las cifras de mujeres
maltratadas seguird aumentando dia tras dia, y
aunque ustedes no se den cuenta, el hecho de
aceptar ser maltratadas, también influye en las
conducta de sus hijos”

Fuente: Jiménez (2017)
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Analisis y logros del 2° Encuentro
Cuadro 9
Ley de Proteccion a la Mujer a una vida libre de violencia

En la realizacion de este encuentro se pudo notar en las madres, padres y
representantes no tenian idea del contenido de la Ley Organica para la proteccion a la mujer a
una vida libre de violencia, las mismas explicaron que desconocian de su existencia y creian
que los maltratos eran Gnicamente fisicos, lo que condujo a una series de pregunta e
interrogantes siendo respondidas a través del encuentro; igualmente se sintieron satisfechas en
haber adquirido conocimiento sobre el contenido, los alcances y donde acudir cuando sus

derechos le eran vulnerados

Categorias Emergentes Categorias Creadas
* Cuando el hombre es agredido + Desconocimiento del contenido de la Ley
*Igualdad de género de proteccion a la mujer.

*Sj uno realiza denuncia + Desconocimiento de los derechos de la
*Continua agrediendo mujer a una vida libre de violencia.

+ Desconocimiento del contenido de la Ley de

*Si uno denuncia o X
proteccion a la mujer.

*Le va peor
*Los funcionarios se venden

*Pensdbamos que solamente era aplicada si habia +Desconocimiento del contenido de la Ley
violencia fisica, es decir, golpes

+ Orientaciones y talleres sobre el

*No conocian de todos los alcances de esta Ley. contenido de la Ley de proteccion a la
mujer.
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Cuadro 10.- Planificacion del 3° Encuentro.- Titulo: “Convivencia Ciudadana”
Objetivo: Dar a conocer el contenido de las normas de Convivencia Ciudadana, los alcances y limitaciones del mismo como
instrumento juridico.

Actividades Estrategias Recursos  Tiempo Responsable
Inicio Mesas de trabajo  Humanos: 28 de Lcdo.
Saludo y Bienvenida. Investigador ~ A\QOSto de Oswaldo
B ) ] ) o ) ) 2017 Jiménez
Presentacion de la Fiscalia V Normas y Convivencia Ciudadana Vivencias reales. Madres de 3 horas
la
Lluvias de Ideas comunidad
Dras.
Nohemf
. , Aranguren
Desarrollo : Anécdotas. y Jhonna
Presentacion del Taller bajo el contenido de las Normas de Colmenares
Convivencia Ciudadana. Conversatorio y Flsca}l M )
Materiales:
el compartir con Hojas
las funcionarias Laminas de
papel bond
Cierre: Lapices.
- Preguntas y respuestas Cuaderno
g yresp de notas
- Refrigerio Céamara
Fotografica
Video Been

Fuente: Jiménez (2017)
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Observacion Participante

3% Encuentro: “Convivencia Ciudadana”

El dia 28 de Agosto de 2017, siendo las 8:30am, se desarrollé el taller sobre
“Convivencia Ciudadana”, el mismo se realizd en las instalaciones del Casa Comunal del
Sector La Libertad, en Quibor, municipio Jiménez. asistieron las quince (15) Madres
Representantes, y algunos miembros del Consejo Comunal “La Libertad” quienes fueron
recibidas por el Licenciado Oswaldo Jiménez, dando el mismo, la bienvenida y agradeciendo
la asistencia. Luego del saludo, se le hizo la presentacion de la Fiscal V Dra. Nohemi
Aranguren, y la Dra. Jhonna Colmenares, también funcionaria de la Fiscalia V, quienes seran
las ponentes, o facilitadoras de este taller.

Una vez hecha las presentaciones, las Abogadas Dra. Nohemi Aranguren, y Dra. Jhonna
Colmenares, solicitaron a los presentes que se identificaran, para dar apertura a los contenidos
de las Normas de Convivencia que deben prevalecer en la comunidad, mas adn, que estas
fueron aprobadas por el Consejo Municipal de Jiménez. Para abordar el tema, las mencionadas
fiscales, dieron a conocer sobre el contenido de la Ley en cuanto a las normas de convivencia
en el hogar, aspecto Social Comunitario, y sobre todo, abordar situaciones donde se
encuentran inmersos los nifios, nifias y adolescentes del sector “La Libertad”.

Sefioras y sefiores, acotd la Dra. Aranguren (2017), debemos recordar que los derechos
que son consagrados en las Normas, deben ser expuestos en la Ley, lo que tacitamente no debe
estar aislado uno de otro. En este caso, la solicitud recibida por parte del Lcdo. Oswaldo
Jiménez, es para abordar el tema de ciertas conductas, y yo digo que son comportamientos que
estan presentando los nifios, nifias y adolescentes en esta comunidad; me refiero a que algunos
de sus hijos, se han dado a la tarea de salirse de las normas y que en muchos casos se
presentan conflictos entre ustedes mismas.

Ejemplo de ello, se plantea, cuando nuestros hijos transgreden los derechos de los demas,
no crean que por ser nifios, nifias o adolescentes, no pueden ser juzgados, puesto que todos
tienen derechos, pero también hay deberes que deben cumplir; muchos padres dicen que a los

nifios no se les puede hacer nada, cuando son sus hijos los que estan dafiando o haciendo cosas
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que son de hechos punibles o no, pero que trasgreden las normas, pero esta situacion la debe
abordar un funcionario del Sistema de Proteccion.

Por otro lado, quiero informarles sefioras y sefiores, que todo comienza en nuestras
propias casas, ya que dentro de nuestros hogares deben existir Normas de Convivencia, tal
como en la comunidad, en la escuela, liceos, instituciones del estado y hasta en las mismas
empresas. El existir normas de convivencia, es con el fin de normar los comportamientos del
ciudadano, es como un semaforo que controla el sistema vehicular de los pueblos o ciudades,
y también de los ciudadanos.

Ejemplo de ello: cuando usted es un buen ciudadano, para desplazarse debe tener el color
verde y asi no perturbar los desplazamientos de los demas, lo que indica que cuando una
persona se da cuenta que le han fallado es porque se encuentra que sus derecho estan siendo
levemente vulnerados por lo que debe actuar inmediatamente, porque si llega a rojo entonces
hay que echarle un parao o como se dice siempre “te pasaste de la raya”, para eso son las
normas de convivencia para que nadie se pase de la raya.

Actualmente, las normas de convivencia se estan poniendo en marcha en todos los
municipios por ello el funcionamiento de la Fiscalia VV municipal, la cual pretende enfocar los
problemas que existe en la comunidad y que deben ser abordados por esta fiscalia, no con ello,
no se dice que por premura una persona, familia o cualquier ciudadano pueda acudir a esta
fiscalia y podemos remitir al despacho correspondiente sobre la situacidn que se puede
plantear.

Actora Social 1.- manifiesta: “Doctora, quiero hacerle una pregunta, es que yo vivo
cerca, o mejor dicho al lado de una fabrica de ceramica, y mis hijos son asmaticos, y este
sefior ha violado las normas de convivencia, porque los gases que producen el horno, atenta
contra la salud de la comunidad, entonces ¢ qué se puede hacer?

Para el caso que usted plantea debe dirigirse al Ministerio del Ambiente, ya que es
competencia de este organismo, aplicar las normas del funcionamiento de las fabricas de
artesania; también puede acudir al Consejo de Proteccion, para que velen por la salud de sus
hijos, y en su caso, también de sus nietos, y a la Alcaldia de Jiménez, para que ellos tomen las
medidas necesarias cuando otorgan los permisos para el funcionamiento de este tipo de

produccion.
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Actora Social 2.- expreso: ¢Doctora entonces nosotros debemos establecer estas normas
en el hogar para qué? Dra. Aranguren (2017) responde: para poder conocer y difundir las
normas de convivencia, tenemos que empezar desde el hogar, estas sirven para que todos los
miembros de la familia los cumplan, mantener los valores de comunicacion, respeto, entre
otras, ejemplo de ello: cuales son las responsabilidades de cada quien, que actividades deben
realizar, que oficio deben hacer, horas de comida, arreglo de habitaciones, horas de llegada al
hogar, y todas aquellas que tienen a bien de establecer para evitar cualquier comportamiento
que este fuera de estas normas.

Actora Social 3.- pregunta ¢Para que sirve esto?, Dra. Aranguren (Ob.cit) manifiesta: te
diré, que no es porque yo lo diga, ponlo a prueba y veras, sirve para que exista la armonia en
el hogar, el respeto, y el compartirse las responsabilidades, el trabajo, esto hace que sean
menos pesadas las cargas, y al final veras los frutos, que estas educando a unos hijos con
valores llenos de amor, de respeto donde exista tolerancia y que dentro de las normas se
establezcan el fiel cumplimiento de las mismas, en cuanto a

Actora Social 4.- ¢(Qué podemos hacer para que esas normas se cumplan? Dra.
Aranguren (Ob.cit) Tener autoridad dentro del hogar, pero con amor, comunicacion y respeto,
que cuando los padres ordenen el cumplimiento de estas normas, los demas se acojan de su
cumplimento.

Actora Social 5.- “Doctora de verdad yo no sé qué hacer, mi hijo se la pasa en la calle
echando broma, no me hace caso, y es rebelde, eso me ha traido muchos problemas en la
comunidad”. En ese caso, tienes que ventilarlo con el Sistema de Proteccion, para que te
orienten y te ayuden a canalizarle la ayuda con un psicélogo, el cual te indicara el tratamiento
respectivo.

Actor Social 6.- Dra., “yo pienso que en las familias debe existir mucha comunicacion,
justicia, amor, confianza, honestidad, para que pueda existir una buena convivencia familiar y
ciudadana, y todos estos valores se los ensefilamos a nuestros hijos e hijas mediante el ejemplo
vivo de nosotros los adultos, ya que si actuamos groseramente con nuestra pareja, 0 con
nuestros vecinos, no podemos esperar un buen comportamiento de nuestros hijos”.

Bueno mujeres y hombres, veo que entendieron el tema, si no tienen mas preguntas o

dudas, doy por finalizado el taller, muchas gracias por su atencién y participacion, espero otra
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invitacion para seguir abordando este tema que es importante es cuanto a los alcances de la

Convivencia Ciudadana.
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Cuadro 11.- Categorizacion del 3° Encuentro.- “Convivencia Ciudadana”

TEMATICA DESCRIPCION CATEGORIAS INTERPRETACION
“Convivencia Actora Social 1.- “Doctora, Pefia  (2008) explica que “la

; » quiero hacerle una pregunta, * mis hijos son familia, como primer nicleo de
Ciudadana es que yo Vivo cerca, 0 mejor  asmaticos convivencia es uno de los principales

dicho al lado de una fabrica
de ceramica, y mis hijos son
asmaticos, y este sefior ha
violado las normas de
convivencia, porque los gases
que producen el horno, atenta
contra la salud de la
comunidad, entonces ¢qué se
puede hacer?

Actora Social 2.- ¢Doctora
entonces nosotros debemos
establecer estas normas en el
hogar para quée?

Actora Social 3.- ;Para qué
sirve esto?

Actora Social 4.- (Qué
podemos hacer para que esas
normas se cumplan?

Actora Social 5.- “Doctora de
verdad yo no sé qué hacer, mi
hijo se la pasa en la calle
echando broma, no me hace
caso, y es rebelde, eso me ha
traido muchos problemas en
la comunidad”.

Actor Social 6.- Dra., yo
pienso que en las familias
debe existir mucha
comunicacion, justicia, amor,
confianza, honestidad, para
que pueda existir una buena
convivencia familiar y
ciudadana, y todos estos
valores se los ensefiamos a
nuestros  hijos e hijas
mediante el ejemplo vivo de
nosotros los adultos, ya que si
actuamos groseramente con
nuestra pareja, 0 con nuestros
vecinos, no podemos esperar
un buen comportamiento de
nuestros hijos”.

* violado las normas
de convivencia

* los gases
producen el horno
* atenta contra la
salud
+Desconocimiento de
Normas de
Convivencia

que

*¢ Que podemos hacer?
* Que las normas se
cumplan

*No se qué hacer

*Mi hijo se la pasa en la
calle

+Desconocimiento  de
los valores, autoridad y
respeto de los padres
+Debe existir mucha
comunicacion
+Desconocimiento  de
Normas de Convivencia
en el hogar

*Valores se lo
enseflamos a nuestros
hijos

*actuamos
groseramente con

nuestra pareja
+ La familia, como

primer ndcleo de
convivencia

+ Influencia de la
familia en la

formacion en valores
para la convivencia.
+ Orientacion familiar

contextos socioeducativos de valores.
La familia es el principal ente social
formador en valores. El valor de la
familia se basa en la presencia fisica,
mental y espiritual de las personas en
el hogar, con disponibilidad al
didlogoy a la convivencia, haciendo
un esfuerzo por cultivar los valores en
la personamisma, y asi estar en
condiciones de transmitirlos 'y
ensefiarlos. Expresa el autor, he
observado de un tiempo a esta parte,
la carencia de valores en los hogares
principalmente en lo que se refiere a
los jovenes, que con su conducta
negativa desconocen la autoridad y
respeto que deben guardar a sus
padres, ocasionando toda clase de
conflictos que ponen en peligro la
estabilidad de los nlcleos familiares.
Flores y Sanchez (2011), sostienen la
educacion en valores para la
convivencia €s un proceso que
implica  acciones  intencionales,
sisteméticas y continuas encaminadas
al desarrollo personal y colectivo
mediante marcos que generen formas
alternativas de pensar, sentir y actuar.
Este proceso supone potenciar la
capacidad para afrontar los conflictos
desde una perspectiva creativa y no
violenta para vivir conscientemente
los valores de convivencia, igualdad,
justicia, respeto, libertad y solidaridad
la orientacion como un ejercicio
dirigido a contribuir con el buen
desarrollo del ser humano y por ende
a la sociedad en todos sus &mbitos;
personal, escolar, profesional vy
familiar que segun Gordon (1999),
define la orientacion familiar como
“La acciéon encaminada al logro del
fortalecimiento de los vinculos que
unen a los miembros del grupo
familiar, a fin de conseguir una
relacion sana, amorosa y estimulante,
cuya tarea compromete a todos,
sujeto, familia, escuela y Ila
comunidad para lograr fortalecer los
principios de la convivencia” (p.26).

Fuente: Jiménez (2017)

* Categorias Emergentes
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Andlisis y logros del 3° Encuentro

Convivencias Ciudadana

En la realizacion de este encuentro se pudo notar en las madres no conocian los alcances
de las normas de convivencia, las cuales también podréan aplicarse en el hogar porque de esta
manera se controlan todas las actividades a emprender en el nicleo familiar, la aplicacion de
este encuentro es por la no existencias de normas en los hogares del sector la libertad, porque
en muchos de los muchacho hacen caso omiso de las normas, para ello se implemento el
taller para que las madre pudiesen aplicar normas en la familia; lo que conllevé a que muchas
de ellas manifestaran que estaban sumamente orientadas de acuerdo as los conocimientos
adquiridos

Categorias Emergentes Categorias Creadas

*mis hijos son asmaticos +Desconocimiento de Normas de Convivencia
* violado las normas de convivencia
* |os gases que producen el horno

* atenta contra la salud

*¢ Que podemos hacer?

* Que las normas se cumplan

+Desconocimiento de Normas de Convivencia en el hogar
*No se qué hacer

*Mi hijo se la pasa en la calle

*Los valores se lo ensefiamos a nuestros hijos
*actuamos groseramente con nuestra pareja
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+Desconocimiento de los valores, autoridad vy
respeto de los padres

+Debe existir mucha comunicacién
+Desconocimiento de los valores, autoridad vy
respeto de los padres

+Debe existir mucha comunicacion
+Desconocimiento de Normas de Convivencia en el
hogar

+ Influencia de la familia en la formacion en
valores para la convivencia.
+ Orientacion familiar



Cuadro 12.- Planificacion del 4° Encuentro.- Titulo: “Derechos y Deberes de los Nifios, Nifias y Adolescentes”
Objetivo: Dar a conocer el contenido de la Ley Organica de Proteccion del Nifio, Nifia y Adolescentes, alcances y limitaciones de la

misma. Deberes y Derechos

Actividades Estrategias Recursos  Tiempo Responsable

Inicio Vivencias reales.  Humanos: 24 de Lcdo.
Saludo y Bienvenida. Anécdotas. Investigador Noviembre Oswaldo
Presentacion de la Presidenta del Consejo Municipal de Se diserté sobre los Madres de de 2017 Jiménez
Derechos Abogado Ana Martinez, y de las funcionarias del procedimientos la 3 horas
Consejo Municipal de Derechos del Municipio Jiménez. administrativos que comunidad
Desarrollo : se llevan a cabo en  Abogado
Presentacion del Taller bajo el contenido de la LOPNNA con materia de Ana
apoyo del video Been y diapositivas. Proteccion de los  Martinez
Reflexiones en base a las siguientes preguntas nifios, nifias y Presidenta

1.- ¢Conocias bien la Ley Organica de Nifios, Nifias y adolescentes. del Consejo

Adolescentes? Se diserto sobre las  Municipal

2.- {Qué concepto u opinidn tienes sobre el tema “Te voy a
llevar a la LOPNNA™?
3.- ¢Sabian ustedes que la LOPNNA no solamente tiene
inmerso los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, sino
que también establece los deberes que cada uno de ellos
deben cumplir?
4.- ¢Ahora que concepto tienes sobre la LOPNNA en sus
alcances y limitaciones?
5.- ¢Qué aprendiste sobre esta Ley? ?

v' Plenaria por parte de cada grupo en relacion a las

respuestas dadas a cada pregunta.

Cierre:

- Conversatorio y compartir con las funcionarias

- Refrigerio.

responsabilidades
civiles y penales de
los nifios, nifias y
adolescentes
cuando se
encuentra inmerso
en alguna situacién
de delito.

Se deja el registro
de realizar una
reunion para darle
seguimientos a los
casos de
orientacion para el
afno 2018

de Derechos

Materiales:
Hojas
Laminas de
papel bond
Léapices.
Cuaderno
de notas
Céamara
Fotografica
Video Been

Fuente: Elaboracion Propia (2017)
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Observacion Participante

4°; “Derechos y Deberes de los niiios, niiias y adolescentes”

El dia 24 de Noviembre de 2017, siendo las 8:30am, se desarrollo el taller sobre
“Derechos y Deberes de los nifios, nifias y adolescentes”, el mismo se realizé en las
instalaciones del Casa Comunal del Sector La Libertad, en Quibor, municipio Jiménez.
asistieron las quince (15) Madres Representantes, quienes fueron recibidas por el profesor
Oswaldo Jiménez, dando el mismo, la bienvenida y agradeciendo su asistencia. Luego del
saludo, se le hizo la presentacion de la Abogado Ana Martinez Presidenta del Consejo
Municipal de Derechos quien seria la ponente, o facilitador de este taller.

La Doctora Ana Martinez (2017) da inicio a la disertacion sobre el contenido de la ley y
promovié que en la Ley Organica de Proteccion del Nifio, Nifia, y del Adolescente (LOPNNA)
no nada méas hay derechos para proteger a los nifios, nifias y adolescente, sino que también hay
deberes que los mismo deben cumplir contemplados en la misma ley. Describié que esta
herramienta juridica, promueve cuatro aspectos fundamentales, como son: el derecho al
desarrollo, derecho a la salud, derecho a la participacion y derecho a la identificacion,
desglosando cada uno de ellos.

En el derecho al desarrollo como tema prioritario coment6 el deber y la responsabilidad
de los padres de criar, educar, guiar y conducir a sus hijos ofreciéndoles un desarrollo integral,
al igual como lo es la prioridad absoluta y el libre desenvolvimiento de la personalidad. En el
otro aparte, se enfocé al derecho a la salud, como lo es atenciones especiales en el aspecto
sanitario de los nifios, nifias y adolescentes.

En cuanto al derecho a la participacion sostuvo que los nifios, nifias y adolescentes tienen
derecho a la reunidn, participacién o cualquier evento que le fortalezca su desarrollo integral,
y por ultimo, concret6 sobre el derecho a la identificacion lo cual exhorto sobre el derecho de
tener nombre propio, apellidos de padre y madre, tener una nacionalidad entre otros.  Por
otro lado, sostuvo que a pesar de que se establezcan tantos derechos, también los nifios, nifias
y adolescentes tienen sus deberes consagrados en esta ley, y 1os mismos no son mas que sus
derechos, que se establecen de manera generalizada para que los nifios, nifias y adolescentes,
puedan cumplirlas a cabalidad.

Asi mismo, hace hincapié, que los nifios y nifias a partir de los once afios, antes de entrar a
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la adolescencia, y siendo adolescentes pueden ser juzgados por cualquier delito, dafio o
situacion que implica el fiel cumplimiento de las leyes cuando estos son coautores de hechos
punibles, ya que la misma ley de proyeccion (LOPNNA) establece los parametros legales
correspondientes. Sin embargo, mucho de ustedes diran pero la LOPNNA protege mucho a
los muchachos, pues les diré que no, porque esta ley a pesar que desglosa cada uno de los
derechos, también esgrima los deberes que deben ser cumplidos a cabalidad por los nifios,
nifias y adolescentes.

De la misma manera, este mismo instrumento juridico establece que cuando un nifio, nifia
0 adolescente se encuentra en una situacion donde se vulneran los derechos y garantias de los
demas, esto queda asentado de cuéles son los procedimientos a seguir para encausar una
querella judicial en contra del nifio, nifia 0 adolescente, acotando las disposiciones legales y en
la aplicacién de las sanciones, tomando en cuenta el tipo de delito cometido y cuales son los
posibles atenuantes para que puedan gozar de algun beneficio.

Luego, la Dra. Martinez procedié a formar grupos de tres (03) personas para un total de
cinco (05) grupos, para que cada grupo pudiese estudiar y responder las interrogantes que ella
plantearia, y al azar hizo la distribucion de dichas preguntas. Se le solicito a los grupos
estudiar la pregunta, y escoger a un vocero del grupo para dar la respuesta. Al Grupo 1.-
¢Sabian ustedes que la LOPNNA no solamente tiene inmerso los derechos de los nifios, nifias
y adolescentes, sino que también establece los deberes que cada uno de ellos deben cumplir?

Luego de un tiempo prudencial, respondié el vocero representante del Grupo 1.- el cual
manifestd: “De verdad, no lo sabiamos nosotras creiamos que esa ley les promovia nada mas
los derechos, ya que eran los mas nombrados, y cuando hablaban de la LOPNNA sostenian
que a ellos (nifios, nifias y adolescentes) no se les podia hacer nada porgue la ley los protegia,
en cambio ahora que hemos conocido su contenido sabemos que no es asi, que también tienen
deberes que cumplir, y que de no cumplirlos tendrdn sus consecuencias”.

Al Grupo 2.- le correspondio la pregunta: ¢Qué aprendiste sobre esta Ley? A la cual la
vocera del Grupo 2.- respondié: “De verdad doctora, sentimos mucha vergiienza con usted,
porgue nosotras juzgabamos a esta ley como muy mala, y por eso nuestros hijos hacian lo que
les daba la gana, pero ahora entendemos que no es asi, porque si es verdad que ellos tienen
sus derechos y nosotras también, y que los derechos de ellos no son superiores a los de

nosotras, y que si se puede aplicar correctivos educativos a los hijos sin llegar al maltrato,
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nosotras consideramos que hemos aprendido mucho, y que este tipo de taller debieran darlo
también en la escuela, asi como lo hicieron en la comunidad”

Al Grupo 3.- se le preguntd: ¢Conocias bien la Ley Organica de Nifos, Nifas y
Adolescentes? la vocera del Grupo 3.- respondio: “Sinceramente No, lo que pasa doctora es
que ninguna de nosotras, y creo que ninguna de los demés grupos, habiamos estudiado o leido
los articulos que contiene esta ley, a nosotras s6lo nos metian miedo, es decir, que si le pegas
a los nifos te los quitan, que no podias corregirlos, que si la maestra les llama la atencién
podias denunciarla, y tantas cosas mas, por eso pensdbamos que esta ley era apoyadora de
sinvergienzas, nosotras en lo particular le damos las gracias a usted y al profesor Oswaldo
por toda la informacion que nos dieron, porque eso nos motiva a conocer mas sobre esta
Ley”.

Al Grupo 4.- ;Qué concepto u opinioén tienes sobre el tema “Te voy a llevar a la
LOPNNA™? Responde la vocera del Grupo 4.- “Verd doctora, pues eso nos daba mucha
rabia, porque pensdbamos que esa ley, s6lo permitia que nuestros hijos se portaran mal y que
ellos podian hacer lo que se les viniera en gana, y nosotras no podiamos hacerles nada por
temor a que nos llevaran presas, o nos quitaran los muchachos, gracias a Dios y a ustedes
ahora sabemos que no es asi”

Al Grupo 5.- ¢Ahora qué concepto tienes sobre la LOPNNA en sus alcances y
limitaciones? Responde el vocero representante del Grupo 5.- “Bueno ahora nosotras
consideramos que es un ley que fortalece al nucleo familiar, y que nos ayuda a establecer
normas y valores que conduzcan al desarrollo integral de nuestros hijos e hijas, educandolos
para no dejarnos engafiar por ellos, y asi aplicar los correctivos necesario cuando ellos
anden por el mal camino, o cometan errores. Conocer de verdad sobre la LOPNNA nos dejo
un gran aprendizaje, y estamos agradecidas por eso”.

Una vez culminado el dialogo de preguntas y respuestas, la ponente Dra. Ana Martinez les
informo que les leeria una historia de reflexion, todos los presentes prestaron atencion, y la
ponente contindo: Habia una vez un Padre que tenia un carro nuevo parqueado en el garaje de
su casa, Su pequefio hijo jugaba con un carrito de metal que le faltaban las ruedas en el jardin,
luego el nifio comenzo a rodar el carrito por encima del carro de su padre ocasionandole dafios
a la pintura y rayando el vehiculo.

El padre al ver aquello, y en un momento de ira y enojo, agarro y le pego al nifio hasta el
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cansancio en sus manos, fueron tan graves las heridas que le causo, que la madre tuvo que
Ilevarlo al hospital. Cuando el padre, llega desesperado al centro hospitalario, el Doctor le dice
que a su hijo hubo que amputarle ambas manos, porque las heridas eran muy graves, en ese
momento, el nifio ve a su padre y le dice “Papa te lo juro, que cuando me crezcan mis manos,
no lo vuelvo hacer”.

El taller ha culminado, estoy a su orden. Reflexionen.
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Cuadro 13.- Categorizacion del 4° Encuentro.- “Derechos y Deberes de los nifios, nifias y adolescentes”

TEMATICA

DESCRIPCION

CATEGORIAS

INTERPRETACION

“Derechos y
Deberes de
los nifios,
nifas y
adolescentes”

Grupo 1.- “De verdad, no lo sabiamos nosotras
creiamos que esa ley les promovia nada mas los
derechos, ya que eran los mas nombrados, y
cuando hablaban de la LOPNNA sostenian que
a ellos (nifios, nifias y adolescentes) no se les
podia hacer nada porque la ley los protegia, en
cambio ahora que hemos conocido su contenido
sabemos que no es asi, que también tienen
deberes que cumplir, y que de no cumplirlos
tendran sus consecuencias”.

Grupo 2.- “De verdad doctora, sentimos mucha
vergienza con usted, porque nosotras
juzgabamos a esta ley como muy mala, y por
eso nuestros hijos hacian lo que les daba la
gana, pero ahora entendemos que no es asi,
porque si es verdad que ellos tienen sus
derechos y nosotras también, y que los derechos
de ellos no son superiores a los de nosotras, y
que si se puede aplicar correctivos educativos a
los hijos sin llegar al maltrato, nosotras
consideramos que hemos aprendido mucho, y
que este tipo de taller debieran darlo también
en la escuela, asi como lo hicieron en la
comunidad”

Grupo 3.- respondi6: “Sinceramente No, lo que
pasa doctora es que ninguna de nosotras, y creo
que ninguna de los demés grupos, habiamos
estudiado o leido los articulos que contiene esta
ley, a nosotras sdlo nos metian miedo, es decir,
que si le pegas a los nifios te los quitan, que no
podias corregirlos, que si la maestra les llama
la atencion podias denunciarla, y tantas cosas
mas, por eso pensabamos que esta ley era
apoyadora de sinvergiienzas, nosotras en lo
particular le damos las gracias a usted y al

* Nosotras creiamos que esa
ley les promovia nada maés
los derechos

*Nosotras juzgabamos a esta
ley

*muy mala,

*s hijos hacian lo que les
daba la gana
+Orientaciones
sobre la LOPNNA.

concretas

*Aplicar correctivos
educativos a los hijos sin
Ilegar al maltrato.

+ Este tipo de encuentros
debieran darlo también en la
escuela

* ley era apoyadora de
sinverglienzas.

*Nos motiva a conocer mas
sobre esta Ley.
+ Estimulo

+ Desconocimiento de la
Ley

* La ley fortalece al nicleo

Dra. Martinez (2017) expresa que en la Ley
Organica de Proteccion del Nifio, Nifia, y del
Adolescente  (LOPNNA) no nada mas hay
derechos para proteger a los nifios, nifias vy
adolescente, sino que también hay deberes que los
mismo deben cumplir contemplados en la misma
ley. Asi mismo afirmd que esta herramienta
juridica, promueve cuatro aspectos fundamentales,
como son: el derecho al desarrollo, derecho a la
salud, derecho a la participacion y derecho a la
identificacion.

En el derecho al desarrollo esta el deber y la
responsabilidad de los padres de criar, educar,
guiar y conducir a sus hijos ofreciéndoles un
desarrollo integral, al igual como lo es la prioridad
absoluta y el libre desenvolvimiento de la
personalidad. En el derecho a la salud, como lo es
atenciones especiales en el aspecto sanitario de los
nifios, nifias y adolescentes.

En cuanto al derecho a la participacion los
nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la
reunioén, participacion o cualquier evento que le
fortalezca su desarrollo integral, y por ultimo,
concretd sobre el derecho a la identificacion lo
cual exhorto sobre el derecho de tener nombre
propio, apellidos de padre y madre, tener una
nacionalidad entre otros. Por otro lado, sostuvo
que a pesar de que se establezcan tantos derechos,
también los nifios, nifias y adolescentes tienen sus
deberes consagrados en esta ley, y los mismos no
son mas que sus derechos, que se establecen de
manera generalizada para que los nifios, nifias y
adolescentes, puedan cumplirlos a cabalidad.

Los nifios y nifias a partir de los once afios,
antes de entrar a la adolescencia, y siendo
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profesor Oswaldo por toda la informacion que
nos dieron, porque eso nos motiva a conocer
mds sobre esta Ley”.

Grupo 4.- “Verd doctora, pues eso nos daba
mucha rabia, porque pensadbamos que esa ley,
s6lo permitia que nuestros hijos se portaran mal
y que ellos podian hacer lo que se les viniera en
gana, y nosotras no podiamos hacerles nada
por temor a que nos llevaran presas, 0 nos
quitaran los muchachos, gracias a Dios y a
ustedes ahora sabemos que no es asi”

Grupo 5.- “Bueno  ahora  nosotras
consideramos que es una ley que fortalece al
nacleo familiar, y que nos ayuda a establecer
normas y valores que conduzcan al desarrollo
integral de nuestros hijos e hijas, educandolos
para no dejarnos engafiar por ellos, y asi
aplicar los correctivos necesario cuando ellos
anden por el mal camino, o cometan errores.
Conocer de verdad sobre la LOPNNA nos dejo6
un gran aprendizaje, y estamos agradecidas por

2

eso .

familiar.

* Nos ayuda a establecer
normas y valores.

+ Aprendizaje

adolescentes pueden ser juzgados por cualquier
delito, dafio o situacion que implica el fiel
cumplimiento de las leyes cuando estos son
coautores de hechos punibles, ya que la misma ley
de proyeccion (LOPNNA) establece los
parametros legales correspondientes. Sin embargo,
mucho de ustedes diran pero la LOPNNA protege
mucho a los muchachos, pues les diré que no,
porque esta ley a pesar que desglosa cada uno de
los derechos, también esgrima los deberes que
deben ser cumplidos a cabalidad por los nifios,
nifias y adolescentes.

De la misma manera, este mismo instrumento
juridico establece que cuando un nifio, nifia o
adolescente se encuentra en una situacion donde se
vulneran los derechos y garantias de los demas,
esto queda asentado de cuales son los
procedimientos a seguir para encausar una querella
judicial en contra del nifio, nifia o adolescente,
acotando las disposiciones legales y en la
aplicacion de las sanciones, tomando en cuenta el
tipo de delito cometido y cuéles son los posibles
atenuantes para que puedan gozar de algln
beneficio.

Fuente: Jiménez (2017)

Categorias Emergentes

* Nosotras crefamos que esa ley les promovia nada mas los derechos
*Nosotras juzgabamos a esta ley

*muy mala,

*s hijos hacian lo que les daba la gana

*Aplicar correctivos educativos a los hijos sin llegar al maltrato.
* Ley era apoyadora de sinvergiienzas.

*Nos motiva a conocer mas sobre esta Ley.

* La ley fortalece al ncleo familiar.

* Nos ayuda a establecer normas y valores.
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Categorias Creadas

+Orientaciones concretas sobre la LOPNNA.

+ Desconocimiento de la Ley

+ Este tipo de encuentros debieran darlo también en la escuela

+ Estimulo

+ Aprendizaje



Analisis y logros del 4° Encuentro

Ley Orgénica de ProteccioOn de Nifios, Nifias y Adolescentes

Cuando se produjo este encuentro las madres percibian que la iban a castigar por los
conocimientos adquiridos con antelacion en los otros encuentro, motivado a las circunstancias
dadas en el encuentro de las Estrategias Operativas para modelar Conductas, porque ya venian
de tener conocimientos muy someros de los alcances de esta norma juridica, da inicio y las
madres angustiadas empezaron a formular preguntas a la Dra. Ana Arisvely Martinez,
Presidenta del Consejo Municipal de Derechos.

Les decir que esto permitié hacer mas ameno este conversatorio, el mismo abordé los
Derechos de los nifios, Nifias y adolescentes pero se hizo hincapié de los deberes para
fortalecer las responsabilidades de los nifios y adolescentes cuando cometen hechos punibles
que atenten con los derechos de las demas personas, haciendo notar que en las diferentes
instituciones se llevan a cabo procedimientos administrativos de acuerdo a las competencias
de cada uno (Competencia Administrativas, Civiles y Penales) con ello las madre se dieron
cuenta de la mala informacion obtenida de catalogar este instrumento juridico como Mala;
finalmente las madres se sintieron satisfecha de haber participado en este encuentro y salir

capacitadas ante tanta controversia.
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Cuadro 14.- Planificacion del 5° Encuentro5.- Titulo: “Estilos de Crianza”

Objetivo: Orientar a los padres, madres y representantes sobre estilos educativos de crianza y su influencia en la conducta de sus hijos.

Actividades Estrategias Recursos Responsable
Inicio Vivencias reales. Humanos: 11 de Enero Lcdo.
Saludo y Bienvenida. Investigador Oswaldo
. Madres de Jimenez
Lluvias de Ideas Ia
Desarrollo : comunidad
Ponencia sobre Estilos de Crianza por el Lcdo. Oswaldo Comprension . .
Materiales:
Jiménez. Lectora Material
Lectura sobre estilos de Crianza. Fotchplado
o . . Dramatizacion Lapices.
Dramatizacion sobre los estilos de Crianza Cuaderno
Cierre: de notas
' Camara
- Preguntas y respuestas Fotografica
Video Been

- Refrigerio

Fuente: Elaboracion Propia (2017)
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Observacion Participante

59 Encuentro: “Estilos de Crianza”

El dia 11 de Enero de 2018, siendo las 8:30am, se desarrollo el taller sobre “Estilos
Educativos”, el mismo se realizd en las instalaciones del Casa Comunal del Sector La
Libertad, en Quibor, municipio Jiménez. asistieron las quince (15) Madres Representantes,
quienes fueron recibidas por el investigador Licenciado Oswaldo Jiménez, dandoles la
bienvenida y agradeciendo su asistencia. Luego del saludo, se les pidio a las Madres retirarse
el distintivo con su nombre y colocarlo sobre el escritorio; el profesor Jiménez les explica, que
el motivo de ello, es que se realizaria una actividad donde la participacion de cada una de ellas
fuese al azar.

Seguidamente, les informd que las Ilamaria por su nombre para hacerles entrega del
distintivo, y formar tres (03) grupos de cinco personas cada uno. Una vez conformados los
grupos, invito a cada grupo a formar un circulo, y les hizo entrega de un material fotocopiado
con los estilos de Crianza, seguidamente se les pidié que cada una lo leyera de manera
silenciosa. EIl objetivo de ello, es que conozcan cual es su estilo de crianza proporcionados a
sus hijos como Padres — Madres, en la construccion del aprendizaje de sus primogeénitos, y
lograr que como padres analicen sus propias conductas al momento de guiarlos o corregirlos,
para que puedan aplicar los correctivos necesarios.

Luego de un lapso de Cinco (05) minutos, el investigador les informa que cada grupo debe
representar un estilo educativo en una dramatizacion, por consiguiente, les asigno a cada
grupo un estilo, al grupo de Madres 1, representard el estilo de crianza de los Padres
Permisivos, al Grupo de Madres 2, el estilo de crianza de los Padres Autoritarios, y al Grupo
de Madres 3, el estilo de crianza de los Padres Democréaticos. Cada grupo prepard su
dramatizacion y expuso el estilo asignado.

Al ser culminadas las dramatizaciones, se compartieron los siguientes puntos de reflexion de
manera individual a cada miembro de cada grupo: ¢Basado en las dramatizaciones antes
realizadas, que estilo de crianza es el que utilizas? ¢Consideras que estas actuando de manera
adecuada en la educacion de tu hijo(a)? ¢Estas conforme con el estilo crianza que aplicas en

tus hijos? ¢Por qué? ¢Que beneficios y que riesgos ves en tu estilo educativo?
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Una vez respondidas individualmente las preguntas, se les pide que escojan un vocero por
equipo, y se procede a realizar la plenaria donde se dan las conclusiones de cada grupo,
comentando los beneficios y los riesgos que implica asumir dichos comportamientos.

Grupo de Madres 1.- (estilo educativo de Padres Permisivos): “Dentro de nuestro
grupo, da pena decirlo, pero la mayoria segin sus respuestas, se consideran padres
autoritarios, y observando las dramatizaciones consideramos que no es la manera correcta
de educar a nuestro hijos porque los muchachos se crian, groseros, desobedientes, rebeldes y
en vez de lograr un beneficio, solo los exponemos a riesgos, porque los muchachos se vuelven
mas agresivos, la mayoria de ellos presentan bajas calificaciones, y muchos ni siquiera
quieren ir a la escuela, y ni siquiera se les ve entusiasmo para estudiar. Por otra parte, la
mayoria manifestd: No estar de acuerdo con el estilo de crianza que como padres aplican,
solo una minoria se consideraron padres democraticos, y manifestaron estar conformes con su
estilo de crianza aplicados por ellos, porque son muchos los beneficios que han conseguido,
ya que sus hijos son buenos muchachos, carifiosos, respetuosos, responsables y muy buenos
estudiantes. De verdad este taller para nosotros es una leccion de vida.

Grupo de Madres 2.- (estilo educativo de Padres Autoritarios): “Para nosotras como
madres, es dificil reconocer que normalmente actuamos con el estilo de crianza de padres
autoritarios, ya que mayormente golpeamos o gritamos a nuestros hijos porque sacan bajas
notas, o porque nos llaman de la escuela porque se portan mal, o porque nos hacen un
reclamo en la comunidad por su comportamiento, pensabamos que pegandoles ibamos a
resolver el problema, sin darnos cuenta que lo agravdbamos mas, porque no existia entre
nosotros, como madre e hijo una comunicacion afectiva. A pesar que en este grupo, la
mayoria (03 actores sociales) reconocio que utilizan este estilo educativo, manifestaron que
con estos talleres se dieron cuenta de su error, porque si es cierto, que los muchachos se
vuelven mas rebeldes, con mas problemas de conducta lo que puede conllevarlos a riesgos en
sus vidas, por lo tanto decidieron cambiar su estilo de crianza, considerando que el estilo de
padres democraticos es el mas acorde.

Por otra parte, una minoria (01) madre, considerd estar en el estilo de crianza de padres
democraticos, manifestando que lo mas importante de la relacion padres-hijos es la
comunicacion, el amor, el respeto de ambos, el reconocimiento, y el hecho de asignarles

responsabilidades, asi mismo manifestdo que son muy poco los riesgos ya que mantienen una
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comunicacion permanente lo cual les ha traido muchos beneficios ya que son hijos
responsables, sinceros, respetuosos, buenos hijos y muy buenos estudiantes.

El resto del grupo (1 Madre) considerd estar dentro del estilo de crianza de padres
permisivos, manifestando su necesidad de cambiar de estilo, ya que sus hijos se estan criando
sin ningun tipo de responsabilidad, manifesté que “para que el papa no regafiara a su hija,
ella le tendia la cama, y le arreglaba el cuarto, y que muchas veces para que no la regafiaran
en la escuela ella le hacia las tareas, hoy en dia reconoce su error, porgue su hija, no tiene
ningun tipo de responsabilidad, ni dentro del hogar, ni con la escuela, es floja, y contestona,
es triste reconocer que existen muchos riesgos, ya que nosotros trabajamos todo el dia, y ella
queda sola con la abuela a la que no le hace caso, los riesgos son muchisimos, porque sale de
casa a escondidas, mi temor es que puede embarazarse, tengo que cambiar mi estilo antes de
que sea tarde”. Como vocera del Grupo de Madres 2, consideramos que lo mejor que se ha
hecho en esta comunidad es dar estos talleres, porque todos aprendimos mucho, esto debiera
ser algo permanente, y también darlos en la escuela.

Grupo de Madres 3.- (estilo educativo de Padres Democraticos): “Dentro del grupo
solo dos (02) madres manifestaron que es el estilo de crianza que utilizan, considerando que
estn en lo correcto y exponiendo que “bajo este estilo Sus hijos crecen dentro de muchos
valores como el amor, la confianza, la comunicacion, el respeto, la responsabilidad y
disciplina, ya que se les ensefian orientaciones de cdmo mantener las normas y asumir
responsabilidades. Los beneficios son muchos ya que se crian hijos con una alta autoestima,
independientes, responsables en el hogar y en la escuela, los riesgos son pocos porque existe
confianza y comunicacion”.

El grupo considera que el estilo de padres democraticos es el mejor estilo de crianza , ya
gue son padres preocupados y responsables en relacion a la educacion de sus hijos, son
padres que escuchan a sus hijos, que siempre dan explicaciones a sus dudas, que les asignan
deberes y responsabilidades, utilizando otro tipo de correctivos si no cumplen con sus
obligaciones, por ejemplo: no permitiendo que salgan a jugar con amigos, previa explicacion
del porque estan tomando esa actitud, ya que los gustos hay que ganarselos cumpliendo con
los deberes que se les asignan.

Por otra parte, dos (02) madres de este grupo, manifestaron estar dentro del estilo de

crianza de padres autoritarios, expresando que “actuan de esa manera porque de esa forma
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fueron criadas, reconociendo que tal vez esa sea la causa de que no sean profesionales,
expresaron que eran padre y madre a la vez, que trabajan todo el dia, y que cuando llegan a
casa lo que consiguen es quejas de los hijos, y eso los hace actuar de forma agresiva con
ellos, es dificil reconocer el error, pero estas dramatizaciones ayudaron mucho a entender que
cometiamos un error y que nuestros hijos estdn bajo muchos riesgos, pero estamos a tiempo
de cambiar nuestro estilo ”

Asi mismo, una (01) Madre manifestdé estar dentro del estilo de crianza de padres
permisivos, reconociendo que ese error les habia traido como consecuencia que sus hijos
fuesen muchachos irresponsables y callejeros, lo cual los expone a grandes peligros. A
manera de conclusion, el representante del grupo expreso “estos talleres son lo mejor que se
ha hecho aqui en la comunidad, porque aprendimos que no somos los padres democraticos

que merecen nuestros hijos para que en futuro sean buenos padres y ciudadanos”
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Cuadro 15.- Categorizacion del 5° Encuentro.- “Estilos de Crianza”

TEMATICA

DESCRIPCION

CATEGORIAS

INTERPRETACION

“Estilos de Crianza”

Grupo de Madres 1.- (estilo educativo de Padres
Permisivos): “Dentro de nuestro grupo, da pena
decirlo, pero la mayoria segun sus respuestas, se
consideran padres autoritarios, y observando las
dramatizaciones consideramos que no es la manera
correcta de educar a nuestro hijos porgque los
muchachos se crian, groseros, desobedientes,
rebeldes y en vez de lograr un beneficio, solo los
exponemos a riesgos, porque los muchachos se
vuelven més agresivos, la mayoria de ellos presentan
bajas calificaciones, y muchos ni siquiera quieren ir
a la escuela, y ni siquiera se les ve entusiasmo para
estudiar. Por otra parte, la mayoria manifestd: No
estar de acuerdo con el estilo de crianza que como
padres aplican, s6lo una minoria se consideraron
padres democraticos, y manifestaron estar conformes
con su estilo educativo, ya que segin ellas son
muchos los beneficios que han conseguido, ya que
sus hijos son buenos muchachos, carifiosos,
respetuosos, responsables y muy buenos estudiantes.
De verdad este taller para nosotros es una leccion de
vida.

Grupo de Madres 2.- (estilo educativo de Padres
Autoritarios): “Para nosotras como madres, es
dificil reconocer que normalmente actuamos con el
estilo de crianza de padres autoritarios, ya que
mayormente golpeamos o gritamos a nuestros hijos
porque sacan bajas notas, o porque nos llaman de la
escuela porgue se portan mal, o porque nos hacen un
reclamo en la comunidad por su comportamiento,
pensabamos que pegandoles ibamos a resolver el
problema, sin darnos cuenta que lo agravabamos
mas, porque no existia entre nosotros, como madre e
hijo una comunicacién afectiva. A pesar que en este
grupo, la mayoria (03

,  *Se consideran
padres autoritarios

*Manera correcta de
educar a nuestros
hijos

*Se crian, groseros,
desobedientes,
rebeldes

*Se  vuelven
agresivos,

mas

+ Estilos de crianza

+ Autoritarismo de
los padres

+ Padres que no dan
afecto

*Actuamos con el
estilo educativo de
padres autoritarios
*Golpeamos 0
Gritamos

*Sacan bajas notas
*Se portan mal

+ Importancia de la

comunicaciéon  entre
padres e hijos

° Se vuelven maés
rebeldes

*Problemas de

De acuerdo a los estilos de crianza se puede
sefialar que la gran mayoria de los padres se
consideraron ser padres Autocraticos o
autoritarios lo que condujo a implementar
cambios de estilos educativos para promover
la armonia en el hogar; en ese sentido.
Garcia (2013) manifiesta que como padres,
lo que define nuestro estilo de crianza es la
forma que tenemos de ejercer la autoridad.
El estilo de crianza que adoptamos esta
intimamente relacionado con nuestra forma
de resolver los conflictos o de tomar
decisiones respecto a situaciones cotidianas.
Estos estilos, unidos al temperamento de
partida del nifio, dan como resultado
diferentes formas de comportamiento, ya
que los estilos de crianza condicionan la
manera de ser de nuestros hijos y su forma
de relacionarse con los demas. Existen
diferentes tipos de estilos: autoritario,
permisivo y democratico. En el estilo de
crianza autoritario, los padres que ejercen un
control férreo sobre sus hijos y ademas lo
hacen mediante la afirmacion del poder (esto
se hace asi porque lo digo yo) tienen un
estilo autoritario. La comunicacion con los
hijos es por lo general pobre, en ocasiones se
debe a que la comunicacién es escasa. Se
trata de padres que no saben cémo hablar
con sus hijos 0 como ponerse a su nivel para
poder mantener una conversacion. En otras
familias, existe abundante comunicacion,
pero los datos que aporta el hijo son
utilizados para poder ejercer un mayor
control sobre él. Esto, a la larga, termina
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actores sociales) reconoci6 que utilizan este estilo de
crianza manifestaron que con estos talleres se dieron
cuenta de su error, porque si es cierto, que los
muchachos se vuelven mas rebeldes, con mas
problemas de conducta lo que puede conllevarlos a
riesgos en sus vidas, por lo tanto decidieron cambiar
su estilo educativo, considerando que el estilo de
padres democraticos es el mas acorde.

Por otra parte, una minoria (01) madre,
consideré estar en el estilo de crianza de padres
democréticos, manifestando que lo mas importante
de la relacion padres-hijos es la comunicacion, el
amor, el respeto de ambos, el reconocimiento, y el
hecho de asignarles responsabilidades, asi mismo
manifestd que son muy poco los riesgos ya que
mantienen una comunicacion permanente lo cual les
ha traido muchos beneficios ya que son hijos
responsables, sinceros, respetuosos, buenos hijos y
muy buenos estudiantes.

El resto del grupo (1 Madre) considerd estar
dentro del estilo educativo de padres permisivos,
manifestando su necesidad de cambiar de estilo, ya
que sus hijos se estan criando sin ningun tipo de
responsabilidad, manifesto que “para que el papad no
regafiara a su hija, ella le tendia la cama, y le
arreglaba el cuarto, y que muchas veces para que no
la regafiaran en la escuela ella le hacia las tareas,
hoy en dia reconoce su error, porque mi hija no tiene
ningln tipo de responsabilidad, ni dentro del hogar,
ni con la escuela, es floja, y contestona, es triste
reconocer que existen muchos riesgos, ya que
nosotros trabajamos todo el dia, y ella queda sola
con la abuela a la que no le hace caso, los riesgos
son muchisimos, porque sale de casa a escondidas ,
mi temor es que puede embarazarse, tengo que
cambiar mi estilo antes de que sea tarde”. Como
vocera del Grupo de Madres 2, consideramos que lo
mejor que se ha hecho en esta comunidad es dar
estos talleres, porque todos aprendimos mucho, esto

conducta

*Riesgos en su vida

+ Rol educativo y
socializador de la
familia.

+Padres
Democraticos

*Relacion
hijo

*Comunicacion
amor y respeto

padre e

con

+ Padres Violentos,
maltratadores
+Carencia de
comunicacion
afectiva.

* Papé no regafiara a
su hija

*Tendia la cama
*Arreglaba el cuarto
*Le hacia sus tareas

* Mi hija no tiene
ningln  tipo  de
responsabilidad

*Es floja

+Estilo educativo en
la familia.

+Importancia de los
valores
comunicacion, el
amor, el respeto,
responsabilidad.

provocando que los hijos no cuenten nada o
lo menos posible e incluso que oculten
informacion

por miedo a la manipulacién o las
represalias. En general, son padres poco
afectuosos con sus hijos y que ejercen una
alta presion sobre los mismos para que
asuman responsabilidades. Aunque, en
ocasiones, el elevado control les lleva al
polo opuesto: se sobreprotege a los nifios sin
dejarles experimentar por si mismos. Estos
padres suelen criar nifios obedientes, pero
también muy dependientes, poco alegres o
espontaneos. Su sistema moral es rigido y
dificilmente generan un cédigo de conducta
propio, la autoestima suele ser baja, son
vulnerables a la tension y facilmente
irritables. En este sentido Eisenberg,
Spinrad, Valiente y Fabes, (2005) expresan
que son padres violentos, maltratadores que
segun ejercen un control restrictivo con
castigos, amenazas y prohibiciones, a la vez
que educan desde criterios rigidos vy
absolutistas, son padres pocos integradores.
Segln Garcia (2013) en el estilo permisivo
se sitla en el polo opuesto a los padres
autoritarios, el control que ejercen el estilo
permisivo se sitda en el polo opuesto a los
padres autoritarios, ya que el control que
ejercen sobre los hijos es escaso o
inexistente; la comunicacién con los hijos es
buena y a veces, excesiva. Tratan a sus hijos
como iguales, haciéndoles cdmplices de
confesiones que no son adecuadas para su
edad y su capacidad de razonamiento.
Normalmente son afectuosos y no plantean a
sus hijos tareas acordes con su edad de las
que puedan ir asumiendo la responsabilidad
(si el nifio no quiere hacer la cama, que no la
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debiera ser algo permanente, y también darlos en la
escuela.

Grupo de Madres 3.- (estilo educativo de Padres
Democraticos): “Dentro del grupo solo dos (02)
madres manifestaron que es el estilo educativo que
utilizan, considerando que estdn en lo correcto y
exponiendo que “bajo este estilo educativo los hijos
crecen dentro de muchos valores como el amor, la
confianza, la comunicacién, el respeto, la
responsabilidad y disciplina, ya que se les ensefian
orientaciones de como mantener las normas y asumir
responsabilidades. Los beneficios son muchos ya que
se crian hijos con una alta autoestima,
independientes, responsables en el hogar y en la
escuela, los riesgos son pocos porque existe
confianza y comunicacion”.

El grupo considera que el estilo de padres
democraticos es el mejor estilo educativo, ya que son
padres preocupados Yy responsables en relacion a la
educacion de sus hijos, son padres que escuchan a
sus hijos, que siempre dan explicaciones a sus dudas,
que les asignan deberes y responsabilidades,
utilizando otro tipo de correctivos si no cumplen con
sus obligaciones, por ejemplo: no permitiendo que
salgan a jugar con amigos, previa explicacion del
porque estan tomando esa actitud, ya que los gustos
hay que ganarselos cumpliendo con los deberes que
se les asignan.

Por otra parte, dos (02) madres de este grupo,
manifestaron estar dentro del estilo educativo de
padres autoritarios, expresando que “actuan de esa
manera porque de esa forma fueron criadas,
reconociendo que tal vez esa sea la causa de que no
sean profesionales, expresaron que eran padre y
madre a la vez, que trabajan todo el dia, y que
cuando llegan a casa lo que consiguen es quejas de
los hijos, y eso los hace actuar de forma agresiva con
ellos, es dificil reconocer el error, pero estas
dramatizaciones ayudaron mucho a entender que

+ La falta de
comunicacion genera
familias
disfuncionales

+Hijos irresponsables

*No permito
salga a jugar

que

+QOrientacion

*Fuimos criados de
esa manera

*Somos padres Yy
madres a la vez
*Trabajamos todo el
dia-

Actuamos de manera
agresiva

+Cambio de Estilo
Educativo

haga, si total es muy pequefio no se le puede
exigir...). Los nifios criados en este ambiente
tienen  muchos problemas  para  las
interacciones sociales, ya que no cumplen
unas normas estandar de comportamiento,
son poco persistentes y muy descontrolados,
tienen  muchas dificultades con el
autocontrol y para asumir responsabilidades,
poseen un pobre sistema moral o normativo.
En principio son nifios mas alegres que los
criados en un ambiente autoritario, pero a la
larga la falta de control genera una baja
autoestima, ya que se enfrentan a tareas que
sobrepasan sus capacidades. Cuando crecen
se convierten en adolescentes dificiles que
transgreden las normas sociales en busca de
limites externos. Al respecto, Valiente,
Fabes, Eisenberg y Spinrad (Ob.cit)
manifiestan que los padres permisivos o
indisciplinados, evitan hacer uso del control,
utilizan pocos castigos, realizan pocas
demandas al hijo, y se le permite regular sus
propias actividades. Mientras que un estilo
de padre democrético basado en el afecto y
en el control inductivo, favorece el
desarrollo de conductas  socialmente
adecuadas. Segun Garcia (Ob.cit) en el estilo
educativo democratico se refiere también a
los padres con elevado control, pero
flexibles, que dan explicaciones a los nifios
acordes a su edad. Son padres afectuosos,
que piden a sus hijos que asuman
responsabilidades, también acordes a su
capacidad, la comunicacion familiar es
buena, son padres preocupados que ayudan a
sus hijos en la toma de responsabilidades
sirviéndoles de guia en tareas cada vez méas
dificiles, pero dejando que sean ellos las que
las solventen. Este estilo genera nifios
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cometiamos un error y que nuestros hijos estan bajo con buenos  niveles de autocontrol y

muchos riesgos, pero estamos a tiempo de cambiar autoestima, capaces de persistir en tareas,
nuestro estilo” *Mi hijo se crio | habiles para las relaciones personales. Nifios
Asi mismo, una (01) Madre manifestd estar dentro | siendo un | independientes, pero carifiosos con un
del estilo educativo de padres permisivos, | irresponsable sistema moral propio.

reconociendo que ese error les habia traido como | *Callejero y peliones
consecuencia que sus hijos fuesen muchachos
irresponsables, callejeros, y peleones, lo cual los | +Aprendizaje
expone a grandes peligros. A manera de conclusion,
el representante del grupo expresé “estos talleres son
lo mejor que se ha hecho aqui en la comunidad,
porque aprendimos que no somos los padres
democréticos que merecen nuestros hijos para que en
futuro sean buenos padres y ciudadanos”

Fuente: Jiménez (2018)

* Categorias Emergentes + Categorias Creadas
Categorias Emergentes Categorias Creadas
*Se consideran padres autoritarios + Estilos de crianza
*Manera correcta de educar a nuestros hijos + Autoritarismo de los padres
*Se crian, groseros, desobedientes, rebeldes + Padres que no dan afecto
*Se vuelven mas agresivo + Importancia de la comunicacion entre
*Actuamos con el estilo educativo de padres autoritarios padres e hijos
*Golpeamos o Gritamos + Importancia de la comunicacién entre
*Sacan bajas notas padres e hijos
*Se portan mal + Rol educativo y socializador de la
© Se vuelven mas rebeldes familia.
*Problemas de conducta +Padres Democraticos
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*Riesgos en su vida +Carencia de comunicacidn afectiva.

*Relacién padre e hijo +Estilo de crianza en la familia.
*Comunicacién con amor y respeto +Importancia de los valores

* Papa no regafiara a su hija +QOrientacion

*Tendia la cama +Cambio de Estilo de crianza
*Arreglaba el cuarto + Aprendizaje

*Le hacia sus tareas

* Mi hija no tiene ningln tipo de responsabilidad
*Es floja

*No permito que salga a jugar

*Fuimos criados de esa manera

*Somos padres y madres a la vez

*Trabajamos todo el dia-

*Actuamos de manera agresiva

*Mi hijo se crio siendo un irresponsable

*Callejero y peliones
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Anélisis y logros del 5° Encuentro
Estilos de Crianza

La realizacion de este encuentro produjo una reaccion de reconocer que tipo de
Padre son, las madres empezaron a evaluarse por la manera de actuar dentro del hogar
y las mismas plasmaron cuando el encuentro estaba avanzado el tipo de madre que
ella percibia, pues por sus caracteristicas que alli se auto nombraron en ser padres
autocratico o autoritarios, las cuales se les formé para que a partir de ese momento
trataran de cambiar su forma de conducirse e igualmente se les reconocié que los
cambios no se dan de la noche a la mafiana pero que se iniciara con mucha voluntad y
perseverancia sin dejar a un lado de ser la autoridad en el hogar. Se entusiasmaron y

alegaron de su aprendizaje para poder surgir en la vida y darles buen trato a sus hijos.

Fase IV.- Evaluacion

En esta fase de la investigacion se debe hacer una comprension de todos los
resultados obtenidos con la ejecucidn del plan de accién, determinar en qué medida se
han logrado los objetivos previamente establecidos, que supone un juicio de valor
sobre la programacion establecida, y que se emite al contrastar esa informacién con
dichos objetivos. Verificar, si dichos resultados lograron actuar sobre la realidad
transformandola. Es importante resaltar que, durante la fase diagnostica los padres,
madres y representantes de la comunidad “La Libertad”, municipio Jiménez del
estado Lara, manifestaron su desconocimiento de los talleres realizados en los
encuentros de Orientacion familiar dirigidas a los padres para el fortalecimiento de la
convivencia con sus hijos en el Sector La Libertad del Municipio Jiménez del Estado
Lara, asegurando la utilizacion del maltrato fisico y los gritos como medios de
correccion.

Asi mismo, el desconocimiento de las leyes de Proteccion del Nifio, Nifia y
Adolescentes, la Ley de Proteccién de la Mujer a una vida libre de violencia, y las

Normas de Convivencia Ciudadana, sus contenidos y alcances; y la importancia de
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conocer los Estilos Educativos para fomentar valores para la convivencia, por
consiguiente, expresaron su opinién en cuanto a los temas que les gustaria que se
desarrollaran durante estas jornadas. De acuerdo a estos logros de la fase diagndstica,
se procedio a disefiar un plan de accién de acuerdo a los topicos abordados, sobre la
situacion real en el hogar y las estrategias que usan los padres para que los nifios no
emitan conductas disruptivas.

Lo expresado, me permitio elaborar un compendio de orientacion familiar cuyos
contenidos les presente un basamento de orientacion para el fortalecimiento de
convivencia con sus hijos. Por consiguiente, se llevaron a cabo cinco (05) talleres,
donde se evidenci6 la participacion, motivacion, e interés, de las madres vy
representantes. Otro elemento importante a resaltar es que las Madres y
representantes de la comunidad “La Libertad”, reflexionaron sobre aplicar las
estrategias operativas para modelar la conducta de sus hijos en el hogar, y asi,
fortalecer los valores y las normas de convivencia para la interaccion social,

respetando las diferencias, reconociendo sus deberes, asi como sus derechos.
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MOMENTO V
HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

Sobre la base de los propositos planteados, se consideran los siguientes
hallazgos: se cumplié y desarroll6 el plan propuesto de Elaborar una planificacion de
encuentros en orientacion familiar dirigidos a los padres para el fortalecimiento de
convivencia con sus hijos en el Sector La Libertad, del Municipio Jiménez del Estado
Lara. Para desarrollar el plan, primeramente se diagnosticé la necesidad existente de
en la comunidad para el fortalecimiento de la convivencia con sus hijos, debido a que
en su vida habitual, estos padres recurrian al maltrato fisico y verbal como medio de
correccion de conductas disruptivas.

De la misma manera, requerian desarrollar practicas de crianza y estrategias de
socializacion encaminadas a influir, educar y orientar a los hijos para su integracion
social, para la formacion integral como ser humano, debido a que los padres son
quienes juegan el rol primordial en la formacion integral del nifio, nifia y adolescente,
entendiéndose por formacion integral la transferencia de valores. Como padres, lo que
define su manera de educar es la forma que tienen de ejercer la autoridad, es la
postura que adoptan y que esta intimamente relacionada con su forma de resolver los
conflictos o de tomar decisiones respecto a situaciones cotidianas.

Estas posturas o estilos, unidos al temperamento de partida del nifio(a), dan como
resultado diferentes formas de comportamiento, ya que condicionan la manera de ser
de los hijos y su forma de relacionarse con los demas. Es por ello que se elaboré y
ejecuto el plan de orientacion familiar para el fortalecimiento de convivencia con sus
hijos, a través de diversos talleres, evaluando los logros obtenidos una vez aplicado
cada encuentro, ya que muchos Padres y Representantes consideraban antes de la
ejecucion de los mismos, desconocer las estrategias operativas para modelar la

conducta de sus hijos.
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En este sentido, una gran parte de las Madres y Representantes manifestaron que
no se involucran en la educacion diaria de sus hijos, debido a los problemas
econdmicos presentes que las obligan a trabajar y permanecer muchas horas fuera del
hogar ejecutando diversos tipos de trabajos para la obtencién del sustento diario, lo
cual les produce impotencia con respecto a cdmo educar a sus hijos sin tener que
recurrir al maltrato, estas condiciones familiares inciden significativamente en la
conducta de sus hijos, y en las variables cognitivas y motivacionales que como
estudiantes ponen en juego el proceso concreto de aprendizaje, y el rendimiento
académico.

En base a la evaluacion realizada a las madres y representantes después de cada
taller, se considera que fueron un éxito, ya que en opinién de las mismas manifestaron
“todas estamos de acuerdo en que este taller nos prepard para poder aplicar las
estrategias manifestadas por el profesor, y asi de esta manera poder lograr un
cambio en el comportamiento de nuestro hijos, no va a ser facil, pero con estas
estrategias tal vez logremos hacerlos buenos ciudadanos”, “el grupo esta de acuerdo
en considerar que si aplicamos las estrategias como deben ser, evitaremos el castigo
fisico en los nifios, tal vez entre nosotras y nuestros hijos lo que ha faltado es
comunicacion, respeto, tolerancia, y el no saber manejar las situaciones con ellos
cuando nos desobedecen, tal vez nosotras mismas somos las culpables de su mala
conducta’.

Por otra parte, luego del taller sobre la Ley de la Mujer a una vida libre de
violencia las actora sociales expresaron: “Si conociamos de la existencia de la ley,
pero no conociamos de todos sus alcances, mire doctora, de yo o nosotras conocer
esta ley, no fuéramos permitido tanta agresion, porque muchas de las cosas que
usted ha dicho aqui, surgen situaciones que indica que somos agredidas a diario, no
solo por nuestros maridos, sino también a nivel laboral, en las instituciones
sanitarias de salud, (al momento de los dolores de parto) y en la misma sociedad,
porque el hecho de que una mujer maneje un vehiculo y por circunstancia de la vida

tiene un accidente, lo primero que dicen el conductor “tenia que ser mujer”.
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En cuanto al taller sobre Convivencia Ciudadana expresaron “yo pienso que en
las familias debe existir mucha comunicacion, justicia, amor, confianza, honestidad,
para que pueda existir una buena convivencia familiar y ciudadana, y todos estos
valores se los ensefiamos a nuestros hijos e hijas mediante el ejemplo vivo de
nosotros los adultos, ya que si actuamos groseramente con nuestra pareja, 0 con
nuestros vecinos, no podemos esperar un buen comportamiento de nuestros hijos”.

De la misma manera, en el taller sobre los deberes y derechos del nifio, nifia y
adolescente, las actoras sociales manifestaron que “Bueno ahora nosotras
consideramos que es un ley que fortalece al ndcleo familiar, y que nos ayuda a
establecer normas y valores que conduzcan al desarrollo integral de nuestros hijos e
hijas, educandolos para no dejarnos engafiar por ellos, y asi aplicar los correctivos
necesario cuando ellos anden por el mal camino, o cometan errores. Conocer de
verdad sobre la LOPNNA nos dej6 un gran aprendizaje, y estamos agradecidas por
eso”.

En cuanto al taller sobre Estilos Educativos, fue sorprendente la opinion de un
gran grupo de Madres, cuando manifestaron estar dentro del estilo educativo de
padres autoritarios, manifestando que “actiian de esa manera porque de esa forma
fueron criados,, otros expresaron que eran padre y madre a la vez, que trabajan todo
el dia, y que cuando llegan a casa lo que consiguen es quejas de los hijos, y eso los
hace actuar de forma agresiva con los mismos, es dificil reconocer el error, pero
estamos a tiempo de cambiar nuestro estilo educativo, estas dramatizaciones
ayudaron mucho a entender que cometiamos un error y que nuestros hijos estan bajo
muchos riesgos .

En lo personal, me siento totalmente satisfecho de la labor realizada a través de
los talleres, ya que los mismos generaron gran aprendizaje en las madres y
representantes de la comunidad “La Libertad”, reconociendo la necesidad de aplicar
el plan de orientacion dictado para mejorar el estilo de convivencia con sus hijos y de

esta manera mejorar el comportamiento de los mismos.
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Recomendaciones

Las recomendaciones van dirigidas a todos los padres, madres y representantes

de los diversos hogares:

Aplicar dentro del hogar las estrategias operativas planteadas.

Utilizar el didlogo como medio de comunicacion familiar para el
fortalecimiento de la convivencia.

Educar en valores como el amor, solidaridad, respeto, comunicacion, y
confianza.

Desarrollar programas especificos de modificacion de conductas en el hogar.
Tener contacto directo con sus hijos para identificar cualquier conducta
disruptivas que pueda manifestar, conversando frecuentemente con ellos y
observando su comportamiento y socializacion con otros miembros de la

familia y del entorno
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