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RESUMEN 

Los seres humanos poseen valores que le son ínsitos. La responsabilidad, con el atributo de social, 
está relacionada con el desarrollo sostenible. Dicho valor ha de ser promovido y fortalecido, desde 
la práctica pedagógica. Diversas teorías fundamentan la responsabilidad social, sobre todo, 
vinculada con lo empresarial. Y la educación es una responsabilidad del Ministerio de Educación 
Nacional, -que ha de ser valorado como empresa- y, por tanto, hay teorías que la fundamentan: 
las teorías integradoras, las Teorías de Carácter Político, las Teorías de la Ética y la Moral en los 
negocios, como teorías instrumentales de la responsabilidad social (Navarro, 2016). Así las cosas, 
esta investigación tuvo como objetivo: generar una aproximación teórica respecto del fomento 
de la responsabilidad social en los estudiantes, a partir de la práctica pedagógica del docente de 
primaria, en la formación de ciudadanos comprometidos con el desarrollo sostenible. La 
investigación se inscribió en el paradigma interpretativo-vivencial, y como método se asumió la 
fenomenografía. Los informantes fueron doce (12) personas, distribuidos así: (a) ocho (08) 
estudiantes de los grados cuarto y quinto de primaria del Instituto Miguel Sánchez Hinestroza; (b) 
cuatro (04) docentes que participan de la formación de los niños antes mencionados que laboran 
en la misma institución educativa. La orientación de la disquisición y hermenéutica fue cualitativa 
lo que permitió interpretar, desde los actores, sus relatos. Dentro de los resultados generados en 
la interpretación se derivó la significancia del quehacer pedagógico docente a través de sus 
prácticas pedagógicas transformativas hacia el logro de una plena conciencia social y ambiental. 
Adicional que la enseñanza que se promueve en relación con principios de responsabilidad social, 
si genera: conocimiento, acciones, comportamientos y diálogos sobre la misma; empero, estas se 
constituyen como insuficientes e inefectivas para lograr una transformación educativa que 
promueva ciudadanos comprometidos con el desarrollo sostenible, en conclusión la investigación 
propuso extender la necesidad de formación continua en responsabilidad social educativa dirigida 
a docentes con el animo de mejorar sus practicas pedagógicas entorno a lo valorativo y generar 
asi un aprendizaje mas humano en sus estudiantes.   

  
 

Descriptores: educación primaria, desarrollo sostenible, práctica pedagógica, responsabilidad 
social, docente.
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INTRODUCCIÓN 

 

La investigación que se desarrolla a lo largo de estas páginas nace del reconocimiento de 

la educación como piedra angular en la preservación de la sociedad. El mundo hoy, enfrenta 

desafíos sociales y ambientales contundentes que requieren de dinámicas reales que favorezcan 

al bienestar global.  Es así, como lo dicho por Nelson Mandela cobra relevancia al señalar la 

educación como el arma más poderosa capaz de gestar cambios significativos en el mundo.  

Considerando así lo anterior y revisando los diferentes componentes que hacen parte de 

la educación, se reconoce la importancia de la practica pedagógica como el nicho en el que se 

pueden provocar transformaciones en el ser humano desde el ámbito pedagógico. Ello conduce 

a reconocer, que desde esta acción se centran experiencias que desarrollan en los estudiantes 

competencias, habilidades, conocimientos y valores que les permiten enfrentar los desafíos del 

futuro con determinación en pro de la sociedad.  

Con base en lo expuesto, emerge el docente como actor que organiza e intenciona la 

práctica pedagógica para construir aprendizajes. Es a su vez, que se considera que su rol en la 

formación de los estudiantes debe trascender más allá de solamente impartir conocimientos. En 

suma, su papel es crucial en el desarrollo integral de los individuos, por tanto, se devela la 

importancia de vincular un enfoque con sentido de responsabilidad social en sus prácticas 

pedagógicas. Lo que conlleva a formar a los estudiantes como agentes de cambio hacia la 

promoción de una sociedad más justa, pacífica y sostenible. Por tanto, es la práctica pedagógica 

un escenario en el que se logra empoderar a docentes y estudiantes en la construcción de un 

mundo más cohesivo y sostenible. 

Después de todo, se enfatiza el desarrollo de la responsabilidad social en los niños ya que 

se considera como el camino hacia la creación de sociedades más proactivas y armoniosas. Al 

respecto existen diferentes estudios que han demostrado la necesidad de preparar ciudadanos 

que aporten cambios significativos en la sociedad. Dicho esto, agréguese la esencia de la cohesión 

social como esa capacidad que tiene la sociedad misma para asegurar el bienestar de todos sus 

miembros. Lo anterior, deja ver el fuerte sentido de cohesión social, como factor fundamental 

para el desarrollo sostenible y la estabilidad de cualquier comunidad o nación. Es por ello, que 
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implementar principios de cohesión social en la educación resulta vital para desarrollar jóvenes 

socialmente responsables y comprometidos con el mejoramiento de su entorno y la sociedad en 

general. 

Es desde este marco que la cohesión social se proyecta como un horizonte común de gran 

preponderancia hacia el desarrollo sostenible y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 

propuesto por las Naciones Unidas. Asimismo, encontramos iniciativas del Ministerio de 

Educación (2015) respecto a la vinculación de la responsabilidad social como un requisito 

fundamental en la preparación de las generaciones más jóvenes para convertirse en ciudadanos 

comprometidos y responsables (González, 2015). Es así como se posesiona la tematización de la 

responsabilidad social, como atributo de la educación que contribuye a la formación consciente, 

concreta y propositiva para el bienestar de todos. Es de aclarar, que la responsabilidad social no 

es un valor innato, por tanto, debe enseñarse, aprenderse y desarrollarse de forma intencionada 

para que esta se convierta en una disciplina adquirida que guíe a los individuos.  

Dicho proceso investigativo se proyecta en la relación de la práctica pedagógica y la 

responsabilidad social como detonantes que propulsan el desarrollo sostenible. En continuidad 

con lo anterior, señalamos que dicha relación hace la simbiosis perfecta que garantiza ciudadanos 

comprometidos con las distintas realidades que nos acontecen actualmente. Sin lugar a duda, 

esta interconexión incide en que los estudiantes enfrenten los retos actuales y futuros y, logren 

las herramientas necesarias para liderar cambios positivos tanto en su entorno local, nacional y 

mundial asegurando un futuro más sostenible y equitativo para todos. En tal sentido, desarrollar 

la responsabilidad social en las instituciones educativas mejora la integración y la cooperación de 

tal manera que se beneficia la comunidad y la vida futura de los estudiantes (Navarro et al., 2017).  

La investigación presenta ocho capítulos que progresivamente van dando cuenta del 

desarrollo investigativo realizado. Así entonces, en el primer capítulo se establece la reflexión 

sobre el contexto y el acercamiento al objeto de estudio, en él se establecen los objetivos de la 

investigación y la justificación de la relevancia e importancia de la temática de objeto de estudio. 

En el segundo, se incluyen los estudios previos y los teoréticos de la práctica pedagógica, 

entendiendo que se constituye en la acción propia y especifica que realiza el docente para 

enseñar a sus estudiantes. El tercero, describe la indagación conceptual de la responsabilidad 
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social en la educación como el compromiso consciente y decidido hacia el logro del bienestar de 

la sociedad. Y el cuarto, la revisión de estudios investigativos y teóricos relacionados con el papel 

que ocupa la escuela en la promoción del desarrollo sostenible.  

Seguidamente el capítulo quinto, trata lo concerniente al método seleccionado para el 

proceso investigativo el cual se realizó bajo el paradigma interpretativo con corte cualitativo y 

enfoque hermenéutico, favorables en el análisis de los aspectos complejos de la vida misma más 

allá de aspectos cuantificables. El sexto, presentan los resultados y hallazgos que fueron descritos 

a través de la disquisición y hermenéutica de cada unidad temática, así como la explicación de las 

categorías y conceptos emergentes en cada una de ellas, lo que concluye con la discusión de los 

conceptos emergentes abarcadores y el nivel de teorización mayor. El séptimo, teoriza sobre la 

importancia de la práctica pedagógica del docente orientada desde una didáctica transformadora 

que vincula la responsabilidad social para preponderar el desarrollo sostenible. En último lugar, 

el octavo en el que se exponen las verdades provisionales que aluden a las conclusiones 

principales de la investigación y a la descripción de la futuridad en la trascendencia de esta frente 

a la globalización del conocimiento.  
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CAPÍTULO I 

REFLEXIÓN SOBRE EL CONTEXTO 

Acercamiento al objeto de conocimiento 

Preparar a los niños y jóvenes para la vida después de la escuela ayudándolos a conocer y 

a desarrollar recursos mentales que se encuentran estandarizados para ser competentes en una 

sociedad, es el reto del docente. Consideremos ahora que es desde allí, que su profesionalidad 

en cuanto a la capacidad para influir positivamente en sus educandos deja entrever la importancia 

de la práctica pedagógica en el devenir del conocimiento. En razón a ello, el lector encontrará a 

lo largo de este escrito la importancia de la educación como eje fundamental en la transformación 

de la sociedad, las formas de enseñanza y métodos centrados en conocimientos implementando 

por docentes que aún no impactan de manera significativa la cotidianidad hacia el logro de un 

desarrollo sostenible del ser humano con su entorno. 

Con referencia a la educación como fenómeno, se puede establecer su carácter complejo. 

Lo que dificulta determinar específicamente qué relación tiene con la calidad, pues de ella se 

establece la importancia para el desarrollo social y el bienestar humano. Es así como, el acceso a 

la educación es fundamental, pero no es suficiente (Touriñán, 2019). Lo que refleja que millones 

de niños que asisten a la escuela se promocionen sin conocimientos básicos de alfabetización y 

aritmética. Actualmente, ello genera que gran parte de los estudiantes alrededor del mundo, 

presenten una formación deficiente (BancoMundial, 2019).  

Por tanto, se ha de atender los procesos formativos, para lo cual: 

La mayoría de los gobiernos han establecido puntos de referencia nacionales para 
avanzar hacia el objetivo crucial de la educación: [Y ello] es una señal de 
compromiso serio. (...) De modo que la comunidad internacional tiene ahora la 
responsabilidad de potenciar sus esfuerzos llenando las lagunas de datos restantes 
y dando prioridad a la financiación de la educación. (Giannini, citada por la 
Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura, 
2022, p. 1) 
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Siguiendo esta línea, la educación se reconoce como un fenómeno humano que posibilita 

al individuo crecer como ciudadano. Además, por ello, la educación es uno de los medios más 

relevantes para perfeccionar las habilidades personales, desarrollar capacidades, superar las 

limitaciones y, en el proceso, ampliar el conjunto disponible de oportunidades y opciones para 

una mejora sostenida del bienestar. La educación es un proceso sistemático a través del cual un 

niño o un adulto construye, elabora y comparte conocimientos, experiencias, habilidades y 

actitudes sanas. Dewey (1995) sostiene que ella hace a un individuo civilizado, refinado, culto y 

educado. Es así como, para una sociedad civilizada y socializada, la educación es el único medio. 

Su objetivo es hacer que un individuo sea perfecto. La sociedad prepondera la educación, porque 

ella se constituye en la opción por excelencia para atender de manera efectiva los problemas 

sociales, es decir, es la clave que permite la transformación social.  

Desde esta misma perspectiva, Dewey (1995) explica que solo la educación genera en los 

seres animados vivos la transmisión del conocimiento de la vida biológica y, ello se   logra a través 

de la comunicación de hábitos de hacer, pensar, sentir desde la experiencia de los más 

experimentados hacia las nuevas generaciones; lo que consigue, es transformar la comunidad a 

la cual pertenece. De hecho, la educación es el despertar a la vida y sus misterios, sus problemas 

solucionables y las formas de resolver los problemas y celebrar los misterios de la vida. Ese 

resurgir, es el preámbulo de las interdependencias de todas las cosas al poder dentro de la raza 

humana crear alternativas a los obstáculos arraigados en las estructuras económicas, sociales y 

políticas que impiden asimilar los conocimientos. 

Ahora bien, esta mirada educativa está imbuida de valores personales, culturales y 

sociales estrechamente entrelazados. Al respecto, Sutrop (2015) concluyó que ..."the nature of 

education is deeply ethical, since it is founded on an understanding of what a human being is and 

how he or she should live”1 (p. 190) [Negritas incorporadas]. Es desde esa vinculación de la ética 

en la educación como parte del proceso formativo que se valora como una contribución para 

preparar a los seres humanos en autonomía, capacidad para razonar, decidir y encontrar por sí 

mismos la comprensión acerca del propósito que se plantean y quieren otorgarle a su vida. 

 
1 Traducción: La naturaleza de la educación es profundamente ética, puesto que se fundamenta en la comprensión 

de lo que es un ser humano y cómo debe vivir. 
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Desde esta mirada, desde el ámbito educativo se puede afirmar, que la ética está 

vinculada a la promoción de valores. En correspondencia con ello, Sutrop (2015) manifiesta: ... 

“values permeate every aspect of education and that value-free education is impossible"2 (p. 189) 

[Negritas incorporadas]. Es así como, las acciones que se desarrollen dentro de los espacios 

escolares pueden de manera directa fomentar la responsabilidad desde los social y ambiental en 

los educandos. Es sin lugar a duda, una valiosa oportunidad para promover consciencia sobre el 

rol ciudadano. 

De igual forma, Brighouse (como se citó en Sutrop, 2015) con su teoría sobre la autonomía 

humana plantea relatos acerca de los objetivos vinculados a la educación, a partir de cuatro 

categorías que designa como teorías. Desde esta perspectiva surgen cuatro teorías diferentes: (1) 

la teoría de la autonomía humana que prepondera una formación basada en el derecho a la 

libertad con autodeterminación, (2) la teoría del capital humano que establece la responsabilidad 

de la educación para garantizar un crecimiento económico a partir del aumento de la 

productividad, (3) la teoría del desarrollo humano promociona una formación que da condiciones 

favorables para una buena vida y, (4) la teoría de la educación cívica que propone preparar al 

individuo para vivir junto a los otros. Como se explicita a continuación: 

According to the theory of human autonomy, the goal of education is to increase a 
person’s freedom, options, and right to self-determination. The theory of human 
capital, by contrast, takes the goal of education to be providing a guarantee for 
economic growth: the more educated the work force, the greater the productivity. 
The theory of human development considers it important to use education as a way 
to create the conditions for the good life and the development of personality. 
Finally, the theory of civic education claims that the goal of education is to prepare 
the individual for living together with others in society3 (pp. 189 -190) 

Desde este ángulo, las afirmaciones anteriores sugieren que la educación está cargada de 

 
2 Traducción: los valores impregnan todos los aspectos de la educación y que la educación libre de valores es 

imposible. 
3 Traducción: Según la teoría de la autonomía humana, el objetivo de la educación es aumentar la libertad, las 

opciones y el derecho a la autodeterminación de la persona. La teoría del capital humano, por el contrario, 
considera que el objetivo de la educación es garantizar el crecimiento económico: cuanto más formada esté la 
mano de obra, mayor será la productividad. La teoría del desarrollo humano considera importante utilizar la 
educación como medio de crear las condiciones para la buena vida y el desarrollo de la personalidad. Por último, 
la teoría de la educación cívica afirma que el objetivo de la educación es preparar al individuo para la convivencia 
en sociedad. 
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valores, y, por tanto, genera preguntas como: ¿Qué valores deben enseñarse en la educación? En 

congruencia con ello y a modo responsivo, (Westheimer, 2020) estuvo de acuerdo en que 

..."School is not only a vehicle for the transmission of knowledge but also a place where children 

learn about the society in which they are growing up4, [and] How a country schools its children 

are a reflection of its collective principles and ideals. In particular, to speak of citizenship education 

(global and otherwise) is to speak not only of the world as we see it, but also, and more 

importantly, of the global society that we hope the next generation will help to create5” (p. 280).  

Es así como, bajo el análisis expuesto anteriormente se conceptualiza la educación desde 

tres dimensiones: institución social, resultado de una acción y proceso. Desde esta mirada, parece 

que son diferentes en esencia, pero en conjunto logran la simbiosis perfecta. De esta forma, se 

requiere de una acción intencionada que suponga establecer una serie de etapas y metas 

previsibles hacia un objetivo; por tanto, necesariamente, se necesita hablar de la educación como 

un proceso sistemático y organizado que involucra personas. 

Es entonces, la educación una acción humana que implica un proceso de formación, que, 

en efecto, perdura a lo largo de toda la vida del ser humano. Con la educación se hace posible 

que las personas desarrollen y potencien conocimientos, habilidades, competencias y valores que 

les permitan desenvolverse en su entorno y contribuir al bienestar de la sociedad en general. A 

su vez, la educación vincula dos procesos importantes: la enseñanza y el aprendizaje. Con 

respecto a la enseñanza ésta ha sido definida como la práctica implementada por un docente, 

destinada a transmitir habilidades (conocimientos, saber hacer y habilidades interpersonales) a 

un aprendiz, un estudiante o cualquier otra audiencia en el contexto de una institución educativa. 

La enseñanza está íntimamente relacionada con el aprendizaje, la actividad del estudiante de 

apropiarse de este conocimiento (Meneses, 2007). 

Con relación a ello, el Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales 

(1966), en su Artículo 13, expresa que la educación debe tener como objetivo "el pleno desarrollo 

 
4 Traducción: La escuela no es solo un vehículo para la transmisión de conocimientos, sino también un lugar donde 

los niños aprenden sobre la sociedad en la que están creciendo.  
5 Traducción: La forma en que un país educa a sus niños es un reflejo de sus principios e ideales colectivos. En 

particular, hablar de educación para la ciudadanía (global y de otro tipo) es hablar no solo del mundo tal como lo 
vemos, sino también, y más importante, de la sociedad global que esperamos que la próxima generación ayude a 
crear. 
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de la personalidad humana y del sentido de su dignidad" y que debe "fortalecer el respeto por los 

derechos humanos y las libertades fundamentales". Por lo cual, se puede constatar que la 

formación integral es un propósito esencial de la educación y una exigencia en norma y ley que 

protegen la realización plena del individuo.  

De igual manera, se reafirma en la Constitución Política de Colombia (1991), en su Artículo 

67 el reconocimiento a la educación como … “un derecho de la persona y un servicio público que 

tiene una función social”…; lo que ratifica y consolida la importancia de la educación en Colombia 

como derecho y como una acción fundamental para el desarrollo y la realización individual y 

colectiva. De ese modo, se garantiza, a su vez, condiciones de igualdad y el derecho a las mismas 

oportunidades de aprendizaje y desarrollo, sin importar su origen, género, orientación sexual, 

religión, entre otros aspectos, sin discriminación alguna. Así mismo, la Ley 115 de 1994 señala la 

función social que cumple la educación de acuerdo con las particularidades e intereses del 

estudiante, la familia y la sociedad, por tanto, define en su Artículo 1: “La educación es un proceso 

de formación permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepción 

integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes”.  

Es así como, desde la postura de la investigadora en el contexto donde se desempeña,  se 

observan comportamientos, acciones, palabras y actitudes que evidencian disminución en el 

compromiso de los estudiantes frente a los valores relacionados con la RS en el contexto escolar. 

Es decir, los comportamientos inadecuados evidencian el gran desafío de la RS (Lan et al., 2015). 

Una larga lista incluye: el incumplimiento de las normas escolares, la negatividad, la 

complacencia, el egoísmo, la deserción escolar (Prosantander, 2022), el irrespeto hacia los 

compañeros (Muñoz et al., 2022) el desinterés y falta de compromiso en las tareas escolares y la 

poca participación en el aula.  

Asimismo, en el contexto de este estudio, la falta de sentido de pertenencia con la escuela 

y con el entorno que se refleja: en el mal uso de los bienes públicos y recursos naturales, la 

escritura en paredes y pupitres, la disposición inadecuada de basuras y el poco interés por el 

cuidado de las zonas verdes. Se suma, pronunciar palabras soeces u obscenas, agresiones físicas 

y verbales y niveles decrecientes de participación cooperativa en las actividades propuestas que 

evidencian relaciones sociales débiles (Al-Zahrani, 2018).  
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Por tanto, el objetivo de la educación es ayudar a las personas a desarrollar su potencial 

al máximo y a prepararse para un futuro exitoso y significativo; tal demanda exige al docente un 

reto social y pedagógico indistintamente del área y nivel académico en el que se desempeñe. En 

efecto, las interacciones de los estudiantes se pueden evaluar observando el desarrollo personal 

y el bienestar de estos, así como el desarrollo moral, social y cultural de estos actores 

(estudiantes). Además, se procura la adopción de estilos de vida saludables por parte de ellos; de 

esa manera se hace una contribución de los estudiantes a la comunidad educativa y a la 

comunidad en general. 

Asimismo, la educación debe ser vista como un proceso continuo y dinámico. Pues, se 

adapta a las necesidades y realidades de cada sujeto y de la sociedad en su conjunto. Contribuye 

así, a la formación crítica, reflexiva y autónoma de ciudadanos conscientes de sus derechos y 

deberes, capaces de participar activamente en la construcción de una sociedad justa y equitativa, 

comprometida con la protección, conservación y restauración del medio ambiente y de la 

promoción de prácticas sostenibles en todos los ámbitos de la vida.  

En efecto, se debe incentivar en los niños un espíritu crítico hacia su realidad, con valores 

éticos y morales que puedan ser útiles en su comunidad. Para lograrlo, la educación debe 

orientarse a proporcionar los elementos necesarios para que la sociedad afronte los desafíos en 

tiempos modernos. La intención es enfocar la formación hacia la promoción de un bienestar 

propio y colectivo (Brizuela et al. 2021). Es precisamente, a través de la acción docente en el 

espacio concreto del aula, donde el maestro asume su accionar como un reto que invita a la 

transformación de una sociedad con ciudadanos más conscientes y responsables de sí mismos, 

de los otros y del entorno en el que viven. 

En otras palabras, la práctica pedagógica del maestro debe ser un  eje articulador entre la 

responsabilidad social y el desarrollo sostenible, al igual que debe estar proyectada a garantizar 

la construcción de ciudadanos responsables; para ello, la profesionalidad de un docente incluye 

no solo habilidades para los métodos didácticos y el conocimiento disciplinar propia a al área que 

enseña, sino a la vez, ser un educador que fomente valores para ayudar a los estudiantes a 

desarrollar toda su personalidad y que sean participes del cambio en la sociedad. Es desde ese 

mismo contexto, como parte del desarrollo de la profesionalidad, que emerge la responsabilidad 
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social.  

A través de ella, el docente puede facilitar y mediar los aprendizajes y promover 

interacciones positivas entre todos los actores del acto educativo: los maestros, los compañeros 

de clase y los acudientes. Es así como, sobre la base de la responsabilidad social en conjunción 

con la profesionalidad docente, desde una perspectiva motivacional, se puede proporcionar a los 

estudiantes incentivos adicionales para que logren cumplir con su deber como ciudadano y tomen 

acciones que sean beneficiosa para el conglomerado societal.  

Todo lo anterior, deriva a su vez en lo que la ciencia moderna justifica: la importancia de 

la responsabilidad social humana. Tal es el caso, de lo propuesto por Jonás (citado por Raja, 2020) 

que establece que una persona es responsable de la capacidad de vivir y de la continuación de la 

existencia humana. El autor presenta dos esquemas: (1) “valor-acción-responsabilidad” (p. 52) en 

el cual la acción antecede a la responsabilidad, lo que alude a una respuesta más impulsiva e 

inmediata ante determinado evento y (2) “valor-responsabilidad-acción” (p. 52) en el que la 

responsabilidad antecede a la acción, lo que evidencia una acción mucho más reflexiva y 

consciente antes de la actuación. En este último esquema, se constata una visión más responsable 

y ética sobre las decisiones.  Es así como, en este último reordenamiento se establece relación 

directa con la responsabilidad social que refleja un enfoque más maduro y ético en la toma de 

decisiones. 

De modo que, a su vez, esta responsabilidad social se alinea con los objetivos de desarrollo 

sostenible de las Naciones Unidas (2015), cuyos enunciados exigen mayores esfuerzos para 

involucrar a los estudiantes en la creación de un mundo mejor (Algraini, 2019). Lo anterior 

supone, interpretar la definición tácita de la responsabilidad social (RS) y el desarrollo sostenible 

(DS), que corresponde a conceptos diferentes pero complementarios. En las últimas décadas, el 

aumento de su popularidad ha hecho que los dos términos se integren firmemente en el discurso 

de la política de desarrollo internacional.  

Al mismo tiempo, el resultado de este nuevo auge de popularidad se ha materializado al 

revisar los comportamientos y la participación de los niños y jóvenes en ideas ambientales que 

establecen mejoras en sus comunidades. Evidencia de ello, se presenta en el caso de 

(Kamkwamba, 2009) que logro dominar el viento para salvar a su comunidad con tan solo 14 años. 
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Se relaciona así, con el postulado que enfatiza que los niños y jóvenes deben desarrollar una 

mentalidad de: “pensamiento emprendedor, creativo y crítico y se convierten en responsables 

con sus semejantes y, consecuencialmente, con el entorno o contexto donde viven y participan” 

(p. 186).  

Ello forma parte de la responsabilidad social. Al trabajar sobre el tema del desarrollo de la 

responsabilidad social entre los ciudadanos, algunos investigadores como Ali Mestarihi (2019); 

Alzahrany (2018),   consideran la contribución de los diferentes niveles de educación: preescolar, 

escolar, formación profesional, educación de adultos. Además, se debe mencionar el papel de la 

educación informal en la socialización del individuo (Comisión Económica para América Latina y 

el Caribe, CEPAL, 2020). 

Es oportuno reconocer que los estudios extranjeros sobre el tema de la responsabilidad 

social se concentran en determinarla como una capacidad que poseen las personas para 

responder de manera eficaz y adecuada a sus comportamientos, de manera que la persona se 

ajuste a aquellas normas que marcan todos los comportamientos sociales (Carbonero et al. 2017). 

La base teórica de esta investigación es bastante diversa: la teoría del desarrollo moral basada en 

la psicología cognitiva y la teoría de la socialización moral que se remonta a la psicología del 

aprendizaje, y en cuanto a la responsabilidad social se tiene una amplitud de posibilidades como 

la teoría cognitiva, aprendizaje constructivista y el  conectivismo. 

De esta manera, la educación y el desarrollo integral están estrechamente relacionados 

en la evolución humana; por consiguiente, el pleno desarrollo de la personalidad del hombre es 

una de las finalidades fundamentales que se le atribuye a la educación en los documentos 

internacionales de Derechos Humanos. Específicamente la Declaración Universal de 1948, en el 

Artículo 26 establece que "toda persona tiene derecho a la educación" y que "la educación debe 

estar orientada al pleno desarrollo de la personalidad humana y al fortalecimiento del respeto a 

los derechos humanos y a las libertades fundamentales" (Organización Mundial de Naciones 

Unidas, ONU, 1948).  

Con base en lo anterior, y en función de la aplicación de la responsabilidad social, como 

criterio concienciado sobre el desarrollo sostenible relacionado, el ser humano (en este caso, el 

estudiante) está atento a los cambios que se suceden como acción directa de la responsabilidad 
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social. Por tanto, se ha de valorar dentro del marco ético que sustenta el actuar de los individuos 

y/o las empresas, pues todos, en su conjunto, deben ser responsables de cumplir con su deber 

cívico y tomar acciones que beneficien a la sociedad. Es así como, si una empresa o persona 

considera realizar acciones que puedan dañar el medio ambiente o la sociedad, esas acciones se 

consideran socialmente irresponsables, como fue expresado por la Organización de las Naciones 

Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2005). 

Siguiendo esta línea, la relación del desarrollo de la responsabilidad social en los niños se 

considera ampliamente como el camino hacia la creación de sociedades más cohesionadas y 

armoniosas, como se demuestra en los resultados del estudio realizado por Dielini, et al. (2021). 

Sus hallazgos constatan la importancia de la cohesión social y el desarrollo, así como su 

implementación en la educación de jóvenes socialmente responsables. También, se afirma que, 

la cohesión social juega un papel importante en el trabajo hacia el desarrollo sostenible con sus 

17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) propuestos por las Naciones Unidas.  

A partir de las reflexiones anteriores, la problemática se centra en los niveles decrecientes 

de compromiso con los valores de la responsabilidad social, los cuales se manifiestan en el 

comportamiento de los estudiantes del Instituto Miguel Sánchez Hinestroza, lo que hace 

necesario generar una aproximación teorica respecto al fomento de la responsabilidad social 

educativa en los estudiantes a partir de la practica pedagógica del docente de básica primaria.  

Sin lugar a duda, se identifica la responsabilidad social como un requisito vital en la 

preparación de la generación más joven para convertirse en ciudadanos comprometidos y 

responsables. Misión que se endilga de manera directa a los maestros (docentes, profesores, 

mediadores). Por tanto, una persona que acepta la responsabilidad social puede hacer una 

contribución positiva y pragmática al bienestar de su comunidad. La responsabilidad social no es 

un valor innato, debe aprenderse y desarrollarse, para que se convierta en una disciplina 

adquirida que guíe a los individuos.  

Entonces, el objetivo de la responsabilidad social en el contexto del bienestar moderno es 

producir educación de calidad ya que se considera juega un papel importante para el desarrollo 

humano en varias dimensiones de su bienestar. Es así como, el desarrollo social es una de las 

dimensiones más relevantes. Tiene el poder de dar forma a un futuro sostenible y un mundo 
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mejor. Las políticas educativas deben promover la paz, el respeto mutuo y el cuidado del medio 

ambiente. Desde esta mirada, el enfoque debe centrarse en la búsqueda de una educación de 

calidad para fortalecer el rendimiento del aprendizaje y proporcionar a los estudiantes las 

capacidades necesarias para asumir los desafíos de un futuro sostenible para todos. 

Una vez realizada esta explicación se establece que el objeto de conocimiento es valorado 

por la autora como: complejo, dinámico, concreto y finito. Es complejo por las múltiples 

relaciones intersubjetivas que se entretejen bajo el paradigma del principio de responsabilidad 

social y desarrollo sostenible.  Es dinámico, ya que establece la conexión entre tres ejes 

fundamentales: educación, responsabilidad social y desarrollo sostenible que están en continuo 

cambio. Concreto, por cuanto tiene impacto en la formación del ser humano hacia la 

transformación de ciudadanos responsables con su entorno hacia la preservación de la vida 

humana. Y finito, porque tiene un principio y un fin para establecer el propósito del fomento de 

la responsabilidad social en los estudiantes a partir de la práctica pedagógica del docente de 

primaria. 

Dentro de lo observado, existen referentes emitidos por el Ministerio de Educación 

Nacional (MEN, 2017) que ilustran el desarrollo de la conservación y conciencia ecológica. Entre 

los que se encuentran: (1) las Bases curriculares (Transición) que establecen el cuidado y la 

conservación del medio ambiente a partir del fomento de actitudes de respeto hacia los recursos 

naturales como parte de la conciencia ecológica. (2) El Proyecto transversal (PRAE) único 

reglamentado en Colombia por el Decreto 1743 de 1994 el cual establece un marco legal que 

obliga los establecimientos educativos a ejecutarlo y que en su no cumplimiento puede acarrear 

sanción.  

Es desde esa construcción de responsabilidad consigo mismo y con los demás que se 

puede lograr mayor consciencia en los estudiantes. Empero, en su hacer, los estudiantes no 

consideran el impacto y las consecuencias que sus acciones tienen. Si fuese así, el trato con el 

otro, el manejo de residuos sólidos y el de los recursos naturales sería diferente. Además, los 

índices de acoso estudiantil entre pares son frecuentes y el desperdicio de recursos al interior de 

los establecimientos educativos es evidente a la observación diaria. Lo que da cuenta que en la 

realidad las prácticas pedagógicas no impactan de manera significativa hacia la construcción de 
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la responsabilidad social en los estudiantes.  

Así las cosas, en la actualidad, la UNESCO, 2006 promueve la inclusión de la 

responsabilidad social (RS)en los planes de estudio escolares en todo el mundo. Por su parte, la 

investigación sobre sus efectos va en aumento gradualmente. Sin embargo, se sabe muy poco 

sobre la eficacia de la RS, en general, los objetivos de la responsabilidad son influir en los valores, 

intereses y actitudes de los estudiantes. En Finlandia, se ha encontrado que los valores, actitudes 

proambientales y prosociales de los estudiantes de noveno grado, así como su interés en temas 

ambientales y humanos están correlacionados entre si con los problemas ambientales (Uitto y 

Saloranta, 2010).   

Desde la perspectiva de estos autores, se constata que un hallazgo importante es 

encontrar que las experiencias escolares de sostenibilidad de los estudiantes marcan la 

diferencia, ya que los comportamientos ecológicamente sostenibles de los estudiantes 

finlandeses de noveno grado fuera de la escuela pueden estar influenciados por factores 

personales, como actitudes, valores y creencias de autoeficacia relacionados con la sostenibilidad 

imbricados por las experiencias de sustentabilidad de la escuela (Uitto et al. 2015).  

Otra circunstancia que se ha descubierto es lo referente a las experiencias sociales y de 

agencia relacionadas con la sostenibilidad, en particular, aquellas que son importantes para 

predecir ciertos comportamientos relacionados con la RS. En Suecia, se encontraron resultados 

similares, lo que indica que RS puede afectar los resultados de los estudiantes en términos de su 

conciencia sobre sostenibilidad. Ello demuestra que, para estudiar la eficacia educativa de la 

responsabilidad social en secundaria, es importante estudiar más de cerca la competencia de los 

docentes en responsabilidad. 

Es así como, la responsabilidad social se refiere a la correcta evaluación y cognición de los 

individuos sociales sobre sus responsabilidades en la vida social pública, que se refleja en sus 

cualidades psicológicas individuales en sus comportamientos y emociones, incluyendo 

principalmente tres dimensiones de responsabilidad social: cognición, emoción y 

comportamiento (Navarro et al., 2017). Además de lo anterior, la RS presenta dos misiones una 

que se relaciona con la parte social y la otra con referencia a lo ambiental que se entrelazan a 

partir del compromiso que alienta al reconocimiento individual, con los demás y con el planeta. 
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En ese sentido, la responsabilidad social se convierte en pilar fundamental que apalanca en la 

sociedad el desarrollo de la comunidad. De esta forma, contribuye de manera directa hacia el 

desarrollo societal.  

Desde este ángulo que involucra lo social, en el ámbito educativo y de competencia del 

docente se hace necesario atender a la diversidad, donde se valora a cada uno sin distinción. 

Cachaya (2018) informa que, desde la labor del maestro, no todos los estudiantes aprenden de la 

misma manera o al mismo ritmo, pero todos merecen las mismas oportunidades de aprender y 

tener éxito. La RS promueve gestores de bienestar para contribuir a un mayor nivel de desarrollo 

social. En razón a ello, un estudiante con una discapacidad de aprendizaje puede requerir 

atención adicional a un estudiante que no la tiene, así como aquellos que requieren inclusión en 

su entorno, como es el caso de un estudiante gay o transgénero para que se sienta seguro y 

apoyado. La equidad no significa que todos los estudiantes reciban el mismo trato, sino que 

significa que todos los estudiantes sean tratados de manera justa, inclusiva y respetuosa.  

Es decir, la RS impulsa procesos de bienestar que aporta al desarrollo personal, 

comunitario y con el medio. Al respecto, Mazo y Rodríguez (2021) establecen que el bullying 

[Acoso escolar] influye significativamente en la convivencia de los estudiantes. Lo observado por 

la investigadora da cuenta que: los estudiantes no reflejan autoconciencia, autogestión, 

conciencia social, habilidades para relacionarse y toma de decisiones responsable frente a 

situaciones de la vida cotidiana 

Desde el enfoque ambiental de la responsabilidad social se reconoce la importancia de la 

protección y la preservación del medio ambiente. Es por ello, que a través de los Proyectos 

Ambientales Escolares (PRAE) se buscar vincular la comunidad educativa en pro de la defensa y 

protección del medio ambiente para minimizar el impacto del cambio climático en el planeta 

(Ministerio de Educación Nacional [MEN], 2005).  Empero, planes dirigidos al ahorro del agua, la 

protección de la capa vegetal y la generación de proyectos agrícolas, entre otros en instituciones 

educativas, no han logrado mayor impacto. Se ha percibido la apatía y la falta de conciencia 

ambiental en los estudiantes, lo que invita a generar una motivación suficientemente fuerte que 

aliente cambios actitudinales en los actores del proceso de enseñanza – aprendizaje como lo 

expone Pardo et al., (2017). 
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Entre tanto, se enfrentan colectivamente una constelación de problemas complejos e 

interconectados que amenazan el bienestar humano y planetario ahora y en el futuro. Se espera 

que la educación holística y multidisciplinaria que integre los pilares social, ambiental y 

económico de la sostenibilidad permita formar alumnos que contribuyan a la construcción de 

sociedades más sostenibles. Sin embargo, el rol docente en el aprendizaje transformador es 

crucial para lograr fomentar formas de vida más sostenibles. Son sin lugar a duda, los maestros, 

agentes claves del cambio social que sirven como modelos a seguir para sus estudiantes (Uitto y 

Saloranta, 2017). Por tanto, es esencial que los docentes hagan trasposición didáctica de las 

políticas internacionales sobre educación sostenible en sus prácticas pedagógicas.  

A partir de todas estas circunstancias la situación problematizada se concreta en los 

siguientes elementos:  tal como lo afirman Waltner et al., (2020) muchos educadores en ejercicio 

no se sienten preparados para ayudar a los estudiantes a desarrollar las competencias necesarias 

para forjar caminos más sostenibles y, por tanto, en lo que respecta a la promoción de la 

responsabilidad social, como valor fundamental para la relación entre la comunidad y la  

preservación del ambiente y colateralmente con el desarrollo sostenible es una labor que sigue 

siendo pendiente. Muchas veces, se observa que no hay conciencia por parte de los estudiantes, 

e incluso de los mismos docentes, acerca de los valores innatos que han dejado de fortalecerse 

como el respeto, la colaboración, la caridad, la justicia,  asi como el desarrollo  de actividades  que 

permita a través de acciones como el manejo de residuos sólidos lograr la  conservación de los 

recursos naturales, lo cual requiere una acción totalmente distinta a la de ser solo transmisores 

o expositores de contenidos conceptuales.  Bajo esta premisa, la realidad del contexto  de la 

básica primaria del Instituto Miguel Sánchez Hinestroza en que la investigadora labora,  es que 

las prácticas pedagógicas aún no impactan de manera significativa hacia el fomento de la 

responsabilidad social en los estudiantes para formar estudiantes comprometidos con el 

desarrollo sostenible que incluye la  preservación del ambiente.  

Es así como, una vez esbozado la investigadora encuentra que el contexto de la Institución 

educativa Miguel Sánchez Hinestroza no es ajeno a estas problemáticas.  Entonces, la pregunta 

integradora estaría enmarcada a establecer ¿De qué manera se puede generar una aproximación 

teórica respecto del fomento de la responsabilidad social en los estudiantes, a partir de la práctica 
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pedagógica del docente de primaria, en la formación de ciudadanos comprometidos con el 

desarrollo sostenible? 

 Este interrogante permite formular preguntas complementarias: ¿Cómo la práctica 

pedagógica de los docentes de primaria en la actualidad genera procesos formativos hacia la 

responsabilidad social de los estudiantes?  ¿Qué importancia tiene caracterizar la responsabilidad 

social en la educación desde la perspectiva de los estudiantes y docentes? ¿Cuáles son los criterios 

que pueden fijarse como atributos para la promoción de ciudadanos comprometidos con el 

desarrollo sostenible?. 

 

Objetivos de la investigación 

 

Objetivo integrador  

Generar una aproximación teórica respecto del fomento de la responsabilidad social en 

los estudiantes, a partir de la práctica pedagógica del docente de primaria, en la formación de 

ciudadanos comprometidos con el desarrollo sostenible. 

Objetivos concretos 

 
1. Analizar la práctica pedagógica de los docentes de primaria en la actualidad, desde un 

referente teórico, como acción que genera procesos formativos acordes con la 

responsabilidad social de los estudiantes. 

 

2. Caracterizar la Responsabilidad social educativa desde la perspectiva de estudiantes y 

docentes de primaria.  

 

3. Precisar los criterios que se consideren atributos vinculados a la promoción de ciudadanos 

comprometidos con el desarrollo sostenible. 
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Justificación de la investigación 

Esta investigación, estudió la relación existente entre el fomento de la responsabilidad 

social en los estudiantes, en correspondencia con el desarrollo sostenible, a partir de la práctica 

pedagógica de docentes de primaria. En ese sentido, se examinaron, de manera amplia, los 

diversos factores que lo explican y que tienen una gran importancia para la investigadora en su 

labor actual de tutorías pedagógicas, en la que contribuye con aportes y conocimientos, a la 

promoción y el fortalecimiento de una educación de calidad que responda a las necesidades 

actuales de la sociedad.  

En correspondencia con ello, el estudio se justifica, desde el punto de vista teórico, ya que 

se elabora un nuevo conocimiento a partir de la relación entre los fundamentos conceptuales y 

los objetivos integradores. Este aporte se declara en una aproximación teórica, que una vez 

analizada por la investigadora, permite estudiar y, sobre todo, explicar el objeto de conocimiento 

desde otros planos mucho más fundamentados en el conocimiento científico que se ha 

desarrollado. En razón a ello, es necesario tener en cuenta que la educación se entiende como un 

fenómeno complejo que está relacionada con la enseñanza y la práctica pedagógica utilizada por 

los docentes para mejorar los niveles de compromiso, en conexión con la responsabilidad social 

y el desarrollo sostenible. 

De esta forma se realiza una aproximación teórica importante en la interconexión entre 

la práctica pedagógica, la responsabilidad social y el desarrollo sostenible. Con el ánimo de 

develar la sinergia que se gesta en dicha relación para construir un ecosistema educativo que 

trascienda más allá del crecimiento académico escolar a un empoderamiento de los estudiantes 

a ser contribuyentes proactivos hacia un futuro más sostenible y responsable socialmente. Esta 

visión holística de la educación es esencial para enfrentar los retos de nuestro tiempo y preparar 

a las próximas generaciones para un mundo en constante cambio. 

Desde el punto de vista práctico, estas tematizaciones deben ser estudiadas (analizados, 

tratados) para hacer realidad el tercer objetivo estratégico del Programa Nacional de 

Transformación para la Visión 2030, que está referido a consolidar valores positivos y construir 

una personalidad independiente para los ciudadanos del país; además, dotarlos de los 

conocimientos y habilidades necesarios para satisfacer las necesidades del mercado laboral y 
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desarrollar las habilidades de los ciudadanos jóvenes y hacer un buen uso de ellas. Lo que se 

traduce en inculcar en los estudiantes el sentido de la responsabilidad social para que adopten 

este valor como guía de sus actitudes y comportamientos.  

Se ha de realzar lo social, ya que tiene relevancia en el énfasis de los procesos formativos 

integrales de los estudiantes que a la postre, tienen impacto en la comunidad donde se 

desarrollan y donde se desempeñarán en su futuro. Es así como, de hecho, el desarrollo de la 

responsabilidad social es visto como una necesidad social e individual, Abdulrahim y Alzahrany 

(2018) afirmaron que toda la sociedad, incluidas sus instituciones y miembros, necesita personas 

socialmente responsables y calificadas profesionalmente para facilitar el desarrollo.  

A nivel epistemológico la investigación se desarrolla bajo el paradigma interpretativo con 

corte cualitativo y con enfoque hermenéutico. A partir de esta perspectiva, se busca dar 

explicaciones mediante la fenomenografía de la práctica pedagógica que desarrolla el maestro 

hacia el fomento de la responsabilidad social. Que incluye una mirada epistemológica social 

reconoce la educación por su propia naturaleza como un campo profundamente arraigado en los 

contextos sociales, a través de los cuales, se puede comprender y analizar la complejidad de las 

influencias colectivas en los procesos de enseñanza y aprendizaje. Así mismo, porque permite 

valorar el testimonio y las narrativas como fuentes legítimas de conocimiento que capturan la 

complejidad de las experiencias educativas desde las perspectivas de los participantes. Dicho lo 

anterior, además se basa en el enfoque introspectivo-vivencial ya que se centra en la idea de 

enfocarse en la introspección y la experiencia vivida como fuente para comprender complejidades 

humanas y sociales. 

A nivel personal, profesional y social está investigación se encuentra motivada desde el 

propio interés de quien hace parte de los procesos formativos y en reconocer la importancia del 

logro de una plana consciencia de lo social y lo ambiental hacia la preservación de la calidad de 

vida de los seres humanos.  Así mismo, este proceso investigativo se anida en la compresión del 

porque y el para que de la acción pedagógica como elemento clave que influye cambios y posturas 

en la sociedad, desde el rol preponderante que asume el docente hacia el compromiso de 

formación integral de los individuos. 

Con respecto al impacto de la investigación se busca comprender el cómo las prácticas 
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pedagógicas que realizan los docentes pueden contribuir de manera oportuna en el fomento de 

la responsabilidad social de los individuos hacia el desarrollo de una plena conciencia del sentido 

de ser un buen ciudadano. De los resultados de este ejercicio investigativo, se espera que los 

docentes asuman posturas más efectivas y profundas ya que, lo hecho hasta el momento resulta 

insuficiente para lograr una transformación real. Se requiere entonces practicas pedagógicas 

renovadas y fundamentadas en propuestas teóricas que favorezcan el hacer con sentido social 

del maestro en y para una sociedad que proclama una educación en responsabilidad social y 

desarrollo sostenible, fundamental para preparar a las futuras generaciones para enfrentar y 

resolver los desafíos globales. Al hacerlo, no solo se contribuye al desarrollo personal de los 

estudiantes, sino también al bienestar global. 
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CAPÍTULO II 

LA PRÁCTICA PEDAGÓGICA DE LOS DOCENTES DE PRIMARIA COMO ACCIÓN QUE GENERA 

PROCESOS FORMATIVOS  

Estudios previos 

En un estudio realizado en Colombia por Villamizar et al. (2021) plantearon como objetivo 

fortalecer las prácticas pedagógicas de los docentes de lenguaje con base en las pruebas Saber 

de Colombia; su investigación tuvo un enfoque mixto, con un paradigma de investigación de tipo 

cualitativo. Tuvo la participación de 122 estudiantes que respondieron instrumentos 

estructurados y dieron lugar a revelaciones importantes en la revisión de la planeación curricular 

y evaluativa del área; ello permitió que se generaran espacios de reflexión para un compromiso 

institucional y así establecer los criterios esenciales para estructurar la manera en cómo aprende 

el estudiante a partir de estrategias pedagógicas y evaluativas que contribuyen al proceso de 

aprendizaje.  

Dentro de la conclusión principal de la investigación de Villamizar (2021) estuvo expreso 

dar preferencia a las propiedades evaluadas en la Prueba Saber; se revisó, con ello, si las 

estrategias pedagógicas están incluidas en la planeación curricular y evaluativa del área, puesto 

que establecieron la necesidad de generar espacios de reflexión y discusión académica en torno 

al compromiso institucional, debido a que aportaron a la comprensión de cómo aprende el 

estudiante y de cómo se puede crear estrategias pedagógicas y evaluativas que contribuyan al 

proceso de aprendizaje. 

La vinculación, con la investigación propuesta, está inmersa en como las prácticas 

pedagógicas de los docentes permiten establecer la responsabilidad de las mismas en el logro de 

un aprendizaje significativo, puesto que estas estrategias brindan información sobre cómo los 

estudiantes aprenden, de manera diferente, en diferentes temas y se logra impartir lecciones que 

se adapten a estas necesidades. La enseñanza y el aprendizaje son procesos complejos. A lo largo 

de la historia, la sociedad ha buscado mejores formas de educar a los niños. Su objetivo es mejorar 



31 
 

la calidad de la educación de los estudiantes. 

De igual forma, Meneses (2022) en su investigación estableció como objetivo analizar de 

qué manera la aplicación de estrategias en las prácticas pedagógicas de docentes en el primer 

ciclo académico generaron inclusión y un enfoque diferencial. La investigación fue de corte 

cualitativo, porque permitió percibir al ser humano en su contexto desde una perspectiva 

holística, dentro del paradigma epistemológico con una investigación acción- participante. 

La población participante fue de doce (12) docentes, cuyo ejercicio fue la resolución de 

instrumentos estructurados, y encontró que aún la práctica pedagógica es tradicional y resulta 

tediosa para su desarrollo innovador con los estudiantes. Los instrumentos que se usaron para el 

desarrollo de la investigación fue el diario de campo y la entrevista, y la técnica fue la observación 

no participante. De igual forma, demostró que las estrategias que permitan construir un 

aprendizaje más autónomo por parte de los actores del proceso educativo no son utilizadas. Se 

le suma el hecho de que no existe flexibilidad en el desarrollo de actividades.  

Las conclusiones más relevantes de la investigación estuvieron enfocadas a justificar el 

uso del diseño de actividades de enseñanza, con base en la integración de los tres principios 

(implementación, representación, acción y expresión), las cuales son tomadas en cuenta a la hora 

de planear, pues, de esa manera, se genera, en cada estudiante, motivación, participación y, 

además, propicia espacios de intercambio de conocimiento para lograr una reflexión pedagógica 

constante.  

Garcia (2020) pretendió analizar el papel de docente y del sistema educativo en cuanto el 

fortalecimiento de los proyectos de vida alternativos (PVA) de los estudiantes; el enfoque fue 

cualitativo y para recolectar la información aplicó entrevistas tanto a docentes como directivos 

de un institucion educativa en Colombia. En su investigación encontró que los procesos 

educativos frente a las situaciones de vulnerabilidad social y económica estan condicionados por 

estas realidades. Asimismo, se estableció el rol del docente para guiar al estudiante en la toma 

de decisiones que le permitan sortear y asimilar estos escenarios, teniendo en cuenta el aporte 

de prácticas pedagógicas innovadoras como alternativa a la visión instrumental de la educación.  

De igual manera, se hicieron recomendaciones enfocadas a adoptar este tipo de 

estrategias, las cuales deben dirigirse al estudiante y a la interacción entre el aprendizaje de 
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conocimientos y habilidades para la vida. Entre tanto, se fundamentó que la práctica pedagógica 

incide de manera significativa en la construcción del conocimiento. De alli que la relevancia de 

esta investigación con el tema propuesto se basa en la naturaleza y la calidad de las interacciones 

sociales y emocionales entre el profesor y los estudiantes es, por tanto, central para cualquier 

discusión sobre educación de calidad. 

Sandoval et al. (2018)  establecieron como objetivo conocer nuevas direcciones que la 

investigación, sobre pedagogía crítica  tiene situadas en contextos educativos vulnerables, 

fortaleciendo y enriqueciendo las competencias de los educadores desde el punto de vista de las 

Experiencias de Aprendizaje Mediado. El estudio tuvo un enfoque cualitativo; incluyó las voces 

de cuatro (4) educadores pertenecientes a una institución pública en Valdivia, en la cual los 

jóvenes están asociados a episodios de infracción de la ley, ubicados en contextos vulnerados.  

Este trabajo se caracterizó por un enfoque interpretativo cualitativo como un proceso de 

indagación basado en diferentes tradiciones metodológicas que examinan un problema humano 

o social. Su analisis estuvo enmarcado en describir que es la educación y como se concibe como 

un proceso de transformación social, polifacético, multidimensional y complejo. No obstante, la 

escuela opera dentro de un ambiente pasivo que coarta el aprendizaje de aquellos jóvenes 

provenientes de contextos vulnerados.  

En lo específico, en el análisis de contenido siguiendo la lógica de la teoría fundamentada 

y las entrevistas en profundidad, desde una perspectiva biográfica para identificar las estrategias 

pedagógicas de los educadores autónomos y optimistas que favorecen la construcción de 

entornos activos modificadores. La relación con la investigación se basa en el establecimiento de 

la pedagogía crítica para transformar la realidad de la educación y la sociedad con énfasis en la 

superación de las desigualdades.  

Entre tanto, Villagra (2021), en su investigación, destaca la importancia de la motivacion 

de los docentes para la ejecucion de sus prácticas pedagógicas en aras de generar resultados 

positivas frente lo que se espera en la formación de los estudiantes; su objetivo fue esclarecer la 

relación entre la formación humana y la responsabilidad social de los estudiantes universitarios 

de la MACROREGIÓNSUR. La investigación fue de tipo básico y correlacional. El diseño del estudio 

fue no experimental y transversal. La muestra estuvo constituida por un total de 482 egresados 
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de las escuelas profesionales de las universidades de la MACROREGIÓNSUR. El instrumento que 

se desarrolló fue el cuestionario.  

Sus hallazgos estan relacionados con la mayoría de las teorías motivacionales existente, 

que también incluyen un concepto sobre el valor o el resultado anticipado de la tarea de 

aprendizaje. Estas creencias incluyen términos específicos como valor de la tarea, expectativa de 

resultado y motivación intrínseca versus extrínseca.  

La relacion de la investigación con base en el tema propuesto, estuvo inmerso en 

promover la práctica pedagógica del sistema educativo. En correspondencia con lo investigado, 

definió la práctica pedagógica de la siguiente manera: (a) la capacidad de elegir activa y 

conscientemente entre opciones; (b) la capacidad de anticipar el resultado potencial de las 

elecciones realizadas, vinculando así las acciones a los eventos que las siguen; (c) una capacidad 

para prevenir resultados no deseados; (d) posesión de conocimientos pertenecientes a las 

normas que rigen las acciones y roles que uno cumple; y (e) mayor conciencia y capacidad para 

una autoevaluación exigente.  

Las investigaciones anteriores se fundamentan en las prácticas pedagógicas que suelen 

estar vinculadas a una red de supuestos; es decir, un conjunto de creencias preliminares sobre la 

naturaleza de los seres humanos, sus capacidades y su relación con el mundo y entre ellos. En el 

caso de la educación, quizás el concepto central sea el propio conocimiento, como éste se 

favorece con ciertas prácticas pedagógicas sobre otras; son conceptos de conocimiento 

claramente dispares y, por tanto, se prestan a diferentes puntos de vista del proceso educativo. 

Si se creyera, como ciertos románticos, que "el corazón tiene su razón", se podría sustituir los 

libros y las conferencias por intensos encuentros de variedad tanto interpersonal como espiritual. 

De igual forma, si se parte de la creencia que el conocimiento se adquiere en medio de la ira o 

cazando cabezas, entonces el entrenamiento formal en las escuelas podría ser reemplazado por 

la experiencia de batalla. Las creencias sobre el conocimiento, entonces, informan, justifican y 

sustentan las prácticas pedagógicas.  

Fundamentación teorética 

En este apartado se ha de establecer la perspectiva teorética en lo que atañe a la práctica 
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pedagógica y también en lo concerniente a los procesos formativos. Es necesario destacar que la 

práctica pedagógica está vinculada con las diversas acciones ejecutadas por el docente, con el 

propósito de apoyar la formación integral de los aprendices. En ese sentido, el docente debe en 

el estudiante, realizar actos como: la enseñanza, el proceso comunicativo y la reflexión constante 

e impulsar los procesos cognitivos, sean básicos o superiores.  

En tal sentido, en lo que corresponde a la práctica pedagógica debe referirse con 

Contreras y Contreras-Colmenares (2012) que: 

...vista la práctica pedagógica como una acción dinámica y compleja, ésta debe 
responder a las necesidades educativas de la sociedad actual; esto implica que esté 
en correspondencia con las necesidades e intereses de los educandos, del 
contexto, de los avances de la ciencia y la tecnología y, con las políticas educativas 
del país. (p. 197) 

Así entonces, ante esa complejidad y el dinamismo de la cual está impregnada la práctica 

pedagógica, se ha de considerar su vinculación con el aprendizaje y las respectivas teorías o 

enfoques. En ese sentido, se toma como fundamento el constructivismo, en cuanto corriente 

pedagógica, la cual se remonta a varias décadas.  Phillips (2000) puede explicar cómo se elabora 

el aprendizaje, con apoyo en el proceso de enseñanza que realiza el docente, mediante su práctica 

pedagógica.  

Existen diferentes enfoques teóricos de los cuales se apoya la práctica pedagógica, uno de 

ellos desarrollado por el psicólogo Piaget a través de su teoría del desarrollo cognitivo, de allí, que 

los teóricos cognitivos consideran que el aprendizaje involucra la adquisición o reorganización de 

las estructuras cognitivas a través de las cuales los humanos procesan y almacenan información 

(Good y Brophy, 1990), entre tanto el conductismo como ha sido expresado por Grassian y 

Kaplowitz (2001), quienes describen como una teoría del aprendizaje animal y humano que solo 

se enfoca en comportamientos objetivamente observables y descarta actividades mentales. Una 

tarea deseada se analiza primero por sus objetivos de aprendizaje.  

Luego se diseñan los procedimientos para enseñar cada subtarea y las pruebas de dominio 

en cada etapa del aprendizaje. Los estudiantes trabajan a su propio ritmo pero reciben refuerzo 

por los comportamientos que los mueven hacia el logro de la tarea. El comportamiento se moldea 

hacia el objetivo final mediante el modelado del resultado deseado, el uso de secuencias de 



35 
 

instrucciones programadas en pequeños pasos con refuerzo inmediato y la modificación del 

comportamiento donde solo los comportamientos correctos se refuerzan selectivamente.  

Una filosofía de aprendizaje basada en la premisa de que, al reflexionar sobre las  

experiencias, se construye la propia comprensión del mundo en el se vive es la base del 

constructivismo.  Cada uno de genera sus propias "reglas" y "modelos mentales", que se usan 

para dar sentido a las propias experiencias. El aprendizaje, por lo tanto, es el proceso de ajustar 

esos  modelos mentales para acomodar nuevas experiencias (Schunk, 2008). Los estudiantes 

construyen su propio significado. Los estudiantes no procesan ni transfieren pasivamente lo que 

reciben. Proporcionar tareas que les permitan reflexionar/analizar sobre la información. p.ej. 

Busque en este índice X y enumere las técnicas que mejoran su búsqueda. 

Es alli, que el nuevo aprendizaje se basa en el conocimiento previo. Los estudiantes deben 

comparar y contrastar información antigua y nueva para construir nuevas conexiones. Por ello, 

se hace transposición hacia la enseñanza constructivista como teoría o práctica sólo ha recibido 

atención aproximadamente una década. El interés actual y los escritos sobre la enseñanza 

constructivista, empero, dejan muchas cuestiones sin resolver. Estos problemas se relacionan, en 

parte, con la dificultad de traducir una teoría del aprendizaje en una teoría o práctica de la 

enseñanza, una conversión que siempre ha sido difícil y menos que satisfactoria. Sin embargo, la 

naturaleza del constructivismo como un proceso de creación de significado individual o grupal 

hace que esta conversión sea muy exigente. Pero hay aspectos adicionales de la pedagogía 

constructivista, algunos que son relativamente pragmáticos, como los relacionados con las 

expectativas sobre el conocimiento de los docentes, que han dado lugar a cuestiones que aún no 

han sido examinadas o que ciertamente no han sido resueltas.  

El aprendizaje está determinado por los métodos pedagógicos que utilizan los profesores 

cuando están en clase. El acto de impartir una pedagogía eficaz depende la mayor parte del 

tiempo de la materia específica que se va a enseñar, del reconocimiento de las diversas 

necesidades de los alumnos y de la adaptación a las condiciones del entorno del aula (Gomez et 

al. 2019). 

La evaluación y reevaluación de los principios didácticos fundamentales suponen la 

aceptación a nivel de una actividad instructivo-educativa de un nuevo paradigma educativo. Así, 
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su comprensión implica asumir a nivel conceptual-teórico algunos enfoques donde los aspectos 

didácticos encuentran su utilidad al relacionarse con principios valorativos (Gonzalez, 2022). Esta 

situación expresa de hecho una atención al aspecto formativo propio del proceso de 

comunicación didáctica. 

El vector del nuevo paradigma de la educación es la provisión de condiciones para formar, 

educar y desarrollar una persona libre, con pensamiento crítico, que cumpla con los requisitos de 

la vida en una economía de mercado, que sea capaz de elevar continuamente su propio nivel 

educativo y cultural, que sea cosmopolita e integrado en el espacio global de la información 

(Bahajin, 2018). El objetivo prioritario de la educación es formar en una persona cualidades que 

le ayuden a adaptarse rápidamente a las condiciones de vida modernas, a desarrollar las 

necesidades de superación personal continua y una actitud crítica ante la vida. Por ello, hoy más 

que nunca se plantean cuestiones de diseño de la formación integral de las personas para la vida, 

en las que un lugar importante debe ocupar la tecnología del autoaprendizaje y no sólo sobre una 

materia o tema concreto, sino el desarrollo del ciclo más tecnológico de búsqueda, analizar, 

evaluar y aplicar nueva información sobre el problema de interés, desarrollo de tecnología de 

autoeducación (UNICEF, 2017).  

La educación siempre se ha preocupado por la búsqueda de un aprendizaje significativo 

que ayude al educando a comprender y al mismo tiempo desarrollar sus facultades de 

pensamiento. El aprendizaje significativo es todo lo contrario del aprendizaje mecánico o de 

memoria. Desde el punto de vista teórico, este sigue siendo un tema muy controvertido. El 

"significado" es ciertamente el foco de atención en lógica, psicología y lingüística, pero aún no ha 

surgido ningún consenso que pueda traducirse en recomendaciones específicas en el campo de 

la educación (Gomez et al. 2019).  

Dentro de la práctica pedagógica se destacan ocho principios para generar un aprendizaje 

significativo, estos son, la comunicación que se destaca por la transmisión de ideas hasta la 

comprensión real de las mismas, la actividad que es la práctica de esas ideas convertidas en 

conocimiento, la individualización que se caracteriza por establecer en el estudiante el proceso 

de aprendizaje, la socialización, destacando la teoría de Dewey en la que se resalta la importancia 

del grupo clase como eje didáctico de mejora en el tiempo, la globalización en el aprendizaje en 
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relación a la manera en que la mente infantil adquiere el conocimiento de forma global, la 

creatividad entendida como la reflexión didáctica del conocimiento en la que se logra transmitir 

la sensibilidad y originalidad del mismo a otros, la intuición en la capacidad de participar 

activamente en el aprendizaje y por último el principio apertura, que se destaca por la reflexión 

sobre la enseñanza – aprendizaje y el dominio de estos conceptos en la integración educativa, lo 

que implica revisar, adaptar y mejorar a partir de la reflexión y la retroalimentación la práctica 

pedagógica. Estos principios ayudan a construir una visión integral hacia el aprendizaje 

significativo.  

Para Castro et al. (2006), el constructivismo constituye, antes que nada, una posición 

epistemológica; es decir, referente a cómo se origina y también a cómo se modifica el 

conocimiento. En este contexto, desde que el individuo comienza a estar inmerso en la sociedad, 

genera una serie de conocimientos y saberes que lo hacen alcanzar e interpretar el mundo de 

mejor manera, desde la observación hasta la experimentación; se puede decir, entonces, que este 

proceso es un primer contacto al mundo científico, de hecho, es común que los niños se 

encuentren en un balance de las expectativas de su entorno, haciendo necesario que el individuo 

se pregunte y reflexione acerca de su existencia y la conformación del mundo que lo rodea.  

De allí, que, entre la concepción constructivista del aprendizaje escolar y la práctica 

pedagógica, se establezca la correlación de diversas inmediaciones psicológicas a problemas 

como la deflación del papel del docente, no solo en sus funciones de emisor del conocimiento, 

guía o facilitador del aprendizaje, sino intermediario del mismo, destacando el papel de la ayuda 

pedagógica que en su práctica pedagógica presenta regularmente al estudiante (Tigse, 2019).  

Pedagogía es un término amplio que se ocupa de lo que hace un maestro para influir en 

el aprendizaje de los demás. Los maestros utilizan prácticas pedagógicas que manifiestan el 

constructivismo. Sin embargo, la limitación de tiempo para cubrir el contenido y la preparación 

de la lección plantea desafíos en la implementación estricta de técnicas del mismo. Los maestros 

equilibran las expectativas del plan de estudios con el contexto de sus alumnos y las realidades 

de la situación del aula. 

Entre tanto, las prácticas educativas y pedagógicas cotidianas en la escuela son 

importantes oportunidades y limitantes para el aprendizaje docente. Este aprendizaje se centra 
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en el contenido de la materia, los métodos pedagógicos y de instrucción y la gestión del aula. Las 

formas tradicionales de formalización (normas y procedimientos fijos) de los procesos de trabajo 

diario en las escuelas aún tienden a dominar la instrucción, la gestión del aula y la organización 

en las escuelas (Martínez et al. 2019). 

La pedagogía trata sobre el aprendizaje, la enseñanza y el desarrollo influidos por los 

valores culturales, sociales y políticos que los docentes tienen para sus estudiantes, y esta como 

transforma a los mismos como seres humanos. En palabras de Lei (2007), el enfoque humanista, 

en el que se basa la educación humanista, enfatiza la importancia del mundo interior del alumno 

y coloca el pensamiento, los sentimientos y las emociones del individuo al frente de todo el 

desarrollo humano. 

El objetivo de la educación humanística, según Maples (1979), va más allá de la educación 

cognitiva e intelectual para permitir la educación de la persona en su totalidad. Se refiere al 

crecimiento personal y al crecimiento de la creatividad y, en cierta medida, al aprendizaje 

autodirigido. El fin de la educación es el mismo que el fin de la psicoterapia: hacer una persona 

plenamente funcional. La receptividad a la experiencia, un camino existencial de vivir en el que la 

vida es un proceso continuo, flexible y adaptativo, y la fe en el organismo como base para el 

comportamiento son características de la persona que es capaz de aprender y adaptarse al 

cambio (Maples, 1979).  

En la Teoría humanista, el ser humano tiene la capacidad de aprender y de desaprender, 

el comportamiento inaceptable se puede reemplazar por un comportamiento aceptable y se 

producen cambios en el comportamiento de los estudiantes debido a las respuestas que obtienen 

a su comportamiento. Es allí, que las prácticas pedagógicas asociadas con esta teoría incluyen: los 

educadores refuerzan el comportamiento apropiado a través de recompensas que van desde una 

declaración positiva hasta recompensas tangibles como mapas estelares. Richards et al. (2005) lo 

definen como “un nivel de comprensión de lectura o habilidades de discusión cuando el alumno 

es capaz de cuestionar y evaluar lo que lee o escucha” (p. 174). Esto implica que, en el aprendizaje, 

los estudiantes participan activamente en un procesamiento más profundo. Se debe respetar a 

los estudiantes como pensadores independientes que son competentes en procesos mentales 

particulares, como analizar, inferir, sintetizar y evaluar. 
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Entre tanto, O'Hara (2003, citado en Zhang & Atkin, 2010), refiriéndose a las ideas de 

Rogers, utiliza el término “pedagogía transformadora” para mostrar que en la educación 

humanística la concentración se aleja de la enseñanza y se mueve hacia el aprendizaje. El fin de 

la educación es la expedición del cambio y del aprendizaje. De hecho, aprender a aprender es más 

significativo que aprender algo desde el punto de vista “superior” de un maestro que decide 

unilateralmente lo que se debe enseñar. 

Es así que un resultado clave del enfoque humanista del aprendizaje es una comprensión 

más profunda de uno mismo (Dollarhide y Granello, 2012), una característica importante de un 

consejero. Una mayor autocomprensión puede conducir a un aprendizaje más profundo. El 

aprendizaje puede mejorar cuando los estudiantes adultos pueden aceptarse a sí mismos tal 

como son mientras continúan trabajando para crecer. De manera similar, Combs (1982) indicó 

que los individuos altamente autorrealizados tienden a verse a sí mismos de manera positiva 

mientras aceptan honestamente sus áreas de crecimiento, actitud que conduce a la libertad de 

asumir más riesgos en los entornos educativos. 

Entre tanto, Duque et al. (2013), establecieron en su documento que la práctica 

pedagógica que promueven la voz de los estudiantes y el liderazgo de los estudiantes no son 

nuevas: algunas escuelas independientes (es decir, no estatales) a principios del siglo XX 

desarrollaron una visión de la escolarización en la que se reconsideró radicalmente el papel del 

estudiante. A pesar de la diversidad de sus perspectivas ideológicas y políticas, los líderes de estas 

escuelas compartían el disgusto por lo que percibían como una perspectiva educativa estrecha y 

prácticas antidemocráticas en las escuelas existentes y establecieron iniciativas para permitir que 

los estudiantes participen en el liderazgo colectivo de la escuela. comunidad y el liderazgo 

personal de su propio aprendizaje. Los relatos de sus experiencias proporcionan un punto de 

referencia útil para la reflexión sobre el pensamiento y la práctica contemporáneos (Gómez y 

Puiggrós, 2018). 

Podría decirse que, en un entorno de aprendizaje colaborativo, los alumnos comparten 

conocimientos entre sí mientras trabajan para lograr resultados de aprendizaje comunes. En otras 

palabras, los alumnos desempeñan un papel activo en la adquisición de conocimientos, y el 

conocimiento se crea y comparte de forma colaborativa entre los alumnos en procesos de 
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aprendizaje colaborativo (Brindley et al., 2009). Por ejemplo, los alumnos participan en 

discusiones grupales, buscan información y comparten opiniones con sus compañeros. Por lo 

tanto, a través de objetivos compartidos, exploraciones compartidas y un proceso compartido de 

creación de significado, se descubrió que el aprendizaje colaborativo ayuda a los estudiantes a 

desarrollar habilidades de pensamiento de orden superior y lograr una generación de 

conocimiento más profunda (Jonassen et al.1995).  

La pedagogía se desarrolla a partir de una variedad de factores que incluyen teorías y 

evidencia de investigación, impulsores políticos, evidencia de la práctica, reflexión individual y 

grupal, experiencias y conocimientos de los educadores, y expectativas y requisitos de la 

comunidad. Informa tanto al currículo (todas las interacciones, experiencias, actividades, rutinas 

y eventos planificados y no planificados) como a la enseñanza, los líderes de estas escuelas 

compartían el disgusto por lo que percibían como una perspectiva educativa estrecha y prácticas 

antidemocráticas en las escuelas existentes y establecieron iniciativas para permitir que los 

estudiantes participen en el liderazgo colectivo de la escuela. comunidad y el liderazgo personal 

de su propio aprendizaje. Los relatos de sus experiencias proporcionan un punto de referencia 

útil para la reflexión sobre el pensamiento y la práctica contemporáneos. 

La eficacia de la actividad educativa, diferenciada por la totalidad de los diversos procesos, 

depende en gran medida de las acciones de los actores que la realizan: docentes y estudiantes. 

Para un docente, la gestión es un proceso sistemático, predecible y proporcionado 

tecnológicamente para influir en un sistema gestionado con el objetivo de maximizar su 

funcionamiento eficaz mediante la creación de condiciones para la transición a un estado 

cualitativamente nuevo que contribuya al logro de las metas establecidas (CEPAL, 2013). La 

elección de formas, métodos y trayectorias para alcanzar los objetivos educativos depende 

plenamente de la gestión pedagógica del proceso de aprendizaje. En las condiciones de rápido 

crecimiento del flujo de información que circula en los sistemas educativos, se hace necesario 

diseñar modelos de presentación de información que sean adecuados a los estados actuales de 

las tecnologías de la información, para crear e introducir nuevos métodos de gestión del proceso 

de aprendizaje que promuevan la gestión organizativa y pedagógica de las actividades educativas, 

la formación de competencias profesionales, la autogestión y el autodesarrollo de los estudiantes. 
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Para encontrar la relación perenne entre la evolución de la educación y el propósito de la 

misma en la práctica pedagógica, es necesario traer la investigación de Zapata (2015), quien 

establece que la teoría educativa, incluidas las teorías del aprendizaje y las teorías de la 

instrucción, brinda explicaciones sobre los mecanismos subyacentes que intervienen en el 

aprendizaje y la enseñanza. Estas teorías nos dicen porqué y en qué circunstancias funcionan 

ciertas estrategias de aprendizaje y métodos de enseñanza, mientras que otras no.  

Para el educador humanista, la enseñanza comienza con una relación. Rogers (1969) 

describe tres condiciones para el aprendizaje basadas en su trabajo en la creación de relaciones 

terapéuticas con sus clientes. La idea del aprendizaje centrado en el estudiante es un ejemplo de 

la teoría del aprendizaje humanista en acción. Es valioso tanto para los educadores actuales como 

para los aspirantes aprender sobre la educación centrada en el estudiante y otros enfoques 

humanísticos para usar en su salón de clases. Estos enfoques pueden ser vitales para ayudar a los 

estudiantes a aprender verdaderamente y tener éxito en su educación. 

Por tanto, la teoría del aprendizaje humanista describe el aprendizaje en términos de 

crecimiento personal y el pleno desarrollo del potencial de cada ser humano no solo a nivel 

intelectual, sino también a nivel emocional, psicológico, creativo, social, físico e incluso espiritual 

(DeCarvalho, 1991; Patterson, 1973). Sobre esta base, se identifican cinco objetivos comunes de 

la educación humanística: facilitar el desarrollo de seres humanos plenamente funcionales y 

autorrealizados que tengan la capacidad de nutrirse a sí mismos, a los demás y a su entorno; 

inculcar la alegría de aprender y el deseo de ser aprendices de por vida; promover el 

descubrimiento de las pasiones, talentos especiales y habilidades de cada estudiante; enseñar el 

conocimiento y las habilidades necesarias para que los estudiantes sean buenos tomadores de 

decisiones y solucionadores de problemas efectivos. para permitir que los estudiantes sean 

ciudadanos del mundo responsables que puedan contribuir a sociedades democráticas. 

De manera que, la práctica pedagógica tiene que estar orientada por la ayuda que debe 

proporcionar el docente a sus estudiantes, indistintamente, del nivel en el que ejerza su acto 

pedagógico, para que puedan construir aprendizajes significativos. Las acciones que desarrolle 

dentro del aula han de ser intencionadas, pero, además, planificadas y, consecuencialmente, 

sistemáticas. De ese modo, se logrará impulsar, favorece y propiciar, en cada alumno, el 
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desarrollo de la actividad cognitiva, que se concrete en los procesos formativos integrales. 

En torno a ello, se ha establecido la teoría práctica del docente (Pestana, 2004), estableció 

el término “teoría práctica” como el sistema de conocimientos, experiencias y valores personales 

que un docente debe poseer para interrelacionarse de manera integral con su labor educativa. 

Las teorías prácticas son personales e individualistas porque cada maestro desarrolla y se adhiere 

a su propia teoría práctica. Los maestros no se sienten abrumados por si sus teorías son 

verdaderas o no, sino que “se preocupan por si sus teorías son efectivas y verdaderas aquí, con 

estos niños en esta situación”.  

Entre tanto, la experiencia vivencial permite un aprendizaje en diferentes niveles, puesto 

que se establece un proceso formativo desde el saber obrar en situaciones parecidas; de igual 

forma aprender desde la experiencia propia como individuos y del rol que se espera que se actúe 

frente a diferentes situaciones, por ello puede ser más representativo el aprendizaje con base en 

la comprensión de la teoría práctica de un docente determinado.  

La teoría de las prácticas de los docentes consisten en componentes o elementos que 

están vinculados por relaciones, dando a la teoría su estructura o marco (Álvarez C. , 2015). Este 

marco teórico opera como un conjunto de filtros a través de los cuales los docentes visualizan 

información, seleccionan hechos, estudian la realidad social y definen problemas (Aguilar y Collao, 

2023). Un componente importante e integral de las teorías prácticas de los docentes son sus 

valores porque, junto con las creencias, imponen una interacción generalizada con los demás 

elementos. Los valores son ideas de lo que es bueno y malo en la educación, así como en la vida 

en general. La enseñanza está cargada de valores y los términos y conceptualizaciones que los 

profesores adoptan llevan cargas de valor. 

Enfatizar que los valores que adoptan los maestros son el resultado de la formación 

docente no sería totalmente correcto porque los valores propugnados también emanan de varias 

otras fuentes, como los antecedentes familiares, la etnia, la clase, todas tienen un efecto en los 

valores y la práctica de los maestros (Cornell R. , 1985). Cada vez se reconoce más que muchos 

aspectos de ser maestro tienen sus raíces en las experiencias y la cultura de la infancia.  

Las imágenes culturales y las experiencias de la infancia persisten en las nociones y 

orientaciones pedagógicas de las personas que eligen convertirse en docentes, impregnando y 
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moldeando de manera no reconocida los valores de los docentes y, por lo tanto, su identidad y 

trabajo profesionales. Todos los maestros alguna vez fueron niños pequeños, dedicados 

consciente o inconscientemente a observar y construir el conocimiento de la enseñanza, tanto en 

el hogar como en la escuela. Las formas en que los docentes se socializan influyen en gran medida 

en su comportamiento, su forma de pensar y su práctica (Thaman, 2001). 

De allí que, estas teorías y prácticas de la enseñanza ocurren en el terreno de las 

experiencias vividas. Se basan en (reflexión sobre) la práctica, lo que indica que se originan y se 

desarrollan a través de vivencias en la enseñanza. Otra característica es la naturaleza siempre 

cambiante de las teorías personales. El conocimiento personal y formal, las experiencias vividas y 

el contexto informan el trabajo de docentes y proporcionar conocimientos perceptivos y 

conceptuales cambio y, concomitantemente, cambios en la práctica también (Diaz, 2006).  

Los profesores poseen principios formulados y adoptados a partir de experiencias que 

pueden ser reclutados para dirigir la acción y explicar las razones de esas acciones. Los docentes 

como seres humanos son complejos y, dependiendo de sus experiencias únicas y de su vida en 

las aulas, forman sus propios principios, que influyen y dirigen la práctica. 

El conocimiento del contenido pedagógico, como componente de las teorías prácticas, es 

una forma de comprensión del docente que combina el contenido, la pedagogía y las 

características del alumno de una manera única (Gudmonsdottir y Shulman, 1987). Es la 

amalgama de contenido, pedagogía y conocimiento de los estudiantes lo que es únicamente 

competencia de los maestros, mostrando su propia forma especial de la comprensión de la 

profesionalidad. 

Es allí, que las teorías prácticas de la enseñanza son las estructuras conceptuales y las 

visiones que brindan a los maestros razones para actuar como elijan para ser efectivos. Son 

proposiciones que sustentan y guían el aprecio, las decisiones y las acciones de los docentes. De 

estas teorías.  

Del mismo modo, en lo referente a la práctica pedagógica están los  procesos formativos, 

los cuales han sido descritos por diferentes autores Sepulveda y Rajadell (2001), como el 

establecimiento ordenado y sistemático que tiene en cuenta una serie de principios que ordena 

la práctica didáctida de los docentes, los cuales son necesarios para ordenar la labor pedagógica 
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de los docentes,  es asi, que en los procesos de formación es fundamental  reconocer el estado 

en el que se encuentran los aspectos epistemológicos, pedagógicos y didácticos involucrados en 

la experiencia formativa de su área de conocimiento.  

Así mismo, el proceso formativo tiene en cuenta el paradigma cognitivo, puesto que de él 

depende (Pérez, 2013), el cual establece en su escrito que el docente comunica sus conocimientos 

en forma de presentación, como una conferencia universitaria, mientras los alumnos toman 

notas. La exposición del maestro puede ser una presentación oral simple, apoyada por material 

visual para explicar ciertos conceptos, como un PowerPoint o una presentación de diapositivas 

proyectada en una pantalla grande. El estudiante toma notas para registrar lo que el profesor 

está explicando. 

Es allí, donde ciudadanos preparados para un país con necesidades importantes es la meta 

del proceso formativo para el docente, lo que se convierte en un problema esencial de la misma. 

Una sociedad está capacitada cuando todos o la mayoría de sus ciudadanos poseen las 

habilidades y competencias necesarias para sobrellevar y desarrollarse, por lo tanto, es 

fundamental la función instrumental de la enseñanza, teniendo en cuenta las técnicas didácticas, 

evaluación, innovación, uso de tecnología, ideas transferibles a la práctica y la responsabilidad 

del docente para profundizar en el conocimiento (Perilla, 2018). 

De igual forma, la formación es el proceso de adquirir habilidades específicas para realizar 

mejor un trabajo (Jucious, 1963). Ayuda a las personas a ser calificadas y competentes para 

realizar algunos trabajos. Por lo general, una organización facilita el aprendizaje de los empleados 

a través de la capacitación para que su comportamiento modificado contribuya al logro de las 

metas y objetivos de la organización. Van Dorsal (1962) definió la formación como el proceso de 

enseñar, informar o educar a las personas para que (1) puedan estar lo mejor calificadas posible 

para hacer su trabajo y (2) estén calificadas para desempeñarse en puestos de mayor dificultad. 

y responsabilidad. (Rex et al. 2022) 

Mientras que la formación se ocupa de aquellas actividades que están diseñadas para 

mejorar el desempeño humano en el trabajo que los empleados están haciendo actualmente o 

para el que están siendo contratados, la educación se ocupa de aumentar el conocimiento general 

y la comprensión del entorno total. La educación es el desarrollo de la mente humana y aumenta 
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los poderes de observación, análisis, integración, comprensión, toma de decisiones y ajuste a 

nuevas situaciones. 

Con lo anterior es fundamental identificar los componentes claves del saber pedagógico 

docente, puesto que la educación es generalmente entendida como una actividad mediadora que 

se fundamenta en procesos de transformación social y personal. Como afirma Vygotsky (2010), 

se considera que la adecuada organización de la actividad educativa potencializa el proceso de 

desarrollo psicológico humano. En ese sentido, se destaca la importancia de la formación escolar 

y la actividad pedagógica, entendida como unidad dialéctica entre las actividades de aprendizaje 

y estudio (Aguilar, 2019).  

Se consideran esenciales para potencializar el desarrollo de los sujetos. En la sociedad 

contemporánea, la educación escolar asume la tarea de crear caminos para que el conocimiento 

históricamente producido por el hombre sea mediado e interiorizado por los sujetos en una 

actividad y desarrolle capacidades mentales exclusivas del género humano, como afirma Vygotsky 

(2007, 2010). La educación es caracterizada por un conjunto de acciones que, bien organizadas, 

provocan cambios cualitativos en la constitución del psiquismo humano, a partir de la mediación 

de instrumentos y signos culturales; en el proceso de transformación cualitativa de las funciones 

psicológicas superiores se destaca la interiorización de conceptos científicos que fueron creados 

por las diversas ciencias (Vygotsky,2010), momento en que se superan los conceptos 

espontáneos. Esos conceptos espontáneos están mediados en las relaciones sociales que se 

establecen en la vida cotidiana de la sociedad. 

Entre tanto, la práctica educativa y los procesos formativos hacen parte de la capacitación 

constante que debe poseer el docente para mediar entre la innovación de su labor y el resultado 

de la misma en la formación de los estudiantes y su capacidad de aprender con base en los 

métodos usados para garantizar su aprendizaje. La intervención activa de los docentes en la 

actividad pedagógica se muestra relevante para la formación de los mismos, ya que los motivos 

iniciales en la actividad desde las prácticas necesitan ser transformados a través de la acción del 

docente de manera que puedan obtener resultados en el ejercicio efectivo de su labor.  
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CAPÍTULO III 

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EDUCATIVA 

Preámbulo 

La escuela no es solo un vehículo para la transmisión de conocimientos, sino también un 

lugar donde los niños aprenden sobre la sociedad en la que están creciendo, cómo pueden 

participar productivamente, cómo pueden luchar por el cambio cuando el cambio está justificado 

y cómo saber cuándo está garantizado. Por esa razón, los objetivos, el contenido y los métodos 

de los programas educativos son muy discutidos. La forma en que un país educa a sus niños es un 

reflejo de sus principios e ideales colectivos. En particular, hablar de educación para la ciudadanía 

(global y de otro tipo) es hablar no solo del mundo tal como lo vemos, sino también, y más 

importante, de la sociedad global que esperamos que la próxima generación ayude a crear. Las 

ideas sobre lo que hace a un "buen" ciudadano son un indicador de una visión de la buena 

sociedad, y ponerse de acuerdo sobre los elementos comunes de una buena sociedad es una 

tarea desafiante incluso para un solo estado nación. Extender ese desafío a la búsqueda de una 

visión común entre todas las naciones de la tierra invita a cierta contención y, sin embargo, es un 

elemento esencial de cualquier agenda para el cambio global.  

Estudios previos 

Ramírez (2022) en su investigación tuvo como objetivo la generación de un constructo 

para la responsabilidad social en la Educación Media Técnica en el contexto educativo 

colombiano, su método estuvo enfocado bajo el enfoque cualitativo con un paradigma 

fenomenológico y con trabajo de campo. Estuvo desarrollado con una población de 6 personas 

conformada por docentes, coordinador y estudiantes activos y egresados, con base en una 

entrevista semiestructurada apoyándose en la teoría fundamentada. Esta investigación fue 

desarrollada en el departamento de Norte de Santander – Colombia, sus resultados permitieron 

generar el constructo que contribuye con un aporte significativo a la institución educativa.  
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Una investigación realizada por (Manzano-Sánchez, et al., 2020) estableciendo la 

aplicación del modelo de responsabilidad personal y social como un proyecto escolar en todos los 

participantes: opiniones de los docentes, su principal objetivo estuvo enfocado en aplicar un 

programa basado en el Modelo de Responsabilidad Personal y Social Docente (TPSR) de Hellison, 

tradicionalmente utilizado en Educación Física, a otros participantes educativos y examinar la 

valoración de los docentes que lo llevaron a cabo durante el curso escolar 2018-2019, sus 

resultados Se percibió como apropiado mejorar los valores educativos sin detrimento de los 

contenidos, indicando aún más sencillez para enseñar los contenidos y una nueva motivación para 

los docentes. 

Por lo tanto, la relevancia de esta investigación en relación con el tema propuesto en este 

documento radica en el concepto de responsabilidad social, el cual es una característica 

fundamental de una sociedad democrática que fomenta la participación cívica activa de sus 

miembros, es decir, una ciudadanía responsable. Está debe ser desarrollada tanto a nivel 

individual como organizacional para fomentar una sociedad más justa y sostenible. Es preciso 

subrayar que, define el comportamiento de individuos y organizaciones en relación con su 

impacto en la sociedad. En este sentido, es una cualidad que se manifiesta en la capacidad de 

asumir y gestionar las consecuencias sociales y ambientales de sus acciones. A pesar de esto, rara 

vez se aborda sistemáticamente esta orientación o se incorpora adecuadamente como una meta 

educativa. 

Enseñar responsabilidad social debe ser una característica y un valor dentro del proceso 

educativo imperativo desde la educación inicial, pasando por las escuelas primarias y secundarias, 

así como en los institutos de formación docente. Desde luego se debe traducir en un objetivo 

importante de la educación, ya que contribuye a una formación completa y equilibrada con un 

sentido ético y un compromiso personal, societal y ambiental. Por ende, es necesario desarrollar 

e implementar estrategias pedagógicas que integren de manera coherente y efectiva la formación 

continua de los educadores y estudiantes en temas de ciudadanía, democracia y sostenibilidad 

para la construcción de una sociedad más justa, solidaria y comprometida con el entorno. 

Sin embargo, la falta de una integración sistemática de la responsabilidad social en los 

currículos educativos representa una omisión significativa. Con frecuencia, los sistemas 
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educativos priorizan la adquisición de conocimientos técnicos y habilidades cognitivas, dejando 

de lado aspectos cruciales como la formación ética y cívica. La educación para la ciudadanía 

responsable debe ser un objetivo explícito y transversal en los programas educativos. Esto puede 

incluir la incorporación de contenidos específicos en los planes de estudio, la creación de proyectos 

y actividades extracurriculares.   

Es significativa para la investigación la vinculación de la la responsabilidad social en la 

práctica pedagógica, y desde esta gestar la formación de ciudadanos que sean capaces de generar 

cambios positivos en sus comunidades basados en una praxis ética. Desde esta mirada se 

reconocen dos elementos esenciales que aportan en su desarrollo, el currículo y la 

responsabilidad social del docente. El currículo juega un papel crucial en la orientación de la 

práctica pedagógica. Un currículo que incluya la responsabilidad social como un componente 

esencial puede influir significativamente en la formación de estudiantes conscientes y 

comprometidos. Y la responsabilidad social del docente, fundamental para la formación integral 

de los estudiantes. Los docentes no solo deben transmitir conocimientos académicos, sino 

también modelar comportamientos éticos y socialmente responsables. Al enfocar la educación 

en la formación de ciudadanos éticos y comprometidos, los docentes pueden contribuir 

significativamente a la construcción de una sociedad mejor. 

La mayoría de las teorías discuten la importancia de las atribuciones en la formación de 

creencias y acciones futuras. Los estudiantes establecen con frecuencia vínculos conscientes o 

inconscientes entre un evento o resultado observado y los factores personales que llevaron a este 

resultado (es decir, la causa subyacente). En la medida en que los alumnos perciban que la causa 

subyacente es cambiante y está bajo su control, será más probable que persistan ante el fracaso 

inicial. 

En este contexto, investigaciones realizadas por Manzano-Sánchez, et al., (2019) en el que 

se realizó un estudio piloto aplicando TPSR en un centro de educación primaria, y que obtuvo 

mejoras en el autoconcepto, la responsabilidad, la motivación y la autonomía de los estudiantes, 

además de Altos niveles de satisfacción con la metodología por parte de los estudiantes y 

profesores involucrados. Además de esto, existe un estudio (Manzano-Sánchez y Valero-

Valenzuela, 2019), en el que más de 300 alumnos de primaria y secundaria obtuvieron mejoras 

en responsabilidad, motivación intrínseca, necesidades psicológicas básicas, clima de aula y 
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conducta prosocial al aplicando el modelo y en el que se realizaron una serie de entrevistas a 

profesores con una valoración muy positiva del modelo por parte de los estudiantes. 

Los resultados mostraron que la adherencia de los docentes al nuevo modelo fue buena 

ya que estos docentes utilizaron estrategias de enseñanza basadas en la responsabilidad. Los 

docentes obtuvieron resultados significativamente más bajos en la promoción de la transferencia 

de habilidades para la vida. Sin embargo, las estrategias que utilizaron los docentes para 

promover la responsabilidad se asociaron significativamente con que sus estudiantes 

demostraran posteriormente comportamientos responsables. Los resultados demostraron que el 

TPSR puede proporcionar un marco eficaz para promover la rendición de cuentas y garantizar la 

calidad de la implementación en todo el plan de estudios. 

Por eso es relevante esta investigación en relación con el tema propuesto, ya que analiza 

el impacto de fomentar la responsabilidad como una virtud humana y cívica en una sociedad que 

no garantiza la libertad y la dignidad humana. Además, busca abordar el desafío de educar para 

la responsabilidad a través del sistema educativo, examinando si es factible enseñar a los 

estudiantes a ser miembros activos de la sociedad: creativos, sensibles, empáticos, autónomos y 

con capacidad para aplicar el pensamiento libre y crítico. También se cuestiona si el sistema 

educativo está preparado para proporcionar las condiciones necesarias para este fin. 

De igual forma, la investigación realizada por (Henriquez, 2021) tuvo como objetivo 

explicar la absorción de conocimiento e información sobre el enfoque de la Responsabilidad 

Social Universitaria (RSU) para gestionar los impactos que causa la universidad en la sociedad, su 

metodología de investigación fue a través del método del estudio de caso, soportado en la 

aplicación (a través de una adaptación) de los instrumentos sobre RSU. La población objeto de 

estudio fue de estudio de caso con base en un enfoque mixto, es decir tanto cuantitativo como 

cualitativo. Se lograron entrevistar 364 miembros de la sociedad docentes, egresados, 

estudiantes, empleados y personas en general.  

Los resultados mostraron que la correlación que existe entre los factores que se 

identificaron. Este análisis debe realizarse desde cada encuesta de forma individual para conocer 

cuál es la relación matemática de las variables, como se agrupan y cuales grupos de variables 

reaccionan entre sí. La medición es una función muy importante de la gestión de los recursos para 
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las directivas, más aún, en un enfoque como la RSU dónde la transparencia en el manejo de los 

recursos.  

La vinculación de la investigación en relación con el tema propuesto está enfocado a 

determinar el papel de la institución educativa frente al papel del docente a la hora de ser los 

garantes de la transformación de los estudiantes, siendo los gestores de la educación ética y 

responsable de sus estudiantes.  

Fundamentación teorética 

En un documento presentado por Navarro (2016), se establece la teorías sobre la 

responsabilidad social en la empresa y si se considera la educación como fenómeno que es 

responsabilidad de una empresa esta recaería, específicamente en el Ministerio de Educación. 

Según Navarro (2016), es importante tener en cuenta los enfoques de las teorías instrumentales 

de la responsabilidad social, las teorías integradoras, las teorías de carácter político, y las teorías 

de la ética y la moral en los negocios. Estas teorías incluyen la obligación moral intrínseca de 

generar bienestar en la comunidad, así como la recopilación de aspectos legales, éticos y 

filantrópicos para contribuir de manera discrecional a las causas sociales. Todo esto orienta la 

propuesta presentada en esta investigación. 

Por otra parte, la Responsabilidad Social en la empresa (RSE) ha sido estudiada desde 

antes de la Segunda Guerra Mundial (Van Oosterhaut y Pursey, 2006) y ha sido motivo de gran 

controversia en la cultura empresarial (Alvarado, 2007). Hay una serie de teorías y definiciones 

de RSE, lo que muestra una gran falta de consenso Las posiciones de autores, como (Bowen, 

1953), que defiende el valor económico y social de la unión y los beneficios que aportan, y, por 

otro lado, Friedman (1970), quien considera que el único objetivo de una empresa es maximizar 

su valor para sus accionistas, abrió un amplio debate sobre si se deben o no implantar políticas 

de RSE en las empresas (Escamilla, et al., 2016), esto establece las dimensiones de la 

responsabilidad social educativa que estan orientadas a la lucha por la excelencia, la gestion en 

la organización, cultivar la integridad académica,  asi como la etica y la moral que se perciben en 

los acuerdos comerciales, tambien son valores necesarios para el fortalecimiento de la 

enseñanza.  
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De acuerdo con lo anterior, se puede  afirmar que lo estipulado por Freeman (1970) sobre 

la teoría de los grupos interesados o stakeholders, entendidos como cualquier individuo o grupo 

que puede afectar o verse afectado por los fines de la empresa, es correcto, puesto que en el 

ambito educativo, especificamente en la práctica pedagógica para la enseñanza de la 

responsabilidad social educativa, los colaboradores son importantes a la hora de vivenciar las 

experiencias y la construccion del conocimiento. Esta idea de la influencia de la empresa amplía 

lo relevante de la responsabilidad social, pues ya no se limita a los propios accionistas, sino que 

incluye a clientes y proveedores, bancos y sindicatos, directores y empleados, autoridades, 

competidores, comunidad local, grupos de interés, entre otros.  

De otro lado, Kunneman (2005) enfatizó la necesidad de un nuevo paradigma teórico 

científico para resolver los grandes problemas de nuestro tiempo. En las ciencias sociales que 

involucran el estudio de la humanidad individual, el comportamiento social y las comunidades en 

particular, esta necesidad parece ser especialmente importante. Las ciencias sociales y de la 

educación tienen una responsabilidad que va más allá de generar conocimiento científico o 

práctico (valorado), y son responsables no solo ante los propios investigadores y sus 

consumidores (clientes) de la investigación, sino ante todo tipo de partes interesadas, incluidos 

comunidades, sociedades y medio ambiente. 

La responsabilidad social de las organizaciones y comunidades puede ser comprendida a 

través de tres teorías distintas que ayudan a entender cómo y por qué estás la asumen. La teoría 

de la legitimidad, que se centra en que las organizaciones deben actuar de manera que sean 

percibidas como legítimas por la sociedad, la teoría de la contingencia,  la cual sugiere que las 

prácticas de responsabilidad social deben adaptarse a las circunstancias y contextos específicos 

de cada organización y la teoría trascendental vinculada al énfasis kantiano que resalta el actuar 

de acuerdo con principios éticos universales y la consideración del impacto de nuestras acciones 

en los demás. Es así que, al reconocer las escuelas como organizaciones, estas teorías 

proporcionan diferentes marcos conceptuales que permiten comprender cómo desde las 

instituciones educativas se puede abordar la responsabilidad social, manteniendo su legitimidad, 

adaptándose a las circunstancias particulares y promoviendo valores éticos fundamentales en su 

comunidad educativa. 



52 
 

Tanto Hatcher (2002) como Frederick (1998) han contribuido significativamente a la 

conceptualización de la responsabilidad social corporativa mediante la aplicación de las teorías 

señaladas anteriormente, proporcionando un marco comprensivo que abarca desde la necesidad 

de legitimación social hasta la reflexión ética profunda sobre el rol de las organizaciones en la 

sociedad. Estos investigadodres centraron sus estudios en explorar cómo las personas y las 

organizaciones toman decisiones y cómo estas decisiones afectan el comportamiento y el 

rendimiento. 

La teoría trascendental fue impulsada por Immanuel Kant (1724-1804), en la Crítica de la 

razón pura, según esta famosa doctrina, es pertinente  distinguir entre las apariencias y las cosas 

en sí mismas, es decir, entre aquello que depende de la mente y aquello que no lo es. Desde el 

punto de vista de Kant, la cognición humana se limita a objetos que de alguna manera dependen 

de la mente (es decir, las apariencias), mientras que el mundo independiente de la mente (las 

cosas en sí mismas) se encuentra más allá de los límites de la experiencia y cognición (Lopez & 

Mendoza, 2022). 

Es preciso resaltar que para ese proceso investigativo se tomará en consideración la teoría 

trascendental, ya que supone un enfoque en la conciencia humana y nuestra relación con la 

existencia y el mundo. Esta teoría se ocupa de cuestiones esenciales sobre nuestra "creencia en 

la realidad" y la manera en que esta percepción influye en nuestras acciones y responsabilidades. 

Dese su enfoque en la promoción de valores universales como la justicia, la solidaridad y el 

respeto por la diversidad, esta ofrece una guía valiosa para que las instituciones educativas 

puedan desarrollar y mantener prácticas de responsabilidad social efectivas y significativas, que 

inculquen estos valores en los estudiantes, contribuyendo al desarrollo integral de los mismos 

como ciudadanos responsables y comprometidos con su comunidad. 

Es así que cuestionar el proceso formativo se revela como una vía para construir el mundo 

y abrir caminos hacia la comprensión, según Rothe et al. (2018). La curiosidad ha encontrado así 

una manera de perdurar. De hecho, las investigaciones destacan la necesidad de habilidades 

específicas y de una motivación intelectual para investigar cualquier estímulo. Esta inclinación 

innata del ser humano hacia el conocimiento y la búsqueda de la verdad es fundamental. 

A partir de allí, las entidades educativas tienen su propia responsabilidad social, en la 
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busqueda de la transformacion de los estudiantes en ciudadanos participativos, respetuosos de 

las leyes, creativos, eticos y caritativos, con su entorno y con el medio ambiente. A esto se añade, 

la pretención de introducir los principios de la responsabilidad social (RSE) corporativa (o 

empresarial) a las nuevas generaciones, pero puede hacerlo con mayor eficacia y voluntad si los 

principios de la RSE se incluyen en sus objetivos, del mismo modo que se propone en el mundo 

empresarial. Un objetivo prioritario es la introducción de la RSE en el ámbito de la educación; es 

decir, el aprendizaje a lo largo de la vida para adquirir valores, conocimientos y habilidades que 

ayuden a las personas a encontrar nuevas soluciones a los problemas sociales, económicos y 

medioambientales que afectan al objetivo global a largo plazo de las Naciones Unidas. Significa, 

entonces, defender un modelo de desarrollo que pueda combinar dinamismo económico, 

progreso y justicia social, equidad y un alto grado de protección ambiental (Consejo Estatal de 

Responsabilidad Social de las Empresas, CERSE, 2010). 

Dadas las diversas problemáticas presentes en el ámbito educativo (que pueden 

extenderse a otros sectores), por ejemplo, el fracaso y la deserción, la falta de reconocimiento de 

los profesionales docentes, la discrepancia en el financiamiento y la legislación educativa, la 

violencia en las escuelas, el aumento de trastornos psicológicos en los niños, el incremento de la 

depresión en adultos y la inestabilidad económica en el país, entre otros aspectos relevantes, 

surgen desafíos que requieren ser enfrentados y abordados con respuestas adecuadas. Estos 

desafíos no son ajenos al entorno en el que se desenvuelve la investigadora y representan retos 

significativos tanto para los estudiantes como para sus maestros en la actualidad. Dichas 

dificultades afectan considerablemente la efectividad de los esfuerzos educativos para estimular 

el entusiasmo de los estudiantes por aprender y contribuir a la sociedad de la que ya son parte. 

A pesar de ello, es imperativo que los educadores mantengan un compromiso firme con el 

cumplimiento de su responsabilidad social, especialmente en el contexto actual. 

Según Bullones (2021), se estableció como objetivo la generación de reflexiones en torno 

a la responsabilidad social en los centros educativos, lo cual es un desafío para los docentes en 

los diferentes ciclos de formación para encaminar ciudadanos capaces de comprender su entorno 

y transformarlo. De tal suerte que se pueda alcanzar la excelencia de la educación, los centros 

educativos y la sociedad en general al asumirla como modelo y principio rector del hacer en 
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educación. Los resultados revelaron que hay una falta de conciencia de este fenómeno y más 

digno, se muestra que los profesores tienen que estimular e inspirar a sus estudiantes para que 

se involucren en acciones sociales y demostrarles cómo ser buenos, conscientes y responsables. 

Los docentes deben promover unos valores que orienten el comportamiento de los alumnos. Su 

ambición es desarrollar y establecer una responsabilidad social avanzada entre el equipo 

educativo que será responsable de transmitirla a los estudiantes y a la comunidad en su conjunto. 

Desarrollar la responsabilidad social en los niños es ampliamente visto como el camino 

hacia la creación de sociedades más cohesionadas y armoniosas, como lo demuestran los 

resultados del estudio realizado por Dielini et al. (2021). Sus hallazgos mostraron la importancia 

de la cohesión y el desarrollo social, así como su implementación en la educación de jóvenes 

socialmente responsables. También afirmaron que las redes sociales La cohesión desempeña un 

papel importante en el trabajo hacia el desarrollo sostenible y los 17 Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.   

No es sorprendente que las iniciativas del Ministerio de Educación y la Visión 2030 del 

Reino Unido, hayan identificado la responsabilidad social como un requisito vital en la 

preparación de la generación más joven para convertirse en ciudadanos comprometidos y 

responsables. Una persona que acepta la responsabilidad social puede hacer una contribución 

positiva y pragmática al bienestar de su comunidad. La responsabilidad social no es un valor 

innato y debe aprenderse y desarrollarse para que se convierta en una disciplina adquirida que 

guíe a los individuos.  

Loro (2018) a través de su escrito la gestión de la responsabilidad social del centro 

educativo (resced) como instrumento de inclusión, estableció que la escuela puede fomentar la 

responsabilidad social promoviendo un entorno que combine la equidad y las conexiones sociales 

positivas con oportunidades para que los estudiantes aprendan y modelen formas de ser amables 

e incluir a los demás. Por ejemplo, los maestros pueden alentar a los estudiantes a sentirse 

responsables de sus acciones, ayudar a otros y buscar ayuda cuando la necesiten. Dentro de las 

apreciaciones de la investigación se enmarcaron en contestar preguntas como ¿Estamos 

enseñando a los niños a preservar incondicionalmente las normas y los comportamientos 

sociales, políticos y económicos, o a imaginar y buscar otros nuevos y mejores? 
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 ¿Les enseñamos solo la importancia de seguir las reglas o también a cuestionar cuándo 

no vale la pena seguir las reglas? ¿Enseñamos a los estudiantes a movilizarse en apoyo de políticas 

que promuevan solo su propio interés o a pensar de manera más amplia sobre sus obligaciones 

éticas hacia los demás? Si los jóvenes de hoy van a participar en la toma de decisiones políticas y 

en los esfuerzos para avanzar hacia arreglos sociales, políticos y económicos más sostenibles, las 

escuelas deben asegurarse de que estén lo suficientemente bien informados para hacerlo de 

manera efectiva. 

Por tanto, la responsabilidad social incluye un profundo sentido de compromiso con el 

bien común, que puede tomar diversas formas: un compromiso con las políticas, la búsqueda de 

valores y metas sociales, el suministro de la información necesaria para lograr esos objetivos, la 

búsqueda de ciertas actividades y la provisión de apoyo financiero. El compromiso de respetar 

estándares éticos y globales en el trabajo y desempeño es una marca de responsabilidad social. 

Comprometerse con las tradiciones, leyes y sistemas de la sociedad en la que vive el individuo y 

aceptar las sanciones resultantes de violarlos es socialmente responsable (Ali Mestarihi, 2019). 

Martinez et al. (2023) presentan un acercamiento a la RSEdu: Responsabilidad Social 

Educativa, tuvo como proposito tratar de analizar lo esencial que compartimos todos en nuestras 

respectivas vivencias de la RSEd. Por ello, los maestros de hoy enfrentan obstáculos únicos. Desde 

cuestiones relacionadas con la raza hasta los desafíos socioeconómicos y las diferencias en los 

antecedentes lingüísticos y culturales, todas estas variables estudiantiles presentan una prueba 

inequívoca para los maestros y educadores en todos los niveles. Se estableció un 

cuestionamiento"¿Cómo se puede enseñar y llegar con éxito a todos los estudiantes, de todos los 

orígenes, mientras que se fomenta un deseo de mayor responsabilidad social y conciencia dentro 

de ellos?" 

De acuerdo con lo descrito anteriormente, comprender el mundo social implica entre 

otras cosas tener en cuenta la conciencia humana, la cual es una conciencia del hombre (especie) 

en relación con la existencia: lo que creemos que es nuestra realidad. Cada generación produce 

estudiantes muy diferentes. Los estudiantes de hoy son complejos y reflejan la complejidad de la 

sociedad. Tienen diferentes necesidades, tienen diferentes antecedentes y requieren diferentes 

enfoques para la enseñanza y el aprendizaje. Siguiendo el debate de los párrafos anteriores, esto 
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parece estar mezclando la ciencia con la política. La ciencia termina con la verdad y los hechos. La 

propiedad y el uso de estas verdades y hechos pertenecen al espacio libre de la sociedad abierta 

en la que el científico es ni más ni menos que un participante. Esto significa que la teoría de la 

contingencia de la responsabilidad social está a la mano. La teoría de la legitimidad ya ha estado 

a la mano dentro de la propia comunidad académica y científica.   

Por lo consignado en este apartado, las teorías que soportan la unidad en estudio son la 

teoría de la legitimidad, que en otras palabras en los últimos años, se ha cuestionado la utilidad 

de las teorías ideales de la justicia, y cada vez se cree más ampliamente que las investigaciones 

sobre lo que exige la justicia y legitimidad deberían explicar mejor muchas de las características 

del mundo real y no ideal en el que debemos vivir nuestra vida de la contingencia (Rawls, 1993), 

la teoría trascendental, esta ultima proporciona una metacomprensión de la conciencia y el 

comportamiento humanos. Una visión simplista de la teoría del nivel trascendental enseña que 

en estos tiempos modernos y posmodernos en desarrollo, la ciencia general (de la naturaleza) 

surgió del nivel de conciencia humana del conformismo espiritual. Así, en las ciencias sociales, a 

partir de la década de 1970, el paradigma de la investigación-acción se opuso al cientificismo 

racional por diferentes razones prácticas y pragmáticas, entrando en el nivel del potencial 

humano y comunitario, y todavía se opone de esta manera al cientificismo racional de las ciencias 

sociales tradicionales.   
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CAPÍTULO IV 

CIUDADANOS COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE 

Estudios previos 

Una investigación realizada por Cermeño (2020) tuvo como objetivo la comprension de 

los significados esenciales de las experiencias vividas de aprendizaje de los principios de una Ética 

para el Desarrollo Sostenible, en la Universidad Católica Andrés Bello, extensión Guayana. Se hizo 

con la pretensión de lograr el empoderamiento de las competencias actitudinales coadyuvantes 

a un nuevo modelo de convivencia, con y para la sociedad. Su metodologia de investigación fue 

naturalista-cualitativa, específicamente la fenomenológica hermenéutica (FH). Esta investigación 

fue realizada en el campus universitario de la Universidad Católica Andrés Bello, ubicado en 

Ciudad Guayana, estado Bolívar, al sur de Venezuela, la muestra de estudiantes estuvo 

compuesta por 60 personas. Los instrumentos aplicados fueron encuestas semiestructuradas 

cuyo analisis fue la transcripción de los grupos focales (docentes y estudiantes), anécdotas en 

forma de relatos escritos directamente por docentes y estudiantes.  

Los resultados estuvieron inmersos en la descripción de experiencias vividas, se 

alimentaron de relatos, anécdotas, historias, entrevistas conversacionales y grupos focales; las 

treinta (30) personas participantes, entre docentes (11) y estudiantes (19); en sus DEV ponen al 

descubierto el hecho humano del mundo de la vida pedagógico, tal como se experimenta, de un 

modo prereflexivo.  

La vinculacion del tema en relacion con el concepto de desarrollo sostenible hace hincapié 

en la integración de cuestiones como la conservación del medio ambiente, la equidad y el 

bienestar en las intervenciones de desarrollo, que tradicionalmente se han asociado con el 

desarrollo económico y la modernización. El objetivo del desarrollo sostenible se vuelve aún más 

urgente ante la amenaza del cambio climático, especialmente en el contexto del capitalismo 

neoliberal. 

Hay retos considerables en llevar estilos de vida que promuevan y encarnen la 

sustentabilidad dentro de un sistema que es ambientalmente explotador. Sin embargo, llama la 
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atención que hay grupos de jóvenes que están logrando hacerse un espacio como “ciudadanos 

sostenibles” (Kurian et al. 2014). Es importante observar las experiencias y acciones de estos 

jóvenes para comprender los factores y condiciones que conducen y mantienen un 

comportamiento conducente a vidas sostenibles. 

Entre tanto, la ciudadanía denota participación en actividades cívicas o políticas. El 

propósito de esta participación difiere en las dos grandes perspectivas de ciudadanía que ha 

prevalecido a lo largo de los años. Mientras que la ciudadanía liberal enfatiza en la maximización 

de la libertad individual (Schuck, 2005), por el contrario, enfatiza la responsabilidad y la virtud 

cívica. Sin embargo, se observa cada vez más que existen manifestaciones de diferentes tipos de 

ciudadanías que existen simultáneamente dentro de comunidades que son complejas y diversas. 

Esto también es cierto dentro del paradigma de la ciudadanía verde. 

El enfoque inicial de la práctica de la ciudadanía ambiental se centró en la acción 

individual, como el consumo responsable y la minimización de residuos. Sin embargo, 

teorizaciones recientes han pedido una interpretación más holística (Barry, 2006). Por ejemplo, 

Dobson (2010) diferencia entre la ciudadanía ambiental, que es una manifestación más 

individualista de la ciudadanía verde, de la ciudadanía ecológica. Él define la ciudadanía ecológica 

como una forma ecológica de ciudadanía post-cosmopolita que negocia en la moneda de la 

responsabilidad no contractual, y que habita tanto en la esfera privada como en la pública, y que 

es explícitamente no territorial. El impacto de las estructuras socioeconómicas más amplias y los 

diferenciales de poder también se reconocen en tales teorizaciones (Dobson, 2003), así como las 

desigualdades e injusticias de la globalización y una “gama de diferentes espacios geográficos y 

contextos ecológicos ubicados a una variedad de distancias de el estado” (p. 514).  

Los estudios anteriores, han enfasis en la relevancia de la importancia de la investigación, 

Las formas en que las comunidades decidan cómo tratar el desarrollo sostenible estarán 

estrechamente vinculadas a los valores sostenidos en estas sociedades. Comprender sus propios 

valores, los valores de la sociedad en la que vive y los valores de los demás en todo el mundo es 

una parte central de la educación para un futuro sostenible. Cada nación, grupo cultural e 

individuo debe aprender las habilidades para reconocer sus propios valores y evaluar estos 

valores en el contexto de la sostenibilidad. Qué valores enseñar y aprender en los programas de 
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educación ambiental es materia de discusión. El objetivo es crear un componente de valores 

localmente relevante y culturalmente apropiado que se base en los principios y valores 

inherentes al desarrollo sostenible.Esto aumenta el alcance y las esferas en las que se producen 

las nociones verdes de ciudadanía. 

Fundamentación teorética 

Las formas en que las comunidades decidan cómo realicen el análisis del desarrollo 

sostenible han de estar estrechamente vinculadas a los valores sostenidos en estas sociedades. 

Comprender sus propios valores, los valores de la sociedad en la que vive y los valores de los 

demás en todo el mundo es una parte central de la educación para un futuro sostenible. Cada 

nación, grupo cultural e individuo debe aprender las habilidades para reconocer sus propios 

valores y evaluar estos valores en el contexto de la sostenibilidad. Qué valores enseñar y aprender 

en los programas de educación ambiental es materia de discusión. El objetivo es crear un 

componente de valores localmente relevante y culturalmente apropiado que se base en los 

principios y valores inherentes al desarrollo sostenible. 

John Dewey (1916) describió las escuelas como comunidades en miniatura y señaló que 

la escuela no es solo una preparación para algo que vendrá después, sino también una comunidad 

con valores y normas integrados en las experiencias diarias. Entonces, transformar la forma en 

que enseñamos ciudadanía (local, nacional y global) no es solo el ámbito del salón de clases de 

civismo y estudios sociales, sino un viaje a todos los salones de clase, todas las materias y toda la 

experiencia escolar. Las escuelas enseñan lecciones de ciudadanía independientemente de si 

siguen o no un currículo de educación ciudadana. 

En el desarrollo de la educación ambiental, el papel del educador varía mucho según los 

objetivos. En la educación ambiental que tiene como objetivo la transmisión de saberes "sobre" 

el medio ambiente, el educador representa el papel de "transmisor de conocimientos". Sin 

embargo, en la educación ambiental que enfatiza el aprendizaje experiencial "en" el medio 

ambiente, el educador juega el papel de "organizador de experiencias de campo" (Aleman, 2018). 

Además, en la educación ambiental que se centra en la mejora ambiental y la acción 

"para" el medio ambiente, el educador desempeña el papel de "colega participante e 
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investigador", es importante llevar a cabo una comunicación eficaz basada en objetivos 

educativos. En el contexto de la educacion de desarrollo sostenible, es necesario un nuevo 

enfoque colaborativo que apunte a una "adquisición/vinculación de conocimientos" y se base en 

la acción, la participación y el diálogo. La coordinación y el liderazgo también son necesarios. 

necesario para los ajustes (Montaya y Nuñez, 2022). 

Se emplean una variedad de términos para describir la educación que tiene como objetivo 

mejorar la sociedad en general y, más específicamente, hacerlo fomentando la ciudadanía local, 

nacional o global. Algunos discursos se enfocan en ciudadanos individuales y buscan mejorar el 

comportamiento y el “carácter”. Otros incluyen esfuerzos colectivos para buscar la justicia social, 

política, económica y ambiental. Solo una muestra de términos relevantes incluye educación del 

carácter, educación para la ciudadanía, educación cívica, educación democrática, educación para 

la ciudadanía democrática, educación para el desarrollo sostenible, educación para la justicia 

ambiental, educación para la ciudadanía global, educación para los derechos humanos, educación 

moral, aprendizaje de servicio y justicia social educación. Los muchos términos conllevan 

diferentes suposiciones, énfasis y prioridades y, para hacer las cosas más confusas, a menudo se 

usan indistintamente (Bejarano, 1998). 

De alli que la educación para la ciudadanía mundial es un término que se utiliza a menudo 

en los documentos de política internacional, junto con la educación en derechos humanos; la 

educación para el desarrollo sostenible y términos más específicos como la igualdad de género, 

las estrategias antipobreza y la paz (UNESCO, 2015). También se ha convertido en un término 

común entre docentes, profesores de educación y legisladores interesados en la educación para 

la ciudadanía tanto en contextos nacionales como internacionales (Ellis, 2016; Gaudelli, 2016; 

Goren y Yemini, 2017; Schultz, 2017). 

El papel de la educación ambiental, como se indicó anteriormente, no debe significar solo 

el desarrollo de capacidades individuales y organizacionales, sino que debe crear mecanismos de 

aprendizaje social y un sistema de aprendizaje permanente para que la sociedad sea más 

consciente del aprendizaje. Un informe de la Comisión Internacional sobre la Educación para el 

Siglo XXI “Aprendizaje: el tesoro interior” exploró y recomendó que el aprendizaje a lo largo de 

toda la vida se interprete en términos generales como educación para el desarrollo de los seres 
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humanos (Bejarano, 1998).  

De acuerdo con  Vergara y Ortiz (2016),  un mundo donde todos tengan la oportunidad de 

beneficiarse de la educación y aprender los valores, el comportamiento y los estilos de vida 

necesarios para un futuro sostenible y para una transformación social positiva. Esta 

"transformación social positiva" tiene convertido en un objetivo educativo. La educación 

ambiental ya no puede limitarse a la educación "en" o "sobre" el medio ambiente; debe pasar a 

una "educación transformadora" que tiene como objetivo crear una sociedad sostenible y 

enfatizar actitudes, acciones y valores "para" el medio ambiente. 

En este sentido , la La ciudadanía global invoca una especie de ideal pluralista, multiétnico 

y multinacional, lo que Martha Nussbaum (2002) llama ciudadanía cosmopolita. Este ideal, según 

Scott (2018), enfatiza que “la propia identidad trasciende, incluso cuando respeta, las fronteras 

geográficas y nacionales; que las acciones sociales, políticas, ambientales y económicas de uno 

ocurren en un mundo interdependiente” (p. 1). Como objetivo educativo universal, la educación 

para la ciudadanía mundial, al igual que la educación en derechos humanos, busca encontrar un 

terreno común, a pesar de los diversos sistemas políticos y climas en los que viven los estudiantes. 

Por ello, el desarrollo sostenible es una preocupación y un desafío de las sociedades 

modernas, tanto en los países en desarrollo como en los desarrollados. La buena gobernanza es 

crucial para administrar eficientemente todo tipo de recursos, incluidos los recursos naturales, 

para el bienestar de las generaciones actuales y futuras. Así las cosas, toda accion humana tiene 

una integración de lo emocional y lo racional, que en la práctica educativa parecería esencial si la 

toma de decisiones locales y globales fuesen mas efectivas, puesto que los requisitos previos de 

la vida sostenible se desarrollarán de manera más precisa. Es ahí, que  los sentimientos suelen ser 

indispensables para las decisiones racionales, nos señalan en la dirección adecuada donde la 

lógica seca puede ser de mejor uso. 

Se ha establecido que algunos de los objetivos de la educación ambiental son, por 

ejemplo, la conciencia, el conocimiento, las actitudes, las habilidades y la participación, esto 

implica que el papel de la educación frente a los problemas y oportunidades ambientales es 

crucial. La educación ambiental debe integrarse en todo el sistema de educación formal en todos 

los niveles para proporcionar el conocimiento, la comprensión, los valores y las habilidades 
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necesarios que el público en general y muchos grupos ocupacionales, para su participación en la 

disposición de las soluciones a las preguntas ambientales. Por otro lado, se afirma que "la 

educación no formal también tiene un papel extremadamente importante que desempeñar. La 

utilización completa de los medios de comunicación para fines verdaderamente educativos 

también ayudaría a crear conciencia y comprensión generalizados (Lopez  et al., 2016).  

En consonancia con lo que concierne a este trabajo, la Agenda 2030 para el Desarrollo 

Sostenible de las Naciones Unidas (CEPAL, 2018) enfatiza un papel crucial para las mujeres y los 

hombres jóvenes, aclamándolos como agentes críticos del cambio. Involucrar a los jóvenes en la 

toma de decisiones sobre el desarrollo sostenible es clave para lograr resultados sostenibles tanto 

a nivel local como en el contexto global. Particularmente porque son ellos quienes enfrentan las 

consecuencias de las acciones actuales o la inacción sobre las amenazas causadas por el cambio 

climático y la degradación ambiental. 

Sin duda alguna, la educación ambiental guiada por la modernización ecológica tiene en 

cuenta que las soluciones a los problemas ecológicos requieren primero un análisis exhaustivo de 

ellas. Con demasiada frecuencia se han considerado problemas de manera parcial en lugar de en 

una holística que examina sus interrelaciones. Los análisis deben comenzar con una clasificación 

de los tipos de daños y amenazas que se plantean al medio ambiente, teniendo en cuenta el grado 

de doblanza para la humanidad. Así las cosas, los modelos de crecimiento y desarrollo deben ser 

reconsiderados. Se ha vuelto necesario distinguir entre lo esencial y los lujos para el medio 

ambiente y el desarrollo. Esta es una razón más para abogar por un enfoque holístico para el 

estudio de los problemas ambientales que requieren la contribución de todas las ciencias 

naturales, sociales y humanas y las artes para su análisis y solución. 

Este aspecto fue expresado por Gutiérrez (2007), quien afirmo que la educación ambiental 

debe desarrollar un enfoque interdisciplinario para los problemas ecológicos. Cualquier campo 

de estudio respalda el concepto de un enfoque interdisciplinario, en la medida en que un hecho 

científico es siempre una abstracción de un complejo más grande. Este enfoque es 

particularmente valioso para tratar los problemas ambientales, donde un fenómeno debe 

estudiarse a través de enfoques diferentes pero complementarios. Por ejemplo, el estudio de la 

contaminación implica no solo biología, física y química, sino también economía, sociología y 
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política. En todos los estudios ambientales, las contribuciones de numerosas disciplinas 

convergen para revelar todos los fenómenos y aspectos problemáticos. Un enfoque 

monodisciplinario, por otro lado, tiende a fragmentar tales relaciones. 

Con base en lo anterior, las teorías de apoyo al desarrollo sostenible están inmersa en una 

teoría del cambio, es decir la iniciativa de busca apoyar la secuencia de eventos (ya sea 

anticipados o requeridos) que se espera conduzcan al resultado deseado a largo plazo; y los 

supuestos sobre cómo podrían ocurrir estos cambios y las condiciones contextuales que pueden 

afectar si las actividades y los productos son apropiados para influir en los cambios deseados en 

este contexto. (Mason & Barnes, 2007), una teoría de la educación para el desarrollo humano 

sostenible  y una teoría del aprendizaje transformador la cual esta basada en el trabajo de Jürgen 

Habermas para darle una base teórica sólida. Este concepto, describe la teoría del aprendizaje 

transformativo de Mezirow teniendo en cuenta su dependencia de la teoría crítica, que aporta 

conceptos importantes como dominios de aprendizaje, aprendizaje emancipatorio, reflexión 

crítica y el discurso de la acción comunicativa.  (Fleming, 2018). La primera ayuda a comprender 

las condiciones y procesos que conducen a la formulación e implementación de un proyecto de 

cambio, y explica cómo ciertos factores internos y contextuales probablemente afectarán su 

resultado. Ayuda a rastrear y gestionar el camino seguido por una entidad en relación con el 

objetivo que se ha fijado. 

La segunda lente, analiza cómo ciertas prácticas educativas pueden conducir a una mayor 

participación de los educandos, lo que Tilbury (2011) llamó “aprender a responder”, uno de los 

objetivos centrales de aprendizaje de la Educacion para el Desarrollo Sostenible. La última brinda 

información sobre las prácticas pedagógicas que apoyan la EDS con un enfoque especial en el 

diálogo y la deliberación. Finalmente, la del aprendizaje va un paso más allá y aclara cómo ciertas 

prácticas relacionadas con la EDS pueden conducir a una nueva comprensión de cuestiones de 

sostenibilidad complejas, interconectadas y perversas. 

 

 
 
 



64 
 

 

 

CAPÍTULO V 

LO METODAL 

Prolegómeno 

Se inscribe bajo un paradigma interpretativo de corte cualitativo con enfoque 

hermenéutico que busca analizar aspectos complejos de la vida misma más allá de aspectos 

cuantificables, tratando de explicar la naturaleza misma de las cosas,  para buscar así,  el 

entendimiento de los significados que rodean el proposito de la sociedad. Su importancia radica 

en examinar  orientaciones no medibles que requieren la busqueda epistemológica y metódica 

diferente a la de las ciencias positivistas. Por tanto, interpretar la práctica pedagógica, como un 

fenómeno de carácter humano y social  (Schütz, 2017) es un acto que se da en …“el presente 

vivido en el cual se interactua unos a otros” (Meneses, 2022, p. 20); en esa interactuacion, la 

realidad de lo cotidiano, que realizan los docentes al interior de las  aulas con sus estudiantes, se 

construye  en el tejido colectivo de la responsabilidad social y los sujetos comparten la vida como 

lugar de interconexión en el que fluye la conciencia (Navarro et al. 2017). 

Los dilemas educativos actuales, a los que se enfrenta la educación científica, se destacan 

en diferentes publicaciones de inglaterra (Hoyle, 2016), Estados Unidos (Consejo Nacional de 

Investigación, 2012) y muchos otros países (Alberts, 2013). Es de comprender que los objetivos 

de la presente investigación estan enmarcados en analizar la práctica pedagógica de los docentes 

la cual es uno de los grandes desafíos para la educación es mejorar el desarrollo conceptual de 

los estudiantes, lo que incluye ayudar a los estudiantes a modificar sus conceptos erróneos 

anteriores hacia mejores percepciones de su entorno, realidad y experiencia (Osborne et al., 

2016). Del mismo modo, la caracterizacion de la responsabilidad social en educacion desde la 

perspectiva de los informantes es un proposito de la investigación, asi como la precisión de 

criterios para identificar qué conceptos poseen previamente los estudiantes; valorar si los 

conceptos están alineados con las explicaciones científicas y, de no ser así, qué aspectos lo hacen 

diferente de lo que comúnmente se entiende para fortalecer las competencias ciudadanas, los 
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valores sociales y la construccion participativa en la sociedad.  

Lo Epistemológico 

En lo que atañe a lo epistemológico, la investigación se fundamentó en lo sociológico, 

puesto que la sociología … “es una rama relativamente reciente de la epistemología, que estudia 

el conocimiento desde la perspectiva social” (Meneses Tello, 2009, p. 235). Ello en razón de que 

el objeto de conocimiento ha tenido como énfasis la responsabilidad social de los estudiantes con 

apoyo en la práctica pedagógica de los docentes. Y en ese sentido, se ha asumido la epistemología 

social, debido a que: 

…la epistemología social sostiene que el conocimiento es independiente tanto de 
los sesgos personales, sociales o de ideologías políticas, como de las teorías, 
conceptos o creencias morales, o la epistemología social se dedica a describir, 
analizar y explicar los aspectos sociales de la producción del conocimiento. 
(Meneses Tello, 2009, p. 237) 

Así pues, de esta manera se explica epistemológicamente la construcción del 

conocimiento en esta investigación, desde la visión de haber dado cuenta de un aspecto social de 

tanta importancia como es la responsabilidad social de todos los ciudadanos, pero, 

particularmente, la responsabilidad que atañe a los estudiantes. De lo anterior, se puede inferir 

que hay al menos cinco significados de “social” que se pueden entender cuando se usa el término: 

la sociabilidad de los individuos que actúan en un mundo poblado por otros; la sociabilidad de 

dos o más individuos que actúan juntos; es decir, la sociabilidad del grupo o la acción conjunta, la 

sociabilidad de compartir, tener algo (una creencia o un bien) en común, la sociabilidad de las 

creencias no basadas en valores epistémicos, y la sociabilidad de interacción. 

Por otra parte, lo anterior, sugiere que el trabajo en epistemología social que emplea uno 

u otro de los primeros cuatro de estos sentidos tiende a tratar las cuestiones sociales como 

complementos de las cuestiones centrales de la epistemología. En la epistemología tradicional, 

los problemas de los conocedores individuales plantean las cuestiones filosóficas centrales sobre 

el conocimiento. “S sabe que p” es un analizado focal y se supone que S es un individuo (Zanotto 

y Gaeta, 2018). 
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En consecuencia, la epistemología social gira en torno a dos contrastes, uno está entre, 

por un lado, los desafíos familiares, como las ilusiones perceptivas, que enfrentan los agentes 

cognitivos individuales que buscan conocimiento sobre su mundo y, por otro, los dilemas que 

enfrentan los agentes cognitivos individuales cuando se encuentran en situaciones sociales. Es 

por ello por lo que la responsabilidad social educativa, está relacionada directamente con lo que 

se supones que saben los individuos frente al análisis de los fenómenos, es allí donde, en filosofía 

de la ciencia, las cuestiones de lo social han tenido un sabor muy diferente. Como se acaba de 

señalar, una de las preocupaciones de los últimos años ha sido cómo pensar sobre la posible 

intrusión de las preocupaciones sociales y pragmáticas en las más puramente epistémicas. 

Entonces, un contraste es entre los puntos de vista que tratan el conocimiento científico como 

socialmente influenciado y aquellos que intentan dar cuenta de las prácticas de justificación en la 

ciencia que demuestran su aislamiento de lo social entendido como sesgo (Nuñez, et al. 2019).  

Pero hay otro contraste relacionado en la filosofía de la ciencia está en entender lo social 

como una familia de desviaciones. Esta comprensión constitutiva de lo social ha ganado apoyo en 

el movimiento de la filosofía de la ciencia en la práctica, que se basa en el análisis de las prácticas 

de investigación contemporáneas. Aquí, el conocimiento científico se entiende cada vez más 

como el resultado cambiante del compromiso continuo con el mundo, en el que se generan 

nuevos fenómenos y nuevas teorías en el curso de la investigación (Armijo, 2021). 

En tal sentido, en el propósito de la investigación, fue analizar la práctica pedagógica de 

los docentes de primaria en la actualidad, desde un referente teórico, como acción que genera 

procesos formativos acordes con la responsabilidad social de los estudiantes,  a traves de la 

caracterización de la responsabilidad social en educación desde la perspectiva de estudiantes y 

docentes de primaria y con ello la precisión de los criterios que se consideren atributos vinculados 

a la promoción de ciudadanos comprometidos con el desarrollo sostenible 

Teorías de Apoyo6  en la Construcción del Objeto de Conocimiento 

 
6 Contreras-Colmenares, A. (2018b) las denomina teorías de apoyo, en vez de teorías de servicio, denominación de 

Padrón Guillén, J. (1998). Para la designación de teoría de apoyo asume como criterio que dicha teoría permite al 
investigador fundamentar la construcción del conocimiento respecto del objeto de estudio que ha impulsado el 
interés de la indagatoria.   
Tal designación aparece en el material didáctico (diapositivas) elaborado para compartir las actividades académicas 
con los estudiantes del Doctorado en Ciencias de la Educación de la UPEL. 
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Piaget (1954) demostró cómo un niño construye progresivamente la idea de objetos 

permanentes que continúan existiendo fuera de su experiencia. La construcción depende de las 

propiedades del objeto y de las actividades mentales del infante. No es que no exista una realidad 

externa, solo que tenemos que reconstruirla para conocerla. Como dejó claro Kant (2002), nunca 

podemos conocer el “ding am selbst” (la cosa en sí misma), porque se debe comprender que 

entenderlo dentro de las categorías innatas de conocimiento es fundamental para garantizar su 

desarrollo. Esto no es en modo alguno una negación de que exista un mundo real fuera de la 

experiencia. 

Entre tanto, en el subjetivismo de la responsabilidad social educativa, se encuentra el 

enfoque desde el punto de vista ético, puesto que la responsabilidad significa más que solo la 

función principal de los roles; se relaciona con procesos y resultados (Barrett, 2004). La 

responsabilidad también significa que una persona que actúa se convierte en un agente moral de 

cierta madurez moral y capaz de razonar. La responsabilidad moral asume el poder de tomar 

decisiones racionales, y esto justifica que los agentes morales sean responsables de sus actos 

(Barrett, 2004). Haney (2004) afirma que la comunidad moral consta de dos tipos de actores: 

actores responsables y observadores responsables. La responsabilidad posee una mayor 

autonomía ya que un actor es capaz de mantener de forma independiente, regular y reaccionar 

de forma independiente a los cambios con motivación para mantener un fuerte vínculo con 

principios apropiados de moralidad de acción. Se espera de los agentes de responsabilidad que 

no dependan de presiones externas o motivacionales para estar motivados a corregir el daño y 

disminuir el riesgo de daño futuro sin presión externa para hacerlo (Haney, 2004). 

Entre tanto, subjetivamente se podría sugerir que una persona responsable es aquella que 

puede elegir de acuerdo con sus ideas. Él / ella no está controlado por otros. Un agente 

responsable tiene menos autonomía debido al control externo, el mecanismo de instrucciones y 

sanciones, por medio del cual se busca motivar externamente a asumir la responsabilidad para 

mantener la relación fuerte de los principios morales y las acciones. 

La responsabilidad es una de las características definitorias de una sociedad democrática, 

que alienta a sus miembros a una participación cívica activa, es decir, una ciudadanía responsable. 

Sin embargo, esta orientación rara vez se discute sistemáticamente o se incorpora 
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adecuadamente como meta educativa. Enseñar responsabilidad debe ser la piedra angular del 

proceso educativo desde el jardín de infancia, pasando por las escuelas primarias y secundarias, 

así como en las escuelas superiores de formación docente. Es nuestra opinión que inculcar la 

responsabilidad debe ser el objetivo supremo de la educación (Huamán, Churampi, & Poma, 

2022). 

Paradigma Epistemológico de la Investigación 

En relación con lo epistemológico, hay que señalar que la intención investigativa 

desarrollada se fundamentó desde el paradigma introspectivo-vivencial, el cual de acuerdo con 

Padrón Guillén (1998) es la introducción del investigador dentro de su investigación, no solo como 

un observador, sino que la vive, lo que permite aplicar análisis cualitativos en sus datos.  

Para comprender el enfoque de este paradigma, es fundamental entender el significado 

de la introspección, como la define Gould (1995, p. 719), es "un proceso continuo de seguimiento, 

experiencia y reflexión sobre los propios pensamientos, imágenes mentales, sentimientos, 

sensaciones y comportamientos". Como seres experienciales y reflexivos, todos realizamos una 

introspección en la vida cotidiana para comprender nuestros estados internos e interacciones con 

el mundo externo, lo que se traduce en que la responsabilidad educativa debe ser analizada desde 

la introspección de la práctica pedagógica.  

Método de Investigación 

En el campo de la epistemología son fundamentales las preguntas sobre la naturaleza de 

la verdad, la naturaleza de la justificación y los tipos de conocimiento, por ejemplo, saber cómo 

(habilidades) o saber eso (hechos). Cualquiera que sea el "conocimiento", "es indiscutible, desde 

el punto de vista filosófico, que la educación apunta a impartir conocimiento: los estudiantes son 

educados en parte para que puedan llegar a saber cosas" (Siegel, 1998, p. 20). Realizar una 

aproximación hacia el objeto de conocimiento tiene muchas posibilidades mediante diversas vías 

y en lo que concierne a esta indagatoria los métodos fenomenográficos permitieron un mejor 

acercamiento a lo que se pretendió teorizar.  

Y de ellos se utilizó la fenomenografía (Vera, et al. 2017), un método que enfatiza en las 

concepciones personales como una construcción necesaria para comprender la relación entre los 
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eventos físicos que experimentan las personas y los significados personales que derivan de esas 

experiencias. Es importante establecer que la fenomenografía es un método de investigación 

empírico desarrollado por Ference Marton, Lars Owe Dahlgren, Roger Säljö y Lennart Svensson a 

principios de la década de 1970 que tiene como objetivo describir las formas cualitativamente 

diferentes en las que las personas experimentan el mismo fenómeno (Pang y Ki, 2016). 

Etimológicamente, el término 'fenomenografía' se deriva de las palabras griegas 'phaino-

menon' y 'graphein', que significan 'apariencia' y 'descripción' respectivamente (Hasselg-ren & 

Beach, 1997, p. 192). Por otra parte, en un diseño de investigación, dentro de este campo de la 

responsabilidad social y las prácticas pedagógicas se valoró como pertinente para aplicarlo en 

esta indagatoria.  

Murillo et al. (2022) afirmaron que:  

(..) la fenomenografía, en esencia, analiza las variaciones en las concepciones que 
tienen las personas relativas a un fenómeno del mundo que les rodea, su foco no 
está en comprender las diferentes concepciones que tienen los distintos individuos 
y que ayuden a entender las distintas formas de concebir un determinado 
fenómeno. Su uso actual va desde la identificación de concepciones acerca de: la 
evaluación y sus usos, los procesos de enseñanza y aprendizaje, las tecnologías de 
la información y la comunicación en educación, la práctica ética en redes sociales 
o su uso para la formación profesional. (p. 118) 

La fenomenografía sostiene una postura no dualista de la conciencia humana en la que el 

experimentador y el mundo se consideran inseparables. “No hay un mundo real 'allá afuera' y un 

mundo subjetivo 'aquí adentro'. El mundo (como se experimenta) no es construido por el 

aprendiz, ni se le impone; se constituye como una relación interna entre ellos” (Marton y Booth, 

2008, p. 13). El mundo no será el mismo mundo sin el experimentador, y recíprocamente el 

experimentador no será la misma persona si el mundo que está experimentando no está ahí. La 

experiencia de una persona sobre el mundo comprende entidades funcionales que describen 

tanto al experimentador como al fenómeno a experimentar.  

Como argumenta Marton (2008):  

Nuestro mundo es un mundo que siempre se entiende de una forma u otra, no se 
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puede definir sin que alguien lo defina. Por otro lado, no podemos estar sin nuestro 
mundo. Aun así, podemos centrarnos en el objeto o en el aspecto sujeto de las 
relaciones sujeto-objeto que son las experiencias. Al centrarnos en el primero, 
concluimos que un objeto es el complejo estructurado de todas las diferentes 
formas en que puede ser experimentado. Al centrarnos en esto último, concluimos 
que siempre somos conscientes de todo, aunque la forma en que somos 
conscientes de todo es variable según la situación. (p. 115) 

En lugar de adoptar una perspectiva de primer orden, que examina la esencia y la 

naturaleza fundamental del fenómeno en cuestión, la fenomenografía adopta una perspectiva de 

segundo orden, que investiga cómo las personas aprehenden el fenómeno en cuestión (Pang,  

2003). Según Marton (1981), “desde la perspectiva de primer orden pretendemos describir varios 

aspectos del mundo y desde la perspectiva de segundo orden pretendemos describir la 

experiencia de las personas sobre diversos aspectos del mundo” (p. 177). 

La postura epistemológica de la fenomenografía, tal como la defiende Marton (1992), se 

basa en el principio de intencionalidad defendido por Brentano de que “no escuchar sin algo 

escuchado, no creer sin algo creído, no esperar sin algo esperado, no esforzarse sin algo por lo 

que luchar”, no hay alegría sin algo que nos alegre, etc.” (Spiegelberg, 1982, p. 37). Cualquier acto 

de conciencia necesita ser intencional, y todo lo que es psicológico necesita estar dirigido a algo. 

La fenomenografía conceptualiza la experiencia humana como relación hombre-mundo, que se 

dirige al fenómeno en cuestión. Las personas no pueden experimentar “algo” sin que se 

experimente “algo”; la experiencia humana requiere la existencia de algo para ser experimentado 

(Pang, 2003). 

Informantes Clave 

Los informantes fueron doce (12) distribuidos así: (a) ocho (08) estudiantes de los grados 

cuarto y quinto de primaria del Instituto Miguel Sánchez Hinestroza; (b) cuatro (04) docentes que 

participan de la formación de los niños antes mencionados que laboran en la misma institución 

educativa. 

 

Criterios para Seleccionar los Informantes Clave 

Para los estudiantes se establecieron los siguientes criterios: 
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- Que estén matriculados y activos en el sistema SIMAT del Ministerio de Educación 

Nacional de Colombia.  

- Que los padres proporcionen la autorización y den el consentimiento respectivo. 

- Que se encuentren cursando cuarto y quinto grado de primaria. 

- Estén estudiando en la institución Miguel Sánchez Hinestroza. 

Para el caso de los docentes, los criterios están enfocados en: 

- Estén activos laboralmente en la institución educativa Miguel Sánchez Hinestroza. 

- Manifiesten su consentimiento por escrito de querer participar en la investigación. 

- Tengan la mejor disposición para apoyar el proceso investigativo. 

- Docentes que atiendan a los estudiantes de cuarto y quinto grados. 

 
Técnicas e Instrumentos de Investigación 

Como parte del proceso de investigación se utilizó la técnica de la entrevista y como 

instrumento: guion de entrevista, bajo la modalidad de no estructurado. La entrevista es una 

técnica de recopilación de datos en la que un investigador entabla una conversación directa con 

las personas para reunir información sobre sus percepciones, experiencias y comportamientos. 

La metodología de la entrevista es quizás la más antigua de todas las metodologías de las ciencias 

sociales (Beaud, 2018). Hacer a los participantes de la entrevista una serie de preguntas 

informales para obtener conocimiento ha sido una práctica común entre los antropólogos y 

sociólogos desde el inicio de sus disciplinas. Dentro de la sociología, los etnógrafos urbanos de 

principios del siglo XX de la Escuela de Chicago hicieron mucho para despertar el interés en el 

método. En esencia, la entrevista es un método para obtener información. Es una “conversación 

entre personas en la que una persona tiene el papel de investigador” (Troncoso y Amaya, 2016). 

Las entrevistas se pueden realizar cara a cara, por teléfono e Internet, o en grupo. La 

entrevista puede variar desde una conversación espontánea hasta un estilo de entrevista cerrada 

altamente estructurada asociada con la investigación de encuestas sociales (Fundación Publica 

Galega, 2018). Las entrevistas semiestructuradas o abiertas se utilizan comúnmente en la 
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investigación cualitativa. A menudo cuentan con la ayuda de una guía de entrevista, un programa 

o una ayuda memoria que contiene temas, temas o problemas que se cubrirán durante el 

transcurso de la entrevista en lugar de una secuencia de preguntas estandarizadas.  

La intención es que el entrevistador permanezca flexible y receptivo a lo largo de la 

entrevista para que la secuencia de preguntas pueda cambiar, su contenido pueda evolucionar y 

el entrevistador pueda profundizar más en las respuestas iniciales para obtener una respuesta 

más detallada o "profunda". la pregunta. Las entrevistas también pueden variar 

considerablemente en duración. Por lo tanto, las habilidades de elicitación del entrevistador 

tienen un fuerte efecto sobre la calidad y riqueza de los datos de la entrevista. Los datos de la 

entrevista a menudo se registran y luego se transcriben para producir un texto que se puede 

analizar utilizando métodos cualitativos y cuantitativos de análisis de datos (Álvarez y Gayou, 

2014). 

De acuerdo con Ruiz (2017):  un guion de entrevista es la lista de puntos a tratar y las 

preguntas que un entrevistador le hará al entrevistado en esa conversación, las cuales deben 

generar respuestas coherentes de acuerdo con el propósito de esta. Es importante prepararse 

bien antes de realizar una entrevista, ya que es responsabilidad del entrevistador analizar y 

comprender las habilidades y talentos de quien participa en ella, lo que requirió hacer preguntas 

abiertas y cerradas. conversando con el candidato. 

 

Valoración de los instrumentos 

A los efectos de establecer la consistencia del instrumento, se procedió a aplicar la técnica 

de juicios de expertos, mediante la cual se le solicita a un grupo de personas que, por su 

experiencia y conocimientos sobre determinado tema, pueden dar un juicio respecto a un tema 

en particular. Al respecto, Cabero y Llorente (2013) resaltan las siguientes ventajas del juicio de 

expertos: 

…la teórica calidad de la respuesta que obtenemos de la persona; el nivel de 
profundización de la valoración que se nos ofrece, su facilidad de puesta en acción, 
la no exigencia de muchos requisitos técnicos y humanos para su ejecución, el 
poder utilizar en ella diferentes estrategias para recoger la información es de gran 
utilidad para determinar el conocimiento sobre contenidos y temáticas difíciles, 
complejas y novedosas o poco estudiadas, y la posibilidad de obtener información 
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pormenorizada sobre el tema sometido a estudio, para lo cual es necesario poder 
contar con diferentes tipos de expertos. (p 14).  

Es de comprender  que la valoración podrá establecer la viabilidad de los instrumentos 

esto en aras de establecer que la implementación de los mismos dará la seguridad en la calidad 

de los datos recopilados, para comprender entre tanto que los  resultados del aprendizaje son 

clave para una educación significativa, y centrarse en los resultados del aprendizaje es esencial 

para informar el diagnóstico y mejorar los procesos de enseñanza y el aprendizaje de los 

estudiantes, para con ello establecer las estrategias de una correcta práctica pedagógica.  

 

Disquisición, hermenéutica y teorización 

Disquisición es entendida como la explicación formal de una investigación; por ello, el 

conocimiento así concebido no es una serie de teorías auto consistentes que convergen hacia una 

visión ideal; no es un acercamiento gradual a la verdad. Es más bien un océano cada vez mayor 

de alternativas mutuamente incompatibles (y tal vez incluso inconmensurables). Asimismo, con 

respecto a la disquisición y hermenéutica, se debe indicar que, en función del paradigma 

introspectivo vivencial, la disquisición se realizó bajo la perspectiva de un análisis cualitativo. Para 

ello, se utilizó el análisis de contenido, el cual es definido por Krippendorff (1990) como “una 

técnica de investigación destinada a formular, a partir de ciertos datos, inferencias reproducibles 

y válidas que puedan aplicarse a su contexto” (p. 28).  

Y, en consecuencia, se procedió a desarrollar el proceso de categorización de la 

información de la siguiente manera: (a) unidades temáticas, las cuales fueron establecidas de 

manera intencional por la investigadora; (b) las categorías, las cuales emergieron de la 

información, que fue recolectada a través de las entrevistas. Las categorías se incluyeron, según 

la pertinencia y congruencia, para cada unidad temática, en atención a los criterios de ser 

definidas con precisión y claridad, exhaustividad, exclusión mutua y único principio clasificatorio 

y homogeneidad (Rodríguez, Gil y García, 1999; Cazau, 2004; Rodríguez Sabiote, Lorenzo Quiles y 

Herrera Torres, 2005). Luego se siguió este recorrido con: (c) se elaboraron los conceptos 

emergentes, (d) conceptos emergentes abarcadores y (e) la aproximación teórica, con 

fundamento, como ya se expuso, en el modelo de Contreras-Colmenares (2018). 
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Hagamos una breve descripción del proceso de aproximación teórica que se realiza en la 

investigación en base a la diagramación de los niveles de teorización del modelo de Contreras-

Colmenares (2018):  

a. Determinar de manera intencionada las unidades temáticas, como ejes organizadores 

de la información en el proceso de focalización del conocimiento. La estructuración alude a 

tematizaciones específicas, en base a los objetivos planteados y en correspondencia con el título.  

b.  Establecer categorías emergentes respecto de las palabras claves consideradas en los 

relatos de los informantes, atendiendo a los protocolos de la investigación. Que se cohesionan a 

las respectivas unidades temáticas.  

c. Crear códigos, para señalar las voces de los actores participantes de la investigación.  

Esto con el propósito de identificar en el proceso de análisis, a quien corresponde el relato que 

se incluye, para fundamentar la categoría correspondiente. Precisemos que para efectos de esta 

investigación se asume como “relato” a los distintos fragmentos que se seleccionaron, a partir de 

las entrevistas de los informantes. Dichos relatos permiten, desde la realidad, apoyar la 

explicación de la categoría. 

d. Elaborar los conceptos emergentes en concordancia a cada categoría. Estos se 

constituyen, según la inventiva de la investigadora, con apoyo del tutor.  

e. Construir la definición de los conceptos emergentes. Que se componen de la exégesis 

de los relatos y el aporte de teóricos. Dicha definición se vincula con la explicación del fenómeno 

estudiado en esta investigación.  

f. Instaurar y presentar las relaciones entre la unidad temática, las categorías y los 

conceptos emergentes. 

g. Formular los conceptos emergentes abarcadores desde el colectivo de los conceptos 

emergentes. Producto del proceso investigativo y configurativo por la investigadora, 

constituyéndose en un nuevo nivel de aproximación teórica. Organizar en un esquema las 

relaciones entre unidad temática, conceptos emergentes y conceptos emergentes abarcadores. 

h. Desarrollar la aproximación teórica sustentada en razón a los conceptos emergentes 

abarcadores, vinculados a cada unidad temática. Elaboración del esquema final con las relaciones 

entre unidades temáticas, conceptos emergentes, conceptos emergentes abarcadores y la 
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aproximación teórica.  

j. Describir la aproximación teórica. 

A continuación, se presenta el modelo de Contreras-Colmenares (2018):  

 

Figura 2 
Modelo de teorización 
 

 

Nota: Tomado de Contreras-Colmenares, A. (2018, p. 128). 
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Diseño de la Investigación 

Figura 3 
Diseño de investigación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

¿Cuál es la necesidad? 
Una revisión de la 
práctica pedagógica 
que esté orientada a la 
formación de 
ciudadanos con 
responsabilida social y 
compromiso con el 
desarrollo sostenible. 
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¿Cuál es la circunstancia 
estudiada?  
La práctica pedagógica que no 
contribuye a la formación de 
ciudadanos responsables que 
estén comprometidos con el 
desarrollo sostenible . Por lo 
tanto, se debe analizar la acción 
docente. 

¿Cuál es el énfasis 
del objeto de 
conocimiento? 
La práctica 
pedagógica como 
acción didáctica 
orientada a fomentar 
la responsabilidad 
social de los 
estudiantes.  

El
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Objetivo Abarcador  
 
Generar una aproximación teórica respecto del fomento de la responsabilidad social en los 
estudiantes, a partir de la práctica pedagógica del docente de primaria, en la formación ciudadanos 
comprometidos con el desarrollo sostenible . 
 
Objetivos Concretos 

• Analizar la práctica pedagógica de los docentes de primaria en la actualidad, desde un 
referente teórico, como acción que genera procesos formativos acordes con la 
responsabilidad social de los estudiantes. 
 

• Caracterizar la responsabilidad social en educación desde la perspectiva de estudiantes y 
docentes de primaria.  
 

• Precisar los criterios que se consideren atributos vinculados a la promoción de ciudadanos 
comprometidos con el desarrollo sostenible . 

•  

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LOS ESTUDIANTES VINCULADA AL DESARROLLO SOSTENIBLE, A 
PARTIR DE LA PRÁCTICA PEDAGÓGICA 

Aunque la agenda global, como la establecida por los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, promueve la incorporación de principios de 
responsabilidad social educativa, hay desconocimiento y apropiación del término en 
los establecimientos educativos. Las prácticas pedagógicas carecen de enfoque real 
en el tema, lo que repercute en que estas no sean efectivas en la formación de 
ciudadanos globales responsables y conscientes de los efectos de sus acciones para 
consigo mismo, los demás y el entorno. Se mantienen situaciones que evidencian una 
falta o insuficiencia de responsabilidad social en los estudiantes en los entornos 
educativos. Algunos de estos indicios son incumplimiento de las normas escolares, el 
egoísmo, la deserción escolar, el irrespeto entre compañeros, el uso de palabras 
soeces, el desinterés y falta de compromiso con las tareas, la poca participación en 
el aula, la falta de sentido de pertenencia con la escuela y con el entorno, que se 
refleja en, mal uso de los bienes públicos y recursos naturales, la escritura en paredes 
y pupitres, la disposición inadecuada de basuras y el poco interés por el cuidado de 
las zonas verdes.  
 

O
b

je
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s 
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Nota: Tomado de Contreras-Colmenares (2004, pp. 237-238) a partir de la propuesta del Dr.  

Vicente Ferreres.  
 
 
 
 
 

1era Fase: Selección de la temática y concreción del objeto de conocimiento  

2da Fase: La problematización del objeto de conocimiento 

3ra Fase: Elaboración del diseño de investigación 
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 Teoría A 

Práctica pedagógica 
Contreras y Contreras-
Colmenares (2012); Phillips 
(2000); (Good y Brophy, 
1990); (Schunk, 2008); 
Castro et al. (2006); (Tigse, 
2019), (Maples, 1979). 

Teoría C. 
Desarrollo sostenible  

Dewey (1916); (Aleman, 
2018); Montaya y Nuñez, 
2022; Bejarano, 1998; 
UNESCO, 2015; Ellis, 2016; 
Gaudelli, 2016; Goren y 
Yemini, 2017; Schultz, 2017). 

Teoría D 
Subjetivismo 

Barrett, 2004; 
Haney (2004); 
(Huamán, 
Churampi, & 
Poma, 2022). 

Ámbito metodológico: 

1ª fase:   Descriptiva y documental. 

2ª fase:   Contacto con los escenarios de investigación. 

3ª fase:   Recolección de la información. 

4ª fase: Disquisición y hermenéutica de la información. Hacia una teorización. 
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Actores educativos de básica 
primaria  

Institución Miguel Sánchez 
Hinestroza 

Bucaramanga y Floridablanca, 
departamento Santander 
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Teoría B. 
Responsabilidad social en 

educación 
Navarro (2016), (Van 
Oosterhaut y Pursey, 2006); 
Escamilla, et al., 2016; 
Freeman (1970); Kunneman 
(2005); Bullones (2021) 
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Criterios de Cientificidad de la Investigación Cualitativa 

Desde la investigación, desarrollada bajo análisis de tipo cualitativo, los criterios de calidad 

son: la credibilidad, la transferibilidad, la dependencia y la confirmabilidad, los cuales se describen 

de inmediato, con apoyo en varios autores:  

 
A. Credibilidad 
 

La credibilidad es el primer aspecto, o criterio, que debe establecerse. Se considera el 

aspecto o criterio más importante para establecer la confiabilidad. Esto se debe a que la 

credibilidad esencialmente le pide al investigador que vincule claramente los hallazgos del estudio 

de investigación con la realidad para demostrar la veracidad de los hallazgos del estudio de 

investigación. La credibilidad también tiene la mayor cantidad de técnicas disponibles para 

establecerla, en comparación con los otros tres aspectos de la confiabilidad (Gurdian, 2007). 

En la perspectiva de la investigación propuesta la credibilidad se establece en la 

percepción que se posee de la falta de responsabilidad social educativa de los estudiantes de 

primaria por las actitudes de estos frente a los temas de respeto, protección a la naturaleza, el 

trabajo y participación en el desarrollo del aula, pronunciamiento de malas palabras, violencias 

escolares, entre otras acciones que se han fortalecido pese a las estrategias implementadas por 

los docentes.   

 
B. Transferibilidad 

 
La transferibilidad es un elemento de la validez cualitativa, que es el equivalente de la 

validez cuantitativa y la fiabilidad. En la transferibilidad se refiere al grado en que los resultados 

de la investigación cualitativa pueden generalizarse o transferirse a otros contextos o entorno. En 

este aspecto la investigadora puede mejorar la transferibilidad al hacer un trabajo minucioso de 

describir el contexto de la investigación y los supuestos que fueron fundamentales para la 

investigación. La persona que desea "transferir" los resultados a un contexto diferente es 

entonces responsable de juzgar qué tan sensata es la transferencia (Plaza, et al. 2017). 

 En la investigación propuesta, se enfoca en hacer extensivo los resultados a otros estudios 

con similitud en lo que atañe a contextos, situaciones problémicas que son estudiadas, de modo 
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que se pueden replicar hasta generar un conocimiento enfocado en la responsabilidad social en 

atención a la práctica pedagógica del docente de básica primaria, en su papel como 

transformador de paradigmas educativos para la transformación de estudiantes en ciudadanos 

más responsables.  

 

C. Dependencia 

La fiabilidad en la investigación cualitativa está vinculada a la posibilidad en que un estudio 

de investigación puede ser repetido por un investigador independiente y revelar los mismos 

resultados. Se trata de la minuciosidad del proceso de investigación: una guía de discusión 

detallada o un conjunto de tareas para el encuestado para garantizar una recopilación de datos 

enfocada, preguntas abiertas para obtener respuestas espontáneas e imparciales, grabaciones 

digitales, análisis riguroso de transcripciones y toma de notas extensa (Plaza, et al. 2017).  

De igual forma, la investigación propuesta es una ventana sugerida a otras investigaciones 

que permitan analizar la relación entre la práctica pedagógica y la responsabilidad educativa de 

los estudiantes de todos los niveles académicos; y, en la medida en que más investigadores se 

interesen por indagar sobre la responsabilidad social, se podrá apuntar a un mejoramiento en los 

procesos de enseñanza y aprendizaje.  

 

D. Confirmabilidad 

Grado de neutralidad o la medida en que los hallazgos de un estudio están determinados 

por los encuestados y no por el sesgo, la motivación o el interés del investigador (Barbour, 2022). 

La investigación propuesta fue neutral, con un enfoque académico que permite generar nuevas 

expectativas de investigación, sin realizar influencia en las categorías propuestas para analizar. 

Además, se buscó que la información transcrita y las interpretaciones realizadas fueran 

confirmadas por los propios actores de la investigación.  
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CAPITULO VI 

RESULTADOS Y HALLAZGOS  

Disquisición y hermenéutica de las unidades temáticas 

Es fundamental establecer que la disquisición se concibe como un análisis integral de la 

educación en esta investigación, a través del estudio de sus diversos componentes o partes de 

manera detallada; la disquisición permite que se pueda realizar, significativamente, la 

hermenéutica, la cual es una ciencia demostrativa en el contexto educativo; la hermenéutica 

permite cercanía hierática y cierta al conocimiento y la comprensión (Arráez y Moreno de Tovar, 

2006). 

En este contexto se puede dilucidar que la hermenéutica en la información dentro de una 

investigación, también brinda la oportunidad de plantear preguntas sobre cómo se deriva el 

significado en la educación y cómo los docentes están implicados en ese significado. Además, las 

hermenéuticas de la información, sitúan en una tradición histórica particular que permite ver 

cómo se es guiado y constreñidos por prejuicios y cómo estos prejuicios influyen en las relaciones 

con los demás.  En otras palabras, ésta facilita un diálogo auténtico y enriquecedor entre docentes 

y estudiantes, promoción así de una educación más humana, reflexiva y contextualizada de las 

unidades temáticas desarrolladas en el presente documento de investigación doctoral; por tanto, 

tienen relevancia en cuanto a la cuestión de los entornos académicos, los cuales involucran tanto 

la investigación como la práctica. Asimismo, reúne conocimientos teóricos y prácticos para un 

análisis y evaluación permanente de la pedagogía, los contenidos y los logros en el campo 

educativo. 

Además, las prácticas educativas ya no ocurren dentro de los límites de un campo 

específico; en un mundo globalizado, esas prácticas deben superar sus fronteras tradicionales 

para expandirse a diferentes disciplinas y diferentes formas de entender la pedagogía. En el 

tiempo actual, el conocimiento viaja; las ideas y experiencias se comparten en plataformas 

educativas de todo el mundo, mientras que los educadores y estudiantes crean formas novedosas 
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de participar colectivamente en proyectos de investigación que contribuyen a una mayor 

comprensión del universo, lo que se puede traducir en la verdadera responsabilidad educativa.  

Para el análisis de las unidades temáticas se tendrán en cuenta los relatos de los 

informantes participantes los cuales fueron codificados para una mejor interpretación de los 

mismos; estos se pueden interpretar teniendo en cuenta las letras iniciales de los nombres y 

apellidos de cada uno de los informantes participantes de la investigación; a modo de ejemplo, 

se encontrará, el código (D- JTRR02). Esto se debe leer de la siguiente manera: D mayuscula que 

indica que el informante es docente, J inicial del primer nombre; T: inicial del segundo nombre; 

R: inicial del primer apellido; R: inicial del segundo apellido; el digito 2 indica el número de 

clasificación asignado a dicho informante. Ahora bien, en función del proceso disquisitivo y 

hermenéutico, en el presente capítulo está conformado por tres (03) unidades temáticas las 

cuales fueron establecidas intencionalmente, de conformidad con las dimensiones contenidas en 

el objetivo integrador. Ellas son: (a) práctica pedagógica, (b) la responsabilidad social educativa y 

(c) desarrollo sostenible.  

Para los estudiantes la codificación se presenta de la misma manera, solo que la 

identificación del informante comienza con e minúscula que permite establecer que está referido 

a los estudiantes y se encontrará en los distintos relatos de la siguiente manera: e- AMCT01. 

Necesario expresar que el acercamiento al objeto de estudio permitió aproximarse a la 

importancia y relevancia de la educación y de los componentes que la hacen funcional en el 

desarrollo de las sociedades. De inmediato, se inicia el proceso de disquisición y hermenéutica de 

la primera Unidad Temática: práctica pedagógica, a través de las categorías y conceptos 

emergentes que la integran. En primer lugar, se realiza una descripción de lo que se considera 

práctica pedagógica, desde la visión de los teóricos. Luego, se presenta la primera categoría, se 

describe. Se presentan los relatos representativos de los informantes, relacionados con la 

categoría. Se procedió a hacer la disquisición y la hermenéutica, con apoyo en el criterio de 

autores. Finalmente, se presenta el concepto emergente y la definición que elabora la 

investigadora, vinculada con esta investigación. 
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Unidad Temática: Práctica Pedagógica  

La práctica pedagógica es considerada como toda acción que ejerce un docente para 

motivar el aprendizaje de sus estudiantes; de allí, que los mismos, incorporan a los estudiantes 

en negociaciones colaborativas de ideas motivadas por preguntas auténticas; (Wineburg, et al, 

2013; Moje, 2015). Dicha actividad requiere que los docentes sean expertos en utilizar las ideas 

de los estudiantes como combustible para impulsar la actividad en el aula. Implementar una 

enseñanza ambiciosa es un trabajo complejo debido a la sofisticación requerida para tomar 

decisiones rápidas sobre cómo utilizar de manera significativa las ideas emergentes de los 

estudiantes (Lampert, et al. 2010). Ahora bien, como toda actividad del ser humano, por 

supuesto, entraña, lleva implícita una complejidad. La complejidad de una enseñanza ambiciosa 

plantea cuestiones importantes para la formación docente. Es decir, ¿qué tipo de experiencias y 

orientación necesitan los profesores para adquirir habilidades para tomar decisiones de 

instrucción rápidas, razonadas y en el momento?, este planteamiento ha llevado a determinar 

que existe la necesidad de utilizar herramientas para formar docentes que puedan razonar 

hábilmente en la práctica.  

De acuerdo con lo anterior, según el Ministerio de Educación Nacional de Colombia (2016) 

sostiene:   

...la práctica pedagógica se concibe como un proceso de auto reflexión, que se 
convierte en el espacio de conceptualización, investigación y experimentación 
didáctica, donde el estudiante (...) aborda (sic) saberes de manera articulada y 
desde diferentes disciplinas que enriquecen la comprensión del proceso educativo 
y de la función docente en el mismo. (p. 5) 

Como se colige del fragmento, la práctica pedagógica se valora en otra dimensión: es un 

proceso. Ello implica el desarrollo de unos pasos, que parten desde un acto racional reflexivo, lo 

cual se complementa con eventos plurales, tales como la planificación, la indagatoria y la 

probanza en el aula. Hay un ambiente, un lugar, una esfera en la que se lleva a cabo y donde 

interactúan estudiantes y docentes, para la comprensión de las distintas áreas del conocimiento. 

Una vez descrita la Unidad Temática: Práctica Pedagógica debe decirse que en el proceso 

de teorización que se adelantó se configuraron 15 categorías que emergieron de la revisión de 
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los segmentos informativos proporcionados por los informantes clave. A partir de la 

estructuración de dichas categorías se alcanzó otro nivel de teorización que está constituido por 

los conceptos emergentes. Es de aclarar que los informantes estudiantes no comprendienron la 

pregunta planteada en cuanto a la practica pedagógica de sus docentes, esto se debe a que los 

estudiantes no están familiarizados con el lenguaje didáctico de las teorías de la enseñanza.  

De inmediato, a los fines de proporcionar una visualización del proceso disquisitivo y 

hermenéutico desarrollado se presenta integrados las categorías y los conceptos emergentes 

elaborados, los cuales serán definidos al terminar la descripción de cada categoría.      

Tabla 1 
 Categorías y conceptos emergentes – Unidad temática 1 
 

UNIDADES 
TEMÁTICAS  

CATEGORÍAS CONCEPTO EMERGENTE 

PRÁCTICA 
PEDAGÓGICA 

Significancia tipológica de 
estrategias 

Transformación didáctica 

Axiomas rectores 
Comprensión de los principios 
didácticos  

Proceso metódico  
Discernimiento sobre el 
ejercicio áulico  

Acción orientadora para el 
proceso formador 

Conciencia sobre el rol 
docente  

Estimulación consciente  
Profundización cognitiva de 
la enseñanza 

Orientación formativa integral 
Incorporación de teorías 
emergentes  

Dimensiones de conocimiento 
Desarrollo competencial 
docente 

Análisis de la recursividad 
Comprensión de las 
habilidades didácticas.  

Performance docente 
Individualización de las 
cualidades magisteriales 

Incorporación de estrategias 
innovadoras 

Valoramiento del acto 
pedagógico 

Comportamiento incluyente 
La emocionalidad: postulado 
inclusivo  

Reconocimiento de patrones de 
enseñanza  

Visión globalizada del 
proceso instruccional 

Competencias para la 
comprensión didáctica 

Perspectiva estratégica 
procesual 

Conectivismo complejo 
Interrelación reflexiva de 
procesos cognitivos 
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Determinación cualitativa de la 
práctica.  

Valoración del desempeño 
profesional… 

Articulación interdisciplinar de 
saberes 

Asunción de la complejidad 
curricular 

Con la visualización de las categorías y conceptos emergentes, en la tabla 1, integrativos 

de la unidad temática Práctica Pedagógica, se procedió a realizar, primero, la presentación de la 

categoría. Luego, la descripción de dicha categoría, con apoyo en autores. Posteriormente, se 

detallan los relatos significativos, seleccionados por la investigadora, identificados con un código, 

para respectar la confidencialidad y el anonimato. A partir de los relatos se hizo la disquisición y 

la hermenéutica, lo cual ha sido sustentado con los autores respectivos.  

Categoría: Significancia tipológica de estrategias: Transformación didáctica  

Esta categoría está orientada a dar a conocer la importancia y relevancia que tiene para 

el docente dominar la tipología de las estrategias (ensayo, elaboración, organización, control de 

la comprensión, de apoyo o afectivas, y metacognitivas) (Díaz-Barriga y Hernández, 2006:233), 

sean entendidas estas como estrategias .  Ese dominio le va a permitir tener un conocimiento 

amplio que no va a estar limitado a realizar diagnósticos banales y subjetivos que desvíen la 

atención de la importancia que tienen las estrategias didácticas. Por el contrario, el docente podrá 

entender que las estrategias varias, plurales o diversas se convierten en modos/medios que 

contribuyen directamente a transformar el conocimiento. Entre tanto, se están adoptando e 

implementando distintos tipos de enfoques didácticos en la preparación de los futuros docentes 

en el marco de la formación docente inicial. La exploración abarca las realidades desde el accionar 

de la práctica docente al interior de las aulas, sus emociones, la experiencia vivencial y los valores 

personales que en ello confluye.  

De lo expuesto, se ha de considerar la trascendencia que tiene la asunción del docente en 

cuanto a valorar la relevancia de encontrarse con diversas estrategias, puesto que como se lee en 

Euroinnova (2024):  

Las estrategias de enseñanza son procedimientos o recursos utilizados por 
los maestros para alcanzar un aprendizaje significativo en los estudiantes. Gracias 
a las estrategias de enseñanza el docente puede crear un proceso de aprendizaje 
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cooperativo, participativo y vivencial. 
Entonces, podemos decir que las estrategias de enseñanza son un conjunto 

de técnicas o métodos utilizados en el salón de clases por los docentes para 
cerciorarse que el proceso de aprendizaje sea efectivo. Por lo tanto, el docente 
debe aprovechar la importancia de las estrategias de enseñanza, para mejorar el 
desarrollo académico del estudiante. (párrs 4-5) 
 

Entendidas como herramientas,  las estrategias apuntan servir de apoyo al docente para 

desarrollar su acto pedagógico. Así, al incluirlas en el espacio del aula, va a promover un 

aprendizaje atractivo, interesante y sobre todo significativo, para los aprendices. Ahora bien, 

como se puede leer, hay una pluralidad de criterio en cuanto a cómo se entienden las estrategias. 

Bien como procedimientos, bien como técnicas o, incluso, se valoran como métodos. Es, por 

tanto, una dubitación frecuente entre los autores. A los efectos, de establecer una precisión 

definicional, la investigadora asume la siguiente: ...“son procedimientos que el agente de 

enseñanza utiliza en forma reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes 

significativos en los alumnos (Mayer, 1984; Schuell, 1988),  (Díaz Barriga y Hernández Rojas, 1998, 

cito a West, Farmer y Wolff, 1991)[Cursivas en el original]. 

Pues bien, si se estima como procedimiento es necesario informar qué debe entenderse 

por tal vocablo. A través del tiempo, muchas son los criterios definicionales que se han 

presentado, con lo cual hace que dicho término, pareciera polisémico. A los efectos de esta 

investigación se toma la versión de Coll (1987, citado por Latorre Ariño, 2015) quien expresa: “Un 

procedimiento es un conjunto de acciones ordenadas y finalizadas, dirigidas a la consecución de 

una meta” (p. 1). Y el propio Latorre Ariño (2015) asiente: “Un procedimiento es un conjunto de 

pasos ordenados y secuenciados que conducen a un fin o propósito” (p. 1).  

Así pues, desde estas premisas, lo pertinente se centra en apreciar las múltiples 

clasificaciones que se han desarrollado, respecto de las estrategias, lo cual ha de impulsar una 

visión necesaria para el docente de poseer un acervo amplio, una riqueza intelectual sobre su 

presencia e importancia para el aprendizaje. De ese modo, podrá apoyar la construcción de 

aprendizajes útiles en los aprendices.   

Las diferencias en las estrategias didácticas se pueden identificar de diferentes maneras. 

Chickering y Gamson (1989) basan su distinción en siete principios que definen las estrategias 
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didácticas. Estos principios se refieren a la necesidad crítica de garantizar que estas estrategias 

ayuden a alcanzar los objetivos de aprendizaje: el primero es el fomentar el empalme entre 

estudiantes y profesores, seguido por desarrollar la reciprocidad y la cooperación entre los 

estudiantes, fomentar el aprendizaje activo, brindar comentarios rápidos, enfatizar el tiempo 

dedicado a la tarea, comunicar altas expectativas y respetar los diversos talentos y formas de 

aprender. 

Seguido de este concepto se tienen en cuenta unos relatos representativos vinculados a 

la categoría, estos relatos son la interpretación mas cercana a la definición de las prácticas 

pedagógicas desde el conocimiento de los informantes docentes y estudiantes:  

 

- Para mí la práctica pedagógica es todo aquello que está relacionado con el 
quehacer en un aula de clase, su contexto y sus personajes. (D-JTRR02) 

- Herramientas que tenemos como docentes para desarrollar las diferentes 
actividades en el aula para poder lograr aprendizajes (D-LMAS03)  

- Conjunto de actividades que realizo en el aula directamente con mis estudiantes, 
para alcanzar los propósitos de aprendizaje. (D-MLBB04) 
 

En el relato de los estudiantes, los niños no interpretaron la pregunto como la forma como 

el docente imparte su clase, por el contrario su concepción es sobre la manera en que expone un 

punto de vista, como es expresado en estos relatos representativos.  

 
- Ser respetuoso con mis compañeros y profesores. La profe en eventos 

deportivos hace que todos participemos y la profesora nos enseña a pensar antes 
de actuar e- AMCT01 

- Una estrategia que la profe nos enseña, es que, si alguien nos falta el 
respeto, nosotros no debemos contestarle feo, sino decirle a la profe o evitar cazar 
pelea. Otra estrategia es buscar el diálogo en todo momento. e - JSRT03 

- La profe nos dice que debemos ayudar a los demás, que, si se cae alguien 
no reírse uno, sino ayudarlo y llamar a otras personas también para que nos 
ayuden.  También que, si alguien cometió un error, no debemos juzgarlo porque 
todos estamos aprendiendo hasta ahora. También no hay que hacer bromas 
bruscas porque también las podemos lastimar a los demás. La profesora nos dice 
que debemos que cuando estemos enojados contar o divertirnos en algo para que 
dejemos de ponernos Bravos. e- BEPC05 

- Respetando a mis compañeros, no diciéndoles groserías, no gritandolos, no 
golpeándolos y siendo amistosos, conviviendo con ellos, las estrategias la profesora 
me los muestra a través de la clase y en la sala de informática y nos pone videos 
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para aprender y ser amistosos y convivir con nuestros compañeros. e- MALP08 
 

Como se muestra en los anteriores relatos, para los docentes la práctica pedagógica, es 

un cúmulo de decisiones que se transforman en herramienta y actividades que motivan el 

aprendizaje de los estudiantes a través de la acción participativa en la enseñanza. Es así, que 

desde la interpretación de la investigadora, algunos informantes pese a que no fueron expresados 

de manera literal, propenden por estimar su accionar en las estrategias didácticas centradas en 

el estudiante a menudo se etiquetan como “constructivistas” y las centradas en el docente se 

etiquetan como estrategias de enseñanza “tradicionales”. 

Es preciso establecer que las representaciones varían en la medida en que ilustran de 

manera integral y auténtica la relación entre las acciones y el pensamiento de los docentes. Por 

ejemplo, un video de enseñanza, sin anotaciones, no ofrece información sobre por qué un 

profesor realizó las acciones capturadas en dicho metraje. Es probable que esta variación influya 

en el grado en que un aprendiente comprenda la representación que los docentes poseen sobre 

la interacción del conocimiento y la acción. 

En correspondencia con ello, Díaz Barriga y Hernández Rojas (2002) expresan: “Diversas 

estrategias de enseñanza pueden incluirse al inicio (preinstruccionales), durante 

(coinstruccionales) o al término (postinstruccionales) de una sesión, episodio o secuencia de 

enseñanza-aprendizaje o dentro de un texto instruccional” (p. 143). [Cursivas en el original]. Se 

ancla la diversidad como visión tipológica que puede contribuir a que el docente incentive la 

construcción del conocimiento. Esta apreciación se refuerza con lo expuesto por Latorre Ariño 

(2015): “Una estrategia es un conjunto finito de acciones no estrictamente secuenciadas que 

conllevan un cierto grado de libertad y cuya ejecución no garantiza la consecución de un resultado 

óptimo” (p. 2). Si bien, se orienta a valor la estrategia de modo finito, es importante reconocer 

que la imaginación, la inventiva y la creatividad del docente, posibilitarán desarrollar múltiples 

variaciones didácticas, según vaya adquiriendo experiencia en el aula de clase.  

Por último, en este proceso de hermenéutica se presenta la consideración de Ferreiro 

(2012, como se citó en Reynoso et al., 2024), acerca de las estrategias establecida en los 

siguientes términos:  

...son un componente esencial del proceso de enseñanza aprendizaje. Permiten la 
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realización de una tarea con la calidad requerida debido a la flexibilidad y 
adaptabilidad a las condiciones existentes. Facilitan la confrontación 
(interactividad) del sujeto que aprende con objeto de conocimiento, y la relación de 
ayuda y cooperación con otros colegas durante el proceso de aprendizaje. Orientan 
la actividad psíquica del alumno para que aprenda significativamente. (p. 265) 
[Cursivas en el original] 

De lo dado en el fragmento anterior se interpreta el valor que tienen las estrategias en los 

procesos de enseñanza y aprendizaje y hacia ello ha de apuntar todo acto pedagógico, para que 

se erija en un proceso concienciado y de alta significación académica y pedagógica. Hay que 

subrayar que distinguir estas estrategias didácticas no implica que no estén relacionadas. El 

proceso de enseñanza es un esfuerzo holístico en el que las estrategias didácticas están 

interconectadas (Van de Grift, 2007). 

Una vez que se ha concluido con la descripción, así como la disquisición y hermenéutica 

de la categoría: Significancia tipológica de estrategias (importancia de los tipos de estrategias 

que utilizan los informantes docentes), se presenta el concepto emergente: Transformación 

didáctica, cuya definición se presenta así: proceso que está orientado a un redimensionamiento 

del acto pedagógico, desde la consideración innovativa y creativa del docente. 

Categoría: Axiomas rectores: Comprensión de los principios didácticos 

Esta categoría da a conocer una verdad que no posee contradicción, puesto que se asume 

como cierta y es sostenible en un proceso lógico – deductivo, esto es, la comprensión de los 

principios didácticos de la práctica pedagógica, la cual se basa en los axiomas cognitivos. Para 

lograr este dominio, los docentes deben comprender que dichos principios se relacionan con una 

dimensión aplicativa y concreta del sistema y proceso de educación. Así, los principios didácticos 

reflejan la especificidad de las actividades educativas que se concretan en el nivel de las 

correlaciones formativo-informativas. 

En este contexto, el docente debe orientar el principio axiomático de la comprensión de 

la información que comparte en los grupos de estudiantes que se denominan socio mentales 

[personas que interpretan de manera similar la información recibida: término de T. M. Dridze] 

(Adamyants, 2023) y, al estar dotados de un estatus valorativo, regulan y restringen las 

actividades mentales y prácticas humanas, funcionando como un conjunto de parámetros de 
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orden (umbral axiomático) que sigue principios  para interacciones humano-ambientales auto 

modeladas.  

Este conocimiento, le permite al docente establecer los métodos y modelos aplicables a 

su labor docente desde la perspectiva de la identificación de las características de aprendizaje de 

sus estudiantes, teniendo en cuenta que a partir de ellos y la complejidad que encierra cada 

individuo, se establecen las estrategias para lograr un proceso positivo de enseñanza, es allí que 

se establece la importancia de identificar dichas  interacciones que conectan al ser humano con 

el medio ambiente, el modo de conversión [según el término de Huxley (1957) para la circulación 

de la materia en la naturaleza];  este puede verse como un proceso basado en axiomas y 

resultante de la selectividad de una mente individual o de un grupo socio mental en la interacción 

con el medio y los  elementos que induzcan una excitación resonante.  

Es importante a su vez establecer la necesidad de la aprehensión del conocimiento que el 

docente debe poseer sobre la didáctica estratégica, pues conseguirá, con ello, explorar las 

capacidades de sus educandos para lograr un aprendizaje significativo.  En estas afirmaciones es 

relevantes exponer la resonancia de los axiomas cognitivos que también subyacen a la puesta en 

práctica del mecanismo básico de la comunicación persuasiva que implica sugerencias, que, según 

la vasta investigación en este campo, funciona cuando los destinatarios reconocen significados 

“evidentes” en un mensaje. 

Es por ello, que, ante la complejidad del pensamiento de los docentes frente a la 

comprensión de principios didácticos, existe la forma en que se enseña, independientemente del 

público o del tema, debe basarse en la ciencia de cómo aprenden las personas. Las investigaciones 

han identificado una serie de principios de enseñanza y aprendizaje que ayudan a guiar a los 

agentes de campo y a otras personas en la forma en que planifican y llevan a cabo programas 

educativos. Además, las investigaciones han demostrado vínculos claros entre lo que hacen los 

docentes (su comportamiento) y qué tan bien aprenden los estudiantes.  

Lo anteriormente expuesto, se enmarca en la consideración de la educación como 

producto de un sistema relacional con el entorno que rodea al individuo, que comienza desde 

que una persona nace hasta que ésta muere. En estos procesos el ser humano se desarrolla como 

ser social a partir de las interacciones que éste establece con el medio ambiente, llama entonces 
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la atención que la pedagogía es la ciencia que estudia los procesos de aprendizaje a nivel social, 

mientras que la didáctica es la ciencia que estudia los procesos de aprendizaje en una institución 

escolar. Esta relación explicada en la frase anterior sirve de base para la aparición de las 

tendencias pedagógicas, que vinculan a su vez los principios didácticos ante la tendencia 

pedagógica basada en el enfoque psicológico histórico-cultural fundada por Vygotsky (2010). 

En otras palabras, lo expresado por Berardino y Vidal (2017) acerca de los lineamientos 

rectores:  

...cada ciencia debe construirse sobre la base de ciertos principios que quedan sin 
demostración; estos principios garantizan la confiabilidad de la ciencia misma y son 
verdades indemostrables de las que se derivan otras afirmaciones. Así, la ciencia 
aristotélica contiene axiomas (principios que no están justificados) y teoremas 
derivados deductivamente de los axiomas. Por otro lado, la silogística aristotélica 
es el mecanismo que permite la conservación de la verdad desde los axiomas hasta 
los teoremas. (p. 22) 
 
La importancia que tiene el hacer científico es que se sustenta, cuando se trata de las 

ciencias naturales, en la demostración y la justificación. Es lo que permite la validez del 

conocimiento que se ha construido. Ahora bien, en la actualidad, el conocimiento tiene su 

fundamento en el descubrimiento y se apoya en la observación, como proceso cognitivo básico, 

así como en la interactuación e intercambio a través de otros medios indagatorios. 

Todo ello concita el desarrollo de principios que son fundamentales en el proceso 

educativo, pues se requiere de una participación decidida de los actores inmersos en ese acto 

pedagógico. El docente deberá tener una disposición didáctica orientada a mejorar la enseñanza 

y el aprendizaje. Así lo refiere, Marius-Costel (2010): 

...las características de los lineamientos rectores, reflejan una imagen a través de la 
cual el sistema y proceso educativo involucra una actitud didáctica hacia la 
proyección y la evaluación de las actividades educativas. En este contexto, en la 
literatura, se destaca el hecho de que la tipología de los principios didácticos 
relaciona una coordinación de las capacidades adquiridas a nivel de las 
correlaciones disciplinarias. Por tanto, éstos generan una comprensión conceptual-
pragmática y se caracterizan por la objetividad, la sistematicidad, la generalidad, el 
dinamismo y el pragmatismo. (p.32) 
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Concebido el concepto de los principios, se pueden inferir que éstos estipulan normas 

generales con un valor estratégico, pragmático y operativo, a través de las cuales se organizan la 

planificación, la organización y el desarrollo de las actividades, de modo que el proceso educativo 

pueda responder a la dimensión axiológica de la educación. De allí, se relaciona con la dimensión 

funcional-estructural del sistema y apunta a: ...“la necesidad de la comunicación pedagógica, del 

incremento y la creatividad pedagógica” (Expósito, 2018) de las estrategias usadas para enseñar.  

Como se puede leer, existen diferentes criterios en cuanto a cómo se comprenden los 

procesos didácticos; de allí que es la capacidad del docente la que le permitirá dar forma a la 

totalidad de las relaciones del individuo en el medio ambiente. Ello se basa en la unidad 

indisoluble de la conciencia y la autoconciencia biológica y mental, social y espiritual, racional e 

irracional; y es así como debe utilizar el principio de actividad, el cual consiste en  seguir la 

trayectoria de aprendizaje del individuo, basada en una experiencia previa cognitiva y de 

orientación de valores; el principio egocéntrico para crear condiciones para madurar 

individualmente mediante el desarrollo de un sentido de responsabilidad frente al “yo” interior; 

asimismo, el principio de tolerancia permitirá establecer la comprensión de otro “ego” mientras 

se familiariza con las relaciones sociales agregadas; añadiendo entonces  el principio dialógico 

que involucra el pensamiento humanitario con su dialógica y el diálogo como única forma posible 

de comunicarse con el mundo exterior. 

Entre tanto, para establecer una claridad en la definición, la investigadora asume la 

siguiente: ... “las actividades educativas deben asumir la unidad de los procesos psicológicos desde 

la práctica y la teoría para explicar la dinámica de los entornos sociales y las condiciones de la 

praxis social en las que se implica el individuo, como es el caso del aprendizaje”. (Longarezi y de 

Araujo Souza, 2016) [Cursivas incorporadas]. 

Para los efectos de esta investigación se toma la versión de (Marius-Costel, 2010) quien 

expresa: “Los principios didácticos son normas generales a través de las cuales se proyectan, 

organizan y ponen en práctica las actividades de enseñanza-aprendizaje-evaluación, de modo que 

el funcionamiento de los objetivos/competencias sea eficiente a nivel de la dimensión educativa” 

(p. 26). Afirmado, asimismo, por Riskulova y Yuldoshova (2020) quienes asienten:  

Los cambios en el contenido y el propósito de la educación conducen a cambios y 
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desarrollo de principios, métodos y formas organizativas didácticas. Los principios 
didácticos juegan un papel importante en el estudio de todas las disciplinas. Los 
principios didácticos se aplican al contenido y la organización de las lecciones. Los 
principios didácticos deben seguirse como reglas en la enseñanza y el aprendizaje. 
(p. 790) 
 

Con base en lo anterior, se puede establecer que existen diferentes inferencias en lo que 

concierne a los principios didácticos, lo que se traduce en determinar un planteamiento más 

centrado en la práctica y los métodos utilizados por el docente que permita un proceso de 

enseñanza más práctico y dinámico, logrando destacar el significado mismo de la enseñanza.  

En el análisis de relatos particularmente en este aspecto, los docentes fueron claros al 

establecer que la práctica pedagógica dentro de su interpretación:  

- Es esencial para el aprendizaje, apunta al desarrollo integral de ellos y lograr 
potenciar los aprendizajes de una manera estructurada. (D-JTRR02) 

- ...es alta, puesto que permite estructurar el proceso y actividades de 
enseñanza. (D-LMAS03)   

- La práctica es fundamental para el ejercicio docente. Es la columna vertebral 
que soporta las diferentes acciones y decisiones. (D-CMAG01) 

- ...proceso de enseñanza aprendizaje y las interacciones que propicio con mis 
estudiantes, para que ellos logren un aprendizaje significativo. (D- MLBB04) 

En cuanto a los concepciones de los informantes estudiantes, la interpretación no fue clara 

y sus interpretaciones se centraron en lo que ellos creen que es la forma como el docente imparte 

su clase, se presenta entonces los siguientes relatos representativos.  

- Primera estrategia es que si nos golpean, no reaccionar de una golpeándolo, sino 
decirle a un adulto o a nuestra profesora. La segunda es que nosotros, la profesora, 
nos ha hecho que cuando tengamos plástico y una botella grande los vamos 
metiendo, porque con eso ayudamos a más gente a poder hacer sus casas. Y la 
tercera es porque coleccionamos tapitas para los niños que tienen cáncer. (e- 
JAFB02) 

- Nos ha dicho que seamos buenas personas, personas de bien, que tengamos valores 
y que tenemos que ser así para que podamos convivir con las demás personas de 
una forma de buena convivencia con todos. (e-DGDQ06) 

Estas percepciones se orientan hacia esos entornos educativos desafiantes, los docentes 

deben adaptarse más o menos constantemente y adaptarse a situaciones y necesidades 

cambiantes. En cuanto a los informantes estudiantes, la percepción de la practica docente no es 
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entendida como aquella metodología que permite el aprendizaje en el aula, por el contrario es la 

forma como se comprenden directrices comportamentales en el aula. Se cree que los desafíos 

que se han caracterizado como fluidos y en constante cambio, son condiciones excepcionales y, 

por lo tanto, la adaptabilidad y la capacidad de los docentes para manejar continuamente el 

cambio son particularmente importantes. Como sostienen Gitomer y Bell (2016, p. 9), la 

enseñanza es un ...“acto interpretativo y situado [que] requiere adaptabilidad y juicio”.  

Si bien es cierto que la práctica docente es un componente importante para brindar 

oportunidades en su labor pedagógica, y ésta se vincula con las experiencias del mundo real, las 

cuales son logradas a partir de la enseñanza en el aula, antes de convertirse en profesores 

calificados, es una característica significativa de este proceso de preparación. Estas prácticas 

deberían buscar mejorar las diversas habilidades cognitivas y sociales de los estudiantes. Para 

ello, el docente debe conocer cuales principios didácticos debe fortalecer, y así logrará mejorar 

la practicidad de la enseñanza.  

En esta correspondencia, Ripoll-Rivaldo (2021) sugiere que tales principios surgieron 

como resultado de todo un enfoque reflexivo, a través del cual se centró especialmente en la 

dimensión de la práctica educativa. Además, la existencia y el reconocimiento a nivel instructivo-

educativo de algunos principios didácticos enfatizan acciones dinámicas, posibles en diferentes 

circunstancias y que tienen en su base las más diversas motivaciones específicas. Es por ello que 

un análisis pertinente, desde el punto de vista metodológico, de los principios didácticos no 

fueron mencionados por los informantes docentes, por tanto, no implica su absoluta percepción 

como fundamentales en el enfoque de la actividad didáctica, lo cual lleva a comprender el proceso 

metodológico de la práctica pedagógica.  

Una vez que se ha concluido con la descripción, así como la disquisición y hermenéutica 

de la categoría: Axiomas rectores, se presenta el concepto emergente: Comprensión de los 

principios didácticos, cuya definición se presenta así: características que reflejan una imagen a 

través de la cual el sistema y proceso educativo involucran una actitud didáctica hacia la 

proyección y evaluación de las actividades educativas 

Categoría: Proceso metódico: Discernimiento sobre el ejercicio áulico 



94 
 

Esta categoría permite inferir en la practicidad de los espacios físicos donde se ejerce la 

práctica pedagógica, que de acuerdo con los diferentes contextos y escenarios inciden en la 

calidad de transmitir la información para generar un aprendizaje cómodo, dinámico y 

significativo; los docentes deben enfrentar desafíos importantes; algunos carecen de 

herramientas que permiten generar espacios de construcción entre los actores del proceso 

formador, lo que se traduce en la desmotivación tanto de los estudiantes como del profesor al no 

contar con los medios para dinamizar la labor docente.  

La construcción del aprendizaje, tiene un conexo importante entre la dinámica de la 

enseñanza y los atributos materiales analizados, que reproducen y reafirman algunas 

regulaciones institucionales ya reconocidas, esto se establece en el aula de clases como ese 

espacio donde se comienza el proceso pedagógico, acotando el lugar de trabajo  donde el docente 

genera los cambios en sus educandos, pues posee el control de la práctica en cuanto a los 

enfoques didácticos que entrelazan las   relaciones, los afectos y la comunicación que dan sentido 

al aprendizaje, lo que se conoce como una de las dimensiones que influyen en el mismo. 

De lo descrito, se puede establecer que es significativo la adecuación del espacio físico del 

aula, teniendo en cuenta el proceso metódico que se utiliza en estos escenarios para ello se ha 

documentado la relevancia que posee esta dimensión en el aprendizaje, como lo describió 

Bertuzzi (2017):  

El aula es el contexto en el que se desarrolla el proceso de enseñanza-aprendizaje 
y es un gran espacio de transformación. Pese a que existen cambios al interior de 
las mismas y frente a otras estructuras que se han adicionado a ellas, posible 
determinar que el espacio áulico ha transitado de ser un lugar en el que 
simplemente se transmitían conocimientos de docente a estudiantes a un 
verdadero espacio de aprendizaje y transformación en el que los estudiantes se 
han convertido en el centro de la clase y el rol del docente resulta clave para el 
buen desarrollo de la misma. (pp. 17-18).  
 

En cuanto a los relatos de los informantes estudiantes, no se obtuvo respuestas que 

fuesen pertinentes a la categoría, por tanto no se tuvo en cuenta su participación para la 

construcción cófrade del referente teorico. Hay que entender que el aula ha de ser un escenario 

de cambios;  el ejercicio áulico del docente tiene injerencia en el aprendizaje de los estudiantes; 

en los últimos tiempos, la educación se ha enfrentado a una serie de procesos transformadores 
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como resultado de los nuevos escenarios sociales y económicos que requieren habilidades y 

competencias para el siglo XXI (Ávalos, 2014). Esta es la razón por la cual el personal docente, así 

como sus actitudes, actuaciones y roles, sin duda constituye uno de los elementos que tiene un 

impacto directo en las otras partes del sistema educativo (Aghabarari, et al. 2020). 

Se puede leer que existe una diversidad de criterios frente al  proceso metódico, que 

revela la práctica de enseñanza pedagógica, desarrollada en un espacio físico adecuado para este 

fin; si no se tiene una estructura que sea adaptada a las necesidades de aprendizaje de los 

estudiantes, puede generar desmotivación e incomodidad a la hora de enseñar y aprender;  de 

igual manera, se establecen ciertas oportunidades para investigar y llevar a cabo habilidades de 

enseñanza en diversas funciones: como convertir el conocimiento teórico en conocimiento 

pragmático (Páez, 2015).   

Entre tanto, algunas definiciones respecto del aula, como ambientes de aprendizaje, se 

puede encontrar en la expresada por Rodriguez (2005):  

...los ambientes de aprendizaje corresponden a los espacios en los que se van a 
desarrollar las actividades de aprendizaje, éste puede ser de tres tipos: áulico, real 
y virtual. El áulico plantea que las actividades de enseñanza-aprendizaje se 
desarrollan en el salón de clase; el real puede ser un laboratorio, una empresa, 
clínica, biblioteca, áreas verdes; es decir, escenarios reales donde se puede 
constatar la aplicación de los conocimientos y habilidades adquiridas, incluyendo 
también la práctica de actitudes y valores. (p. 12)  
 

Entendido como un plan para observar y replicar el proceso metódico invita al 

descernimiento pedagógico del docente para el correcto aprovechamiento de los ambientes de 

aprendizaje. Por tanto, se han de crear e implementar planes en el aula, mediante el diseño de 

materiales de enseñanza y así se logra una interacción adecuada dentro del espacio del salón de 

clases. Además, Chaves (2008) establece que ...“La práctica docente no es solo un espacio para la 

aplicación de lo que ya se sabe. Su propósito principal sería el desarrollo de habilidades 

pedagógicas y didácticas utilizando las herramientas provistas en el espacio áulico asignado” (p. 

233). 

Teniendo en cuenta lo anterior, la investigadora precisa una definición con respecto sobre 

el ejercicio áulico y, sobre todo, en lo que atañe a los ambientes áulicos. Dicha definición se toma 
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de (Galo, 2003):  

Los ambientes áulicos exigen también actividades pedagógicas que estimulen la 
interactividad entre el docente con el alumno y viceversa. La importancia del clima 
del aula se ha definido correctamente como la integración de una serie de 
elementos que se refieren a necesidades emocionales satisfechas como: respeto a 
sí mismo y hacia los demás, crecimiento personal, identidad y autoestima, 
convivencia satisfactoria, asertividad del docente. [Cursivas añadidas] 
 

Con base en lo anterior, al pasar el tiempo, muchas son las definiciones sobre los espacios 

áulicos y el proceso metódico, que ante la diversidad de conceptualización se toma la versión de 

Husen y Postlethwaite (1989, citado por Pulido, et al. 2007), quien afirma que son todos aquellos 

elementos físico-sensoriales, tales como la luz, el color, el sonido, el espacio, el mobiliario que 

determinan el lugar donde un estudiante ha de realizar su aprendizaje. Este medio debe estar 

trazado de modo que el aprendizaje se despliegue con un mínimo detención y un máximo de 

eficacia. 

En el análisis de relatos particularmente en este aspecto los docentes fueron claros al 

establecer que el proceso metódico: 

- Podría definir el proceso formativo como un conjunto de acciones que conllevan o 
apuntan al desarrollo integral del estudiante. (D-JTRR02)  

- Un proceso formativo para mí, es un proceso integral, no solamente el hecho de ir a 
aprender matemáticas o español, sino también a medida que los niños se van 
desarrollando también físicamente, mentalmente, intelectualmente, socialmente. (D-
LMAS03)  

- Organizo mi acción docente en el momento de la planificación. Cuando establezco no solo 
objetivos cognitivos y procedimentales referidos al saber específico que el estudiante 
debe aprender. (D-CMAG01) 

- La forma como yo organizo, esta acción docente, es promoviendo en mis estudiantes 
ejercicios prácticos que le permitan a ellos ir aplicando lo aprendido. (D-MLBB04) 

 

El proceso metódico que deriva del proceso formador, es fundamental establecer que los 

ambientes escolares dentro del espacio áulico, funcionan atendiendo las actividades de observar 

y replicar los conocimientos a partir de la interacción y la relación entre el aprendizaje y el espacio 

físico. Por último, en este proceso de hermenéutica se presenta la consideración de Obi, et al. 

(2023) acerca de los espacios áulicos:  
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El espacio de aprendizaje en el aula se define como una realidad material que 
consiste en un entorno antropogénico que se ocupa de los modelos de 
comportamiento de la sociedad, los valores humanitarios y controla activa y 
dinámicamente el papel del aula. (p. 6) 

Una vez se ha construido la descripción desde la disquisición y hermenéutica de la 

categoría Proceso metódico, se presenta el concepto emergente: Discernimiento sobre el 

ejercicio áulico, cuya definición se enmarca en la pertinencia de la metodologia utilizada por el 

docente para conseguir una participación activa del estudiante y motivar a éste a que construya 

su conocimiento a partir de una aprendizaje significativo.  

Categoría: Acción orientadora para el aprendiz: Conciencia sobre el rol docente  

En esta categoría se establece la relevancia de orientar a los estudiantes como una de las 

facetas más importantes del trabajo de un docente; por tanto, dominar el enfoque de apoyarlos, 

mientras toman decisiones importantes, puede garantizar que elijan el camino en la vida 

adecuado para ellos.  En contraste, el docente que no guie a sus educandos puede afectar 

significativamente el hecho de superar una variedad de obstáculos que los mismos pueden 

enfrentar a lo largo de sus vidas: pobreza, negligencia de los padres, violencia, problemas de 

vivienda, dificultades sociales entre otras.   

En especial, la acción orientadora se considera como ese proceso de aprendizaje distinto 

de la instrucción didáctica que comprende la interacción unidireccional entre interlocutores con 

más y menos conocimientos, como en la enseñanza. Por el contrario, la dirección y el proceso del 

aprendizaje guiado se basan más en las intenciones, la capacidad y la agencia de los estudiantes, 

aunque están guiados por interlocutores sociales, normas y formas.  

Para esta investigación, esta orientación tomó dos formas: (a) las interacciones 

interpersonales cercanas con socios más informados (por ejemplo, expertos, maestros, padres) y 

(b) la orientación indirecta a partir de la observación e interacción con otros, artefactos y formas 

y normas sociales (Billett, 2000).  En cuanto a lo expuesto, se considera trascendente el papel del 

docente en dicha orientación como ha sido expuesto por Vera (2001):  

La vigencia y el desarrollo de toda profesión docentes, estriban de su 
destreza para transfigurarse a sí misma, de ennoblecer en forma incesante el 
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complexo de saberes doctrinarios y conscientes de su campo y de defender la 
absorción significativa que le certifique la cualidad de la integración de disciplinas 
orientadoras.  

Es entonces, que la transformación de la profesión de orientación es 
impulsada por la diversidad de necesidades y situaciones presentadas por las 
personas e instituciones que recurren al profesional de la orientación, lo que 
traspone el papel del docente en este caso como el eje principal de ese 
acompañamiento. (pp. 8-9) 

Entendido como un factor significativo el acompañamiento en el proceso formador del 

estudiante, la acción pedagógica queda enmarcada en la influencia que desde este rol pueda 

injerir en sus educandos, transformando sus decisiones a futuro; esto incluye las habilidades y 

competencias que tenga el orientador para guiar al aprendiz, y son las disparidades teóricas, que 

soportan estos constructos, las que varían en cada escenario de aprendizaje. Para tal efecto, es 

preciso establecer una definición que satisfaga la propuesta de la investigadora, en este caso se 

orienta a tener en cuenta:  

...el concepto de la acción orientadora, reconoce el conjunto de decisiones que 
toma el docente para orientar la enseñanza con el fin de promover el aprendizaje 
de sus alumnos. Se trata de orientaciones generales acerca del cómo enseñar un 
contenido disciplinar considerando qué queremos que nuestros alumnos 
comprendan, por qué y para qué”. (Ortega, et al. 2014, p. 252) [Cursivas añadidas] 

 

En este sentido, se comprende que la acción de enseñar ha tomado diferentes 

transformaciones, al punto de generar cada vez más conciencia sobre el rol del docente en el 

proceso formador. Además, cómo la relación entre los actores del mismo ha venido en evolución; 

para efectos de esta investigación, se toma la versión de Puren (2004): ...“el Enfoque Orientado 

a la Acción, que considera a los alumnos como actores sociales que deben realizar tareas en un 

contexto social más amplio” (p. 156).  Con esta precisión se prepondera la participación de los 

estudiantes como principales intervinientes en su propio aprendizaje. 

Se observa que es necesario expresar las transformaciones que el proceso de enseñanza 

ha tenido a lo largo de las teorías del aprendizaje, lo que hace impulsar una expectativa en torno 

al docente como parte del proceso transformador de conocimiento en sus estudiantes, pero, con 

la visión que debe tener de darle el protagonismo, a los estudiantes. De allí que aprender algo 
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implica la capacidad de dominar la atención selectiva necesaria para enfocar objetos relevantes 

en el mundo, así como para razonar intelectualmente y actuar corporalmente en relación con el 

entorno así creado de tal manera que se realicen los resultados perseguidos. Es de comprender 

el lector que en cuanto a los informantes estudiantes, estos no comprendieron la concepción de 

la práctica pedagógica en cuanto a las transformación de la enseñanza con base en teorías propias 

del aprendizaje. (se presenta un ejemplo de los relatos de los estudiantes seguido de los 

docentes).  

Seguido de estos conceptos se tienen en cuenta los relatos de los informantes:  

- Organizo mi acción docente en el momento de la planificación. Cuando establezco 
no solo objetivos cognitivos y procedimentales referidos al saber específico que el 
estudiante debe aprender. (D-CMAG01) 

- ...análisis detallado del contexto donde se encuentran mis estudiantes. Luego 
buscar estrategias de enseñanza que contribuyan y apunten a su desarrollo integral. 
(D-JTRR02). 

Según lo expresado por los estudiantes entrevistados, describen una Acción orientadora 

para el aprendizaje como: 

La profesora nos insiste que debemos respetar a los compañeros. Que, si alguien nos 
agrede debemos que informarle a los adultos y a los profesores. Respetar a los 
adultos y a los profesores. (e- SJDO04) 

En relación con estos relatos se infiere que la acción docente es muy importante con 

respecto a la orientación para el aprendiz; las estrategias de enseñanza son las técnicas y métodos 

que aplica un docente para apoyar el aprendizaje de los estudiantes. Un profesor selecciona la 

estrategia de enseñanza más adecuada al nivel actual de conocimiento de los estudiantes, el 

concepto que se estudia y la etapa en el viaje de aprendizaje de los estudiantes (Díaz y Hernández, 

1998). 

En otras palabras, lo manifestado por los informantes hace mención a estrategias que 

requieren que los profesores consideren la secuencia y el orden dentro y entre las actividades. 

Las lecciones impartidas ordenadamente son fundamentales (Van de Grift, 2007). A esto se le 

suele denominar estrategias de gestión del aula y se considera un tipo de estrategias didácticas 

muy efectivas. También está vinculado a una planificación estricta de la evaluación (sumativa y 
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formativa) (Perrott, 2014), puesto que se centran en describir el desarrollo integral y la intención 

es promover el aprendizaje con un enfoque de enseñanza.  

Por último, en el proceso de hermenéutica se presenta la consideración de Jiménez, et al. 

(2022) cuyas consideraciones establecen la acción orientadora como:  

La persona docente cumple un papel preponderante en la formación de diversas 
áreas de vida en las que se desarrollan las personas menores de edad, tales como 
la personal, social, académica, vocacional, entre otras. Esta labor supone un gran 
esfuerzo, pues no solo se centra en la transmisión de conocimientos específicos de 
la asignatura que imparte, sino que mediante su interacción en el salón de clase o 
en el centro educativo en general, forma en valores, habilidades y actitudes, es 
decir, incide en la construcción del proyecto de vida de cada estudiante. (p. 6) 

En relación con el fragmento anterior, se puede deducir que cualquier proceso de 

aprendizaje implica privilegiar las transacciones entre las personas y su entorno; el papel que 

juega cada uno en este escenario dependerá de las relaciones intrapersonales y de los aspectos 

del entorno. Este proceso dinámico de inclusión y exclusión en las acciones, el papel del educador, 

orientador y transformador establece la dirección a la creación de significado y, por tanto, el 

aprendizaje en una determinada acción es guiado.  

Explicada la categoría Proceso metódico da paso al concepto emergente:  Conciencia 

sobre el rol docente, el cual se ha establecido en la identificación de sus roles los cuales se han 

redefinido, como lo ha planteado Roblyer, et al. (1997) señalan que el proceso de aprendizaje, así 

como el producto del proceso de aprendizaje, es más productivo en un entorno de aprendizaje 

activo que en el entorno de aprendizaje tradicional. El proceso de enseñanza y aprendizaje se 

puede definir como un proceso de transformación del conocimiento de profesores a estudiantes. 

Se refiere a la combinación de varios elementos dentro del proceso donde un educador identifica 

y establece los objetivos de aprendizaje, desarrolla recursos didácticos e implementa la estrategia 

de enseñanza y aprendizaje. Por otro lado, el aprendizaje es un factor cardinal que un docente 

debe considerar al momento de enseñar a sus estudiantes.  

Categoría: Estimulación consciente:  Profundización cognitiva de la enseñanza 

Esta categoría está inmersa en la estimulación es definida como una herramienta esencial 

en la labor docente, puesto que, desde las competencias adquiridas y mejoradas en la práctica, 
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se generan estrategias para motivar y estimular el aprendizaje significativo de los estudiantes; en 

otras palabras, como fue concebido por Lubart et al. (2019, citado por Cárdenas, 2019, p. 5) 

definen la creatividad como:  

…la capacidad de producir una producción que es a la vez nueva y adaptada al 
contexto en el que ocurre. Una nueva perspectiva podría entonces ser aprovechar 
esta conexión en entornos educativos como un medio para aumentar el potencial 
de estímulo de los estudiantes, producto de recursos distintos e interdependientes 
(es decir, aspectos específicos de la inteligencia, la motivación, el conocimiento, la 
personalidad, los estilos cognitivos de afecto y contextos ambientales físicos y 
socioculturales).  

En este sentido, la educación es un fenómeno social que requiere un análisis de las 

relaciones sociales antes, durante o después de la labor docente; de la creatividad que se 

incorpora en el proceso formador y, sobre todo, la estimulación que se genera para la 

construcción de significados cognitivos, depende que se alcance el proceso transformador. Por lo 

consiguiente, los docentes reconocen que los estudiantes aprenden de diferentes maneras; ello 

les exige establecer métodos de enseñanza que enfaticen en las fortalezas distintivas de cada 

estudiante, y así profundizan en el aspecto cognicional de la enseñanza. Estos conceptos han 

influido en el campo de la educación al fomentar un enfoque más holístico del aprendizaje.  

Evidentemente, la ciencia cognitiva se utiliza cada vez más para informar acerca de las 

intervenciones, la práctica y las políticas en educación; y, en ese sentido es de particular interés 

para la educación la investigación sobre motivación y recompensa, memoria de trabajo y 

memoria a largo plazo, así como la carga cognitiva que involucra la estimulación consciente. Es 

importante, entonces, destacar que la estimulación consecuente de la creatividad en el aula 

depende significativamente de Las teorías de la ciencia cognitiva básica, los cuales adoptan 

principios para una enseñanza y un aprendizaje eficaces.  

Estos principios incluyen “espaciar” el aprendizaje a lo largo del tiempo, proporcionar 

ejemplos elaborados o “andamios” para apoyar la resolución de problemas y presentar 

información tanto verbal como visualmente. La evidencia aplicada resumida respalda muchos de 

los principios de aprendizaje implícitos en la ciencia cognitiva básica, aunque en contextos 

específicos. Para la mayoría de las estrategias incluidas en esta revisión, los principios de las 

ciencias cognitivas fueron factores importantes que afectaron las tasas de aprendizaje y retención 
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de información en el aula. La mayoría de los resultados podrían explicarse utilizando teorías de c 

básica. 

Teóricos como Jerome Bruner se centraron en cómo los procesos mentales se vinculan 

con la enseñanza (Bruner, 2003).  Otro investigador Jean Piaget (1977) reconoció que el medio 

ambiente juega un papel muy importante y también se centró en los cambios que tienen lugar en 

la estructura cognitiva interna. (Piaget y Vygotsky., 2019). Al respecto, la escuela cognitiva 

considera el aprendizaje como un proceso activo: ... “que implica la adquisición o reorganización 

de las estructuras cognitivas a través de las cuales los humanos procesan y almacenan 

información” (Good y Brophy 1990, p. 187);   y el estudiante, como un participante activo en el 

proceso de adquisición e integración del conocimiento. 

Resulta lógico, entonces, que la adquisición de conocimientos como una actividad mental 

implica codificación y estructuración interna por parte del estudiante, pero que requiere una 

estimulación consciente por parte de quien recrea a través de la creatividad pedagógica la 

enseñanza. Spiro et al. (1992) sugieren que el aprendizaje ocurre mejor en condiciones que están 

alineadas con la arquitectura cognitiva humana (Sobel, 2001). Los psicólogos cognitivos ponen 

más énfasis en lo que los estudiantes saben y cómo llegan a adquirirlo que en lo que hacen. Por 

esta razón, el enfoque cognitivo se centra en hacer que el conocimiento sea significativo y ayudar 

a los aprendices a organizar y relacionar la nueva información con el conocimiento previo en la 

memoria. Para que la instrucción sea eficaz, debe basarse en las o esquemas mentales existentes 

del estudiante. 

En este escenario, Karpicke y Smith (2012), desde la perspectiva del estudiante, el objetivo 

es obtener nuevos conocimientos e información “en la memoria”, por lo que el foco de los 

esfuerzos de muchos alumnos (y de los instructores) recae en los procesos implicados en la 

codificación de nuevos conocimientos. Para el propósito de esta investigación, determinar los 

procesos involucrados en acceder y recuperar ese conocimiento cuando es necesario pueden no 

considerarse gran cosa, pero incluso cuando se consideran esos procesos, los procesos de 

recuperación se consideran componentes “neutrales” del aprendizaje e involucra la voluntad y 

responsabilidad de los actores involucrados en el proceso de formación. 

Con respecto a ello, Fraser (2018) subraya que los roles de los docentes impactan en la 
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motivación dentro del aula.  En cuanto a los informantes estudiantes, los relatos no 

proporcionaron conjeturas en relación con esta categoría y concepto emergente. A partir de ello 

los relatos de los informantes docentes se destacan por:  

- Alcanzar esa formación integral es un proceso diario, no solamente de un solo 
día. (D-LMAS03) 

- La forma como yo organizo, esta acción docente, es promoviendo en mis 
estudiantes ejercicios prácticos que le permitan a ellos ir aplicando lo 
aprendido. (D-MLBB04) 
 

En lo que respecta al isomorfismo pedagógico y el eclecticismo fulguran, de una u otra 

manera, la atribulación constructivista sobre la cimentación del conocimiento, los aprendizajes 

significativos, el papel central y creativo del participante y el papel del entorno y la experiencia 

previa en el proceso educativo.  

De lo anterior, explicada la categoría, se da comienzo a la interpretación del concepto 

emergente de la misma, Profundización cognitiva de la enseñanza este se caracteriza por 

establecer de qué manera el docente guía la codificación de la enseñanza, la recordación continua 

de la información, y procura la comunicación efectiva sobre el nivel requerido de pensamiento 

que los estudiantes deben poder demostrar según lo articulado en los estándares, y si la 

enseñanza, el aprendizaje y la evaluación están alineados con esas expectativas, en otras palabras 

permite desde la facultad que poseen los estudiantes  para procesar información a partir de la 

percepción, la vivencia experiencial y las características subjetivas que permiten valorar la 

información.  

Categoría: Orientación formativa integral: Incorporación de teorías emergentes  

La presente categoría se enmarca en la especificidad de la integralidad desde el punto de 

vista de la orientación, la cual puede incluir múltiples puntos de vista y estrategias de estudio, 

cada uno con diferentes clases. Es de destacar que una orientación cuidadosamente planificada 

puede brindar una oportunidad para que el aprendizaje establezca una relación al conocer al 

docente, para brindar el tiempo para plantear una amplia gama de cuestiones que preparan a los 

alumnos para una experiencia exitosa y positiva.  
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El enfoque orientado a la acción integral, tiene sus raíces en un paradigma constructivista 

y lleva el aprendizaje basado en teorías a un nivel en el que la clase y el mundo exterior se integran 

en prácticas comunicativas genuinas. Además, la orientación permite al maestro determinar si un 

programa en particular es adecuado para los intereses y habilidades de los estudiantes, 

determinar si los estudiantes tienen las habilidades necesarias para tener éxito y tomar decisiones 

sobre cómo apoyar la perseverancia de los estudiantes. 

Con relación a la anterior, se establece que existe una marcada relación entre la 

preparación del docente y la aplicación de teorías emergentes de enseñanza; de hecho, como lo 

expresaron Lesh y Lamon (1992):  

...la psicología conductual (basada en reglas fácticas y procedimentales) ha dado 
paso a la psicología cognitiva (basada en modelos para dar sentido a las experiencias 
de la vida real” [Cursivas en el original]. En este cambio, surgió la teoría del 
aprendizaje. (p. 18) 
 

De otro modo, la educación siempre ha estado inundada de nuevas ideas sobre el 

aprendizaje y la enseñanza. Los docentes, a menudo, son bombardeados periódicamente con 

sugerencias de reforma. Se les pide que utilicen nuevos planes de estudio, nuevas estrategias de 

enseñanza y nuevas evaluaciones. Están dirigidos a preparar a los estudiantes para la nueva 

prueba estandarizada estatal o a documentar y evaluar el trabajo de los estudiantes a través de 

portafolios y evaluaciones de desempeño. Se les insta a utilizar métodos basados en la 

investigación para enseñar lectura y matemáticas. Entre los educadores hay cierto cinismo que 

acompaña a estas oleadas de exhortaciones reformistas (Córica, 2020). 

En igual forma, es pertinente buscar una definición que permita comprender 

adecuadamente de qué manera la orientación formativa integral que se apoya en las teorías 

emergentes de la enseñanza generan cambios significativos en los estudiantes, es por ello que 

autores como:  

Piaget exploró la génesis de las estructuras cognitivas y el proceso que subyace al 
aprendizaje y la construcción del conocimiento. Piaget, formado como biólogo, 
más tarde centró su interés en cómo los seres humanos dan sentido a su entorno 
y a sus experiencias. Las nociones clave que Piaget empleó para dilucidar su teoría 
cognitiva derivan básicamente de conceptos biológicos. Según Piaget, el proceso 
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de desarrollo intelectual y cognitivo se asemeja a un acto biológico, que requiere 
adaptación a las demandas ambientales (Gillani, 2003, p. 125) [Cursivas añadidas]. 

Para lograr lo anterior, se requiere una comprensión sólida de las teorías fundamentales 

que impulsan la enseñanza, incluidas ideas sobre cómo aprenden los estudiantes, qué deberían 

aprender y cómo los profesores pueden facilitar el aprendizaje de los estudiantes. En cuanto a los 

relatos de los informantes estudiantes, las preguntas no generaron respuestas que permitiese a 

la investigadora hacer uso de planteamientos alrededor de la categoría presentada.  

Seguido de esto, algunos de los relatos de los informantes consultados permitieron 

conocer las percepciones de los informantes claves en estos procesos como fue:  

- Creo que hay que organizar de tal manera que se logre un objetivo. Hay que 
mirar primero que área voy a trabajar, mirar primero cómo están los niños. No 
puedo llegar con una actividad muy avanzada cuando los niños de pronto tengan 
falencias. (D-LMAS03) 

- Organizo mi práctica desde tres dimensiones, desde la parte de planificación, 
acción e implementación. (D-CMAG01) 

Por otro lado, la definición de la orientación está explicada como la manera que guían en 

el aula a los estudiantes; es la forma como planea y buscan objetivos de enseñanza y aprendizaje; 

en este sentido, Martin (2017) estableció que existe un conjunto interminable de teorías de 

aprendizaje, las cuales pueden ser desarrollarlas por los profesores al interior de las aulas. 

Entonces, la aplicación de las teorías se vuelven más intencionales, inclusivas y versátiles de 

manera que los estudiantes puedan aprender de forma tal que los aprendizajes les resulten 

naturales para incorporar sus experiencias, necesidades y percepciones únicas.  

Es allí que estas conceptualizaciones desde la perspectiva de  Shulman (1986) propuso que 

los profesores poseen un tipo particular de conocimiento de la materia (conocimiento pedagógico 

del contenido) que les permite comprender cómo representar el conocimiento para ser atendido 

por sus estudiantes, es decir, el conocimiento pedagógico de los contenidos nace de la práctica 

.Al estudiar las teorías centrales del aprendizaje en educación e implementar estrategias de 

enseñanza efectivas de los teóricos del aprendizaje emergentes, los docentes pueden prepararse 

a sí mismos, a sus estudiantes y a sus escuelas para el éxito, al tiempo que ayudan a las 

administraciones y a los padres a alcanzar mejor sus objetivos a largo plazo. 
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Dado lo anterior, ante la disquisición y hermenéutica de la categoría Orientación 

formativa integral donde se presenta el concepto emergente: Incorporación de teorías 

emergentes el cual se define:  son todas aquellas teorías del aprendizaje que fomentan un aula 

inclusiva y versátil que ayuda a cada estudiante a aprender según sus propias fortalezas y estilos, 

por tanto, es decisión del docente determinar cuál de ellas implementar las convierte en teorías 

emergentes pues permite la fusión de teorías clásicas del aprendizaje con teorías modernas como 

el conectivismo o el  aprendizaje rizomático. 

Categoría: Dimensiones de conocimiento: Desarrollo competencial docente 

Esta categoría se enmarca en el papel de los educadores cuando toman la decisión de 

utilizar un modelo de enseñanza, que puede ir desde la “Taxonomía de Bloom" hasta las teorías 

emergentes. Por ejemplo, en la taxonomía se divide el aprendizaje en categorías que los docentes 

pueden utilizar para especificar el aprendizaje que desean ver en sus estudiantes y para crear 

tareas y evaluaciones dirigidas a esos tipos de aprendizaje, que caracteriza el aprendizaje desde 

la capacidad cognitiva del aprendiz en otras palabras utilizan la didáctica general (Medina, 2009). 

A partir de ello, en estas dimensiones del conocimiento, se hace énfasis en la enseñanza 

recíproca, que se basa en la teoría del procesamiento de la información, una rama de la teoría del 

aprendizaje cognitivo. Palincsar (1986), que desarrolló este método junto con Brown, lo define 

como:  

...una actividad de instrucción en forma de diálogo entre profesores y estudiantes 
sobre partes de un texto. El objetivo es aportar significado al texto en cuestión para 
facilitar el aprendizaje y la comprensión. El maestro incorpora cuatro estrategias 
en el diálogo pidiendo a los estudiantes que empleen técnicas cognitivas de 
resumir, generar preguntas, aclarar y predecir. (p. 45) [Cursivas incorporadas] 

 
La base del trabajo profesional como docente reside hoy, como en épocas anteriores, en 

la capacidad de realizar una labor responsable, desde un punto de vista de información y 

comunicación; por tanto, es validado en función del conocimiento compartido y las convenciones 

de la práctica. Pero, al mismo tiempo, esta base de conocimientos no es estable, sino más bien 

cuestionada.  

No obstante, la competencia se define por un conjunto de comportamientos potenciales 
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(cognitivos, afectivos y psicomotores) que permiten al individuo ejercer eficientemente una 

actividad compleja. Los conocimientos y actitudes declarativos y procedimentales pueden 

identificarse en la incipiente en el caso de los principiantes y como un sistema coherente y estable 

en el caso de los expertos.  

Así como lo expresa (Raynal y Rieunier (1997, que fueron citados por Mendez, 2007), el 

ser competente en una profesión implica:  aplicar información de especialidad; analizar y tomar 

decisiones; utilizar la creatividad; trabajar con otros como miembro de un equipo; comunicarse 

eficientemente; adaptarse al entorno del lugar de trabajo; para afrontar situaciones imprevistas. 

La competencia se demuestra a través de conocimientos sólidos, a través de la habilidad y 

habilidad para utilizarlos en el desarrollo de una determinada actividad y obtener resultados 

exitosos apreciados por los demás. La estructura de la competencia profesional incluye aptitudes 

y capacidades, pero el papel dominante lo desempeña la experiencia profesional, que facilita la 

transferencia y la interfaz de conocimientos, habilidades y aptitudes. 

Entre tanto los relatos de los informantes docentes se estipula que las concepciones sobre 

la dimensión de conocimiento lo describen como:  

- De una manera estructurada, responsable, donde el contexto juega un papel 
muy importante. De igual manera, aquellos que permitan potenciar sus 
conocimientos, despertar su curiosidad y la investigación, la reflexión y la 
resolución de problemas del contexto y sobre todo, que apunten a su desarrollo 
integral. (D-JTRR02) 

- Teniendo en cuenta el currículo de la institución. Diseñando y planificando mi 
plan de área y mis planes de periodo. En esto aplico conocimientos, estrategias 
pedagógicas y herramientas propias de mi disciplina en los procesos 
académicos. (D-MLBB04) 

- ...si son capaces de recortar, si son capaces de escribir, si pueden tener una 
movilidad, hasta dónde pueden desarrollar criterios propios, o sea, para que 
ellos puedan desarrollar las diferentes actividades y cómo es que quiero 
plantearlas en el aula. (D-LMAS03) 

 

La forma en que se piensa sobre la formación docente, incluida la visión de deben 

posicionarse como actores que trabajan con el conocimiento de diversas maneras, no sólo como 

“consumidores”, impregna inevitablemente los análisis de los conceptos. Es de destacar que los 

informantes estudiantes no fueron incluidos en esta categoría, por la complejidad del concepto y 
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el entendimiento del mismo dentro del rol como actor en el proceso formador. 

Por lo anterior, para efectos de esta investigación, la autora toma la versión de 

(Gherghinescu, en Marcus, 1999), la cual se refiere:  

...a los resultados de la actividad, incluyendo además del conocimiento en el 
dominio respectivo, la capacidad de hacer algo bien, eficientemente y 
correctamente, teniendo en cuenta la aptitud que es un complejo de habilidades 
relativamente estables que condicionan el logro exitoso de las capacidades 
intelectuales, actividades artísticas, científicas, organizativas, técnicas o manuales. 
(p. 8) 
 
En otras palabras, y más exactamente lo expuesto por Markausskaite y Goodyear (2014), 

se entiende que el conocimiento en el sentido más amplio para incluir tanto el conocimiento 

conceptual como el procedimental, el conocimiento tácito y el explícito y el personal y el público, 

es necesario a la hora de desarrollar competencias en los docentes. Además, puede resultar difícil 

separar el “conocimiento”, a menudo denominado ideas fácticas y lógicamente organizadas, de 

las “creencias”, que se refieren a algo que los individuos consideran cierto.  

Southerland, et al. (2001) afirmaron que a nivel empírico existe una distinción 

irremediablemente borrosa. Volver a las creencias de los docentes más adelante, pero por el 

momento la declaración más importante es que el conocimiento, tal como se usa el término, 

incluye tanto el saber sobre las cosas, al que Biggs y Tang (2011) se refieren como conocimiento 

declarativo, como el saber hacer. cosas o conocimiento funcional. 

Como colofón de lo planteado, se puede establecer que las dimensiones del conocimiento 

buscan contribuir con una mayor clarificación del "conocimiento docente", que contiene muchas 

perspectivas, niveles y diferentes tipos de cuestiones, tal como fue expresado por Tight (2016). 

Se considera así que una sistematización pueda ayudar con la claridad conceptual y la 

transparencia y de esta manera enriquecer y calificar los diálogos entre los grupos de actores 

involucrados en la formación docente. Las discusiones sobre el conocimiento y la teoría científica 

tienen una historia muy larga y complicada.   

Una vez se concluye la descripción, así como la disquisición y hermenéutica de la categoría 

Dimensiones del conocimiento, se presenta el concepto emergente Desarrollo competencial 

docente, se refiere a todas la competencias y habilidades que como docentes debemos fortalecer 
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en aras de garantizar un proceso de enseñanza – aprendizaje dinámico, efectivo y significativo.  

Categoría: Análisis de la recursividad: Comprensión de las habilidades ilustrativas 

Esta competencia se orienta a la expresión de las habilidades que poseen los docentes 

para escoger los métodos, estrategias, modelos y teorías que se enfocan en transformar la 

información en conocimiento. La recursión o recursividad es la representación en la cual se detalla 

un proceso fundado en su propio axioma. La recursión tiene esta peculiaridad inapreciable en 

términos de auto criterio, autopoiesis (ciclos), fractalidad (Patrones) o, en otras palabras, 

construcción a partir de un mismo tipo.  Ahora, la práctica recursiva es un método de enseñanza 

que implica tener múltiples conversaciones en el mismo período de clase. Esto permite a los 

estudiantes aplicar lo que han aprendido inmediatamente en una conversación. 

De acuerdo con lo anterior, Macías, et al. (2021) indican que: “La educación recursiva 

implica la reproducción del conocimiento, como memorizar hechos y luego reproducirlos para un 

examinador” (p. 12). Es por ello, que la psicología educativa es uno de los campos de estudio que 

más se ha desarrollado durante las últimas décadas, para dar respuesta a las necesidades y 

complejidades que enfrentan los diferentes actores (educadores y educandos, por ejemplo), 

dentro del espacio y tiempo escolar. Esta mirada critica los pilares fundacionales individualistas y 

fragmentarios de la psicología (Rodríguez, 2010), del sujeto que aprende o educa; con el objetivo 

de avanzar hacia una construcción holística del conocimiento que reconozca la complejidad de la 

naturaleza individual, familiar, comunitaria, cultural y política de los educandos.  

Ante la definición práctica del concepto, una de las etapas de la práctica recursiva es 

esperar declaraciones de quienes participan en ella, ya sea a través de declaraciones, notas sobre 

una lección particularmente terrible o sorprendente, el arte de articular la propia experiencia es 

una práctica que ha demostrado ser eficaz para muchos estudiantes y profesores, de allí que el 

logro de hacer que el estudiante plasme sus  pensamientos en papel, mientras piensan en una 

tarea; o tal vez reserve algo de tiempo para reflexionar al final de cada una de sus unidades, 

demostrará lo practico del análisis de la recursividad utilizada por el docente.  

Por su parte, la investigadora hace énfasis en la importancia de las estrategias pedagógicas 

y los métodos de enseñanza, como recursos que generan una transformación significativa en la 
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actividad áulica, reconociendo que el saber pedagógico construido por el docente le permitirá 

reflexionar, analizar e identificar aquellas que provoquen escenarios de aprendizaje favorables a 

todos los estudiantes. 

Es allí que las herramientas para generar un conocimiento práctico en el aula, la inclusión 

de diferencias cognitivas y de aprendizaje, son fundamentales para una transformación 

significativa del conocimiento, esto queda representado en los relatos de los informantes, que se 

consideran:  

...el reconocer las diferencias individuales de mis estudiantes, que no todos tienen 
las mismas ni competencias, ni habilidades y por ende pues debo necesariamente 
hacer ajustes a mi metodología, con la intención de que todos aprendan. (D-
CMAG01) 
...principios didácticos que constituyen los lineamientos rectores en el planeamiento 
didáctico y en su desarrollo, que son la base para seleccionar esos medios de 
enseñanza, asignar tareas y evaluar aprendizajes. (D-MLBB04) 

 
Dentro del análisis de la disquisición y hermenéutica, las cuestiones epistemológicas sobre 

la naturaleza del conocimiento y las creencias subyacen a muchas de las cuestiones 

controvertidas fundamentales para la investigación y la práctica en la enseñanza y el aprendizaje 

de las ciencias, entre ellas esta la tradicionalidad de la estrategia, que se cree que con solo 

transmitir información se conseguira el aprendizaje.  

En un esfuerzo por aportar cierta claridad a las cuestiones de conocimiento y creencia 

inherentes a la investigación y la enseñanza de la educación científica, primero describimos las 

distinciones trazadas entre conocimiento y creencia tanto en la filosofía como en la psicología 

educativa, cada una de las cuales ha dado forma a las diversas definiciones empleadas dentro de 

la educación científica.  

A esta discusión le sigue un examen de las distinciones trazadas entre conocimiento y 

creencia empleadas en la categoría Análisis de la recursividad  que puede ser entendida como la 

instrucción recursiva implica revisar habilidades y conceptos previamente enseñados para 

reforzar y profundizar la comprensiónque da paso al concepto emergente Comprensión de las 

habilidades ilustrativas,  el cual se entiende como la capacidad de interpretar a través de 

símbolos la información que se pretende dar a conocer, en otras palabras, son todas las destrezas 
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que como docentes se deben fortalecer para  incentivar las perspectivas y dimensiones relevantes 

de pensamiento creativo de los estudiantes.  

Categoría: Performance docente: Individualización de las cualidades magisteriales 

Esta categoría está enmarcada a establecer el concepto de desempeño y como éste 

influye positiva o negativamente en quienes se relacionan con el docente en el proceso de 

aprendizaje, lo que se denomina que debe existir la caracterización individual de cualidades 

específicas que se enfocan en la vocación y la moralidad.  

En este aspecto García y Hermoza (2016) establecieron la complejidad de los procesos 

enfocados a la enseñanza y el aprendizaje, por tanto, el docente debe involucrar en su 

planificación y adecuación pedagógica, el dinamismo y la motivación, así como estrategias 

basadas en los potenciales de cada uno de los estudiantes, en atención con el proyecto educativo 

institucional. 

Con respecto a lo anterior Esquerre  y  Pérez (2020 que fueron citados por Monier, et al. 

2022):  

El desempeño docente también se direcciona hacia la calidad de la gestión para 
atender a la diversidad educativa. La organización dentro de la institución 
educativa responsabiliza a los docentes de llevar resultados satisfactorios y de 
calidad en su gestión curricular, pedagógica, metódica y administrativa en la 
enseñanza. Los aspectos nombrados deben ser sustentados bajo el 
direccionamiento para la indagación de soluciones innovadoras y dificultades 
comprobadas desde la acción educativa. La labor del docente podrá ser importante 
a medida que se vayan cumpliendo algunos aspectos como: intencionalidad, 
reciprocidad, trascendencia, mediación del significado y mediación como parte de 
la competencia y el logro. (p. 79) 
 

Ante la disquisición de los términos relacionados a la explicación del desempeño, se puede 

establecer que éste tiene que ver con el conjunto de acciones, actitudes y comportamientos en 

el ambiente de enseñanza-aprendizaje que resulta en el logro de las metas educativas de los 

estudiantes.  El ser humano, a través de la consecución de logros, es clave para lograr un ejercicio 

profesional acorde a las exigencias de la sociedad y del momento. Le corresponde promover la 

responsabilidad necesaria para una buena formación y aprendizaje que sirvan a la etapa 
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profesional y al desarrollo personal. En este sentido, los estándares de desempeño docente se 

convierten en un referente valioso para el trabajo realizado en el aula.  

Hay muchas variables que impactan el desempeño laboral del docente. Algunos 

investigadores se centraron en una sola variable, como la administración y la gestión (Ambotang 

y Hamid, 2021), ante las variables definiciones de desempeño docente, la investigadora toma 

como concepto el expuesto por (Simán, et al. 2019): “La trabajabilidad de un docente que se ve 

desde el nivel de logro y cumplimiento de las tareas que le corresponden por las condiciones 

establecidas en un campo de trabajo” (p 3).  

En función del proceso de disquisición y conceptualización anterior, hay que decir de 

acuerdo con Fuadiah y Suryadi, (2019):  

Explorar cómo enseñan los profesores puede darle una idea de cómo se presenta 
un concepto a los estudiantes y cómo afecta su comprensión. Explora los resultados 
observables en el aula, la capacidad para transmitir la información. Es decir, es el 
conjunto de acciones, actitudes y comportamientos en el ambiente de enseñanza-
aprendizaje que resulta en el logro de las metas educativas de los estudiantes, 
aplicables a todas las áreas del saber incluyendo las ciencias matemáticas.  (p. 409)  
 

De lo anterior, se puede inferir que los autores hacen énfasis en las capacidades del 

docente frente a los resultados que se generan en su labor en el aula de clase, enfocados 

principalmente en el trabajo e indicadores de la evaluación de desempeño, para ello se requiere 

que poseen habilidades y tengan dentro de la toma de decisiones, el carácter para establecer la 

prioridad a la hora de establecer que estrategias pedagógicas deben ser utilizadas para mejorar 

el aprendizaje de los estudiantes.  

Por ello, los relatos emitidos por los informantes determinan sus actividades y la forma de 

realizarlas a la vez que transmiten conocimientos a los estudiantes, lo que se convierte en un 

referente para la reflexión y la mejora continua de su trabajo:  

...para desarrollar actitudes de ayuda mutua, colaboración, servicio, respeto, 
compañerismo, entre otros. (D-JTRR02) 
Hay que mirar también qué materiales tengo en el aula, cuáles puedo conseguir, 
cuáles me facilita, inclusive la misma institución. (D-LMAS03) 

 
Ante la interpretación de relatos, ha concluido la descripción de la categoría Performance 
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docente, lo que da paso al concepto emergente:  Individualización de las cualidades 

magisteriales el cual se puede describir como la profesionalización de la labor docente con base 

en las cualidades y capacidades del docente que le permiten distinguirse en el desarrollo de acto 

pedagógico.  

Categoría: Incorporación de estrategias innovadoras: Valoramiento del acto pedagógico 

Esta categoría se establece como el alistamiento de las decisiones que toma el docente 

para escoger métodos efectivos de enseñanza, buscando resultados positivos en el aprendizaje 

de los estudiantes, teniendo en cuenta las formas del acto pedagógico que compone los procesos 

de enseñanza y aprendizaje. Así, Luckesi (2015) conceptualiza el acto pedagógico que se concreta 

de diferentes maneras en evaluar, planificar y ejecutar, desde el momento inicial de la 

elaboración de la planificación por parte de los docentes hasta detallar las actividades en cada 

clase a impartir. Esta predicción se puede iniciar con una actividad diagnóstica que servirá para 

planificar en base a los conocimientos adquiridos por los estudiantes. Este autor advierte la 

necesidad de pensar que el acto de evaluar no debe disociarse de lo pedagógico y verse como 

una obligación de fin de mes o bimestre, en el que se dispone del tiempo para asignar 

calificaciones a los estudiantes si aprendieron el Contenidos medidos mediante pruebas. 

Existen diferentes definiciones de la innovación en la práctica docente; en este enfoque 

se tiene en cuenta lo expuesto por Rogers (2003):  

La palabra "Innovación" se deriva de la palabra latina "Innovare" que significa 
"cambiar algo en algo nuevo". Es una promoción de nuevas ideas y prácticas en 
educación y formación. En otras palabras, innovación significa la capacidad de 
pensar más allá de los límites y crear algo diferente de lo que ya existe.  Identifica 
una innovación como “una idea, práctica u objeto que un individuo percibe como 
nuevo”. Sin innovaciones, ningún progreso es posible. Para impartir conocimientos 
a los estudiantes, de vez en cuando se han sugerido en la interacción en el aula 
diferentes métodos, prácticas y estrategias innovadoras como el constructivismo, 
el aprendizaje cooperativo. Estas estrategias a menudo se prueban en un esfuerzo 
por hacer que la interacción en el aula sea más efectiva. (p. 56) 
 
De la misma forma, se puede deducir que el aula es una atmósfera construida donde tiene 

lugar el proceso de aprendizaje formal. Es un entorno importante donde estudiantes y profesores, 
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estudiantes y sus grupos de pares entran en contacto para compartir información en su búsqueda 

de conocimiento. El clima del aula se construye mediante el patrón de interacción entre el 

intercambio verbal del profesor y los estudiantes, en la construcción de preguntas, así como la 

resolución de las mismas y la reacción ante su contexto. La interacción en el aula es una parte 

esencial del proceso de enseñanza aprendizaje. La interacción en el aula se ha definido como un 

proceso mediante el cual profesor y estudiantes participan en acciones recíprocas. Esta acción 

puede ser verbal o no verbal. Es útil para desarrollar conocimientos y mejorar las habilidades de 

comunicación de los estudiantes. En un aula tradicional, el maestro tenía el papel dominante de 

un líder omnisciente que llenaba de conocimiento las cabezas vacías de los estudiantes. 

En esta comprensión razonada del acto pedagógico se ha aludido que el acto de evaluar 

es uno de los elementos esenciales dentro de los procesos de enseñanza-aprendizaje. Sin 

embargo, divide opiniones respecto de las diversas formas de concebir y conducir tal proceso. En 

otro sentido, hoy se suma que se vive en una sociedad plural y exigente en cuestiones de gran 

alcance sobre el acto de evaluar y se convierte en un deber de repensar para estudiantes de 

diversos contextos sociales y participantes de este proceso. Para ello, es necesario retomar las 

reflexiones originadas a partir de los objetivos deseados a alcanzar a través de las evaluaciones 

dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Mientras que los cambios cíclicos de la educación no desaceleran, se cambia el panorama 

educativo, es importante que los maestros se mantengan actualizados sobre las estrategias de 

instrucción más efectivas. Las estrategias de enseñanza innovadoras pueden ayudar a los 

docentes a llegar a todos sus estudiantes y brindarles una experiencia de aprendizaje significativa. 

...el conocimiento no es único ni verdadero, puede ser sujeto a cambios y 
modificaciones y por tanto ese conocimiento puede ser construido de manera social. 
(D-CMAG01) 
el proceso de enseñanza aprendizaje que es fundamental, los intereses y 
necesidades de mis niños, el contexto de ellos, el ritmo de aprendizaje de cada uno 
de ellos. (D-MLBB04) 

 
Es de destacar que, ante el entendimiento de la innovación en la práctica pedagógica, el 

concepto de valoramiento del acto pedagógico en cuanto a los relatos observados, establece que 

el acto en si del quehacer docente va en conjugación con la metodología que genere en la 
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construcción del aprendizaje, teniendo en cuenta que la eficacia de la enseñanza deriva  de la 

evaluación, pues existen variables externas que pueden influir en el desempeño de un estudiante, 

independientemente de las capacidades de enseñanza del docente. A esto se le suma la necesidad 

de diversificar los instrumentos de evaluación interpretativa, es decir, tiene un carácter subjetivo, 

considerando que a través de la evaluación el docente revela sus concepciones teóricas y sus 

Percepciones individuales sobre el desarrollo del estudiante. Hoffmann (2015) señala que: “La 

evaluación siempre proviene de la interpretación de lo que se ve. Involucra las percepciones, 

sentimientos, experiencias previas y conocimientos de quienes evalúan” (p. 86). En esta 

perspectiva, no se puede escapar al carácter subjetivo de la evaluación porque se corre el riesgo 

de desviarla de su finalidad, que debe entenderse como un acto de reflexión y toma de decisiones 

de cada evaluador. 

Cabe considerar por otro lado, lo que afirma Luckesi, (2011), el cual  dice que este evento 

se ha materializado dentro de un modelo teórico que presupone la educación como un 

mecanismo de conservación y reproducción de la sociedad, es decir, al servicio de un modelo 

social dominante. Denota que para que la evaluación asuma su papel de instrumento dialéctico y 

diagnóstico, recomienda ubicarla en otro contexto pedagógico, ponerla al servicio de una 

pedagogía que se preocupa por la democratización de la enseñanza, trabajar por la superación 

del autoritarismo y a favor del desarrollo de la autonomía del estudiante, esto se conoce como el 

valoramiento del acto pedagógico. 

Dicho de otro modo, en conclusión, del análisis de la categoría Incorporación de 

estrategias innovadoras, surge el concepto emergente:  Valoramiento del acto pedagógico, el 

cual se describe como la disposición que poseen los estudiantes de evaluar la labor de sus 

docentes, teniendo en cuenta las estrategias que han sido aplicadas al interior del aula de clase y 

que han constituido la noción constructiva del aprendizaje.  

Categoría: Comportamiento incluyente: La emocionalidad: postulado inclusivo  

La categoría orienta a describir el comportamiento inclusivo en el aula, el cual se destaca 

como esa práctica de valorar y respetar la diversidad de los estudiantes y crear un ambiente de 

aprendizaje de apoyo. Los docentes desempeñan un papel clave a la hora de modelar un 
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comportamiento inclusivo y fomentar una cultura de respeto y aprendizaje significativo al interior 

del salón de clase.  Como lo ha destacado Nuñez (2010), las aulas inclusivas no se tratan solo de 

apoyar la instrucción académica de estudiantes con necesidades educativas especiales. Más bien, 

todos disfrutan de los beneficios de la inclusión en el aula, ya sean estudiantes, profesores, 

distritos escolares o padres o tutores de los estudiantes.  

Todos los estudiantes se benefician de interactuar y desarrollar amistades dentro de 

diversos grupos de compañeros, y los maestros se benefician de conocer a sus estudiantes de 

maneras más profundas y significativas. Dentro de las culturas escolares inclusivas, los maestros 

y administradores enfrentan menos ausencias y problemas disciplinarios porque los estudiantes 

que se sienten valorados e incluidos tienden a estar más involucrados en su propia participación 

positiva en la comunidad de aprendizaje. Para los padres y tutores, las aulas inclusivas significan 

que sus hijos aprenden y pasan gran parte de sus vidas en un entorno seguro y enriquecedor. 

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede deducir:  

...que hay una teoría emergente significativa para la inclusividad en el aula, esta 
tiene que ver con el comportamiento planificado, el cual se ha utilizado con éxito 
para investigar los factores psicológicos que pueden predecir y explicar las 
intenciones de una persona de actuar y comportarse de una determinada manera 
en diversos contextos” ((Urton, et al., 2014; Steinmetz et al., 2016) que incluye 
tanto la psicología de la salud como la investigación en educación. (p. 1) 
 

Por tanto, parece que el comportamiento planeado, también puede ser un enfoque 

prometedor a través del cual podemos explicar las intenciones de los docentes de practicar la 

educación inclusiva (Opoku et al., 2020, que fue citado por Urton, et al.; 2014) quien expresó de 

igual forma que: ...“explorar la intención de los docentes de primaria de organizar sus lecciones 

de manera inclusiva; se esfuerza por desarrollar una comprensión integrada de este proceso 

aplicando los factores establecidos en la  teoría del comportamiento planificado, al contexto de 

la enseñanza inclusiva”(p.1).  

 Se puede esperar que esto, a su vez, nos ayude a comprender el comportamiento de los 

docentes, ya que la intención es un indicador de que una persona está dispuesta a comportarse 

de una determinada manera (Ajzen y Kruglanski, 2019).  Es por lo anterior, que la importancia de 
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los relatos obtenidos da cuenta de la relevancia de las emociones vinculadas al proceso formador 

así:  

el conocimiento no es único ni verdadero, puede ser sujeto a cambios y 
modificaciones y por tanto ese conocimiento puede ser construido de manera social 
e inclusiva. (D-CMAG01) 
El proceso de enseñanza aprendizaje que es fundamental, los intereses y 
necesidades de mis niños, el contexto de ellos, el ritmo de aprendizaje de cada uno 
de ellos sin dar cabida a descriminaciones ni sesgos sociales. (D-MLBB04) 

Parece entonces crucial, no solo examinar las actitudes y experiencias de eficacia de los 

docentes individuales, sino también evaluar los procesos a nivel escolar (Urton et al., 2014). Los 

resultados indican que los grupos de personas con los que los profesores tienen contacto diario 

son decisivos para influir significativamente en su intención de implementar la educación 

inclusiva. De hecho, en términos de actitudes, normas y procesos colaborativos, esto se relaciona 

con el concepto de clima escolar inclusivo (Hennemann et al., 2018). Las actividades de desarrollo 

escolar específicas son importantes para garantizar el desarrollo a largo plazo de escuelas 

inclusivas que vayan más allá de aceptar la "ubicación" (Göransson y Nilholm, 2014) de 

estudiantes con NEE y funcionen como escuelas verdaderamente colaborativas que desarrollen 

aulas y que también promueven la interacción dentro del contexto social, respetando la 

diversidad, para generar con ella una inclusión real al interior de los salones de clase.  

Para establecer una conclusión de la categoría Comportamiento incluyente, se da paso al 

concepto emergente:  La emocionalidad: postulado inclusivo el cual se establece como toda 

acción que vincula las emociones en el proceso formador, y es decisión del docente involucrar a 

todos los estudiantes en la construcción de un entorno educativo lleno de respeto y diversidad.  

Categoría: Reconocimiento de patrones de enseñanza: Visión globalizada del proceso 

instruccional 

Esta categoría se introduce en el escenario de los entornos cambiantes, teniendo en 

cuenta que existe una habilidad que ha surgido como un factor decisivo: el reconocimiento de 

patrones. Esta habilidad, la capacidad de detectar similitudes o patrones en medio de un mar de 

información, puede compararse con encontrar un faro que guíe el aprendizaje detectando 
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características en las estrategias didácticas que sean utilizadas por el docente, para fortalecer esta 

habilidad que trasciende disciplinas, llena las actividades cotidianas, desde el aprendizaje de 

nuevos idiomas hasta las interacciones sociales. 

Entre tanto, autores como Zhang, et al. (2018):  

El reconocimiento de patrones se ha desarrollado extremadamente rápidamente 
en los últimos años y se aplica en una gama cada vez más amplia de direcciones. Es 
necesario enseñar el conocimiento de frontera de la materia e introducir su 
tendencia de desarrollo a tiempo para que los estudiantes puedan comprenderla 
claramente. En el proceso de enseñanza, sería útil combinar las teorías básicas 
aprendidas con los temas de vanguardia actuales que se investigan en el mundo 
académico. Permitirá a los estudiantes aprender las teorías básicas y comprender 
y comprender cómo se aplican estas teorías en la investigación práctica. Por lo 
tanto, proporcionará a los estudiantes buenas ideas de investigación en su trabajo 
posterior, lo cual es una medida importante para desarrollar la capacidad de 
pensamiento innovador de los estudiantes. (p 71) 
 

En discusión con lo anterior, se puede inferir que es preciso movilizar el pensamiento 

activo de los estudiantes como un medio importante para mejorar la eficacia de la enseñanza en 

el aula. La enseñanza basada en preguntas para reconocer patrones y dar soluciones a las 

expectativas de las situaciones, puede desempeñar un buen papel, permitiendo a los estudiantes 

pasar del aprendizaje de seguimiento al aprendizaje activo por investigación. También hay un 

buen efecto de interacción en el aula. En comparación con enseñar a los estudiantes 

directamente, hacer preguntas y cuestionar también puede ralentizar el ritmo de la clase y relajar 

el cerebro de los estudiantes en un estado de pensamiento laxo. 

Comprensible aún más, con base en lo que se establece como contenido de enseñanza, la 

extensión del mismo puede generar ostracismo y desmotivar a los estudiantes, perdiendo con 

ello la concentración y fatigarse. Por lo tanto, el uso apropiado del lenguaje visual y humorístico 

y de analogías en el aula no sólo es útil para movilizar la atención de los estudiantes, sino que 

también favorece la comprensión del conocimiento. 

Dependiendo de la situación real, los ejemplos se pueden dar antes o después de explicar 

el punto de conocimiento. En la práctica en el aula, el uso de procesos instruccionales también se 

debe utilizar correctamente. En términos generales, en el proceso de creación de un ambiente de 



119 
 

aula relajado y agradable, se debe mantener la necesaria seriedad de la misma como lugar de 

transferencia de conocimientos; en el lenguaje del aula se debe distinguir el claro proceso de 

pautas, y se debe utilizar un lenguaje apropiado sin exceder las reglas. 

Para ello, se da a conocer los relatos de los informantes como son:  

Considero que por el nivel en el que se encuentran mis estudiantes, la observación 
directa, el diálogo, son fundamentales para lograr un proceso formativo acertado. 
(D-CMAG01) 
...son descripciones, debates, organizadores gráficos, redacción de textos, lecturas 
para trabajar la comprensión lectora, la resolución del problema. Juegos y 
experimentos en otras palabras la comprensión del establecimiento de estrategias. 
(D-MLBB04) 

 

El aprendizaje global puede ocurrir en cualquier lugar: dentro o fuera del campus, en el 

aula, en el laboratorio, en el campo y en el extranjero. Existen muchas expresiones y 

manifestaciones del aprendizaje global desde el punto de vista pedagógico. Una experiencia de 

aprendizaje global podría ser un curso que aborde cuestiones y cuestiones internacionales 

amplias o regiones, culturas e idiomas particulares, o ambos. 

Independientemente del entorno en el que los estudiantes experimenten el aprendizaje 

global, se espera que los mismos “demuestren conocimiento y conciencia de diferentes prácticas 

culturales, valores, creencias y visiones del mundo y una comprensión de su propia perspectiva 

cultural; comunicarse de manera efectiva y respetuosa con personas de diferentes orígenes y en 

una sociedad multicultural.  (Cornell, 2018, párr. 4). 

Para concluir con la categoría Reconocimiento de patrones de enseñanza el cual es 

entendido como la herramienta útil para procesar y comprender información. También es una 

parte esencial para resolver problemas o crear resultados intencionales, el cual da paso al 

concepto emergente:  Visión globalizada del proceso instruccional el cual se puede entender 

como la capacidad que posee el docente para hacer partícipes a sus estudiantes de los nuevos 

cambios en que se puedan ver inmersos en un mundo cada vez más globalizado y digital, en 

resumen el deber ser, pese a ello la realidad no permite la construcción de este tipo de visión.  

 

Categoría: Competencias para la comprensión didáctica: Perspectiva estratégica 
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procesual 

Esta categoría está orientada a dar a conocer el significado imperante que la 

profesionalización del docente sea especifica en cuanto a las habilidades para dar a conocer los 

procesos instructivos en el aula de clase, así como garantizar que el método de enseñanza 

adoptado por los informantes docentes, proporcione un escenario didáctico para el estudiante y 

lo motive a construir su propio aprendizaje. 

Lo expuesto, permite considerar la importancia de la práctica didáctica utilizada por el 

docente en el salón de clase; ello genera un espacio donde interactúan algo más que una 

instrucción; así fue expresado por Tobón (2013) quien propone entender las competencias desde 

un sistema de pensamiento complejo como procesos de desempeño con idoneidad en 

determinados contextos, para integrar así diferentes saberes: saber ser, saber hacer, saber 

convivir.  

Dentro de esta perspectiva, las habilidades docentes enfocan la construcción del 

conocimiento en pro de realizar actividades y/o o resolver problemas con sentido de desafío, 

motivación, flexibilidad, creatividad, comprensión y emprendimiento, dentro de una perspectiva 

de procesamiento metacognitivo. Entre tanto, es pertinente que las cualidades generan una 

mejora continua y compromiso ético, con el objetivo de contribuir al desarrollo personal, la 

construcción y fortalecimiento del tejido social.  

De igual forma, Le Boterf (2000) sostiene que la competencia no es un conjunto de 

conocimientos fragmentados, sino más bien un conocimiento concertado que no se transmite, 

sino que el centro de la competencia es el sujeto-alumno que construye competencia a partir de 

la secuencia de actividades de aprendizaje que movilizan múltiples habilidades. Para Le Boterf 

(2000), la persona competente es aquella que sabe construir conocimiento. 

Con respecto a los autores anteriores, las competencias pueden estar orientadas al 

desarrollo del contenido de aprendizaje, como exigencia social determinada para la preparación 

educativa del estudiante, exigencia para la formación de las cualidades interconectadas de su 

propia personalidad (conocimientos, habilidades, habilidades, valores); o actúan como 

representación de las cualidades humanas necesarias (conocimientos, habilidades) que aseguran 

la eficacia de los resultados a obtener y su evaluación. En otras palabras, este tipo de competencia 
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implica: un resultado tangible, su evaluación cualitativa y cuantitativa, la optimización de la 

evaluación, el desarrollo de instrumentos normativos necesarios para evaluar el dominio de la 

competencia y la creación de condiciones para que los estudiantes se organicen y sean motivado 

para el desarrollo de una actividad educativa independiente.  

Así pues, los relatos conforman los análisis teóricos expuestos, toda vez que se enmarcan 

en explicar las competencias que poseen los informantes en su labor docente:  

En cuanto a mis fortalezas, soy una docente muy comprometida, responsable, 
dinámica, creativa e innovadora, que nunca llego al aula de clase a improvisar. (D- 
JTRR02) 
De todas maneras, siempre se saca como el plan B para lograr el objetivo, pues 
depende de las habilidades como docente que se establecen alternativas de 
enseñanza para la motivación constante de los estudiantes. (D-LMAS03) 
 

De acuerdo con los relatos de informantes docentes, los mismos establecen que de ellos 

depende la comprensión que se establezca de la didáctica que debe ser adoptada en el aula, para 

establecer con ello la dinámica del proceso formador, y utilizar así estrategias procesuales que 

motiven de manera continúa al estudiante en la construcción de su aprendizaje, esto demanda 

que los maestros posean habilidades y permitan el cambio en sus paradigmas pedagógicos. 

En pro de una conclusión de esta categoría Competencias para la comprensión didáctica, 

se da paso al concepto emergente:  Perspectiva estratégica procesual, el cual se da a entender 

la capacidad de composición que los docentes deben poseer para hacer parte del proceso 

enseñanza -aprendizaje, así como fusionar las teorías al proceso cognitivo asociado al mismo, la 

forma como se planifican las actividades, planificar los escritos, textualizar los métodos y revisar 

los procesos al interior del aula.  

Categoría: Conectivismo complejo: Interrelación reflexiva de procesos cognitivos 

Esta categoría es significativa para la labor docente, en ella se estable la capacidad del 

docente para adaptar su entorno escolar en un espacio de interrelación cognitiva, donde asocia 

las teorías con los métodos y herramientas de enseñanza en busca de la participación activa de 

los estudiantes en el proceso de aprendizaje. 

Se ha de considerar lo transcendente de esta asunción, que Siemens (2008) sugirió:  
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…que el aprendizaje moderno se produce a través de conexiones de red a medida 
que los individuos comparten sus intereses, conocimientos, perspectivas, 
experiencia y opiniones en entornos de aprendizaje virtuales o en línea (Dunaway, 
2011). Las tecnologías de Internet, compuestas por bases de datos y motores de 
búsqueda, son capaces de albergar miles de blogs, artículos de noticias, extractos 
de libros, artículos de revistas, videoclips y podcasts.  

 

Es imperante establecer que la relación entre los actores del proceso de enseñanza – 

aprendizaje que hacen parte del proceso de construcción del conocimiento, se hace mención en 

diferentes teorías expresadas por autores como Siemens (2008) en lo que respecta al 

conectivismo, que se considera es una teoría del aprendizaje compuesta por diferentes series de 

nodos para enlazar cientos de redes para facilitar el aprendizaje sincrónico y asincrónico. Estas 

conexiones brindan a las personas acceso directo a información confiable de millones de fuentes 

para duplicarla, reproducirla y compartirla en sus redes sociales, y eliminar, criticar y descartar 

información inexacta, irrelevante y poco confiable. 

De lo anterior, es interesante destacar que el constructivismo postula que los individuos 

aprenden de mediadores, incluidos padres, instructores, compañeros o incluso aplicaciones 

informáticas, Asimismo, los individuos, según el punto de vista constructivista, aprenden de estos 

mediadores del mismo modo que los individuos, según el punto de vista conectivista, aprenden 

de varias series de nodos. Otra teoría clásica del aprendizaje igualmente eficaz para transformar 

a los individuos es el conductismo. Los individuos, pueden cambiar o transformar su 

comportamiento a través de estímulos como recompensas y castigos (Gould, 2008) 

Prueba de ello, los relatos de los informantes generan un enfoque de comprensión de los 

cambios, así como:  

...mi compromiso, mi profesionalismo, mi interés por lograr que los estudiantes no 
solo aprendan, sino sean unas personas que socialmente aporten a sus 
comunidades. (D-CMAG01) 
...fortaleza más, más importante es el amor y el apasionamiento que siento y que 
tengo por mi vocación. (D-MLBB04) 
 

El aprendizaje a través de procesos internos es evidente en la teoría clásica del aprendizaje 

cognitivo (Driscoll,2005). Según Piaget y otros teóricos del aprendizaje cognitivo, los individuos 
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aprenden de procesos tales como “insights, procesamiento de información, percepciones y 

memoria” (Gould, 2008, p.2). Los principios del cognitivismo permiten a los individuos 

comprender lecciones abstractas y darle sentido al mundo que los rodea (Gould, 2008). En el 

cognitivismo, los individuos adquieren conocimientos mediante ejercicios de reflexión, como 

escribir un diario. 

Es necesario establecer que una teoría del aprendizaje comprende un conjunto de 

constructos que vinculan los cambios observados en el desempeño con lo que se cree que 

produce esos cambios. Explica por qué y cómo se produce el aprendizaje. Las teorías del 

aprendizaje constan de variables internas o externas que pueden activar el docente y que son sus 

estudiantes quienes establecen su efectividad a partir de los resultados de la aprehensión de los 

conocimientos en la práctica.  

Para concluir la categoría Conectivismo complejo, dando paso al concepto emergente:  

Interrelación reflexiva de procesos cognitivos, el cual se puede entender la capacidad o 

disposición individual para frenar la primera respuesta impulsiva que ofrece nuestra mente y 

activar los mecanismos meditabundos que nos permiten encontrar una respuesta, tomar una 

decisión o llevar a cabo una conducta específica de una manera más reflexiva. 

Categoría: Determinación cualitativa de la práctica: Valoración del desempeño 

profesional 

En esta categoría se destaca en la descripción de las habilidades docentes para simbolizar 

el proceso de enseñanza para ser comprendido por los estudiantes, en otras palabras, al crear 

bosquejos que permiten usar formas de comunicación e interacción, como palabras y letras. Al 

ser único, puro y natural, hace que el dibujo de estos vocablos sea diferente y valioso. En este 

aspecto los aprendices pueden reflejar sus sentimientos mediante imágenes y expresar sus 

sentimientos y pensamientos sobre las acciones. Los dibujos hechos por los estudiantes se 

aceptan como un espejo. La simbolización es una forma de obtener información sobre una 

persona, como pruebas psicológicas. 

Según Öğülmüş y Çok (1999), es importante cómo la gente percibe la escuela. La escuela 

es una estructura que tiene objetivos y funciones específicas. Esto lo soportan autores como: 
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Halim (2009) quien describe la percepción y la conexión de las mismas entre la confortabilidad de 

los actores dentro de un entorno de escuela y el rendimiento de los mismos en el desempeño 

escolar:  

La esencia de un entorno de aprendizaje es la interacción que se produce entre los 
individuos, los grupos y el entorno en el que operan. La investigación en y del 
entorno de aprendizaje se basa en la fórmula B=f (P, E), según la cual la conducta 
(B) se considera función de (f) la persona (P) y el entorno (E). (p 88) 
 

En otras palabras, la apreciación y la sensación de confort que los estudiantes y docentes 

poseen de sus lugares de desarrollo cognitivo, sea un aula de clase o el espacio conocido como 

escuela, está directamente relacionado con la motivación que se genera en la construcción del 

aprendizaje y los indicadores de rendimiento académico, así como la satisfacción laboral del 

personal docente. 

Con respecto a esto, los informantes presentan sus apreciaciones su desempeño 

profesional. 

Uno de mis compromisos como docente es contribuir a formar estudiantes éticos y 
responsables con la institución y la sociedad. Por tanto, mi misión es hacer 
conciencia ambiental, ecológica, ciudadana, democrática, cívica y social en los 
estudiantes, por medio de estrategias innovadoras, dinámicas que contribuyan a 
fortalecer la ética y la responsabilidad de los estudiantes. (D-JTRR02) 
...se deben seguir aplicando esos principios, porque tenemos que ser coherentes con 
lo que hacemos, entonces que, tanto en la calle, como en la casa, como en la escuela, 
nuestro comportamiento tiene que ser el mismo, para poder nosotros seguir siendo 
ese tipo de personas que nos estamos formando cada día. (D-LMAS03) 
 

El conectivismo se ha ofrecido como una nueva teoría del aprendizaje para la era digital, 

con cuatro principios clave para el aprendizaje: autonomía, conectividad, diversidad y apertura. 

De allí, que se Refleja los numerosos cambios en la narrativa cultural contemporánea, incluido un 

mayor reconocimiento de los sistemas, la complejidad y la interrelación. El conectivismo se basa 

en el principio de que todo aprendizaje comienza con una conexión (Siemens, 2004). Estas 

conexiones ocurren a nivel neuronal, conceptual y social (Siemens, 2008), y en el conectivismo, 

se piensa que el aprendizaje es “la capacidad de construir y atravesar conexiones”  

Para concluir con esta categoría Determinación cualitativa de la ilustración da paso al 
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concepto emergente:  Valoración del desempeño profesional, esto se puede entender como la 

estimación que hace el docente de si actuar pedagógico dentro de su aula de clase, que beneficie 

a sus aprendices en el establecimiento de conexiones de modo que se logre una transformación 

significativa de todo su proceder, asi como establecer un referente teorico en pro de la 

construcción de una enseñanza hacia la responsabilidad social de los estudiantes vinculada al 

desarrollo sostenible, a partir de la práctica pedagógica.  

Categoría: Articulación interdisciplinar de saberes: Asunción de la complejidad curricular 

Esta categoría está relacionada con el aprendizaje interdisciplinario, el cual no puede 

entenderse adecuadamente sin una comprensión clara de la naturaleza, los beneficios y las 

limitaciones de las disciplinas. Las disciplinas son ramas del aprendizaje caracterizadas por 

objetos, conceptos, principios, teorías, habilidades, herramientas y aplicaciones distintos, y 

comprenden grupos de personas con ideas afines. Al garantizar la profundidad del conocimiento 

y la comprensión, las disciplinas dan rigor y estructura al desarrollo del conocimiento y la 

comprensión, y se caracterizan por su transferibilidad y aplicabilidad a otras áreas de 

conocimiento, contextos y disciplinas. 

Al respecto, como profesores e investigadores se realiza el esfuerzo por observar cuándo 

y cómo los estudiantes entienden un concepto, un proceso u otro conocimiento disciplinario o 

temático seleccionado. Sin embargo, la forma en que se define esa comprensión, o el proceso del 

mismo, y cómo se operacionaliza y describe en la práctica diaria, es a menudo ambigua. Esto 

plantea una pregunta clave: ¿cómo se puede evaluar la comprensión de los estudiantes cuando 

no estamos seguros de lo que queremos decir con comprensión, o de cómo se ve la comprensión 

en acción, particularmente cuando los estudiantes se encuentran en las etapas “feas” o 

incómodas de desarrollar o reflexionar? ¿conocimiento? 

Rowntree (1982) define el enfoque interdisciplinario como:  

… aquel en el que dos o más disciplinas se reúnen, preferiblemente de tal manera 
que las disciplinas interactúen entre sí y tengan algún efecto sobre las perspectivas 
de las demás (p. 135) 

Los enfoques interdisciplinarios también conducen a una organización compleja e 
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internalizada del conocimiento. Goldsmith y Kraiger (1996) definieron esta organización de 

información como una “estructura de conocimiento”, un marco internalizado de todas las 

perspectivas, conceptos, ideas y métodos de investigación relacionados que componen el 

dominio del conocimiento y le dan significado. varias etiquetas: “esquemas”, “modelos mentales” 

o “marcos conceptuales”; pero a pesar de las diferencias en la terminología, todos estos 

constructos representan un principio central de la ciencia cognitiva.  

Interpretar lo anterior, desde la instrucción interdisciplinaria con base en múltiples 

engranajes de contenido que trabajan juntos para desarrollar el conocimiento de los estudiantes, 

es esencial para fortalecer las habilidades de resolución de problemas, la confianza en sí mismos, 

la autoeficacia y la pasión por el aprendizaje, al tiempo que apoya los diversos estilos de 

aprendizaje, diversos orígenes, intereses, talentos, antecedentes y valores de los estudiantes.  

Al respecto, los relatos de los informantes sugieren:  

...el mismo ambiente del aula escolar, del ejercicio de exigir respeto, tolerancia, 
aceptación, compromiso, desde promover la escucha asertiva, el diálogo, la 
resolución de problemas, estoy aportando para que mis estudiantes aporten a la 
sociedad. (D-CMAG01) 
Yo creería que el hecho de amar la profesión, la entrega, la dedicación con ellos, el 
amor que les brindo a mis niños. (D-MLBB04) 
 

En las últimas décadas, la mayoría de los nuevos planes de estudio del mundo occidental, 

desde la escuela primaria hasta la universidad, han abogado por el uso de la interdisciplinariedad 

como medio para promover el aprendizaje de “habilidades del siglo XXI”, como la resolución de 

problemas y el pensamiento crítico (Lenoir y Hasni, 2016). A medida que la interdisciplinariedad 

se vuelve cada vez más común, exige una nueva visión del conocimiento de los docentes y del 

crecimiento del mismo. Esta enseñanza es intrínsecamente diferente de la escolarización 

tradicional, ya que las áreas de contenido se combinan y los objetivos pasan de la transmisión de 

conocimientos a la creación de conocimientos y el desarrollo de habilidades. Por lo tanto, 

requiere nuevos tipos de conocimiento de los docentes.  

Para concluir con esta categoría Articulación interdisciplinar de saberes da paso al 

concepto emergente:  Asunción de la complejidad curricular, esto se puede entender como la 

aceptación que realiza el docente en la responsabilidad de brindar al estudiante un plan de 
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estudio de calidad que esté acorde con las complejidades de la sociedad y de su entorno para 

transformar dentro de su aula de clase, los ciudadanos responsables, éticos y participativos del 

futuro.  

 
 

Unidad Temática:  Responsabilidad social educativa 

La responsabilidad social educativa es considerada un enfoque que implica que la escuela 

transmita valores, habilidades y normas culturales a la próxima generación. También se puede 

definir como una inversión personal en el bienestar de los demás. Lo que se espera de la 

comunidad educativa ya no es únicamente la transmisión y presentación de información y 

saberes, por el contrario, se pretende a establecer una forma de habitar el aprendizaje por medio 

de la comunicación constante del diálogo con la sociedad, que impulse el crecimiento de la 

educación para beneficiar y fortificar las estructuras sociales desfavorecidas (Tedesco, 2012).  

Para esta actividad es fundamental que los docentes posean un alto nivel de compromiso con su 

labor docente, lo que se convierte en un reto significativo frente a los ya impuestos 

mundialmente, como son los objetivos de Desarrollo sostenible (ODS), que se enfocan a 

garantizar una educación equitativa e inclusiva que permita la promoción de la calidad y las 

oportunidades efectivas de aprendizaje para todas las comunidades (ONU, 2023).  

Para lograr que esta actividad se genere,  el compromiso de la comunidad educativa debe 

estar orientado a formar ciudadanos comprometidos con su entorno y con la sociedad, sumiendo 

el liderazgo social en materia de creación de conocimientos que permitan abordar retos de 

carácter mundial, como son el cambio climático, la protección del medio ambiente, la seguridad 

alimentaria, las energías renovables y la salud pública (UNESCO, 2022), es entonces que se 

generan incógnitas alrededor de los perfiles de quienes  tienen el papel de transformar las nuevas 

generaciones, ¿Qué competencias deben poseer los docentes para incorporar estrategias que 

propicien el desarrollo basado en los derechos humanos y la dignidad, la justicia social, la 

diversidad cultural entre otras cualidades?, esto sugiere que se requieren acciones que 

contribuyan al fortalecimiento de competencias en la formación docente que perfeccione las 

estrategias aplicadas en la práctica pedagógica.  
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De acuerdo con lo anterior, según Gaete (2011 citado en Nuñez, et al. 2019):  

La responsabilidad social es una temática que en los últimos años ha adquirido 
notoriedad, así mismo, la responsabilidad social describe la conciencia, la 
comprensión y el aprecio de las personas y del entorno circundante. Los 
estudiantes que son socialmente responsables buscan formas éticas y respetuosas 
de relacionarse con sus compañeros y el mundo que los rodea. La responsabilidad 
social incluye cuatro principios básicos. Ellos son: construir relaciones, contribuir a 
la comunidad y cuidar el medio ambiente, resolver problemas y valorar la 
diversidad. (p 1) 
 

Se destaca de la interpretación del postulado anterior, que la responsabilidad educativa 

en educación se refiere al resultado de la labor docente al generar una transformación de sus 

colegiados, puesto que los fortalece para que se responsabilicen de sus acciones y del efecto que 

su comportamiento tiene en las personas y el medio ambiente. Los educadores pueden apoyar la 

responsabilidad social intensificando los denuedos de diversidad, equidad e inclusión de su 

institución, suscitando la sostenibilidad del aula y subrayando las actividades humanitarias para 

que los estudiantes las completen como crédito adicional. 

A partir de la descripción de la unidad temática: Responsabilidad social en educación debe 

afirmarse que en el proceso de teorización se observaron quince (15) categorías que 

prorrumpieron de la revisión de los resultados de las respuestas de los informantes (Docentes – 

Estudiantes), comenzando con la estructuración de dichas categorías se percibieron conceptos 

emergentes.  A partir de allí, con el fin de proporcionar una visualización del proceso disquisitivo 

y hermenéutico revelado, se presenta fusionados las categorías y dichos conceptos emergentes 

los cuales serán definidos al terminar la descripción de cada categoría correspondiente.  

 
Tabla 2  
Categorías y conceptos emergentes – Unidad temática 2.  
 

UNIDADES 
 TEMÁTICAS 

CATEGORÍAS CONCEPTO EMERGENTE 

Responsabilidad 
social educativa 

Identidad del estudiante  
Comprensión integral de los 

discentes 

Conciencia ética con el Convivencia educativa asertiva 
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entorno escolar 

Aporte social de la instrucción  
Reflexiones didácticas 

constructivas 

Principios didácticos de la 

solidaridad 

Desarrollo de valores ínsitos al 

ser humano 

Importancia social de la labor 

docente 

Visión trascendente de la 

academia 

Descripción de patrones 

vocacionales 

Entendimiento de las 

inclinaciones profesionales 

Compromiso del formador 

Contribución con la 

autorrealización del 

neocognoscente 

Deber individual con lo 

societal 

Aportación al desarrollo 

comunitario 

Integración escuela --familia 
Valor del acompañamiento 

parental  

Participación decidida del 

estudiante con la comunidad 

Atencionalidad a las 

circunstancias del colectivo 

Individuación de las 

responsabilidades 

Generación proactiva de roles 

sociales  

Influencia de los factores 

externos en la instrucción  

Logros eficientes en el 

rendimiento académico 

Mejoramiento de las 

condiciones formativas 

Clima escolar fortalecido para 

la convivencia sana 

Con la visualización de las categorías y conceptos emergentes, que son a su vez 

integradores de la unidad temática Responsabilidad social educativa, se estableció la 

presentación de la categoría como primer paso, seguido de la descripción de la misma sustentada 

con autores, de igual forma, se describen los relatos significativos de los informantes 

seleccionados por la autora, identificados con un código, para respetar la confidencialidad y el 

anonimato. A partir de dichos relatos se realizó la disquisición y la hermenéutica, lo que fue 

sustentado de igual forma por autores.  

Categoría:  Identidad del estudiante: Comprensión integral de los discentes 

Esta categoría, está orientada a brindar a herramientas al docente para caracterizar sus 
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educandos, con el propósito de explicar la transformación de la educación del carácter de los 

estudiantes observada desde el rol de docente en línea con la visión, responsabilidad, sensibilidad 

social, habilidad lógica y honestidad en la producción de resultados bien preparados para 

enfrentar el mundo global de hoy.  En otras palabras, está el comprender la lógica del proceso de 

pensamiento de los estudiantes les permite a los docentes ajustar el proceso de enseñanza. Es 

por ello que la formación de los docentes debe ir enfocada a establecer técnicas 

socioemocionales para ser aplicadas en sus prácticas docentes, para establecer así los retos que 

cada estudiante puede superar con un poco de ayuda, y centrar su trabajo en ellos. 

Con base en lo expuesto anteriormente, ha de considerarse que los estudiantes pueden 

tener oportunidades de desarrollar identidades participando en la co-construcción de significado 

en lugar de consumir el conocimiento existente, en este concepto Lasky (2005):  

...la identidad profesional docente es la forma en que los docentes se definen a sí 
mismos y a los demás. Es una construcción del yo profesional que evoluciona a lo 
largo de las etapas de la carrera. (p. 91)  

 
Entre tanto, Vega, et al., 2023, establecen que la identidad académica estudiantil se define 

como la apropiación de valores y prácticas académicas dentro de un sentido de uno mismo, que 

refleja la voluntad y el compromiso con las prácticas de la comunidad académica, esto permite a 

los docentes diseñar las estrategias a desarrollar para mejorar el proceso formador con base en 

las caracteristicas de los estudiantes. 

Al respecto, Varghese, Morgan, Johnston y Johnson (2005) diferenciaron la identidad en 

el discurso de la identidad en la práctica. Argumentaron que las teorías postestructuralistas 

presentan un concepto de identidad docente en el discurso, mientras que las teorías sociales o 

de grupo presentan un concepto de identidad docente en la práctica. Sostuvieron que en el 

lenguaje de la “identidad en la práctica”, es allí donde la construcción de la identidad se refleja a 

establecer las características del estudiante, puesto que con base en la identificación de 

habilidades y falencias de los educandos, el docente puede orientar los métodos de enseñanza 

para discurrir y mejorar las competencias en el aprendizaje.  

En otras palabras, la identidad se concibe como el entendimiento que posee una persona 

en relación con el mundo, cómo esa relación se construye a través del tiempo y el espacio, y cómo 
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la persona entiende las posibilidades para el futuro. Comprender su relación con el mundo implica 

conocer su lugar y papel en la sociedad. Esta relación no es fija, sino que cambia a medida que 

tienen experiencias e interactúan con diferentes personas y culturas (por ejemplo, su relación en 

la escuela con otros estudiantes y sus docentes). Su comprensión de lo que pueden lograr en el 

futuro da forma a sus decisiones y objetivos.  

Según esa perspectiva, la configuración de la identidad puede entenderse como el proceso 

del individuo de desarrollar y definir su sentido de sí mismo, incluida la forma en que se percibe 

a sí mismo en relación con los demás y el mundo que lo rodea. Comprender las implicaciones de 

esta característica de las identidades de los estudiantes puede ayudar a dar forma a las prácticas 

de enseñanza y aprendizaje (Matias y Hernández, 2018).  

Así pues, desde estas premisas, el fomentar el desarrollo de la identidad de estudiantes y 

docentes, permite establecer el fomento de una enseñanza activa, pues seguido de este concepto 

se cuenta con los relatos de informantes docentes representativos de los informantes vinculados 

a la categoría:  

Darles como el espacio para que ellos puedan dialogar al respecto de esas vivencias 
y comenzar como desde un punto de vista crítico, permitirles hablar y dialogar al 
respecto, sin emitir juicios de valor. (D-CMAG01) 
Propiciar la vinculación de los estudiantes con la institución no ha sido fácil, porque 
a veces siento que los niños van al colegio, estudian, a veces casi obligados a hacer 
lo que tienen que hacer y se vuelven para la casa. Como que ya me fui del colegio, 
ya salí y ya listo, como que me deshago de todo. (D-LMAS03) 
Pues generando espacios de convivencia para construir y socializar acciones 
pertinentes a la comunidad. (D-MLBB04) 

 

En cuanto a los relatos de los informantes estudiantes, la comprension de los discentes se 

enmarca en determinar la relación entre sujetos, como lo establecen así:  

Respetando, no decirle al otro compañero por ejemplo, decirle cosas, regañarlo, 
gritarle sin saberlo que es de verdad.(e-JDPP07) 
Desde clases de ética hemos trabajado diferentes valores como el respeto, la 
tolerancia y la verdad. Para que lo hagamos aquí en el colegio y en la comunidad" (e-
JSRT03) 

Como se muestra en los anteriores relatos, los docentes establecen la prioridad de 
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caracterizar a los estudiantes frente a como se identifican en el entorno escolar, para así diseñar 

métodos de enseñanza efectivos y que los educandos puedan relacionarse en todos los ámbitos 

de la sociedad. Se supone que el grado en que los estudiantes participan activamente en la 

configuración de su sentido de sí mismos durante el aprendizaje es observable a través de sus 

propios pensamientos, opiniones y puntos de vista con respecto a sus experiencias de 

aprendizaje, su rol en el entorno social y su relación con las personas que están a su alrededor.  

Mientras que los relatos de los informantes estudiantes, se enmarcaron en describir el 

buen comportamiento social, dejando a un lado la caracterización de la identidad. Esto incluye 

sus reflexiones sobre cómo aprender influye en su identidad como estudiantes, así como su 

autorreflexión e introspección críticas. Estaautorreflexión implica cuestionar suposiciones, 

prejuicios y percepciones personales sobre ellos mismos y los demás dentro del contexto del 

aprendizaje. 

Puede pensarse que la identidad está determinada por diferentes entornos sociales donde 

existen dinámicas de poder. En estos entornos, los individuos asumen diferentes roles. Así ha sido 

expresado por Norton (2000), cuando afirma que el sujeto no es visto como pasivo sino como 

alguien que experimenta y es influenciado por dinámicas de poder en contextos específicos, como 

una comunidad o sociedad. El sujeto tiene la capacidad de actuar y tomar decisiones. Como 

resultado, los roles que los individuos asumen dentro de ciertas conversaciones o temas pueden 

ser cuestionados y debatidos. (p. 127) 

Por último, en este proceso de hermenéutica se presenta la consideración de Darvin y 

Norton (2015):  

...el concepto de inversión pedagógica, busca colapsar las dicotomías asociadas con 
las concepciones tradicionales de la identidad del alumno (bueno/malo, 
motivado/desmotivado, ansioso/seguro, introvertido/extrovertido). y reconoce 
que las condiciones de poder en diferentes contextos de aprendizaje pueden 
posicionar a los alumnos de maneras múltiples y a menudo desiguales, lo que lleva 
a resultados de aprendizaje diferentes. (p .5) 
 

Con respecto al argumento anterior, se podría inferir que es importante la identificación 

del educando frente al contexto en el que se desarrolla, la escuela, la sociedad y el rol que el 

docente como transformador para establecer un correcto proceso de enseñanza – aprendizaje.  
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Una vez se ha concluido la descripción de la categoría Identidad del estudiante, se 

presenta el concepto emergente: Comprensión integral de los discentes cuya definición se 

establece como:  el conocimiento o habilidades, pero en una comprensión integral del 

aprendizaje también pueden ser opiniones, intuiciones, significados, actitudes, valores, 

convenciones, hábitos, formas de sentir, formas de comportarse, métodos de trabajo que utiliza 

el docente, en contraposición con lo expresado por los estudiantes que denotan la construcción 

de patrones de comportamiento para forjar la personalidad y la identidad en la comunidad.  

Categoría: Conciencia ética con el entorno escolar: Convivencia educativa asertiva 

Es de comprender que esta categoría brinda un escenario especial tanto para estudiantes 

como para docentes, puesto que la importancia de la ética en el ámbito educativo radica en el 

nivel de conciencia que los actores del proceso formador poseen de los valores como la 

honestidad, la empatía y la compasión, que son necesarios para el crecimiento personal y la 

cohesión social. Asimismo, permite a los estudiantes el cómo establecer una brújula moral sólida 

y tomar decisiones acertadas en diversos escenarios de la vida. 

En relación con lo expuesto anteriormente, la conciencia en materia de ética educativa 

constituye el sistema de valores básicos que impulsa la educación de los ciudadanos del futuro 

en todo el mundo. Educar a las personas puede entenderse como una empresa ética inherente y 

está informada por suposiciones y valores, tanto implícitos como explícitos, sobre cómo deben 

llevarse a cabo las prácticas educativas y cómo se llevan a cabo. En su sentido más estricto, la 

ética educativa puede verse teniendo lugar en el aula o en los institutos educativos; Sin embargo, 

en su sentido más amplio, la ética educativa abarca conocimientos, capacidades, actitudes y 

comprensiones sobre el aprendizaje, y la educación puede ser de naturaleza formal, informal y 

no formal (Esponda, 2010). 

Este planteamiento, le permite al docente determinar la conciencia en la ética educativa 

examinando primero las raíces tradicionales de la ética educativa en términos de desarrollo moral 

y el papel de los educadores y el sistema educativo, en este aspecto Vygotsky (1934, citado en 

Ebergenyi, 2008):  

El desarrollo cultural del niño se caracteriza, en primer lugar, por el hecho de que 
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transcurre bajo condiciones de cambios dinámicos en el organismo. El desarrollo 
cultural se halla sobrepuesto a los procesos de crecimiento, maduración y 
desarrollo orgánico del niño. Forma una unidad con estos procesos. Solamente 
mediante un proceso de abstracción podemos separar un conjunto de procesos de 
otro. El crecimiento del niño normal en el seno de la civilización implica, por regla 
general, una fusión con los procesos de maduración orgánica. Ambos planos del 
desarrollo -el natural y el cultural- coinciden y se confunden entre sí. Las dos líneas 
de cambio penetran una en la otra formando básicamente una única línea de 
formación sociobiológica de la personalidad del niño. (p. 29) 
 

El proceso de desarrollo cultural y moral de los individuos se inicia bajo determinadas 

condiciones que se establecen en el entorno educativo, donde la mayoría de esos factores que se 

involucran y constituyen en los mismos microentornos de los estudiantes y como interactúa con 

él. Es fundamental establecer que estos factores tienen un mayor o menor peso en dependencia 

de la etapa de desarrollo en que se encuentra el individuo y de los sistemas de actividad y 

comunicación de los que forme parte, de igual forma la relación existente entre el docente y sus 

compañeros. Por ejemplo, el medio familiar constituye una de las fuentes del desarrollo moral, 

así como la escuela y los educadores, los cuales son elementos activos y fundamentales en el 

proceso de formación de valores morales y éticos.  

La importancia de este postulado radica en lo expuesto por Lacunza (2011) quien afirma 

que las habilidades sociales son conductas aprendidas y adquiridas, que permiten a los individuos 

relacionarse satisfactoriamente con los demás. Es decir, las habilidades sociales se dan a través 

de aprendizajes adquiridos por el entorno familiar, y que a través de su desarrollo ayuda al 

individuo a tener mejores relaciones interpersonales en otros ámbitos, sean escolares, deportivos 

y culturales basándose en la experiencia vivida.  

Como se puede leer, existen criterios sobre la conciencia ética en el entorno social, puesto 

que el docente debe tener la capacidad para involucrar al estudiante en la construcción de su 

perfil social, experimentando el trabajo en equipo y comprometiéndose con el fortalecimiento de 

valores como la ética y la honestidad, logrando una comunicación asertiva. Por lo anterior, 

comprender la realidad social, con respecto al objetivo de las instituciones, la normatividad, el 

propósito de los valores, la concepción de las personas y como se relacionan con otras, así como 

se organizan para orquestar labores diarias, es la clave para que los niños y jóvenes se integren 
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en sus comunidades y logren prepararse para superar retos.  

 En las últimas dos décadas esta realidad ha cambiado como consecuencia de la influencia 

de variables sociales, políticas y económicas, y la sociedad ha tenido que sufrir muchos cambios 

rápidos. Paralelamente a este proceso, y a veces como resultado de él, los jóvenes parecen haber 

recibido una socialización que no les ha permitido hacer frente a tales demandas. En la búsqueda 

de comprensión y adaptación a estas circunstancias se han visto obligados a modificar un 

elemento clave para el desarrollo social, su jerarquía de valores. 

Al respecto, Cortez (2018) lo establecieron a través de la siguiente afirmación:  

...la influencia de la competencia social del docente en la competencia del alumno 
en términos de su capacidad para gestionar grupos de trabajo, comunicarse y 
cooperar en el grupo, discutir y negociar de manera no agresiva, afrontar sus 
propios aspectos emocionales y los de los demás, y su capacidad para percibir las 
reglas que rigen la interacción de los estudiantes en el aula, así como las normas y 
el respeto mutuo entre ellos. La capacitación a los docentes en competencias 
sociales tiene eco en la conducta y actitud de los estudiantes, que se benefician de 
un docente con un buen manejo y control de las emociones durante una jornada 
de trabajo. La capacitación a los docentes favorece ambientes de aprendizaje 
seguros en los cuales los estudiantes se sienten felices y el docente menos 
estresado. (p. 23) 

En este concepto, se parte de la  suposición de que un valor que forma parte de la escala 

de valores del profesor parece contribuir a que el estudiante lo haga suyo sin que sea 

explícitamente enseñado, sólo observado y experimentado, lo que puede verse respaldada por 

los resultados de investigaciones como la realizado por Moraleda et al. (1998), por Muñiz y Suárez 

(2012), poniendo de manifiesto la irrelevancia de la propiedad de la escuela, ya sea pública o 

semiprivada, para los estudiantes es fundamental la formación en valores sociales. Esto, a su vez, 

refuerza el concepto de “hábito del maestro isleño” (Fernández, 1998, p. 38) en la transmisión de 

estos valores. 

En cuanto a esta categoría los informantes estudiantes, fueron muy explícitos con lo que 

identifican como conciencia ética, puesto que se identifican con las directrices de buen 

comportamiento en el aula y fuera de ella respetando el medio ambiente. Algunos se muestran 

aquí:  
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La profe nos dice que debemos ayudar a los demás, que, si se cae alguien no reírse 
uno, sino ayudarlo y llamar a otras personas también para que nos ayuden.  También 
que, si alguien cometió un error, no debemos juzgarlo porque todos estamos 
aprendiendo hasta ahora. También no hay que hacer bromas bruscas porque 
también las podemos lastimar a los demás. La profesora nos dice que debemos que 
cuando estemos enojados contar o divertirnos en algo para que dejemos de 
ponernos Bravos. ( e-BEPC05) 
Nos ha dicho que seamos buenas personas, personas de bien, que tengamos valores 
y que tenemos que ser así para que podamos convivir con las demás personas de 
una forma de buena convivencia con todos. (e-DGDQ06) 

En el análisis de relatos particularmente en este aspecto los docentes fueron claros al 

afirmar que la conciencia ética se concentra en su práctica pedagógica a través de:  

Darles como el espacio para que ellos puedan dialogar al respecto de esas vivencias 
y comenzar como desde un punto de vista crítico, permitirles hablar y dialogar al 
respecto, sin emitir juicios de valor. (D- CMAG01) 
Por medio de los proyectos transversales como son el proyecto vial que permite el 
conocimiento de su entorno y cómo puede desplazarse en él, de una forma segura 
(D-JTRR02).  
Propiciar la vinculación de los estudiantes con la institución no ha sido fácil, porque 
a veces siento que los niños van al colegio, estudian, a veces casi obligados a hacer 
lo que tienen que hacer y se vuelven para la casa. Como que ya me fui del colegio, 
ya salí y ya listo, como que me deshago de todo. (D-LMAS03).  
 Pues generando espacios de convivencia para construir y socializar acciones 
pertinentes a la comunidad. (D-MLBB04).  

 

En estas expresiones obtenidas por los docentes, es de destacar que buscan interiorizar la 

necesidad y la importancia de convivir en paz, para que puedan proyectarse como adultos 

capaces de afrontar los retos de la vida con emoción, madurez y lograr desempeñarse 

adecuadamente en diferentes entornos educativos, sociales y familiares.  

En cuanto a los relatos de los estudiantes, el docente que participa en su formación ha 

establecido parámetros de comportamiento enfocados a la ética y el respeto, por cuanto los 

educandos tienen claro la forma como deben comportarse y respetar el entorno y la convivencia 

donde comparten.  

Es pertinente entonces afirmar, que el rol del docente en la construcción de una 

conciencia ética para sus estudiantes, como ha sido explicado por Cohen (2005) afirma que una 

educación emocional y social eficaz desarrolla la capacidad de resolución de conflictos e implica 
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el aprendizaje de habilidades, conocimientos y valores que aumentan nuestra capacidad de 

“leernos” a nosotros mismos y a los demás con el fin de utilizar esa información para resolver 

problemas con flexibilidad y creatividad” (p 13).  

A partir de los relatos de los informantes, se puede deducir que el promover eficazmente 

el comportamiento tanto emocional como social, se ha establecido al interior de la practica 

docente, por tanto, es necesario ya que es la base que proporciona un desarrollo saludable de la 

personalidad, lo que repercutirá directamente en la estructuración de las demás dimensiones del 

desarrollo humano (cognitiva, comunicación corporal y estética).  

Una vez concluida la descripción, así como la disquisición y hermenéutica de la categoría: 

Conciencia ética con el entorno escolar se presenta el concepto emergente: Convivencia 

educativa asertiva cuya definición se establece como toda relación positiva de los actores del 

proceso enseñanza – aprendizaje, donde confluye la educación emocional y social, la cual implica 

el aprendizaje de habilidades, conocimientos y valores que aumentan la resolución de problemas 

con flexibilidad y creatividad.  

Categoría: Aporte social de la instrucción: Reflexiones didácticas constructivas 

Esta categoría permite establecer el objetivo principal de la educación, la que se 

caracteriza por estar compuesta de procesos orientados a fortalecer el aprendizaje y expandir la 

cultura, para contribuir así con el mejoramiento de la calidad humana, puesto que se disponen 

conocimientos, equidad productiva y social, elementos para la mejora de las condiciones de vida, 

con el ánimo de ser una herramienta para el progreso social.  

Entre tanto, la construcción de conocimiento se basa en políticas de instrucción 

establecidas que buscan instituir una educación de calidad, cumplir con objetivos como la mejora 

estructural de las escuelas, la formación integral de los docentes, entre otros enfoques, por tanto, 

el proceso de aprendizaje, la evaluación y la crítica se basan en la experiencia para facilitar un 

mayor nivel de desarrollo cognitivo y moral del estudiante, mientras que explícitamente 

sensibilizar las habilidades y atributos necesarios para el ejercicio profesional competente a 

través de su proceso estructurado, guiado y metodológico es la labor del docente.  

Al respecto, Hanna Arendt (1993, citada en Bustamante, 2006) expresa:  



138 
 

…que la educación tiene la misión de mediar entre el niño y el mundo, de manera 
de permitir que el primero se integre en el segundo minimizando el riesgo de 
rechazo que existe naturalmente entre ambos. Esta integración, que pasa también 
por formar parte de los grupos de personas que ya son parte del mundo -es decir, 
los adultos- implica para el educador hacerse responsable del uno y del otro, en 
cuanto a que su tarea como mediador entre ambos (niño y mundo) va a determinar 
la manera cómo éstos se relacionan y sus expectativas de sostenimiento. De ahí su 
autoridad, de su gran responsabilidad. El educador es entonces un ser privilegiado 
en la construcción no sólo de la cultura, sino, como consecuencia de ella, de la 
sociedad, de la manera cómo sus alumnos ven al mundo, de las distintas 
perspectivas con que interpretan a este mundo, a la sociedad y a su existencia 
social e individual que otorgan un orden a su convivencia naturalmente gregaria. 
(p. 1) 

 

Hay que comprender que el aula de clase es el espacio para conocer la naturaleza social 

de los individuos, como fue mencionado por Arendt (1993), el proceso de aprendizaje humano se 

establece una vez éste se incorpore al mundo, teniendo en cuenta que posee la idea de su sentido 

social como naturaleza. Por tanto, desde este planteamiento la educación propone la 

construcción de un hombre nuevo, diferente aquel que ha sido colocado por la naturaleza, puesto 

que se busca es crear a un ser social capaz de dominarse y constreñirse según sus necesidades y 

con base en ello decidir la cantidad y naturaleza de conocimientos que debe recibir para conservar 

la conciencia para las futuras generaciones.  

Teniendo en cuenta lo anterior, la investigadora precisa una definición con respecto al 

aporte social de la educación: “La educación permite las relaciones sociales que contribuyen a la 

integridad y las capacidades profesionales de los docentes en pro de mejorar el aprendizaje de los 

estudiantes, para equipar así el proceso con herramientas y elementos que desarrollan 

competencias y habilidades en los individuos”. (Blancas, 2018) [Cursivas incorporadas]. Ahora 

bien, para el propósito de esta investigación, se toma el concepto de (UNESCO, 2005) quien afirma 

que existe un vínculo importante entre la educación y la sociedad, pues ambas se influencian de 

manera recíproca. Es importantes establecer que la educación contribuye a cambiar la sociedad, 

para mejorar y fortalecer así todas las habilidades, destrezas y valores relacionadas con las 

oportunidades de las personas con su libertad. Prueba de ello, está el reflejo que posee la 

educación en la sociedad.  

Por lo anterior, autores como Durkheim (1858-1917, citado por Morales, et al. 2018), 
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plantea la independencia y superioridad de la sociedad sobre el individuo, lo que queda reflejado 

perfectamente en su noción de hecho social, a los que se debe tomar como cosas, objetos 

externos y coercitivos al individuo (orientación macro). “Los hechos sociales son el campo de 

estudio de la sociología, a la que diferencia de la psicología, la cual debe ocuparse de los hechos 

psicológicos, caracterizados por ser internos y heredados por el individuo” (p. 11)  

Por tanto, es una necesidad que los educadores vayan más allá del nivel cotidiano de las 

aulas y las escuelas, de ver las instituciones educativas en su contexto social –el panorama 

general– lo que clama por nuestra atención. Esto de ninguna manera devalúa ni disminuye la 

importancia del contenido avanzado o el refinamiento de la instrucción, la base de cualquier 

programa de capacitación educativa, inicial o de posgrado. Más bien, lo contextualiza. Representa 

un argumento a favor de que los educadores evolucionen desde técnicos cada vez más 

descalificados hasta críticos sociales y educativos constructivos con el conocimiento y la 

capacidad analítica para examinar sus roles y el papel de sus escuelas en el desarrollo de nuestros 

jóvenes y, a través de ellos, de nuestra sociedad. 

Con base en lo anterior, el análisis de relatos particularmente de los estudiantes y 

docentes, fueron específicos al establecer que el aporte social a la instrucción se establece, en 

primer lugar con los relatos de los estudiantes  y luego con los docentes:  

 

Informantes estudiantes:  

Pues la profesora nos enseña sobre el respeto, respetar a los demás, a los vecinos, 
también nos pone videos, nos enseña, nos hace que expongamos. (e-JDPP07). 
Una estrategia que la profe nos enseña, es que, si alguien nos falta el respeto, 
nosotros no debemos contestarle feo, sino decirle a la profe o evitar cazar pelea. 
Otra estrategia es buscar el diálogo en todo momento. (e-JSRT03)   
 

Informantes docentes:  

Se fomenta cuando seamos lo suficientemente conscientes y críticos de lo que pasa 
en la sociedad y que impacta directamente en la escuela y en cómo la escuela debe 
dar respuesta a formar niños, niñas y jóvenes de acuerdo a esas necesidades 
sociales. (D-CMAG01) 
Considero la ética como un valor primordial en todo ser humano. Es la base para una 
sociedad con personas comprometidas, honestas, leales, respetuosas, puntuales y 
tolerantes. (D-JTRR02) 
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Teniendo en cuenta el currículo de la institución. (D-MLBB04) 
 

De los relatos anteriores se puede establecer que el rol del docente en la construcción de 

la sociedad con base en una educación reflexiva, es sin duda un aporte a la transformación de los 

estudiantes, frente a los problemas o situaciones diarias, prepararlos para afrontar los retos y 

utilizar las herramientas pedagógicas para lograr un cambio significativo.  

Una vez que se ha concluido con la descripción, así como la disquisición y hermenéutica 

de la categoría: Aporte social de la instrucción, se presenta el concepto emergente: Reflexiones 

didácticas constructivas, cuya definición se presenta así: El aprendizaje reflexivo (motivación y 

construcción) ha sido diseñado para aumentar la conciencia sobre la postura epistémica para 

ayudar a reconceptualizar el proceso de aprendizaje, es decir, cómo los individuos desarrollan 

concepciones del conocimiento y del proceso de aprendizaje, así cómo las utilizan para entender 

el mundo. Dentro del contexto del aprendizaje profesional, estos desarrollos, junto con una 

postura epistémica establecida o renovada, pueden influir en cómo los procesos de pensamiento, 

el razonamiento moral, las habilidades de juicio profesional de los estudiantes, la adopción de 

una visión holística y la apertura a nuevas perspectivas, puedan cambiar la contextualización de 

la educación social.  

Categoría: Principios didácticos de la solidaridad: Desarrollo de valores ínsitos al ser 

humano 

Esta categoría está incluida dentro del principio de solidaridad, el cual es un concepto 

socio ético y político que establece que es justo y equitativo que los beneficios y obligaciones se 

compartan justamente entre los miembros de la sociedad, en este caso la equidad en la 

educación. De esta manera, Buxarrais (1998), establece en su escrito que la solidaridad es 

fundamental para la visión del bienestar social de beneficios universales compartidos por todos 

los ciudadanos. Se basa en transferencias interpersonales. El grado de solidaridad entre estos 

grupos depende de la estructura y la participación en el sistema de seguro social. Esta solidaridad 

existe en el lado de los ingresos porque las contribuciones no están vinculadas al costo real de los 

servicios utilizados ni al costo esperado. Por el lado del gasto, los derechos son iguales, de modo 
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que los beneficios recibidos dependen de las necesidades e independientemente de la capacidad 

de pago u otras características de esas personas.  

En este mismo sentido, Buxarrais (1998) enfatiza:  

…la solidaridad es una actitud, una disposición aprendida, que tiene tres 
componentes: cognitivo, afectivo y conativo. De aquí que los conocimientos que 
una persona tiene son suficientes para fundamentarla actitud acompañados del 
componente afectivo -el fundamental-, y el conativo o comportamental que sería 
el aspecto dinamizador de dicha actitud. (p. 3) 
 

En definitiva, el principio de solidaridad y su aplicación se analiza ampliamente en 

contextos filosóficos, sociológicos, políticos y otros. Mientras tanto, incluso el llamado a la 

solidaridad en el mundo académico aparece en los discursos científicos sobre el statu quo de la 

educación superior neoliberal (McDougall, 2015) o sobre cuestiones de régimen político, 

migración, refugiados, etc. que requieren colaboración académica internacional (Gaidano et al., 

2020; Levich, 1973), el papel del principio de solidaridad en el mundo académico aún no está 

suficientemente elaborado. Uno de los intentos más recientes de explorar el concepto de 

solidaridad académica lo realizan Moroz y Swabovski (2017), quienes notan la ambivalencia de 

este concepto y muestran cómo la solidaridad en la universidad puede modificarse fácilmente y 

cómo adquiere un carácter muy oscuro.  

Para esta investigación, la solidaridad cuenta con principios, como la justicia, la caridad, la 

equidad y la responsabilidad, entendidos éstos como  los principios didácticos de solidaridad, se 

encaminar a establecer lo establecido en la literatura filosófica, la cual ayuda a revelar la dinámica 

interna de la solidaridad, mientras que se emplea un enfoque sociológico para determinar los 

principales motivos de solidaridad, así como las características fundamentales de ella que son 

mediadas por el docente. En este sentido, se utiliza el método de la analogía (Bermejo-Luque, 

2014) para definir el concepto de solidaridad académica y modelar su estructura, de igual forma, 

establece las variables clave asociadas con el fenómeno objetivo y define la conexión conceptual 

entre solidaridad, ética e integridad. 

Es en este sentido que el papel del docente en brindar el espacio para fortalecer los 

valores y transformar a los individuos en seres humanos solidarios y éticos. De igual forma en 
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palabras de Rorty (1989):  

…cree que la solidaridad no es lo que cada persona tiene de antemano, sino que 
“no se descubre, sino que se crea mediante la reflexión”. La creación de solidaridad 
es la tarea de la comunidad que comienza en la comunidad misma, el lugar donde 
nos encontramos (p. xvi) 
 
Este argumento corresponde muy bien a lo expuesto por Cureton (2012) donde la 

solidaridad se refiere a reglas morales sociales, mientras que Durkheim vio la regulación legal 

...“como una clave para el mantenimiento de la solidaridad social” (Johnson et al., 2017, p. 649). 

Pese a la existencia de diferentes autores indican contrarios motivos para la solidaridad, 

generalmente se reconoce que una de las características más importantes de la solidaridad es la 

búsqueda de un objetivo común (Gadamer, 2009) Es allí, que los objetivos pueden ser diferentes 

y, por tanto, la solidaridad no es un término autónomo. Más bien, depende de funciones sociales: 

qué comunidad se produce con este término y con qué propósito.  

Como se observa es fundamental expresar las transformaciones que el proceso de 

enseñanza debe establecer para motivar la solidaridad en el ámbito educativo, por tanto, estas 

ideas ilustran la solidaridad instrumental, la cual se conoce como aquella que permite la 

comprensión de la libertad y la justicia representando el sentir de los individuos  y definitivamente 

merecen atención. Sin embargo, la solidaridad también tiene un lado positivo y sigue la línea 

comunitaria del conjunto solidaridad al asumir que el objetivo de la misma está orientado al 

bienestar de la sociedad o comunidad, lo que, en consecuencia, podría ser una base para el 

bienestar de los estudiantes en el aula de clase.  

Con base en ello, los informantes estudiantes postulan una percepción de lo que suponen 

es solidaridad propia de la comunidad educativa donde se desarrollan:  

Enseñándole a todos los niños a que seamos mejores personas con respeto y 
tolerancia. Y nos hablan mucho de Dios. (e-JSRT03) 
Educándonos porque así nos ayudan a ser buenas personas y haciendo actividades 
para que nos eduquen y podamos aprender cada día más. Hacemos actividades de 
compartir para poder tener más solidaridad con los demás, y actividades en clase de 
ética y valores, y así, sucesivamente. (e-DGDQ06)    

Al respecto, el análisis de los relatos de los informantes, se evidencia que hay valores 
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intrisicos para establecer la proyección de la solidaridad en los estudiantes, por tanto, esto 

estipulan que:  

Se está trabajando la parte del cuidado de nuestro medio ambiente, el reciclaje, el 
cuidado del entorno, la siembra de plantas, de árboles y todo lo relacionado con el 
cuidado de nuestro entorno. (D-JTRR02)  
Se están llevando a cabo desde las escuelas de padres, que son lideradas por 
orientación escolar, es la que está como muy al pendiente dependiendo de las 
situaciones que se presentan. (D-LMAS03)  

 

Paralelamente los relatos de ambos grupos de informantes, infieren que la acción del 

docente es relevante, puesto que es su responsabilidad proporcionar una serie de actividades 

secuenciadas y con un alcance para construir conexión, confianza y comunidad a través del 

aprendizaje social y emocional, prácticas restaurativas y equidad en el aula.  Es de destacar que 

los docentes, educadores y las instituciones educativas son agentes de cambio social, esto se 

describe desde la posición que poseen los docentes frente a la identificación de sus estudiantes 

en la comunidad, para alentar a los padres a inscribirlos en las escuelas, brindarles un entorno de 

aprendizaje interesante y ayudarlos con sus problemas y necesidades educativas. Las escuelas e 

instituciones también son responsables de controlar la deserción escolar, así como controlar la 

asistencia de los niños a la escuela, evaluar si participan en el trabajo y como se involucran 

socialmente como comunidad.  

A partir de allí,  se ha concluido con la descripción, así como la disquisición y hermenéutica 

de la categoría: Principios didácticos de la solidaridad (igualdad, cadidad, justicia y respeto) 

dando lugar al concepto emergente: Desarrollo de valores ínsitos al ser humano cuya definición 

es el valor innato de los seres humanos por naturaleza, este no puede ser quitado ni disminuido, 

sin embargo, la solidaridad,  genera facultades para su desarrollo y están inmersas en la manera 

como busca su sustento, como respeta su autoestima y como protege su libertad, las cuales 

permiten establecer la responsabilidad social educativa desde los fundamentos del aprendizaje 

solidario.  

Categoría: Importancia social de la labor docente: Visión trascendente de la academia 

Esta categoría estipula que los docentes son una parte indispensable de la sociedad. Son 
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responsables de educar y guiar a nuestra juventud y de transmitir valores y conocimientos 

importantes. Desde el jardín de infantes hasta la universidad, los maestros brindan a los 

estudiantes las habilidades y el conocimiento para tener éxito en la vida. También actúan como 

modelos a seguir y mentores, y brindan orientación y apoyo cuando es necesario. Además, los 

profesores desempeñan un papel importante en el desarrollo de la cultura, inculcando valores 

importantes en sus alumnos y ayudando a moldear el futuro. Al proporcionar un entorno positivo, 

donde los estudiantes pueden aprender y crecer, los profesores ayudan a construir una sociedad 

más fuerte y saludable. 

Es por ello que el deber principal de un maestro es impartir conocimientos siguiendo un 

plan de estudios específico establecido por lineamiento académicos; por tanto, cualquier 

conocimiento y experiencia que hayan adquirido en su vida, lo transfieren a sus estudiantes, los 

profesores actúan como facilitadores que crean un entorno en el que los estudiantes pueden 

mostrar su verdadero potencial, lo que genera confianza, autodependencia y conciencia en sus 

educandos. El propósito de inculcar conocimientos sobre diversas materias en un niño y/o joven 

es ayudarlo a conectarse con su entorno y utilizar ese conocimiento en sus vidas futuras. 

Referido a este concepto, el término estatus proviene del concepto de “posición” en latín 

y se refiere a la posición de las personas en la sociedad (Turner, 2001). Parsons (1967) define el 

estatus como una posición dentro de la estructura social, que se configura según diversos 

criterios, basados en evaluaciones de la dignidad y reputación del individuo. En la recomendación 

OIT/UNESCO (2019) sobre la situación de los docentes, el concepto de estatus se expresa tanto 

en función de la importancia de las funciones de los docentes como del grado de valor otorgado 

a sus capacidades, así como de su reconocimiento en la comunidad en términos de desempeño 

laboral, condiciones, salarios y beneficios económicos.  

En este aspecto los autores (Soler, et al., 2016):  

El perfil del profesor que se necesita en estos momentos es más el de conductor de 
la clase, el de la persona que sabe extraer lo mejor de cada alumno, que sabe 
motivar, que favorece una buena interrelación entre todos los alumnos. Los 
conocimientos se pueden encontrar en numerosos lugares, pero favorecer 
determinadas actitudes solo lo pueden hacer este tipo de personas. (p.12) 
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A partir de este concepto, el papel de un docente en la sociedad es verdaderamente 

transformador y multifacético. Los profesores actúan como arquitectos guías, dando forma no 

sólo al recorrido académico de los estudiantes sino también contribuyendo significativamente al 

desarrollo de su carácter y comprensión ética. Su influencia se extiende más allá del aula, 

inspirando curiosidad, fomentando el amor por el aprendizaje y transformando a las personas en 

miembros responsables y maduros de la sociedad. En este papel crucial, los docentes 

desempeñan un papel fundamental en la creación de una comunidad positiva y empoderada.  

Teniendo en cuenta lo anterior en el Informe Delors (1996):  

...estableció como principios la necesidad de que la Educación tenía que traducirse 
en cuatro pilares o dimensiones socialmente interrelacionadas de aprendizajes o 
saberes: (a) “aprender a ser”, significa existir, vivir, actitudes, valores y virtudes 
socialmente aceptadas que potencian la propia personalidad en forma auténtica y 
feliz con una autoestima positiva y reconstructiva permanentemente, (b) “aprender 
a vivir” o convivir, desde la perspectiva del otro formando colectivos sociales bajo 
el sentido de la otredad; (c) “aprender a conocer”, significa aprender a aprender 
nuevos conocimientos de mi experiencia, formación, actualización y revisión de 
éstos procesos, así como desaprender y reaprender experiencias y conocimientos 
que son tan dinámicos como cambiantes; y (d) aprender a hacer, significa el 
conjunto de habilidades, construcciones, destreza y modos técnicos de obrar 
orientados a generar tasas internas y externas de retorno individual y material en 
el contexto social y comunitario. (p. 18) 

Para comprender lo anterior, se puede establecer que los docentes son la guía dentro del 

proceso de aprendizaje de los estudiantes, moldean su comprensión del mundo y revelan las 

oportunidades que ofrece. A medida que los estudiantes crecen y descubren las numerosas 

posibilidades, los profesores alimentan su curiosidad y ambiciones. Esta influencia convierte a los 

profesores en miembros importantes de la sociedad. 

Registrado eso, los análisis de los relatos los informantes estudiantes y docentes 

manifestaron:  

Informantes estudiantes:  

Una forma de respetar es que yo respeto a mis compañeros. Que todos nos tratemos 
bien y todos participamos en diferentes actividades en clase y hacemos compartir 
en el salón. (e-AMCT01) 
La profe nos insiste en que debemos respetarnos todo el tiempo, que debemos 
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ayudarnos entre todos. Y en ocasiones la profe nos coloca trabajos en grupo. 
También hacemos compartires. (e-JSRT03) 
Pues la profesora nos dice que por ejemplo que si alguien se roba algo, ella dice que 
lo devuelva que eso es malo porque ahorita, se roba un lapicero después cuando sea 
grande ya comienza a robar plata, los bancos y a matar. (e-JDPP07) 

Informantes docentes:  

Tiene una total incidencia porque es el espacio escolar, el espacio ideal para formar 
a los estudiantes desde su responsabilidad como actores sociales de su comunidad. 
(D-CMAG01)   
Considero que las acciones formativas relacionadas con la responsabilidad social son 
relevantes y deben darse de que el niño nace. Los primeros años de vida deben 
orientarse de los hogares y luego en las instituciones educativas. (D-JTRR02) 
Este acercarnos o acercar a los niños a la responsabilidad social, implica entenderla 
bajo la óptica del bien social, de ayudar al otro. (D-MLBB04) 
 

Los relatos de los informantes estudiantes, denotan el papel de los docentes en la 

formación de la labor  social al interior del aula de clase, teniendo en cuenta que esta es la visión 

trascendente que perciben los mismos, lo que llevaría a pensar que el docente planea desde la 

identificación de las necesidades del entorno las estrategias pedagógicas para adoptar y 

transmitir a los estudiantes.  

Sería prudente analizar que el papel de un docente en la sociedad es crucial y diverso. En 

primer lugar, guían a los estudiantes en la adquisición de conocimientos y habilidades esenciales 

para la vida. Los docentes dan forma al futuro nutriendo mentes jóvenes, inculcando valores y 

fomentando el amor por el aprendizaje. Actúan como mentores, brindan apoyo y orientación 

durante el recorrido académico de los estudiantes. Además, los profesores contribuyen al 

progreso social preparando a los estudiantes para que sean ciudadanos informados y 

responsables. Más allá de lo académico, influyen en el desarrollo del carácter y la comprensión 

ética. El impacto de un docente es duradero, inspira curiosidad y pensamiento crítico y sienta las 

bases de una sociedad integral.  

Una vez que se ha concluido con la descripción, así como la disquisición y hermenéutica 

de la categoría: Importancia social de la labor docente se presenta el concepto emergente: Visión 

trascendente, cuya definición se presenta así: desde la vision de los estudiantes, la percepción 
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que poseen de la labor docente, es importante para establecer parámetros de respetos, equidad, 

justicia y caridad, de igual forma, la vision de los docentes, se enfoca en establecer el propósito 

real de la educación al ser transformadora de ciudadanos, para lograr el uso adecuado de 

herramientas y metodologías didácticas que permitan el desarrollo integral de los estudiantes y 

fortalezca las competencias lúdico – pedagógicas de los docentes.  

Categoría: Compromiso del formador: Contribución con la autorrealización del 

neocognoscente 

Esta categoría se enfoca en describir la existencia de una fuerza interna que empuja a los 

educadores a dedicar más tiempo y esfuerzo a mantener la participación en la escuela que se 

llama compromiso del educador y que está determinada a que la escuela evolucione y construya 

una conexión emotiva entre los educadores y las escuelas. En última instancia, alienta a los 

educadores a mejorar sus carreras docentes y encontrar formas de crear un entorno educativo 

exitoso que permita a los alumnos alcanzar sus objetivos. Además, la autoeficacia docente, 

incluidas las convicciones de los educadores en su capacidad para gestionar con éxito las tareas, 

responsabilidades y dificultades asociadas con su actividad experta, tiene una función importante 

al afectar los resultados académicos clave en el entorno profesional. 

Ciertamente, el compromiso de los educadores tiene una alta prioridad, porque la 

identidad profesional de los docentes crece gracias al a la responsabilidad y empeño que es propio 

de los educadores con sus carreras (Akkerman y Meijer, 2011), en el caso de los estudiantes, 

compartiendo sus pensamientos sobre por qué creen que sus docentes, permiten que ellos sean 

mejores personas, su compromiso es autentico y les permite crecer con sus compañeros.   En la 

misma línea, la conexión entre la identidad profesional docente y su identidad comprometida 

como educador son en esencia la respuesta a una enseñanza de calidad (Day et al., 2006; Cohen, 

2010). Los autores anteriores, acentuaron el requisito de una enseñanza docente estándar en 

conexión con una enseñanza docente basada en capacidades y dirigida al compromiso. Si un 

educador busca capacidades y compromiso, esto conducirá a una presentación decente como 

educador.  

Se supone que, en el sentido funcional, el compromiso por parte de los formadores de 
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docentes implica simplemente hacer lo mejor que pueden para presentar a los educadores en 

formación las capacidades que necesitarían como educadores en la escuela y motivarlos a 

enseñar los valores de la carrera docente. 

Para comprender el postulado anterior, (Bolivar, 2013) expuso:  

El compromiso, como patrón organizativo de una escuela, se expresa en un trabajo 
en colaboración y en equipo, más que jerárquico y aislado, y unos marcos 
estructurales de relaciones que posibiliten la autonomía profesional junto a la 
integración de los miembros en la organización. Dicho compromiso sustenta el 
trabajo diario y la agenda común de actividades, provee de un conjunto de valores 
compartidos y la integración de los profesores por las relaciones con sus colegas y 
alumnos, más allá del espacio privado del aula. (p. 65)  
 

En definitiva, un docente eficaz es un factor notable que predice el desempeño efectivo y 

el logro de una educación de calidad. El desempeño en educación impone una gran exigencia de 

compromiso docente; cuando los docentes son capaces de cumplir con sus responsabilidades 

profesionales docentes o alcanzar los objetivos educativos. Los docentes comprometidos son 

determinantes de la calidad de la educación y del rendimiento académico de los estudiantes o 

escuelas. 

Con respecto a lo anterior, la ley general de educación en Colombia establece que la 

educación es un derecho fundamental, es por ello que los docentes tienen la importante 

responsabilidad de dar forma al proceso de pensamiento de los estudiantes. De igual forma, una 

educación adecuada y de calidad es el derecho fundamental de todos los educandos. Para 

mejorar la calidad de la educación en una sociedad, se debe lograr la eficacia de los con relación 

directa en el rendimiento de los estudiantes. 

Es de destacar que, para esta investigación, la planificación de la instrucción, mantener a 

los estudiantes interesados, usar estrategias de instrucción adecuadas, monitorear y diferenciar 

la calidad del aprendizaje para cada estudiante son características clave que poseerá un maestro 

eficaz (Heck, 2009). 

Con base en los postulados anteriores,  los informantes estudiantes, aportaron relatos 

interesantes para la categoría, lo que generó el análisis de relatos de los informantes docentes y 

estudiante encontrando que:  
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Informantes estudiantes:  

La relación se da cuando en el salón me enseñan a reciclar y a cuidar los árboles, la 
profe nos indica que debemos ser niños felices, que debemos respetar a los mayores, 
a los compañeros, también cuando ellos nos forman, también nos enseñan a leer, a 
escribir. (e-JSRT03) 
También la escuela nos enseña valores, a cuidar la naturaleza, que no malgastar 
mucha agua. Además, nos enseña a amarrarnos los zapatos. (e-BEPC05) 

Informantes docentes: 

Se llevan a cabo los proyectos transversales con actividades bien estructuradas que 
apunten a la formación en valores y ciudadanos del futuro. Jornadas culturales y 
recreativas que les permitan a los estudiantes el fomento del respeto, la tolerancia, 
la colaboración y la solidaridad. (D-JTRR02) 
Se establece un profundo entendimiento de la práctica de valores. También practicar 
la crítica constructiva, la creatividad y la cooperación entre los niños. (D-MLBB04)  
 

Con base en los relatos de los informantes, se establece que tanto estudiantes y docentes, 

establecen que el compromiso profesional de los docentes también es esencial para garantizar 

una enseñanza de alta calidad. Los efectos relacionados de los bajos niveles de compromiso 

profesional por parte de los docentes, que conducen a una mayor rotación docente, incluyen un 

mayor tamaño de las clases y una reducción de la oferta de clases, y pueden resultar en la 

contratación de docentes sin experiencia o sin capacitación que pueden impactar negativamente 

la calidad del aprendizaje de los estudiantes. Por el contrario, se ha demostrado que un fuerte 

compromiso profesional por parte de los docentes conduce a una enseñanza de mayor calidad y 

a resultados más eficaces para los estudiantes (Kalai, et al., 2022). 

Por consiguiente, se ha concluido con la descripción, así como la disquisición y 

hermenéutica de la categoría: Compromiso del formador dando lugar al concepto emergente: 

Contribución con la autorrealización del neo cognoscente el cual se define como la realización 

del estudiante a través de la práctica pedagógica de su docente, consciente que el aprendizaje es 

una construcción personal con base en la información suministrada en el aula de clase y que será 

reforzada por su condición de ser conocedor.  

Categoría: Integración escuela –familia: Valor del acompañamiento parental  
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Esta categoría proporciona una visión integral para los docentes, en relación con el papel 

que juega la familia en el proceso formador de los estudiantes; por tanto, Vélez (2009) propone 

que:  

...la relación familia escuela puede entenderse como los acuerdos y prácticas de 
cooperación en los diversos esfuerzos educativos, establecidos entre padres o 
tutores y las instituciones educativas donde matriculan a sus hijos, con el fin de 
facilitar el logro de los proyectos educativos institucionales. (p. 4) [Cursivas 
incorporadas] 
 

De esta manera, la relación entre la familia y la escuela busca mejorar la calidad de la 

educación, reconocer la existencia de los primeros maestros y su papel, construir acuerdos, 

ayudarse mutuamente y promover la participación en las decisiones administrativas, ejecutivas y 

académicas. 

La familia ha sido analizada desde diferentes áreas de las ciencias sociales. En cada caso, 

se supone que es una institución social que se encarga de los primeros procesos de socialización 

de los miembros más jóvenes de una comunidad. Del mismo modo, la familia y la escuela son 

campos de formación; sitúa la socialización habitual y los principios sociales que facilitan la 

integración activa de los más jóvenes en la sociedad. En función de este criterio, ambas 

instituciones cumplen un papel vital. Históricamente, la escuela surge como una institución que 

trabaja junto a la familia, ya que complementa la tarea de educar a sus alumnos para la vida. 

Tanto la familia como la escuela comparten la responsabilidad de educar, pero tener esa tarea 

compartida conlleva implicaciones que afectan, y en ocasiones, benefician dicha relación. 

En relación con lo anterior, Guirado (2010), expresa que la familia es considerada una 

institución que se construye mediante la acción concreta de sus sujetos. En esa perspectiva, 

manifiesta: “Las relaciones de fondo se actualizan, históricamente, por la singularidad de ellas 

mismas y por el movimiento de cambio inevitablemente exigido, ya que las actualizaciones 

siempre se realizan una vez que se han realizado en otros lugares y esferas” (pág. 49). 

En correspondencia con este planteamiento orientado a establecer la importancia de las 

reciprocidades entre los seres humanos, surge la necesidad de comprender la interacción que se 

da en la familia. Y esta tiene una vinculación enorme en la formación integral de los seres 
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humanos. Así lo manifiesta Sarti (2004):  

...la familia puede ser considerada como una realidad de orden simbólico que está 
delimitada por la historia contada a los individuos, reafirmada y resignificada por 
ellos en los diferentes momentos y lugares de sus vidas, considerando la relación 
de la familia con el mundo exterior. (p. 25)   

Frente a referencias culturales y sociales diversas, el autor destaca la importancia de que 

los profesionales escuchen la historia personal de las familias como un punto de vista más y no 

como la negación del propio pensamiento previo.  Hay que comprender que el aula de clase es el 

espacio donde interactúa la comunidad educativa y esta incluye la familia como un actor 

fundamental en el proceso de enseñanza de los estudiantes y aliada inconfundible del trabajo 

docente. Respecto a la experiencia común de educar a niños y estudiantes, vivida por familiares 

y profesionales, es indispensable que exista un sentido de colectividad, lo cual sólo es posible en 

una relación cuya ética es la reciprocidad, que otorga solidaridad a ambas instituciones. 

 Es deber del Estado, la Familia y la Sociedad garantizar el derecho a la escolarización de 

los niños y adolescentes. El cumplimiento de este deber requiere el establecimiento de acciones 

familiares y escolares basadas en la comprensión mutua, la disponibilidad para el entendimiento 

y el compromiso con el trabajo colectivo. Estas funciones no pueden definirse apriorísticamente, 

sino únicamente uniendo a familiares y profesionales. De esto se desprende que cada contexto 

escolar debe buscar soluciones que abarquen las peculiaridades de la comunidad (Jiménez y 

Pérez, 2021). 

Entre tanto algunas definiciones como la descrita por (Rodríguez, 2012), quien establece 

que la influencia de la educación familiar, que se facilita sustancialmente durante los primeros 

años de vida, permite entonces fortalecerse de menor a mayor manera, a lo largo de toda la vida. 

Recalcando la familia como el medio donde el niño: recoge la primera información acerca del 

mundo, establece las primeras relaciones afectivas, se introduce en un sistema de normas de vida 

elementales, se establecen las primeras regulaciones a la conducta, y se establecen los patrones 

éticos y estéticos elementales. Por tanto, “la familia tiene la responsabilidad de asumir la 

educación inicial del niño y contribuir afectiva, moral y materialmente en el proceso educativo 

que continua a través de la escuela” (Rodríguez, 2012, p. 25). 
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Con base en lo expuesto anteriormente, la investigadora precisa la definición sobre la 

integración de la familia y la escuela, establece como fundamento el planteamiento de 

Christenson y Sheridan (2001), que permite definir la colaboración entre la escuela y la familia 

como una actitud y una actividad en la que el interés de los estudiantes está en el centro de la 

preocupación. La colaboración escuela-familia se refiere a las responsabilidades familiares y al 

papel de la escuela en la actualización de la participación de los padres en el seguimiento escolar. 

Cuando hay colaboración, los docentes también reportan ventajas sobre ellos mismos, como una 

mayor apreciación de su trabajo y una mayor complicidad con los padres, así como una mejora 

del clima escolar.  

Con base en lo anterior, el análisis de los relatos de los informantes permitió conocer sus 

percepciones sobre el rol de la familia en el proceso formador de los estudiantes así:  

El colegio se proyecta desde su horizonte institucional, rescatando los valores y hacia 
la búsqueda del sentido de pertenencia y cultura institucional. Su misión formar 
integralmente a sus estudiantes, ofreciendo una educación de alta calidad 
académica, con principios humanos, éticos, espirituales y sociales para interactuar 
con armonía con la naturaleza. (D-JTRR02)  
Entonces se proyecta todo lo que se lleve de la casa por ese medio que se llama niño 
estudiante llega a la casa y de alguna manera también hace cambiar algunas 
dinámicas que pues que favorecen el entorno donde se vive y esa es la idea. (D-
LMAS03)  

 

Es imperioso destacar que los análisis de los relatos presentados hacen énfasis en el papel 

que posee la familia en el proceso formador, así como ha sido expresado por (Observatorio, 

2019), destaca la organización Waterford.org quien ha establecido en diferentes oportunidades 

que:  

...la participación de los padres en el recorrido académico de un niño, como 
mostrar interés en sus actividades escolares y mantener la comunicación con los 
maestros, juega un papel crucial en la reducción del ausentismo, la mejora del 
comportamiento y el rendimiento académico general. (p. 1) 
  

Una vez se ha construido la descripción desde la disquisición y hermenéutica de la 

categoría Integración escuela–familia:  que presenta el concepto emergente:  Valor del 

acompañamiento parental, cuya definición puede establecerse como la valía que se le otorga al 
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apoyo de los más cercanos en el entorno genealógico para que haya un desarrollo integral, 

afectivo y social de los integrantes del núcleo humano en el que se desenvuelve. 

Categoría: Participación decidida del estudiante con la comunidad: Atencionalidad a las 

circunstancias del colectivo 

Esta categoría orienta al docente a formular estrategias que involucren la participación 

activa de sus estudiantes en el desarrollo de actividades que beneficien su comunidad, en ese 

mismo enfoque, las escuelas pueden participar en varias actividades para alentar a los 

estudiantes a participar en el servicio comunitario. La acción más directa que puede tomar una 

escuela es incluir la participación en el servicio comunitario como requisito para graduarse. Esto 

puede ser una política de una escuela individual o una regla establecida por un estado para todos 

sus estudiantes de escuelas públicas. Las escuelas también pueden facilitar el servicio comunitario 

organizando u ofreciendo actividades de servicio, con lo cual se facilita la participación de los 

estudiantes (p. ej. la alfabetización o la práctica comunitaria). 

La participación de los estudiantes se define aquí como estudiantes activos y 

comprometidos en el aula, estudiantes que impactan en el diseño curricular, así como el 

sentimiento de pertenencia a una comunidad (Masika y Jones, 2016). El enfoque en la 

participación de los estudiantes es especialmente relevante para los futuros docentes, ya que se 

espera que ellos, en su futura profesión, promuevan la participación activa entre sus estudiantes, 

en los relatos de los informantes, establecen que existe una correlación significativa entre la 

escuela y el entorno de los educandos, puesto que las situaciones cotidianas son descritas como 

inferentes en la construcción de ciudadanos participativos y responsables.  

Aun así, existe el riesgo de que los procesos en los que los estudiantes participan y 

participan activamente en la educación a menudo se perciban como ubicuos, positivos y no 

problemáticos, con el supuesto subyacente de que las acciones observables y públicas de los 

estudiantes son deseables y otras acciones más pasivas, como escuchar.  Además, la participación 

activa y el compromiso de los estudiantes en su educación tienen una afinidad electiva con las 

tendencias neoliberales, al tiempo que son un factor importante en las mediciones de calidad.  

Con base en lo anterior, Cook-Sather (2014) estableció que alentar a los estudiantes a 
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participar activamente y a tener un impacto en el diseño curricular puede implicar la necesidad 

de reexaminar los roles de docentes y estudiantes, lo que a su vez impacta las relaciones sociales 

y, por lo tanto, la jerarquía.  

Las motivaciones altruistas pueden entenderse como la participación de los estudiantes 

en la educación superior como parte de una misión democrática, en la que los estudiantes 

aprenden ciudadanía. Los estudiantes son vistos como socios, con el compromiso de aprender y 

practicar los principios democráticos – o la socialización democrática.  

Al respecto, Osorio y Castillo (1997) afirman que: 

La formación de los ciudadanos (as) impone a los procesos educativos escolares y 
no escolares el desafío de distribuir equitativamente los conocimientos y el 
dominio de los códigos en los cuales circula la explicación social necesaria para la 
participación ciudadana, así como el de formar una producción valórica que 
desarrolle capacidades y capacidades para desenvolverse responsable y 
críticamente en los diferentes ámbitos de la vida social. (p. 69) 
 

Es importante reconocer la trascendencia de los actos académicos que se desarrollan en 

un espacio académico, pues allí se desarrollan procesos de socialización y sociabilización que 

contribuyen a la formación integral de los seres humanos. En función de ello, se puede apoyar los 

procesos que son fundamentales para avanzar en la consolidación de la personalidad del ser 

humano. 

Bien primero porque esto porque unos ayudan a veces a recoger la basura y todo 
eso, y también porque esto digamos, a veces van gente y va lugares y van 
recogiendo, se van ayudando a cuidar el medio ambiente. (e-JAFB02) 
La relación entre la comunidad y el colegio es buena, porque en el colegio nos 
enseñan a cuidar el agua, a cuidar las plantas, a no malgastar el agua. Los maestros 
nos enseñan a nosotros para que nosotros le enseñemos a nuestros padres de 
familia. (e-BEPC05) 
Bien, porque acá en el colegio nos enseñan a cuidar al medio ambiente, porque 
nuestra fuente de vida, a separar las basuras en sus contenedores, a reciclar 
adecuadamente, porque el medio. (e-DGDQ06) 

Con base en lo anterior, los relatos emitidos por los informantes afirman:  

Observo que la escuela no se proyecta como parte de la comunidad. Ella quiere 
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asumir sus propios procesos sin reconocer que hace parte de la comunidad. (D- 
CMAG01) 
El compromiso, con el bienestar de todos los miembros de la comunidad, 
reconociendo que como individuos somos responsables ante los otros. (D-MLBB04) 
 

Es importante que, en la escuela, los estudiantes estén en un ambiente en el que se 

sientan bien y tengan una actitud positiva. Para incrementar la actitud positiva hacia la escuela 

como indicador del bienestar de los estudiantes, es fundamental saber qué factores influyen en 

ella. De allí que las oportunidades de participación en la escuela podrían tener un impacto positivo 

en el bienestar de la comunidad educativa. Sin embargo, la participación abarca una amplia gama 

de diferentes acciones, procesos de toma de decisiones y formas de comunicación.  

La oportunidad de participar parece tener varios efectos positivos en los estudiantes 

(Griebler et al., 2017). Por tanto, la capacidad de los estudiantes de participar en sus escuelas es 

una característica central de la calidad de las mismas (Simon y Schmitz, 2021). En general, se 

considera que la participación en las escuelas tiene un “poder casi mítico”. Así, se dice que la 

participación de los estudiantes aumenta su independencia y autoeficacia y da como resultado 

felicidad y una actitud positiva hacia la escuela (Quenzel y Ott, 2023). A través de la participación 

activa en las escuelas y las lecciones, los estudiantes pueden experimentar habilidades 

democráticas básicas; aprenden a articular sus propias preocupaciones e intereses y a ser 

tomados en serio con ellos (Quenzel et al., 2023). La autoeficacia política experimentada de esta 

manera fortalece el sentido concreto de pertenencia a la comunidad (experimentada) y la 

confianza abstracta en la legitimidad de los procesos democráticos de toma de decisiones.  

En algunas escuelas es muy importante enseñar actitudes democráticas básicas, como que 

todos tienen los mismos derechos y que puede haber opiniones diferentes sobre los temas. 

Algunas escuelas informan a sus alumnos sobre todas las decisiones importantes y les permiten 

opinar en el proceso, mientras que otras involucran activamente a sus alumnos en el aula. Sin 

embargo, también hay escuelas que piden la opinión de los estudiantes, pero sin la intención seria 

de tenerlas en cuenta. 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la categoría 

Participación decidida del estudiante con la comunidad, ésta según los informantes, se 
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caracteriza por diferentes actividades, que van desde el fomento del respeto, la contribución con 

la limpieza y la coresponsabilidad del cuidado del medio ambiente, por lo anterior, se da como 

resultado el concepto emergente:  Atencionalidad a las circunstancias del colectivo cuya 

definición se enmarca en el control que se posee como individuo frente a la atención de la 

participación colectiva, por tanto, es la capacidad de elegir a qué prestar atención y qué ignorar. 

Puede ayudar a las personas a centrar su atención en decisiones, pensamientos o aspectos 

particulares de su entorno importantes. 

Categoría: Individuación de las responsabilidades: Generación proactiva de roles 

sociales  

Esta competencia se describe como el proceso de planificación e implementación de 

experiencias de aprendizaje que se basan en los intereses, fortalezas y necesidades de cada 

estudiante. Deriva entonces el deber ser, el cual se traduce en utilizar un formato de instrucción 

personalizado y centrado en el estudiante que permite que cada estudiante progrese a su propio 

ritmo.  

Para lograr un apoyo individualizado en el aula, el docente puede enfocarse en trabajar 

diversidad de estrategias que favorezcan el aprendizaje de todos, consciente de las diferencias 

individuales. Además de brindar instrucción individualizada, la individualización requiere que los 

maestros controlen constantemente el desempeño de los estudiantes y el cumplimiento de los 

objetivos educativos específicos. (Nusser y Hessels, 2015). Además, la motivación de los docentes 

respecto a las innovaciones como característica individual implementan medidas de apoyo 

específico a los estudiantes de forma personalizada en clase, para generar un aprendizaje 

significativo. Bajo esta orientación los maestros excepcionales mantienen marcos de creencias 

que mejoran la instrucción, a partir de sus prácticas.  

En ese sentido, Guthrie (2009) afirmó que ... “las prácticas de instrucción más efectivas 

del docente están, por lo tanto, influenciadas por los marcos teóricos” (p. 29). En ese marco 

también es necesario considerar la mentalidad, la disposición, el compromiso que demuestran 

los docentes. Y así lo ha comentado el propio Guthrie (2009), quien también señaló que la 

mentalidad del docente y la del estudiante son componentes que definen “el dominio del arte de 
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enseñar, lo que resulta en un mejor rendimiento del estudiante” (p. 29). 

Desde el aumento de la diversidad en los grupos de estudiantes y la introducción de la 

legislación (que exige el uso de la diferenciación), más escuelas están implementando el 

aprendizaje por niveles. Los docentes luchan con el dilema pedagógico de satisfacer las 

necesidades de cada estudiante.  

Greenfield et al., (2010) definieron la diferenciación como la recopilación de estrategias 

de instrucción y teorías de aprendizaje que respaldan el rendimiento de los estudiantes. La 

instrucción diferenciada individualizada ha evolucionado a medida que los investigadores 

iluminan estrategias pedagógicas apropiadas. Sin embargo, muchos maestros luchan por 

implementar de manera efectiva la instrucción diferenciada individualizada. Martin (2013) 

sostuvo que se considera que la teoría y la implementación por sí solas son muy complejas. 

Alavinia et al. (2012) estuvieron de acuerdo con Martin (2013) y señalaron que planificar el tiempo 

y encontrar los materiales necesarios son barreras para implementar la instrucción diferenciada 

individualizada. 

Entre tanto, De Jager (2011):  

La instrucción diferenciada individualizada requiere una cantidad sustancial de 
planificación. Sin embargo, “el objetivo es que la inclusión de necesidades 
diversas permita tanto a estudiantes como a profesores verla como un 
enriquecimiento en el área de aprendizaje y como un desafío en lugar de una 
carga en la educación”. (p. 87)  
 

Por consiguiente, los estudiantes también juegan un papel importante en su aprendizaje, 

de allí que al dirigir la energía natural de un estudiante hacia el contenido del plan de estudios es 

un desafío pedagógico. El compromiso de los maestros con la materia inspira a los estudiantes a 

sentirse orgullosos de su trabajo y asumir la responsabilidad de iniciar la mejora de su enseñanza, 

a través de rituales y rutinas, los estudiantes se apropian de su buen funcionamiento.  

Los informantes estudiantes, manifestaron en sus relatos la participación activa en la 

comunidad a través de las enseñanzas de sus docentes, puesto que el compromiso de los mismos 

para transformar la percepción del mundo de sus estudiantes ha dejado una marca importante 

en los relatos de los educandos consultados:  



158 
 

Bien, porque en el colegio hago todo lo que la profesora nos manda y yo trato bien 
a los vecinos con amabilidad. (e-AMCT01) 
Mi compromiso es bueno con mi colegio y con mi comunidad. En mi colegio yo 
cumplo con todas las cosas que me coloca la profe y en mi comunidad trato a las 
personas con respeto. (e-JSRT03) 
Si hay una relación para el manejo de la contaminación de no votar la basura. (e- 
JDPP07) 
Bueno, porque aquí nos enseñan a respetar, a ser buenos compañeros o no decirle 
groserías a la gente, los hermanos, mi compromiso es alto. (e-MALP08) 
 

Con base en lo anterior, los relatos emitidos por los informantes se destacaron con:  

 
Las principales estrategias que desarrollo con mis estudiantes, son la reflexión y el 
diálogo. (D-CMAG01) 
el proyecto de vida que hace que los estudiantes se proyecten como personas 
íntegras y útiles a la sociedad, con una profesión útil a la sociedad. También tenemos 
emociones para la vida, para trabajar el manejo de la parte emocional de los 
estudiantes, hoy tan necesario después de la pandemia. También tenemos los 
proyectos transversales. (D-JTRR02) 
Desde el colegio estamos tratando de que esos pequeños tips de comportamiento 
faciliten la relación con todos los demás y el compromiso. (D-LMAS03) 
Bueno, una de las actividades que nosotros realizamos, es el ahorro de energía, el 
consumo responsable del agua y la labor social de las botellas llenas con plástico, 
evitando así contaminación al medio ambiente. (D-MLBB04) 
 

Los maestros comprenden su responsabilidad por el aprendizaje de los estudiantes y 

ajustan la instrucción para mejorar los resultados del mismo. El docente conoce el contenido; por 

lo tanto, la comunicación es clara y precisa. Los estudiantes entienden lo que se espera y el 

maestro transmite los objetivos de aprendizaje de manera precisa. Los estudiantes también 

pueden articular las expectativas y los objetivos de aprendizaje. En los relatos de los informantes 

estudiantes, los niños afirmaron que su docente les insiste en participar activamente de 

actividades que les permitan crecer como ciudadanos éticos y responsables, insisten en la 

protección del medio ambiente y el respeto a otros, asi como conseguir indicadores de 

rendimiento altos con base en sus habilidades y competencias.  La instrucción es la fase de 

implementación del plan desarrollado en el dominio uno. Durante la implementación, los 

maestros relacionan el contenido con situaciones de la vida real, haciendo que la instrucción sea 

relevante para el plan de estudios más amplio. Utilizando un lenguaje vívido, los profesores 
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conectan el contenido para ampliar el vocabulario de los estudiantes. 

Con base en los relatos, es importante inferir que los docentes incentivan 

recurrentemente sobre la construcción del proyecto de vida de los niños.  Danielson (2011) afirmó 

que “los profesores buscan oportunidades de desarrollo profesional para mejorar el 

conocimiento del contenido y las habilidades pedagógicas” (p. 2).  La individualización de la 

enseñanza es una organización didáctica del trabajo educativo en la que las exigencias docentes 

se ajustan a las habilidades individuales y características de desarrollo de los estudiantes, y que 

se basa principalmente en el trabajo independiente, el aprendizaje, el seguimiento y la evaluación 

constante del trabajo de los estudiantes.  

Es imposible tener dos alumnos en una misma clase que puedan aprender los mismos 

contenidos de la misma forma, con la misma rapidez y eficacia. Las diferencias entre estudiantes 

individuales del mismo grado pueden deberse a varios años de trabajo pedagógico. El aprendizaje 

individualizado se presenta como una respuesta al aprendizaje tradicional donde a todos los 

estudiantes se les enseña de la misma manera y simultáneamente. Mediante la individualización 

se supera al estudiante “promedio” y la enseñanza se dirige a cada estudiante, respetando las 

habilidades y capacidades individuales. Todo ello, se enmarca en el desempeño de roles, los 

cuales, de alguna manera, son aprendidos por los niños. Y entre ese aprendizaje se cuenta: ser 

independientes, formar vínculos con otros niños, comprender los objetivos del aprendizaje, 

ajustar sus esfuerzos de acuerdo con los comentarios de los maestros y aprender diferentes 

comportamientos que sean apropiados para la escuela. 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la categoría 

Individuación de las responsabilidades, se da como resultado el concepto emergente:  

Generación proactiva de roles sociales cuya definición se enmarca en que la socialización es un 

proceso que ocurre en las escuelas, y los niños deben aprender a adaptarse a la estructura y 

rutinas de la jornada escolar, así como a las relaciones sociales dentro del entorno escolar.  

Categoría: Influencia de los factores externos en la instrucción: Logros eficientes en el 

rendimiento académico 

Esta competencia le permite al docente establecer la valoración del rendimiento 
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académico de los estudiantes, pues se convierte en un desafío porque el rendimiento de los 

mismos es el resultado de varios factores tanto al interior de las capacidades del estudiante como 

su relación con el entorno. La medición del rendimiento académico de los estudiantes es esencial 

en la educación porque el estado de los estudiantes puede ayudar a mejorar la calidad en la 

práctica docente.  El establecer evaluaciones para la medición del rendimiento del aprendizaje de 

los estudiantes es uno de los procesos que se llevan a cabo dentro del ámbito escolar. Esta 

medición es también una forma de evaluar la implementación de estrategias pedagógicas. El logro 

de aprendizaje de los estudiantes afecta el desempeño del programa de estudio. Por lo tanto, la 

medición del logro de aprendizaje de los estudiantes es algo importante. 

El proceso de aprendizaje involucra varias entidades, una de las cuales es el estudiante. 

Las instituciones educativas utilizan diversas fuentes de información, como datos demográficos, 

antecedentes académicos y características de comportamiento, para determinar los aspectos que 

afectan el rendimiento del aprendizaje.  

Es de destacar que la educación es algo muy importante en el mundo actual, porque la 

fuente de conocimiento se obtiene en su mayoría de la educación que ha tenido una persona. En 

la era de la globalización, llena de competencia, el desarrollo y la mejora de los recursos humanos 

es absolutamente necesario. Por lo tanto, realmente se necesita una fuerza laboral de muy alta 

calidad. Para producir una educación de calidad, muchos factores influyen en el proceso. 

De acuerdo con lo anterior, autores como Slameto (2013) indica que el aprendizaje es:  

...un proceso de esfuerzos realizados por alguien para obtener un cambio de 
comportamiento nuevo en su conjunto, como resultado de su propia experiencia 
profunda de interacción con el entorno material estudiado y los cambios en una 
persona, ya sean conocimientos, habilidades y actitudes. La motivación para 
aprender es algo que está contenido en un individuo donde existe la necesidad 
de hacer algo para lograr una meta. (p. 2) 
 

De lo anterior, se puede inferir que el entorno y las características personales de los 

estudiantes juegan un papel importante en su éxito académico. El personal de la escuela, los 

miembros de las familias y las comunidades también pueden brindar una apreciada ayuda y apoyo 

a los estudiantes para la calidad de su desempeño académico. Esta asistencia social tiene ...“un 
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factor crucial en el logro de los objetivos académicos” (Goddard, 2003, p. 62). Además de la 

estructura social, la participación de los padres en la educación de los miembros de su familia 

aumenta la tasa de éxito.  

Desde clase la profesora nos enseña valores 2s como respeto, tolerancia y compartir. 
Y eso yo lo trato de hacer con mis compañeros  y mis vecinos. En clase hemos 
aprendido en cuidar el medio ambiente y eso yo se lo cuento a mis papás. (e- 
AMCT01) 
Según las actividades de la profe hacemos manualidades o cosas con el reciclaje. Un 
día hicimos un florero y adornamos a la Virgen. Con una botella reciclada. (e- 
BEPC05)    
 
En ese sentido, los relatos recopilados de los informantes estuvieron enmarcados que los 

factores que inciden el aprendizaje se reflejan en las particularidades que poseen los estudiantes 

así:  

El compromiso ciudadano es esa acción consciente y decidida por lograr el bienestar 
de sí mismo y de los demás. (D-CMAG01) 
El docente entrevistado - No comprende que es visualizar -solo estima la proyección 
de sus enseñanzas en una sociedad básica. (D-LMAS03) 
Establece que se concentra en resolver conflictos de manera apropiada, que es con 
el diálogo, primero que todo. (D-MLBB04) 

 

Este concepto trata sobre el proceso educativo que inculca estándares morales para crear 

sociedades más civiles y democráticas. La educación en valores promueve, por tanto, la tolerancia 

y la comprensión más allá de nuestras diferencias políticas, culturales y religiosas, poniendo 

especial énfasis en la defensa de los derechos humanos, la protección de las minorías étnicas y 

de los grupos más vulnerables, y la conservación del medio ambiente. 

La educación en valores es responsabilidad de todos y no sólo de las escuelas. La familia,  

las empresas y el deporte, por ejemplo, son contextos ideales para enseñar esos principios éticos, 

los relatos permiten establecer la forma como interactúan docentes y educandos de manera 

responsable con su entorno y la comunidad, para establecer los factores que influyen en el 

proceso formador.  

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la categoría 

Influencia de los factores externos en la instrucción, se da como resultado el concepto 
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emergente:   Logros eficientes en el rendimiento académico cuya definición se enmarca  en los 

resultados evaluados del proceso de enseñanza que permiten establecer las competencias y 

habilidades de los docentes poseen  con respecto a la efectividad de las estrategias pedagógicas 

aplicadas para lograr que los estudiantes transformen y asimilen el conocimiento tanto al interior 

de las aulas de clase como fuera de ellas.  De igual forma, la efectividad de dichos logros se 

establece a través de los factores que inciden en dicho aprendizaje significativo.  

 Categoría: Mejoramiento de las condiciones formativas: Clima escolar fortalecido para 

la convivencia sana 

La educación es un componente crucial para construir una sociedad mejor. Sin embargo, 

en muchas partes del mundo, los estudiantes enfrentan diversos desafíos a la hora de acceder a 

una educación de calidad. Ya sea por falta de recursos, docentes mal capacitados o infraestructura 

inadecuada, estos desafíos pueden afectar significativamente la calidad de la educación que 

reciben los estudiantes. Como resultado, mejorar la calidad de la educación se ha convertido en 

una máxima prioridad tanto para los formuladores de políticas, como para los educadores y los 

padres. 

Las condiciones formativas hace referencia a las circunstancias que permiten u 

obstaculizan el aprendizaje, estas pueden ser un clima escolar armónico o situaciones de orden 

público que generen malestar a la población educativa de los contextos escolares, estas 

situaciones pueden favorecer o limitar el rendimiento académico de los estudiantes. De allí, que 

mejorar la calidad de la educación es esencial para garantizar que todos los estudiantes tengan 

acceso a una educación de alta calidad y estén equipados con los conocimientos y habilidades 

necesarios para tener éxito en el mundo que cambia rápidamente. Algunas estrategias para 

mejorar la calidad de la educación incluyen invertir en la formación docente y el desarrollo 

profesional, promover la innovación y la integración de la tecnología en el aula y mejorar la 

participación y la motivación de los estudiantes. 

Con base en lo anterior, autores como Aman, 2009; Collins, 1990; Tarman, 2017, han 

establecido que la educación de calidad es el factor crítico para el desarrollo profesional de una 

nación que juega un papel vital en el desarrollo del país y mejora la competitividad global. Como 



163 
 

afirma Turek (2010, p. 25): “los docentes se encuentran entre los factores decisivos en el proceso 

educativo”, ninguna regla organizativa o currículo, ningún mecanismo artificial, por muy bien 

inventado que esté, puede reemplazar a la personalidad en la educación. Sin un contacto directo 

entre los educadores y sus estudiantes, no es posible una verdadera educación que penetre en el 

carácter. Sólo una personalidad puede tener un impacto en el desarrollo y la determinación de la 

personalidad. El carácter de uno sólo puede ser moldeado por otro carácter. 

Para encontrar el mejoramiento de las condiciones formativas se debe comprender como 

el docente basa la integración de la pedagogía con la psicología en la didáctica, la psicodidáctica 

y la lúdica impartiéndose cada materia en un vínculo muy estrecho con la didáctica de la materia. 

De allí que las competencias docentes pueden definirse como un conjunto de disposiciones y 

habilidades, que consta de requisitos específicos: materia específica, psicodidáctica, 

comunicativa, organizativa, de gestión, de asesoramiento, de consultoría y reflexiva. Las 

competencias son un requisito previo para el desempeño de la profesión docente; su forma real 

se refleja en la práctica docente, donde adquiere una forma real, demostrable y observable 

(Krásna y Verbovanec, 2014).  Lograr esto, puede el fortalecimiento del clima escolar para generar 

una convivencia sana, pero depende de las identidades de los actores del procesos formador, 

puesto que las individualidades pueden producir resultados positivos para generar una enseñanza 

de calidad.  

En otras concepciones (Ome, et al, 2017) afirman que:  

La calidad de la enseñanza se puede modificar a través de tres canales: mejorar 
el tipo de docentes que trabajan en las escuelas; proporcionar incentivos para 
que los docentes realicen un mayor esfuerzo (monetario o no monetario); y 
mejorar la calidad de la enseñanza a través de la formación y el desarrollo 
profesional. Es por ello que la formación docente continua permite mejorar la 
calidad de la enseñanza. (p. 2) 

 

Asimismo, la formación del futuro maestro, en el contexto de del desarrollo de 

competencias de mejora educativa, se realiza principalmente en el nivel teórico, porque la 

práctica docente sólo ofrece posibilidades limitadas para que los alumnos desarrollen y formen 

la competencia en el nivel de su implementación práctica. El egresado del programa de formación 
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docente debe tener conocimientos adecuados de los aspectos biológicos, psicológicos y 

sociológicos del desarrollo infantil y juvenil. Deben ser capaces de utilizar sus conocimientos de 

forma creativa y eficaz para identificar las características individuales de los alumnos, tener una 

experiencia básica con ellos y, al mismo tiempo, estar preparados para aceptar a cada niño. 

Pero para establecer que tan optima es una enseñanza se parte de los relatos recopilados 

con los informantes, tanto estudiantes como docentes poseen de las condiciones formativas:  

Informantes estudiantes:  

Forma de respetar es que yo respeto a mis compañeros. Que todos nos tratemos 
bien y todos participamos en diferentes actividades en clase y hacemos compartir 
en el salón. (e-AMCT01) 
Que, si alguien está peleando con otro, separarlos y decirles que no peleen más, que 
se disculpen. También que si alguien trajo lonchera que trajo bastante compartir al 
que no trajo y también entre todos nos apoyamos en las tareas escolares. Que, si 
alguien está peleando con otro, separarlos y decirles que no peleen más, que se 
disculpen. También que si alguien trajo lonchera que trajo bastante compartir al que 
no trajo y también entre todos nos apoyamos en las tareas escolares. (e-BEPC05). 
 
Informantes docentes:  
 
El respeto y la solidaridad son factores claves y fundamentales para la convivencia. 
(D-CMAG01) 
Se llevan a cabo los proyectos transversales con actividades bien estructuradas que 
apunten a la formación en valores y ciudadanos del futuro. Jornadas culturales y 
recreativas que les permitan a los estudiantes el fomento del respeto, la tolerancia, 
la colaboración y la solidaridad. (D-JTRR02) 
Práctica de valores. También practicar la crítica constructiva, la creatividad y la 
cooperación entre los niños. (D-MLBB04) 
 

En ese sentido, la competencia profesional de la docente investigadora ha establecido en 

el contexto escolar donde se realizó la investigación, que condiciones formativas están  

relacionadas  con el desarrollo de la personalidad del estudiante es el área de identificación de 

los factores psicológicos y sociales del aprendizaje del mismo (conocimiento de las teorías del 

aprendizaje, diagnósticos, uso de diferentes estilos de aprendizaje). La base de esta competencia 

son las reglas pedagógicas entre las que se incluye: motivación, retroalimentación, transferencia 
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y revisión. 

De esta manera, Sokolová et al. (2014), basándose en la investigación de la relación entre 

la personalidad del estudiante y sus buenos resultados escolares, han confirmado que los factores 

psicológicos del aprendizaje del educando están determinados por el estilo de formación del 

profesorado y el estilo de aprendizaje de los aprendices. Conocer las diferencias individuales, los 

tipos y estilos individuales de enseñanza y aprendizaje de los mismos es un requisito previo para 

la comunicación exitosa del profesor con sus estudiantes, la creación de un clima de trabajo en la 

clase y también tiene un impacto positivo general en el proceso educativo. 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la categoría 

Mejoramiento de las condiciones formativas como la vision compartida,  se da como resultado 

el concepto emergente Clima escolar fortalecido para la convivencia sana cuya definición se 

enmarca en que un clima escolar ordenado es una variable de proceso que implica tener reglas 

claras, razonables y consistentemente aplicadas. De igual forma es compuesto por factores para 

una escuela eficaz que incluyen un entorno de aprendizaje con una atmósfera tranquila y 

ordenada, y un entorno físico agradable y atractivo que facilite el trabajo de los estudiantes. 

También se destaca la importancia del refuerzo positivo con un modelo disciplinario claro, justo 

y basado en el reconocimiento y el aprecio. 

 
 

Unidad Temática: Desarrollo Sostenible  

El desarrollo sostenible en educación hace énfasis en brindar a los estudiantes el 

conocimiento, las habilidades y los valores para abordar desafíos globales, como el cambio 

climático, la pérdida de biodiversidad y el uso insostenible de recursos, adicional a ello, capacita 

a los estudiantes para tomar decisiones informadas y emprender acciones responsables para la 

integridad ambiental, la viabilidad económica y una sociedad justa. En este sentido, la UNESCO 

(2023) establece que las enseñanzas renovadoras para el desarrollo sostenible alientan a los 

estudiantes a cambiar la dirección del desarrollo que parece inevitable mejorando su conciencia, 

comprensión de las complejidades, empatía, compasión y empoderamiento.  

Por consiguiente, las estrategias educativas que cambian para el desarrollo sostenible 

preguntan cómo los seres humanos podrían, como tomadores de decisiones y ciudadanos, 
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cambiar la dirección del desarrollo que parece inevitable. ¿Cómo transforma el aprendizaje a los 

seres humanos y las relaciones entre los seres humanos y el medio ambiente? Y surge entonces 

una pregunta que permite a los docentes orientar su práctica y estrategias, ¿Cómo podrían los 

estudiantes integrar caminos de transformación personal en los intentos de dar forma a los 

cambios materiales y sociales? ¿Cómo se pueden acelerar las transformaciones sociales hacia 

objetivos de desarrollo sostenible?.  

Por otra parte, (UNESCO, 2017) definió la educación para el desarrollo sostenible como:  

…educación integral y transformadora que aborda el contenido y los resultados 
del aprendizaje, la pedagogía y el entorno de aprendizaje”, permitiendo “un 
cambio de la enseñanza al aprendizaje” y, por lo tanto, requiere una “pedagogía 
transformadora orientada a la acción que apoye la autoevaluación”; aprendizaje 
dirigido, participación y colaboración, orientación a problemas, 
interdisciplinariedad y transdisciplinariedad y la vinculación del aprendizaje 
formal e informal”. (p. 7) 

 

Verbigracia, incluso si la humanidad enfrenta grandes desafíos, se pueden superar. Las 

sociedades se están volviendo más ricas. La gente es más próspera que nunca y la cantidad de 

información disponible es enorme. Liberar a los ciudadanos de la pobreza extrema ya no es el 

principal objetivo de los gobiernos. Por lo tanto, un examen más amplio del bienestar permite 

reconocer el corazón del progreso. La educación como proceso y función social es en vano hasta 

que se defina el ideal de sociedad que se tiene en mente (Dewey, 1916). 

A partir de esta descripción de la unidad temática Desarrollo sostenible en educación debe 

establecerse que en el proceso de teorización se observaron diez (10) categorías que 

prorrumpieron de la revisión de los resultados de las respuestas de los informantes, para empezar 

con la estructuración de dichas categorías se detectaron conceptos emergentes.  A partir de esto, 

con el propósito de visualizar el proceso disquisitivo y hermenéutico revelado, se presenta 

fusionados las categorías y dichos conceptos emergentes los cuales serán definidos al terminar la 

descripción de cada categoría correspondiente. 
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Tabla 3  
Categorías y conceptos emergentes – Unidad temática 3.  

 

UNIDADES 
 TEMÁTICAS 

CATEGORÍAS CONCEPTO EMERGENTE 

Desarrollo sostenible   

Vinculación con la sostenibilidad 
Relación concienciada del hombre 

con el medio ambiente 

Identificación de la sinergia de 

sociedad 
Cultura educacional ambiental  

Presencialidad de la escuela en la 

comunidad 

Educación para el desarrollo 

sostenible  

Rol de la familia en la educación  
Agente educativo fundamental en 

la educación sostenible 

Soluciones basadas en la 

naturaleza  

Soluciones basadas en la 

naturaleza  

Elementos disruptivos para 

motivar el desarrollo sostenible 

Establecimiento de una práctica 

pedagógica social 

Generación concienciada del 

conocimiento científico  

Participación activa en la 

construcción del saber 

Importancia de la multiplicación 

de buenos ejemplos 

Enseñanza activa de la 

sostenibilidad  

Diseño de métodos de valoración 

ambiental  

Significancia del impacto en el 

ecosistema 

Interpretación critica ambiental  
Sistematización de las vivencias de 

conservación - proyectos 
 

Con la visualización de las categorías y conceptos emergentes, que son a su vez 

integradores de la unidad temática Desarrollo sostenible, se estableció la presentación de la 

categoría como primer paso, seguido de la descripción de la misma sustentada con autores, de 

igual forma, se describen los relatos significativos de los informantes seleccionados por la autora, 

identificados con un código, para respetar la confidencialidad y el anonimato. A partir de dichos 

relatos se realizó la disquisición y la hermenéutica, lo que fue sustentado de igual forma por 

autores. 

Categoría:  Vinculación con la sostenibilidad: Relación concienciada del hombre con el 

medio ambiente 

Esta categoría está orientada en como los  docentes utilizan las herramientas para utilizar 
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las pedagogías transformadoras, las que pueden ser una herramienta que conduzca a una 

transformación social que subraye la solidaridad humana y un círculo moral en expansión que 

incluya personas, animales, plantas y ecosistemas que sustentan la vida, así como los recursos 

naturales abióticos del planeta Tierra. Esto no es posible lograr sin heurísticas transdisciplinarias 

integradas que combinen puntos de vista social, natural, conductual y filosófico.  

Operar y medir la sostenibilidad es prácticamente imposible sin una definición 

estandarizada (Moore et al., 2017).  En este debate, la sostenibilidad se considera mejor como un 

objetivo, mientras que el desarrollo sostenible se considera el proceso mediante el cual se logra 

este objetivo. Ambos términos tienen en común la necesidad de educación y transformación 

(Wamsler, 2020). Asimismo, fundamental para la educación del desarrollo sostenible, es la noción 

de transformación (Ichinose, 2017). La UNESCO habla de la necesidad de una “profunda 

transformación” en el pensamiento y la acción. La EDS se percibe como una educación 

transformadora, que exige pedagogías intrínsecamente transformadoras. Tal énfasis en la 

transformación ha llevado a los educadores en sostenibilidad a buscar y evaluar pedagogías que 

encapsulen tales características.  

Con base en lo expuesto anteriormente, ha de establecerse que los estudiantes son los 

nuevos transformadores de la sociedad, por tanto, deben ser formados a través de estrategias 

sociales y dinámicas que los orienten en la construcción de una sociedad más responsable y 

ecológicamente sostenible. En este concepto Frisk y Larson (2011) establecen conexiones entre 

el éxito de los programas de sostenibilidad para toda la escuela y la presencia de los siguientes 

elementos curriculares: pensamiento sistémico, pensamiento prospectivo, habilidades de 

agentes de cambio y aprendizaje colaborativo.  

El pensamiento sistémico se refiere a la capacidad de reconocer cómo funcionan los 

sistemas y pensar en términos de relaciones, interdependencia y contexto (Sipos et al., 2008; 

Sterling, 2003). Tanto el pensamiento anticipatorio como el previsor se refieren a la capacidad de 

pensar más allá del presente para desarrollar diferentes opciones para el futuro (Bell, 2016; de 

Haan, 2006). El aprendizaje colaborativo busca introducir nuevas perspectivas a través de la 

acción unificada entre los participantes (Sipos et al., 2008).  

Como afirma Rowe (2007):  
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Todos los estudiantes necesitan aprender, a través de un enfoque 
interdisciplinario, no sólo los detalles de nuestros desafíos de sostenibilidad y las 
posibles soluciones, sino también las habilidades interpersonales, las habilidades 
de pensamiento sistémico y el cambio, habilidades de los agentes para ayudar 
eficazmente a crear un futuro más sostenible. (p. 323) 

 
Entretanto, Gutiérrez, et al., 2012, afirman que orientar las sociedades hacia la 

sostenibilidad requiere un aprendizaje integral sobre cómo pensar, actuar y vivir dentro de un 

espacio seguro y justo para la humanidad. Al estudiar y analizar lo relativo a la sostenibilidad, 

como paradigma central de la educación de calidad en el siglo XXI, la Educación para el Desarrollo 

Sostenible, entonces, se necesita fomentar e impulsar una visión integrada del aprendizaje. 

En efecto, la enseñanza de la sostenibilidad le permite al docente hacer compromisos con 

sus estudiantes, buscando una vinculación significativa entre la realidad y la academia. Además 

de utilizar el entorno construido como herramienta de enseñanza, los métodos de enseñanza 

asociados con la educación en sostenibilidad también son importantes. La educación en 

sostenibilidad basada en soluciones involucra a los estudiantes en la resolución de problemas del 

mundo real (Warner y Elser, 2015). Aprender sobre sistemas sostenibles, como la energía 

renovable y la gestión de residuos, ayuda a los estudiantes a aprender sobre el pensamiento 

sistémico. Además, ha surgido una nueva tendencia en la educación sobre sostenibilidad que 

involucra los Objetivos de Desarrollo Sostenible globales. 

Con respecto a lo expuesto anteriormente los relatos de los informantes estudiantes y 

docentes  manifestaron que para vincular la sostenibilidad en la práctica docente expusieron:  

Informantes estudiantes:  

Bien primero porque esto porque unos ayudan a veces a recoger la basura y todo 
eso, y también porque esto digamos, a veces van gente y va lugares y van 
recogiendo, se van ayudando a cuidar el medio ambiente. (e-JAFB02) 
La relación que hay es en el momento que nos enseñaron a nosotros el cuidado del 
agua y el cuidado del medio ambiente. (e-SJDO04) 
La relación entre la comunidad y el colegio es buena, porque en el colegio nos 
enseñan a cuidar el agua, a cuidar las plantas, a no malgastar el agua. Los maestros 
nos enseñan a nosotros para que nosotros le enseñemos a nuestros padres de 
familia. (e-BEPC05) 
Bien, porque acá en el colegio nos enseñan a cuidar al medio ambiente, porque 
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nuestra fuente de vida, a separar las basuras en sus contenedores, a reciclar 
adecuadamente, porque el medio. (e-DGDQ06) 
 
Informantes docentes:  
 
A nivel de aula, con proyectos tan sencillos, aparentemente como dejar el aula 
limpia. O sea, simplemente si tienes un papel, busca la caneca. (D-CMAG01) 
Es por ello que utilizo estrategias y actividades que apuntan a crear conciencia y 
responsabilidad ecológica y social a través de los proyectos transversales como es el 
medio ambiente y eduderechos. (D-JTRR02) 
A través de la experiencia (D-LMAS03) 
Empleando métodos participativos de enseñanza y aprendizaje, fomentando 
competencias tales como pensar críticamente, vislumbrar las situaciones futuristas 
(D-MLBB04) 

 

A propósito de lo puntualizado por los informantes, describen que es fundamental 

enseñar el cambio de pensamiento de consumo en los estudiantes, con respecto al uso excesivo 

de combustibles fósiles (carbón, petróleo y gas natural) los cuales causan varios problemas 

ambientales. Al darse cuenta de los efectos negativos de la química y las fuentes de energía 

tradicionales sobre el medio ambiente y la vida humana, los docentes están tratando de 

encontrar soluciones para una vida mejor. Para ello, la enseñanza sobre cuestiones ambientales 

y la preservación del medio ambiente mundial se ha vuelto cada vez más importante en todo el 

mundo (Ko y Lee, 2003).  

Esos esfuerzos muestran la importancia de que los humanos sean conscientes de estos 

problemas al tomar precauciones. Esta conciencia debería ser reconocida por todos los países 

para la seguridad de las próximas generaciones. Durante las últimas décadas, la tendencia a la 

protección del medio ambiente se ha expandido en diversas áreas incluida la educación. 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la categoría 

Vinculación con la sostenibilidad, se da como resultado el concepto: Relación concienciada del 

hombre con el medio ambiente,  cuya definición se enmarca  en que el agravamiento e 

intensificación de los daños y desastres ambientales ha hecho que los académicos se preocupen 

por abordar el problema cada vez más en la sociedad y descubrir nuevas formas y prácticas 

efectivas para mitigar y reducir el daño causado al medio ambiente, haciendo de la relación 

hombre – medio ambiente tenga otra connotación. 
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Categoría:  Identificación de la sinergia de sociedad:  Cultura educacional ambiental  

Esta categoría hace referencia a las habilidades que los docentes debe poseer para hacer 

que el trabajo en el aula sea significativo y tenga la importancia para la construcción de un 

aprendizaje eficiente en los estudiantes, para ello. Las asociaciones entre pedagogía y psicología, 

logran resultados sinérgicos (suma de factores pedagógicos) que superan lo que pueden lograr 

los socios individuales trabajando por su cuenta, para que esto funcione se debe contar con la 

confianza, el liderazgo y la eficiencia que son los predictores más importantes de la sinergia de la 

asociación. La sinergia se basa en la confianza y el liderazgo. Es necesario incorporar mecanismos 

de creación de confianza en la etapa de formación de asociaciones y esta confianza debe 

mantenerse durante todo el proceso de colaboración. 

Gray (1989) definió la colaboración como: ... “un proceso a través del cual las partes que 

ven diferentes aspectos de un problema pueden explorar constructivamente sus diferencias y 

buscar soluciones que vayan más allá de su propia visión limitada de lo que es posible” (p 12). 

Otros han descrito la colaboración como un proceso que permite a individuos y organizaciones 

independientes combinar sus recursos humanos y materiales para poder lograr objetivos que no 

pueden lograr por sí solos. En ese sentido, la transformación de la educación en el siglo XXI 

plantea diversos desafíos y necesidades a los que es necesario responder con capacidad de 

respuesta. Una de las necesidades del siglo XXI es llevar a cabo una colaboración para el avance 

de una educación de calidad. 

El deseo de los individuos de sentirse vinculados a las personas es un deseo psicológico 

esencial, y la necesidad de desarrollar relaciones sociales es una de las motivaciones humanas 

más fuertes (Baumeister y Leary, 1995). La necesidad de relacionarse, o el sentido de conexión 

con los demás, puede ser un fuerte motivador para un comportamiento que apoye las conexiones 

interpersonales en entornos educativos (Walton et al., 2012). En los últimos años, la investigación 

sobre la importancia de unas relaciones sólidas entre profesores y estudiantes ha recibido una 

atención cada vez mayor (Longobardi et al., 2021; Meng, 2021; Fabris et al., 2023; Forsberg et al., 

2023).  

De hecho, los estudiantes son más capaces de manejar las responsabilidades cognitivas y 

emocionales de la escuela cuando se cumplen sus requisitos de relación (Martin y Dowson, 2009), 
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y la educación a largo plazo de los estudiantes se establece de manera constante a través de 

relaciones sólidas entre docentes y estudiantes. Cuando los estudiantes creen que agradan a sus 

profesores, obtendrán mejores resultados académicos y tendrán más dedicación escolar.   

En cuanto a los relatos de los informantes estudiantes, no aportaron a la categoría 

respuestas acordes con lo planteado en la misma, por tanto no son sujeto en esta definicion como 

aportantes a la misma. Frente a lo expuesto los informantes, a través de sus relatos, manifestaron 

que identificar la sinergia en cuanto a su rol frente a la sociedad se enmarca en su capacidad de 

transformar ciudadanos responsables y éticos. Esto es lo revelado:  

- La base de este compromiso es la responsabilidad ante los cambios que necesitamos 
para contribuir a una sana convivencia y a una sociedad competente y comprometida 
con el bienestar de todos. (D-JTRR02) 

- La docente no comprende la pregunta y responde: Entonces el compromiso ciudadano 
es como persona, como ciudadano, cómo me estoy comportando - INCOHERENTE EN 
RESPUESTA. (D-LMAS03) 

- El compromiso ciudadano es esa acción consciente y decidida por lograr el bienestar 
de sí mismo y de los demás. (D-CMAG01) 

- Bueno, este compromiso ciudadano obviamente va muy ligado de la ética de los 
estudiantes y serían chicos de conducta intachable. Tanto en su accionar con el resto 
de la sociedad para que se cumplan y respeten precisamente esos valores éticos. (D- 
MLBB04) 

 

Con base en lo anterior, se puede establecer que los informantes están de acuerdo que la 

relación existente en el fenómeno consecuente de la educación, el cual es el conjunto de factores 

tanto internos como externos al aula que inciden en el rol como formadores y los educandos, se 

genera a partir de la calidad de la mismas, puesto que es un constructo multifacético que 

comprende varias dimensiones que reflejan la naturaleza de las interacciones entre profesores y 

sus estudiantes. De allí, que la cercanía, conflicto y dependencia, también genera conexión 

emocional y calidez entre profesores y estudiantes.  

Hay, así, todo un proceso que ha de ser orientado a establecer como los docentes  

desempeñan un papel vital en la educación ambiental en las escuelas al ayudar a los estudiantes 

a desarrollar comportamientos y actitudes ambientalmente responsables, los estudiantes son los 

protagonistas en ese cambio importante del que la escuela cumple una función principal. Los 

niños tienen cualidades naturales en relación con la naturaleza, algunas de las cuales se pueden 
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mencionar son sentirse cómodos en los espacios naturales, apego a los espacios naturales y 

cuidado de la naturaleza. Por lo tanto, existe la necesidad de comprender los rasgos psicológicos 

de la conexión humana con la naturaleza y el papel en el desarrollo de futuros sostenibles. 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la Categoría:  

Identificación de la sinergia de sociedad, se da como resultado el concepto:  Cultura educacional 

ambiental cuya definición se establece en la importancia de conocer el propósito de la educación 

ambiental, cuyo objetivo principal ha sido promover la alfabetización ambiental, tarea esencial 

para mejorar la calidad ambiental.  

Categoría: Presencialidad de la escuela en la comunidad: Educación para el desarrollo 

sostenible  

En muchos contextos, la participación de los padres y las comunidades en el 

funcionamiento de las escuelas ha ayudado a aumentar las tasas de acceso, retención y asistencia 

de los niños y jóvenes a la escuela. La educación es una ... “actividad social en la que, además de 

la escuela, la sociedad desempeña el papel de facilitadora y socia” (Sujatha, 2011 p. 201). Las 

escuelas exitosas comprenden la importancia de establecer relaciones buenas y armoniosas con 

la comunidad en la que se encuentran. Estas relaciones existen en dos niveles, uno formal y legal, 

así como uno informal y voluntario. El primero se expresa mediante la representación de la 

comunidad a través de organizaciones formales como el Comité de Gestión escolar y/o las 

Asociaciones de Padres y Maestros. Este último, toma la forma de participación voluntaria. 

La educación es un pilar vital para el crecimiento y desarrollo de cualquier sociedad. Es la 

base sobre la que se construyen el capital humano y la capacidad intelectual, en los países en 

desarrollo existe un desafío importante a la hora de brindar educación de calidad a sus 

ciudadanos, especialmente en áreas rurales y de bajos ingresos. Si bien los esfuerzos del gobierno 

y del sector privado han logrado avances significativos en la mejora del acceso a la educación, un 

área que a menudo se pasa por alto es la importancia de la participación de la comunidad en la 

educación (UNESCO, 2015). 

La participación de las comunidades en la educación es crucial para promover la calidad y 

eficacia de la educación en cualquier país, incluso Colombia. Según Heredia (2020) se ha 
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demostrado que la participación de la comunidad en la educación tiene un impacto positivo en 

los resultados del aprendizaje de los estudiantes, la asistencia a la escuela y las tasas de 

escolarización, minimizando la deserción escolar. Cuando los padres y los miembros de la 

comunidad participan activamente en la educación, brindan recursos, apoyo y responsabilidad 

adicionales a las escuelas, lo que conduce a un mejor desempeño de los estudiantes. 

Con base en lo expuesto, se puede inferir que la importancia de esta categoría en cuanto 

a la investigación propuesta se enmarca en que la conexión entre la escuela y la comunidad no es 

estática, sino que se desarrolla en un continuo. El nivel en el que la escuela llega a su comunidad 

y viceversa es su nivel de orientación comunitaria. 

Al respecto, los relatos obtenidos de los informantes estudiantes y docente con respecto 

a esta categoría se disponen a explicar su rol en la conexión entre la comunidad y la escuela 

teniendo en cuenta:  

Estudiantes como informantes:  

La relación que hay es en el momento que nos enseñaron a nosotros el cuidado del 
agua y el cuidado del medio ambiente. (e-SJDO04) 
Si hay una relación para el manejo de la contaminación de no votar la basura (e- 
JDPP07) 
 
Docentes como informantes:  
 
Bueno, hago acciones desde las simples hasta las más complejas, desde la simple que 
recojamos papeles que reciclemos, que usemos la hoja por el lado del cuaderno, que 
usemos material que de impresión que ya está, por un lado, para que utilicemos la 
otra cara, desde acciones como también promover el reciclaje, etcétera. (D- 
CMAG01) 
Las tareas de todo docente es orientar y contribuir con actividades para que los 
estudiantes sean responsables en la toma de decisiones en forma consciente. Tener 
en cuenta lo que puede beneficiar a la comunidad del colegio. Es así como en mi aula 
de clase utilizo estrategias didácticas, lúdicas, innovadoras y tecnológicas que 
fortalezcan y despierten en los estudiantes la reflexión crítica, la investigación, el 
desarrollo de su curiosidad y apunten a buscar alternativas de solución para los 
problemas y conflictos de su entorno. (D-JTRR02) 
Bueno, en el aula, estoy tratando de generar esa responsabilidad frente a cuando, 
como seres humanos nos equivocamos. Entonces, si el niño por decir algo empujó a 
otro y fue sin culpa, o puede ser que sí hubo parte de culpa, pero ellos no lo van a 
reconocer. (D-LMAS03) 
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Son todas las decisiones, escolares que tenemos y realizar el proceso, que utilizamos 
generalmente. Lo primero sería identificar la decisión que vamos a tomar. (D- 
MLBB04) 
 

De lo anterior, se puede decir que los informantes hacen énfasis en cuestionarse acerca 

de la comunidad inmersa en la escuela como lo fue afirmado por Irwin y Farr (2004), es más 

apropiado hablar de la escuela como una comunidad que hablar de la escuela como una 

organización, siendo esta última más similar a una comunidad más que una sociedad (Strike, 

2004). Otros académicos (Hiatt, 2001) han propuesto superar la distinción entre comunidad y 

sociedad, criticando la visión idealista de comunidad propuesta por Tonnies, y sugirieron que la 

escuela debería ser considerada una comunidad de aprendizaje, cuyos miembros participen 

activamente. en aprender juntos unos de otros. Los miembros de una comunidad de aprendizaje 

comparten la responsabilidad de construir y mantener la organización y de construir 

conocimiento de manera colaborativa. Se apunta, pues a fomentar e impulsar la educación 

ambiental, la cual necesita tratar, analizar, examinar los cambios sociales, más que individuales, 

y, para tener éxito, sólo puede estar respaldado por cambios físicos y organizativos en los 

contextos en que viven las personas. Esto significa que la educación ambiental necesita 

trascender la labor que se desarrolla en la escuela, bajo la égida de la educación formal, para que 

puede asumirse como parte de los procesos formativos de la propia sociedad. 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la Categoría:  

Presencialidad de la escuela en la comunidad, se da como resultado el concepto Educación para 

el desarrollo sostenible cuya definición se establece como la promoción de una ciudadanía 

alfabetizada en materia ambiental como una forma de cambiar la “cultura de la naturaleza”; es 

decir, se trata de la forma en que vemos e interactuamos con la naturaleza.  

Categoría: Rol de la familia en la educación: Agente educativo fundamental en la 

educación sostenible 

El papel de la familia en la educación escolar es crucial y juega un impacto significativo en 

el éxito académico y el desarrollo general del niño, cuyos aspectos clave se enmarcan en las 

interacciones positivas dentro de la familia, puesto que contribuyen a la preparación del niño (en 
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el caso de la primera infancia) para la escuela, incluido el desarrollo del lenguaje, las habilidades 

motoras y las habilidades sociales. Es de destacar así mismo, que el papel del docente como 

orientador de la dirección de la relación parental en el proceso formador de sus hijos, como 

establecer un proceso eficiente en cuanto a logros en el rendimiento académico, puesto que las 

familias que brindan un ambiente estimulante y de apoyo en el hogar tienen un impacto positivo 

en el rendimiento académico. Esto incluye tener un espacio tranquilo para la tarea, fomentar 

buenos hábitos de estudio y establecer expectativas de desempeño académico. La participación 

de los padres en la educación de un educando, a través de actividades como conferencias de 

padres y maestros y comunicación con los maestros, puede mejorar el éxito académico. 

Las familias que participan activamente en la educación de sus hijos crean un ambiente 

positivo que conduce al aprendizaje. Los individuos emocionalmente seguros son creados por 

padres que están interesados en las actividades de sus hijos y que participan activamente en su 

educación. El objetivo no es evitarles dificultades ni resolver los conflictos que puedan tener con 

sus compañeros, sino enseñarles a resolverlos de forma inteligente. 

En cuanto a esto, Martinez, et al., 2020,  sostienen que: “La familia permite determinadas 

reglas de organización, para proporcionar así a los individuos los vínculos adecuados para tener 

una comunicación eficaz entre grupos, así como una integración a la sociedad” (p.4). En soporte 

a la visión de Martínez et al. (2020) se encuentra la concepción de la Asociación Latinoamericana 

de Profesores de Medicina Familiar (2005), que afirma: 

La familia es un grupo social, organizado como un sistema abierto, constituido por 
un número variable de miembros, que en la mayoría de los casos conviven en un 
mismo lugar, vinculados por lazos ya sean consanguíneos, legales y/o de afinidad. 
Es responsable de guiar y proteger a sus miembros, su estructura es diversa y 
depende del contexto en el que se ubique. (p. 3) 
 

A propósito, la concepción contemporánea sobre su papel y contribución en este sentido, 

en cierto modo rechaza la llamada dirección única de influencia de los padres sobre el desarrollo 

de sus hijos, reemplazándola por una intensa interacción de tres factores tales como; el niño, los 

padres y el entorno social más amplio. Esta interacción se ve constantemente como una influencia 

mutua y un proceso que va de los padres al niño y viceversa, lo que como tal desencadena una 
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variedad de factores que de una forma u otra pueden afectar el desarrollo y la educación de los 

niños, en ambos, sentido tanto positivo como negativo. Los padres adoptan una postura crucial 

en lo que respecta al desarrollo y la educación de sus hijos en general, ya que son ellos mismos 

quienes deben cuidar el desarrollo físico e intelectual general de los niños, hasta el punto en que 

se vuelvan independientes y estén preparados para afrontar los desafíos. de la sociedad en la que 

viven. Los padres son conscientes del trabajo en favor del desarrollo de los niños, pero al mismo 

tiempo necesitan información pedagógica sobre el derecho a la educación de sus hijos. 

Ante lo anterior los informantes manifestaron su concepción el rol de la familia en la 

educación:  

Estudiantes como informantes  

Mis papás me dicen que los tratemos bien a los adultos y a los profesores,  y no 
seamos malos con ellos. (e- AMCT01) 
Mis papás me dicen que no hay que ser vengativos, porque si un vecino coloca la 
música a todo volumen, uno también la coloca. Que tampoco, no hay que hacerles 
bromas a los vecinos de cerrarles las puertas o que no puedan abrirlas. También que 
con ellos uno no puede ser grosero porque eso es mala educación.  (e-BEPC05) 
Ellos lo primero es que me inculcan los valores para que pueda tener convivencia 
con todos mis vecinos, para respetarlos, convivir con ellos sin odios ni nada. (e- 
DGDQ06) 

Docentes como informantes:  

- Explicando la importancia del trabajo conjunto de casa y escuela. (D-CMAG01) 
- Insistiendo que los padres deben integrarse al proceso formador, para el 

seguimiento de iniciativas como la reutilización. (D-MLBB04) 
 

Los relatos anteriores hacen énfasis en la relación de la comunidad educativa para 

fomentar los valores y disciplina; es por ello que las familias aún mantienen valores y disciplina 

que pueden influir en el comportamiento y desempeño de un niño en la escuela. Las expectativas 

consistentes de comportamiento y las consecuencias de las acciones contribuyen a una 

experiencia escolar positiva. Los padres y tutores pueden ayudar a inculcar una sólida ética de 

trabajo, responsabilidad y respeto por la autoridad, todo lo cual es importante en un entorno 

educativo. 
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Al respecto, la educación, en el marco de la vida familiar, tiene un doble significado en 

primer lugar, debe verse desde la perspectiva de su contribución a la crianza y educación integral 

del niño, que es crucial para la adecuada formación de la personalidad del niño y, más adelante, 

su preparación para llevar una vida independiente. Por otro lado, hay que poner el foco en la 

familia en su conjunto, y en el papel de los hijos, que debe basarse en su enfoque y aportación 

ante los problemas familiares, que deben ser afrontados y finalmente resueltos por ellos. 

La familia es importante en las sociedades modernas, ya que determina el camino que 

seguirán los jóvenes, forma la base para su socialización exitosa cuando ingresan a la edad adulta 

y desempeña un papel decisivo en términos de trabajo, carrera y nivel de vida. Un fracaso en la 

educación puede resultar en la expulsión de la escuela o fracaso escolar, desempleo y exclusión 

de la sociedad. De allí, que la estructura familiar es fundamental para brindar una estabilidad en 

el desarrollo educativo de los niños y jóvenes, algunas se pueden clasificar en extendida, 

monoparental, adoptiva, de acogida y nuclear. La estructura de la familia en la que crece el niño 

es muy importante para el progreso escolar de los niños. La familia socializa y brinda apoyo 

esencial en las necesidades económicas, sociales, emocionales y educativas del niño (Mante et 

al., 2021). 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la Categoría:  Rol 

de la familia en la educación, se da como resultado el concepto: Agente educativo fundamental 

en la educación sostenible, cuya definición se establece como la formación en sostenibilidad 

adquiere un papel crucial en la formación de los futuros educadores y docentes. Educar es una 

tarea sumamente compleja, incluye: habilidades, capacidad de reflexionar y criticar, enseñar, 

formar, comprender y planificar, comunicar y la capacidad de ser guía de quienes están en 

formación. Los educadores son profesionales muy especiales, promueven el empoderamiento y 

la libertad, tienen la tarea de desarrollar el potencial de la persona en educación.  

Categoría: Eticidad personal en el cuidado del entorno: Relación entre los miembros de 

la comunidad y los ecosistemas 

Esta competencia le permite al docente comprender el significado de la “ética del 

cuidado”, la cual se refiere a enfoques de la vida moral y la comunidad que se basan en virtudes, 
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prácticas y conocimientos asociados con el cuidado y la protección apropiados de uno mismo y 

de los demás. En contraste con las teorías éticas que suponen que el paradigma del razonamiento 

moral es un agente aislado que realiza cálculos impersonales y abstractos (una visión dominante 

en la filosofía occidental), la ética del cuidado resalta las dimensiones afectivas de la moralidad, 

la inevitabilidad de la dependencia y la interdependencia, la importancia del cuidado y los apegos 

saludables en el tejido básico del bienestar humano, y la naturaleza relacional y contextual de 

cualquier cuestión o problema ético.  

Al respecto, Fien (2003) defendió una educación ambiental que se extienda más allá de la 

teoría sociológica y educativa e integre las artes, la filosofía y la ética para aprender a cuidar de 

los demás y de la Tierra. Para desarrollar su posición, Fien (2003) utilizó el trabajo de Nel Noddings 

(1992) sobre el cuidado para considerar las obligaciones morales y éticas de los humanos de 

cuidar el medio ambiente. Más específicamente, Noddings (1992) afirmó que los docentes que 

emplean el cuidado como pedagogía tienen un enfoque moral de la educación. A este enfoque 

moral lo llamó ética del cuidado.  

Noddings (1992) utiliza la definición de cuidado de Milton Mayeroff (1971) de la siguiente 

manera: “Cuidar de otra persona, en el sentido más significativo, es ayudarla a crecer y 

actualizarse” (p. 1). [Cursivas incorporadas]. En educación, a menudo existe cariño entre el 

estudiante y el maestro o entre los estudiantes y entre sí. En este capítulo ampliamos este trabajo 

explorando lo que esto significa para la ética del cuidado en la educación cuando lo que se cuida 

es el medio ambiente. 

A partir de lo expuesto anteriormente, los informantes manifestaron que:  

- Lo que tratamos con los niños es de que ellos sean conscientes que el uso de la 
energía de manera no necesaria es una forma de contaminar y de hacer que el 
planeta sufra más, en los procesos de cambio climático. Entonces. Por eso, pues la 
idea sería disminuir la de mantener las luces apagadas cuando no se necesitan, no 
conectar cosas que no se necesitan. (D-CMAG01) 

- Se orientan a actividades como mapas conceptuales, videos, charlas, vocabulario 
que contribuyan al conocimiento de qué es el cambio climático, qué lo produce, 
cuáles son sus causas y sus consecuencias. (D-JTRR02) 

- Explicación de alternativas para minimizar efectos de la contaminación. (D- 
MLBB04) 
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Como se puede interpretar hay una variedad expresiva que permite entender que el 

aprendizaje de los niños tiene que centrarse en tener una participación concienciada en cuanto 

al uso de los diferentes recursos existentes. Y, esa orientación debe estar promovida con el apoyo 

de diferentes recursos didácticos, para hacerles ver la importancia de reducir la contaminación 

de todo tipo que afecta la calidad de vida del planeta. Así entonces, se ha de hacer actividades 

que minimicen el impacto de la contaminación atmosférica, la contaminación hídrica, la 

contaminación del suelo, la contaminación acústica, la contaminación lumínica, la contaminación 

visual, la contaminación sónica y la contaminación térmica, a los fines de preservar el ambiente y 

el desarrollo sostenible. Y esa es una tarea que les compete a los docentes en las distintas 

instituciones educativas. 

Wighting, et al., (2009) precisaron que:  

Los profesores pueden desear estructurar el aprendizaje colaborativo entre los 
estudiantes de manera que se beneficien de esto. Por ejemplo, para desarrollar el 
sentido de comunidad, se recomienda que los proyectos grupales se organicen de 
manera que fomenten la interacción entre hombres y mujeres. Se pueden 
seleccionar mujeres con puntuaciones altas en sentido de comunidad para 
desempeñar roles determinados que promuevan la facilitación de un sentido de 
comunidad. La aplicación del sentido de comunidad de esta manera puede 
beneficiar el ambiente de aprendizaje para todos los estudiantes, 
independientemente de género. (p. 70) 
 

Ahora bien, al respecto con el criterio de los informantes, está relacionado con lo expuesto 

por Fien (2003), quien criticó los enfoques del cuidado del medio ambiente que resultan en una 

dicotomía entre humanos y elementos no humanos del medio ambiente (es decir, "naturaleza"). 

A menudo, el medio ambiente se clasifica como la combinación de la naturaleza y los humanos, 

aunque esto es Ingold (2000), un antropólogo, adopta una visión diferente sobre la relación 

humana con el medio ambiente. Sostiene que la "naturaleza" es el mundo sin que los humanos 

lo habiten, mientras que el "medio ambiente" está en realidad en relación con los humanos y, por 

lo tanto, siempre está en relación con los humanos. visto desde la perspectiva humana. El trabajo 

de Ingold (2000) es útil para la comprensión de cómo se define y ve el medio ambiente entorno 

a las percepciones de los informantes, puesto que el "medio ambiente" por varias razones es 

fundamentalmente histórico y cultural.  
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Delinear la naturaleza y en el medio ambiente, se evita ver a los humanos más allá del 

mundo y, consecuentemente ha de estar vinculada a todos los procesos, que forman parte de la 

formación integral. Por último, el trabajo de Ingold (2000) proporciona un contexto de que el 

medio ambiente está cambiando continuamente a través de las actividades de los seres humanos 

y, por tanto, el medio ambiente en sí es un proceso más que un objeto. De modo que, a partir de 

estos criterios, surge la necesidad de formar estudiantes y docentes ecólogos que tengan una 

sólida comprensión de los aspectos biológicos y ecológicos de la biodiversidad y que también 

posean competencias para transformar de forma ética el mejoramiento de los ecosistemas y 

entornos circundantes. 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la Categoría:  

Eticidad personal en el cuidado del entorno, se da como resultado el concepto: Relación entre 

los miembros de la comunidad y los ecosistemas cuya definición se establece en que la educación 

es un ecosistema que tiene lugar dentro y fuera de la escuela y en toda la comunidad. Los 

componentes individuales de un ecosistema educativo están interconectados y trabajan juntos 

para crear un entorno para el aprendizaje eficaz. Comprender estos procesos complejos y resolver 

problemas ambientales requiere enfoques multi e interdisciplinarios.  

Categoría: Elementos disruptivos para motivar el desarrollo sostenible: Establecimiento 

de una práctica pedagógica social 

Esta categoría hace énfasis en que los docentes deben cultivar disposiciones apropiadas 

para los estudiantes que tienen aprendizajes particulares y la capacidad de elegir en términos de 

interés, inventiva, intensidad, perseverancia, optimismo, reciprocidad, resiliencia, 

automotivación, libertad, pensamiento crítico y asunción de riesgos. Para lograr una educación 

inteligente, sostenible e inclusiva, las herramientas didácticas e innovadoras juegan un papel 

importante a la hora de facilitar las necesidades requeridas. La enseñanza es un proceso de 

ayudar a los estudiantes a lograr resultados deseables brindándoles un espacio cómodo para 

interactuar. La urgencia de iniciar este proyecto se debió a la premisa del maravilloso discurso de 

apertura de Guy Claxton en 2006 sobre ... “ampliar la capacidad de aprender” (Claxton, 2006, p. 

12) 
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La educación debe tener como objetivo proporcionar una fuente valiosa y eficaz a los 

estudiantes mejorando sus potenciales y dándoles un fin precioso. Es importante encontrar la 

manera de convertir los buenos objetivos en objetivos alcanzables en la hora de la urgencia. El 

mundo actual presenta a todos, un intenso nivel de desafíos y responsabilidad individual. En este 

contexto es importante ampliar la capacidad de aprendizaje sobre la sostenibilidad, el cual es un 

objetivo vital y oportuno de la educación actual. Cada estudiante necesita ser educado para su 

futuro. Subir la gráfica de estándar es mejorar resultados. Los resultados son buenos sólo cuando 

el docente enseña a sus educandos cómo aprender en lugar de enseñarles conocimientos. Como 

tal, es a través de esta educación la expansión laboral básica de los recursos intelectuales y 

emocionales de los jóvenes para hacer frente a la vida, ayudando a los jóvenes a ampliar su 

capacidad para enfrentar los desafíos con habilidad y confianza. También es importante tener la 

eficiencia para organizar y evaluar el propio aprendizaje.  

Otra cuestión importante es que el aprendizaje autónomo es parte de la habilidad. En este 

punto, los rasgos importantes como los valores, las actitudes, la tolerancia emocional, las 

disposiciones y la función cerebral juegan un papel vital. Los desafíos necesarios deben 

actualizarse únicamente con rasgos característicos valorados. Estas características deberían 

potencialmente cultivar disposiciones de aprendizaje positivas para adquirirlas periódicamente. 

Para ello, los instructores deben dar espacio para cierto grado de estímulo y apoyo a los alumnos. 

Las disposiciones de aprendizaje positivas brindan oportunidades para que los estudiantes 

amplíen sus capacidades de aprendizaje autorreguladas. Para ello, el docente debe tener en 

consideración la incorporación de la pedagogía, específicamente, la pedagogía social, como parte 

del proceso formativo integral de los estudiantes. 

De hecho, el término pedagogía social se ha utilizado en muchos tipos de contextos como 

referencia a una disciplina académica particular y una rama de estudios, un campo de actividad 

profesional, un conjunto de métodos educativos, una tradición de filosofía educativa e incluso 

una entidad de educación. institutos. Sin embargo, hay que notar que, a menudo, no está claro 

en qué sentido se utiliza, dentro de las aulas de clase, el criterio de la pedagogía social.  

Con base en lo expuesto, los informantes a través de sus relatos establecieron:  

- Necesitamos que los estudiantes se reconozcan no solo como individuos, 
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sino como parte de una comunidad, porque si no generamos ese sentido 
de responsabilidad ciudadana, pues vamos a llegar a niveles tan neurálgicos 
y tan complejos que no tengamos un mundo donde vivir. (D-CMAG01) 

- Porque si los estudiantes son conscientes de sus propios problemas 
ambientales y sociales y cómo estos están afectando a sus familias y 
comunidad en general, pueden establecer compromisos y acciones que 
contribuyan a mejorar su entorno y, por ende, el futuro de todos. (D-
JTRR02) 

- Bueno, la responsabilidad que le estamos inculcando, o que les estoy 
inculcando a los estudiantes desde pequeñitos, es que reconozcan y 
valoren el contexto donde están. (D-LMAS03) 

- Porque la sostenibilidad ambiental representa una forma de convivir en 
equilibrio con nuestro entorno y prevenir así una escasez que puede poner 
en riesgo a toda la humanidad. (D-MLBB04) 
 

Actualmente, la sociedad es más sensible a las agendas de sostenibilidad y por ello 

demanda modelos nuevos y más sostenibles en el desarrollo de la economía y los mercados 

globales, impulsados por una reconsideración de todo el ciclo del consumo. Por tanto, una 

comprensión crítica y profunda de las cuestiones relacionadas con la sostenibilidad ambiental 

implica necesariamente contribuciones de una amplia variedad de disciplinas en las ciencias 

naturales, las ciencias sociales y las humanidades. Esto puede resultar desalentador tanto para 

los estudiantes como para los educadores, ya que a menudo requiere que pensemos más allá de 

nuestra experiencia intelectual, por ello la importancia del acompañamiento en la construcción 

del conocimiento y de la responsabilidad ambiental para generar cambios significativos. 

 

Entre tanto, Costa y Kallick (2008) describen  

Cuando enseñamos sobre los Hábitos de la Mente, también nos interesa 
cómo se comportan los estudiantes cuando no saben una respuesta. Los Hábitos 
de la Mente se realizan en respuesta a preguntas y problemas cuyas respuestas no 
se conocen de inmediato. Estamos interesados en mejorar las formas en que los 
estudiantes producen conocimiento en lugar de simplemente reproducirlo. A 
medida que los maestros invitan a los estudiantes a describir lo que sucede dentro 
de sus cabezas cuando piensan, los niños se vuelven más conscientes de sus 
propios procesos de pensamiento. Al escuchar a otros estudiantes describir sus 
procesos metacognitivos, desarrollan flexibilidad de pensamiento y llegan a 
apreciar que hay varias maneras de resolver el mismo problema. 

Queremos que los estudiantes aprendan a desarrollar una postura crítica con 
su trabajo: indagar, editar, pensar con flexibilidad y aprender desde la perspectiva 
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de otra persona. El atributo crítico de los seres humanos inteligentes no es sólo 
tener información sino también saber cómo actuar en consecuencia. (p 129) 

 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la Categoría:  

Elementos disruptivos para motivar el desarrollo sostenible, se da como resultado el concepto: 

Establecimiento de una práctica pedagógica social, cuya definición se enfatiza en la importancia 

de considerar las conexiones de la educación con la realidad social en la investigación y las 

políticas educativas, por tanto, es considerada como un sistema intelectual que consiste en 

investigación, construcción de teorías y experiencia intelectual.  

 

Categoría: Generación concienciada del conocimiento científico: Participación activa en 

la construcción del saber 

Esta categoría hace referencia a las necesidades de crear estudiantes científicos, para ello 

los docentes deben poseer competencias que le permitan apropiarse de los conceptos que nutren 

el contexto cultural que caracteriza a la niñez y juventud contemporánea, así como el creciente 

impacto de la ciencia y la tecnología en su vida personal y social son las dos influencias principales 

en el diseño actual de la educación científica en las escuelas.  

Los estudiantes de hoy forman parte de una cultura participativa (Jenkins y Nelson, 2005), 

donde el uso generalizado de los medios digitales ha cambiado la posición y el papel de la ciencia 

y la empresa científica en la sociedad a través de nuevas formas de interacciones dialógicas 

sociales. El constante bombardeo de resultados científicos por parte de los medios de 

comunicación ha contribuido a concienciar a los individuos sobre la incertidumbre que caracteriza 

al conocimiento científico. La responsabilidad de la toma de decisiones y la acción frente a las 

contradicciones, riesgos y conflictos que presentan las cuestiones científicas y tecnológicas ha 

pasado así de los expertos a los ciudadanos individuales (Beck, 1992). El conocimiento científico 

ya no es un cuerpo o conocimiento incuestionable, sino que se ha convertido simplemente en 

otra herramienta imprecisa que proporciona ideas en lugar de respuestas definitivas. Cualquier 

decisión que refleje cuestiones científicas ahora reconoce las posibles fuentes marginales de error 

presentes en el conocimiento científico generado.  



185 
 

Existen diferentes autores que describen la enseñanza científica, esto se debe a que los 

estudiantes no son pizarras en blanco cuando se les expone por primera vez al aprendizaje de las 

ciencias. Por el contrario, aportan a la tarea de aprendizaje de ciencias comprensiones intuitivas 

del mundo físico, que pueden ser muy diferentes de los conceptos y teorías científicas 

presentadas en el aula de ciencias (Driver y Easley, 1978). Los investigadores coinciden en la 

presencia de estas comprensiones intuitivas, pero no están de acuerdo cuando intentan describir 

su naturaleza. Existen diferentes posturas como el enfoque clásico, afirma que las concepciones 

de los estudiantes tienen el estatus de teorías intuitivas unitarias, que a menudo se asemejan a 

teorías anteriores de la historia de la ciencia. El segundo enfoque, conocido como “conocimiento 

por partes”, afirma que las concepciones de los estudiantes consisten en una multiplicidad de 

principios fenomenológicos o p-prims, que se abstraen del conocimiento experiencial. 

En este escenario, los informantes estudiantes, no aportaron dentro de sus relatos 

información relevante para la categoría, por tanto la investigadora no tuvo en cuenta sus 

entrevistas en este componente. Con base en lo anterior los relatos de los informantes 

manifestaron la importancia que poseen ellos sobre la participación activa de la construcción del 

conocimiento científico así;  

- Yo pienso que, desde el área, desde el área de ciencias sociales se han hecho 
pequeños esfuerzos en torno a específicamente nuestro papel frente a la 
disminución de la contaminación del aire. Hemos hablado acerca del uso o del alto 
uso que tenemos con los vehículos y lo que produce eso a la capa de ozono. 
Entonces hemos hablado acerca de cómo disminuirlos aumentando, digamos, el 
uso de la bicicleta en los traslados del colegio a la casa o de la casa al colegio. Hemos 
hablado también acerca. (D-CMAG01) 

- Por medio de charlas formativas y vídeos educativos, campañas de sensibilización 
y concientización de cómo disminuir el nivel de contaminación del aire con 
campañas de reciclaje, elaboración de carteleras y exposición de las mismas, sobre 
cómo evitar la contaminación del aire. (D-JTRR02) 

- Entonces, se habla de eso con los niños. Entonces, yo le digo, aparte de eso, las 
basuras también inciden en los malos olores. (D-LMAS03) 

- Brindándoles algunas pautas a los niños para evitar esta contaminación del aire. 
También con algunas acciones que los niños pueden, desde la comodidad de su 
casa y de la comunidad, contribuir a generar grandes cambios para mejorar esta 
calidad de aire de nuestra vereda. Primero evita comprar artículos desechables y 
plásticos no biodegradables. (D-MLBB04) 
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Ante esto, Smith et al, (1993) argumentaron que el conflicto cognitivo no es una buena 

estrategia de instrucción porque es inconsistente con un enfoque constructivista del aprendizaje; 

es decir, que el aprendizaje es un proceso de construcción de nuevos conocimientos a partir de 

lo que ya sabemos. En cambio, propusieron que las comprensiones intuitivas son ideas 

productivas que pueden servir como recursos para el aprendizaje de las ciencias y que 

evolucionan y se integran en estructuras conceptuales cohesivas, como las teorías científicas, a 

través de una instrucción adecuada. El énfasis en la integración y la discriminación, más que en la 

confrontación y el conflicto cognitivo, es el sello distintivo del enfoque de instrucción del 

conocimiento por partes.  

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la Categoría:  

Generación concienciada del conocimiento científico, se da como resultado el concepto: 

Participación activa en la construcción del saber cuya definición se enmarca en la construcción 

del conocimiento por parte de los docentes es una teoría del aprendizaje que enfatiza el papel de 

los alumnos en la construcción de su propia comprensión. En esta teoría, profesores y estudiantes 

son vistos como participantes activos en la construcción del conocimiento, basado en las ideas y 

experiencias tanto de los estudiantes como del profesor. 

Categoría: Importancia de la multiplicación de buenos ejemplos: Enseñanza activa de la 

sostenibilidad  

Esta categoría esta inmersamente involucrada con las actitudes y desempeños docentes, 

puesto que se genera a partir de esquemas mentales, los cuales ayudan a aprender material 

nuevo porque se puede conectar con nuevos conocimientos con conceptos familiares que ya 

están almacenados. Proporcionar ejemplos junto con una explicación de los conceptos ayuda a 

fortalecer el aprendizaje al identificar los atributos clave asociados con el concepto. Esto también 

ayuda a conectar el nuevo aprendizaje con los conocimientos previos que los estudiantes ya 

tengan. Analizar los problemas del mundo real puede hacer que las cuestiones de sostenibilidad 

sean más tangibles y significativas para los estudiantes. Los ejemplos reales proporcionan 

aplicaciones concretas de los conocimientos y habilidades aprendidos en el aula en su relación 

con los propios estudiantes y la sociedad. Los ejemplos reales también alientan a los estudiantes 
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a ser conscientes de las decisiones que toman y de cómo encajan en un contexto social más 

amplio. 

En este sentido, Hammond y Baratz-Snowden (2007) establecen que:  

Los docentes también pasan de una forma de pensar “novata” a una más “experta” 
sobre la enseñanza, volviéndose más capaces de abordar los numerosos aspectos 
de la vida en el aula y de prestar atención al trabajo intelectual de los estudiantes. 
Los expertos en enseñanza, al igual que los expertos en otros campos, pueden 
analizar rápidamente situaciones complejas y aprovechar muchas fuentes de 
conocimiento sobre cómo responder a ellas. También cuentan con un repertorio 
de habilidades más amplio y flexible para lograr sus objetivos. La formación 
docente que desarrolla las habilidades de los docentes para analizar la enseñanza 
y amplía sus repertorios de estrategias de enseñanza (junto con el conocimiento 
de cuándo diferentes estrategias pueden ser útiles) ayuda a los principiantes a 
avanzar más rápidamente hacia la experiencia. (p. 116) 
 

De lo anterior se puede expresar que los docentes desempeñan un papel muy importante 

en la configuración del futuro de sus estudiantes. Desde la guardería hasta la universidad, son 

ellos quienes imparten conocimientos y enseñan todo lo importante. Además, también enseñan 

sobre valores éticos y se empapan de valores morales. Así, se puede decir que los profesores 

moldean la personalidad hasta convertirla en algo muy fuerte y maravilloso. Un mundo sin 

docentes sería definitivamente caótico. Sólo hay unas pocas personas en nuestras vidas que 

impactan nuestro mundo, y los maestros son definitivamente una de ellas. 

Es de destacar en palabras de Ngalim (2003) que:  

Los docentes pueden comprender las dificultades de los estudiantes en términos 
de aprendizaje y otras dificultades más allá de los problemas de aprendizaje, 
especialmente aquellas que pueden inhibir las actividades de aprendizaje de los 
estudiantes. Se refiere a un cambio relativamente permanente en el 
comportamiento que se produce como resultado del entrenamiento o la 
experiencia. (p. 84) 
 

En otras palabras, un buen profesor da tareas a sus alumnos y también las revisa 

periódicamente para una mejor práctica. Además, planifican meticulosamente un mejor modelo 
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de enseñanza. A principios de año, planifican todo el programa de estudios para que la 

experiencia docente sea fluida. Además de enseñar, un profesor también es un buen organizador. 

Tienen que organizar diversas actividades que se llevan a cabo en la escuela durante todo el año. 

Además, tienen que ocuparse de otras cosas pequeñas pero importantes, como la disposición de 

los asientos, las actividades en el aula y más. 

Al respecto, los relatos recopilados de los informantes manifestaron:  

- Entonces, siempre en mis clases y con mis estudiantes trato de alentarlos hacia el 
ahorro y reciclaje. (D-CMAG01) 

- Se crea conciencia cuando tenemos el conocimiento claro. Por lo tanto, algunas 
actividades que contribuyen a evitar el gasto de papel y usar lo digital sería 
primero utilizar videos y charlas formativas sobre la temática. (D-JTRR02) 

- Bueno, yo creo que uno de los aportes de la tecnología fue y de las redes sociales 
fue el WhatsApp porque con antes pues uno sacaba la chapolita para estar 
mandándole constantemente los informes a los padres de familia entonces ahora 
simplemente por el WhatsApp se informa de forma digital también se está 
tratando de desarrollar la memoria en los niños mandando. (D-LMAS03) 

- La opción más respetuosa con el medio ambiente es digitalizar todos nuestros 
documentos importantes. (D-MLBB04) 

 

En correspondencia con lo anterior, se puede inferir que las escuelas necesitan que los 

docentes tengan la competencia para enseñar y educar de forma innovadora y creativa, tiempo 

suficiente para perseguir el profesionalismo, capaces de mantener su autoridad ante los ojos de 

los estudiantes y de la sociedad para que mejorar la calidad de la educación. La capacidad de 

enseñar es la capacidad esencial que deben poseer los docentes, entre otras cosas porque la tarea 

principal es enseñar. En el proceso de aprendizaje, los docentes enfrentan a los estudiantes una 

dinámica, así como el resultado de una dinámica interna que proviene del interior de los 

estudiantes y, como resultado de las demandas de la dinámica ambiental, tiene un efecto un poco 

mayor en los estudiantes (Barrios, 2018). 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la Categoría:  

Importancia de la multiplicación de buenos ejemplo, se da como resultado el concepto: 

Enseñanza activa de la sostenibilidad cuya definición se enmarca establecer que el aprendizaje 

activo capacita a los estudiantes para que se conviertan en aprendices de por vida y defensores 
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de la sostenibilidad. Al participar activamente en su educación, los estudiantes adquieren un 

sentido de propiedad y responsabilidad por su proceso de aprendizaje. Desarrollan la confianza 

para expresar sus ideas, pensar críticamente y actuar. 

Categoría: Diseño de métodos de valoración ambiental:  Significancia del impacto en el 

ecosistema 

En esta categoría, se establece el parámetro  fundamental que el proceso de evaluación 

de las actividades de educación ambiental debe proporcionar de manera continua, iniciándose 

desde la fase de planificación (Galiza, 2017), con el objetivo de impulsar el proceso de enseñanza 

y aprendizaje, en el que educador y educando verifican y analizar, en un proceso constante, el 

significado de los métodos, explicaciones y acciones en busca del conocimiento (Keiros, et al., 

2006). A través del proceso de evaluación, se comparan los resultados que se obtienen durante 

el trabajo conjunto del educador y los educandos con los objetivos propuestos para verificar 

avances, dificultades y reorientar el trabajo hacia las correcciones necesarias (Libâneo 2017). 

Además, la evaluación es una de las herramientas más importantes a disposición de los 

educadores para medir la calidad del aprendizaje y ofrecer alternativas de mejora, siendo un 

instrumento que subsidiará tanto al educando en su desarrollo como al educador en el 

redimensionamiento de su práctica pedagógica. Una vez que el educador se siente más seguro 

acerca de las dificultades que encontrará en el proceso de enseñanza y aprendizaje en el espacio 

educativo, es posible pensar más objetivamente en la replanificación de acciones ambientales 

teniendo en cuenta estas dificultades. 

De allí, que las escuelas pueden impactar el ecosistema de cuatro maneras principales: 

gestión del agua, desperdicio de alimentos, gestión general de desechos y uso de energía. Las 

escuelas pueden reducir su impacto ambiental adoptando prácticas ecológicas. Por ejemplo, los 

profesores pueden fomentar la limpieza diaria del aula y del patio de la escuela. Algunos utilizan 

materiales reciclables y procesos de fabricación que producen bajas emisiones de carbono. Ante 

esto los relatos de los informantes establecieron esa importancia:  

- Por medio del Proyecto Transversal del medio Ambiente, el cual fomenta el 
cuidado, conservación y preservación de su entorno como compromiso de todo ser 
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humano. (JTRR02) 
- El trascender, lo interpreto como el dejar esa huella, el dejar esa herencia de algo 

bueno y que todo el mundo lo recuerde a uno por esa huella positiva. (D-LMAS03) 
- Considero que el hecho de llevar al niño a que se identifique como él, con esas 

plenas capacidades y habilidades como individuo, pero que también él sea 
consciente que en sus manos está el futuro del mundo. (D-CMAG01) 

- Definitivamente realizando actividades en la naturaleza, haciendo que el niño se 
relacione más de cerca con el medio ambiente que lo rodea, porque esto les va a 
permitir que tengan una conciencia mayor hacia la necesidad de proteger el medio 
ambiente e visitar granjas y viveros. (D-MLBB04) 
 
El ser humano vive en un entorno particular y debe aprovecharlo al máximo, tanto en la 

vida diaria como en el desarrollo de la persona humana. En la vida cotidiana, el entorno natural y 

el entorno humano tienen una influencia significativa en los estudiantes. Por tanto, en la 

educación y el aprendizaje es necesario aprovechar el entorno natural que nos rodea. El enfoque 

al aire libre brinda a los estudiantes oportunidades para desarrollar conceptos basados en cosas 

tangibles. En el aprendizaje, los niños son más activos y creativos. 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la Categoría:  

Diseño de métodos de valoración ambiental, se da como resultado el concepto: Significancia del 

impacto en el ecosistema, el cual puede interpretarse como la influencia que ejerce la educación 

en el significado del medio ambiente, tanto directa como indirectamente. La educación puede 

fomentar comportamientos y actitudes proambientales, como utilizar la energía y el agua de 

manera más eficiente, reciclar los desechos domésticos y apoyar las tecnologías verdes. La 

educación también puede ayudar a las personas a comprender los efectos negativos para la salud 

de los problemas ambientales y las políticas ambientales públicas. 

Categoría: Interpretación critica ambiental: Sistematización de las vivencias de 

conservación – proyectos 

En esta categoría los docentes pueden establecer la importancia de los aspectos 

educativos entorno a los procesos limpios y la educación ambiental, de allí que los avances en la 

economía, la sociedad, la ciencia y la tecnología han afectado en gran medida nuestros estilos de 

vida. Especialmente los efectos de los avances científicos y tecnológicos en nuestras vidas y 

nuestro medio ambiente se pueden ver en la actualidad más que en el pasado (Kaushik & Kaushik, 



191 
 

2010). Las nuevas dimensiones que conlleva la noción de medio ambiente (Bary, 2007) han 

expuesto que el medio ambiente debe ser examinado no sólo a nivel nacional sino a nivel 

internacional con nuevos enfoques. 

De allí, que la Educación Ambiental Crítica puede enriquecer epistemológicamente 

cuando se entrelaza con la actividad, que es determinante de la relación con el mundo; Las eco 

experiencias son supuestos de experiencias atentas dentro del entorno; Emancipación que puede 

plantear formas estimulantes de aprendizajes que orienten a los estudiantes en la toma de 

decisiones con sentido crítico.  

En correspondencia, con Moreno y Martínez (2022) que afirman:  

...el sentido de conceptualizar la educación ambiental que pretenda ser dialógica 
y transformadora requiere una discusión básica sobre los diferentes puntos de 
vista, o sea, un ejercicio de discusión teórica. Analizar las corrientes ofrece un 
punto de partida para comprender la educación ambiental con sentido crítico o 
emancipatorio, dado que esto exige un posicionamiento sobre los referentes 
teóricos que pueden coincidir o diferenciarse significativamente en determinados 
aspectos. (p. 3) 
 

El entorno escolar se compone de dimensiones psicológicas, sociales y físicas, como la 

seguridad, la moral y el crecimiento académico. Estas dimensiones moldean los sentimientos y 

percepciones sobre una escuela y si es un lugar donde puede ocurrir el aprendizaje. Las actitudes 

de los estudiantes, maestros, administradores, padres y la comunidad ayudan a moldear el 

entorno escolar. Las escuelas de calidad son un elemento importante para el éxito de los 

programas de desarrollo económico proponiendo el cambio al interior del aula. 

Es por ello, que al consultar las respuestas de los informantes se llegó a establecer que:  

- Generar sentido de responsabilidad de los estudiantes en cuanto al compromiso 
hacia el desarrollo sostenible. Realizo actividades y proyectos que permitan en 
los estudiantes la reflexión crítica, el debate de problemáticas ecológicas y 
sociales. Preguntas problematizadoras que despierten la curiosidad y la 
investigación. (D-JTRR02) 

- Se genera ese sentido de responsabilidad, enseñándoles o que ellos 
comprendan la importancia que tienen sus tierras, el que compartan y hagan el 
intercambio de alimentos y el de poder sustentar la base alimentaria de sus 
propias familias, con lo que tienen en su tierra en su parcela. (D-LMAS03) 
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- Les generó el sentido de la responsabilidad desde la reflexión misma, desde la 
invitación diaria a reconocernos como sujetos que podemos cambiar y 
transformar el mundo con nuestras propias acciones y haciéndolos conscientes 
de que cada acción. (D-CMAG01)   

- Primero, como lo he dicho, somos un ejemplo a seguir para los niños. Entonces 
debemos empezar a fomentar y a generar ese sentido de responsabilidad de los 
chicos y darles cierta independencia en el día a día. (D-MLBB04) 

 

Al interpretar las concepciones de los informantes, se puede destacar la percepción que 

poseen de su rol en el proceso formador, puesto que la interpretación ambiental es una acción 

educativa que participa de las características de un territorio, sus relaciones culturales y biofísicas, 

y puede generar conocimiento, compromiso, sensibilidad y disfrute a través de experiencias 

directas. Puede ser persuasivo e incitar a las personas a cambiar su comportamiento y forma de 

pensar. La interpretación ambiental efectiva puede agregar un componente emocional a la 

experiencia de aprendizaje del paisaje, lo que puede conducir a un apego local y al deseo de 

garantizar la protección ambiental. 

Una vez construida la descripción de la disquisición y hermenéutica de la Categoría:  

Interpretación critica ambiental, se da como resultado el concepto: Sistematización de las 

vivencias de conservación – proyectos,  este se puede interpretar como la capacidad de construir 

un ambiente escolar eficaz,  el cual  satisface las necesidades de los estudiantes y el personal, en 

otras palabras, se establecen los mecanismos para la resolución de conflictos, las comunicaciones 

efectivas, la participación en la toma de decisiones y la autonomía con responsabilidad 

contribuyen a un interés creado en hacer que la escuela tenga éxito.  

 

 
De los conceptos emergentes a los conceptos emergentes abarcadores: Nivel de teorización 

mayor 

En el análisis de los relatos de los informantes estudiantes y docentes, se encontraron 

diferentes concepciones sobre la practica pedagógica desde la significancia de los tipos de 

estrategias hasta la sistematización de las vivencias de conservación, el papel que cada actor del 

proceso formador ejercen en la transformación del aprendizaje y la construcción del 

conocimiento denota la importancia de develar los conceptos emergentes para dar paso a un 
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concepto emergente abarcador.  

La práctica pedagógica es entendida por algunos informantes consultados como las 

estrategias que se etiquetan como constructivistas y tradicionales, las primeras centradas en los 

estudiantes y las segundas son imbuidas por el docente. Hay que establecer que distinguir estas 

estrategias, puesto que el esfuerzo holístico del proceso de enseñanza la selección de las mismas, 

en cuanto a la pertinencia de la metodología que utiliza el docente, la motivación y la 

participación del estudiante se establece para generar un aprendizaje significativo.   

Es allí, donde los docentes, como activadores del aprendizaje de los estudiantes y 

elemento fundamental para lograr un cambio significativo en la calidad de la educación, están en 

el centro de la transformación. La formación y el desarrollo profesional de los educadores es un 

aspecto clave para lograr este cambio. En este apartado se presenta la tabla 4 la cual presenta el 

nivel de teorización mayor a partir de los conceptos emergentes para derivar en el concepto 

emergente abarcador.  

 

Tabla 4  
Concepto emergente abarcador de la Unidad Temática: Práctica Pedagógica. 
 

Unidad temática Conceptos emergentes 
Concepto emergente 

abarcador 

Práctica pedagógica 

Transformación didáctica. 

Competencia pedagógica 

Comprensión de los principios 
didácticos.  

Discernimiento sobre el ejercicio 
áulico. 

Conciencia sobre el rol docente. 

Profundización cognitiva de la 
enseñanza. 

Procesos Didácticos 

Incorporación de teorías emergentes. 

Desarrollo competencial docente 

Comprensión de las habilidades 
ilustrativas. 

Individualización de las cualidades 
magisteriales. 

Valoramiento del acto pedagógico. 

La emocionalidad: postulado 
inclusivo. 
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Explicación del Concepto Emergente Abarcador de la Unidad Temática: Práctica Pedagógica: 

Procesos didácticos y Competencia pedagógica 

Los métodos educativos aplicados por los docentes suelen derivar de sus propias 

experiencias y de una serie de creencias, prácticas y actitudes estables hacia sus alumnos (Zabalza 

et al., 2014). Para determinar cuáles son estas competencias, es necesario investigarlas en el 

contexto de las prácticas docentes. Sus habilidades deben estar relacionadas con su experiencia 

académica e instructiva, crecimiento profesional, participación estudiantil y evaluación. Los 

principales obstáculos al cambio pedagógico son la creencia en la transmisión de contenidos en 

la que el estudiante actúa como receptor pasivo y reproductor de información (Krzemien y 

Lombardo, 2006); la creencia de que el estudiante no tiene ideas previas que condicionen y 

contextualicen su aprendizaje; la noción de conocimiento como producto completo, imputable y 

encapsulado; y la aceptación de un currículo amplio y superficial con objetivos principalmente 

propedéuticos.  

Al interpretar lo anterior se puede expresar que la definición del primer concepto 

emergente abarcador Procesos Didácticos, se comprende como un método de enseñanza que 

involucra que el docente presente información directamente a los estudiantes, y los estudiantes 

son en su mayoría oyentes pasivos. Los informantes estudiantes y los docentes didácticos se 

centran en la información y abordan la enseñanza de manera igualitaria. Las capacidades 

profesionales se clasifican en dos tipos: académicas y pedagógicas. La competencia académica se 

refiere al conocimiento que tiene un profesor de una materia. La competencia pedagógica se 

refiere a cómo un docente puede enseñar una materia respetando ideas como enseñar de lo 

conocido a lo desconocido, de lo concreto a lo abstracto y de lo simple a lo complejo. 

De allí que, la planificación es uno de los procesos más significativos en la transformación 

de la práctica docente. En su forma más simple, la didáctica involucra el proceso con los 

estudiantes y docentes para compartir una historia (o estímulo). Luego, los estudiantes hacen sus 

propias preguntas sobre los eventos de la historia que los desconciertan. En una práctica didáctica 

se conectan las preguntas de los estudiantes y se identifican ideas centrales o preguntas para la 

investigación filosófica (Molina y Monetti, 2021). Luego, los estudiantes y el docente buscan 
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participar en una investigación dialógica y filosófica sobre las preguntas e inquietudes de la 

construcción del conocimiento. El maestro facilita el diálogo profundizando y desafiando el 

pensamiento de los estudiantes a través de preguntas abiertas y actividades de desarrollo de 

conceptos y habilidades. 

De acuerdo con Chevallard y Bosch (2020):  

El propósito de la educación, es decir, la demanda social de la sociedad por 
resultados educativos, determina en primer lugar cómo acercarse al estudiante y 
cómo ser maestro, a quién cultivar. Luego están las cuestiones de qué darle al 
estudiante (contenido de la educación), cómo darle (el método de enseñanza), a 
través de qué (materiales didácticos). Entonces, para impartir conocimientos 
modernos, en primer lugar, el entrenador debe tener dichos conocimientos. La 
exigencia de un estudiante moderno en esta lección es la sed de conocimiento, 
haciendo del aprendizaje su objetivo más elevado. La principal tarea del docente es 
desarrollar en el alumno las habilidades de pensamiento independiente. Por lo 
tanto, en la educación moderna, el alumno está ansioso de aprender, sediento de 
conocimiento, necesitado y el maestro. (p 54) 

 

Interpretar lo anterior está enfocado a establecer que uno de los principios rectores de la 

educación es combinar el conocimiento teórico con la práctica y la experiencia de vida. Los logros 

en educación se basan principalmente en la interrelación entre teoría y práctica. Sólo entonces el 

educando comprenderá la esencia del material de aprendizaje y podrá utilizarlo en la práctica. 

Para ello, el docente debe velar por la participación activa de los estudiantes en el proceso 

educativo. La participación activa conduce a la adquisición consciente y comprensible de 

conocimientos. Conciencia y activismo en el aprendizaje, buen humor en el estudiante, ganas de 

aprender más, fomenta el pensamiento independiente y la extracción de conclusiones. 

Comprender lo anterior, la enseñanza, como parte integral de la actividad cognitiva, se 

basa en las leyes generales del conocimiento humano del mundo que lo rodea. Por tanto, es 

necesario integrar el proceso de educación, crianza y crianza de una persona en una generación 

desarrollada armoniosamente. 

 

Explicación del Concepto Emergente Abarcador de la Unidad Temática: Práctica Pedagógica: 
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Competencia pedagógica. 

La competencia es una característica crucial de cómo una persona se comporta o piensa 

en diferentes situaciones y se adapta al cambio con el tiempo. Además, la competencia es algo 

que uno hace y los resultados son observables (Campbell, et al., 1993). Aunque el significado y la 

definición del término competencia aún son objeto de debate, el propósito de este estudio es 

adaptar las definiciones propuestas por (Bartram, et al., 2002). Según Bartram, et al. (2002) la 

competencia es un grupo de comportamientos que desempeñan un papel en la consecución del 

resultado o resultado deseado. En otras palabras, la capacidad es la habilidad de una persona 

para aplicar o utilizar sus conocimientos, habilidades, conductas y características personales para 

realizar una tarea difícil en roles y posiciones particulares. 

 Según Tucker y Cofsky (1994) hay cinco componentes principales de la competencia:  

i) conocimiento - que se refiere a la información y el conocimiento propios:  ii) 
habilidades - que se refiere a la capacidad de uno para realizar una tarea particular, 
iii) autoconcepto y valores - se refiere a la actitud, los valores y la imagen de una 
persona, iv) los caracteres - la capacidad de realizar tareas en su campo y v) los 
motivos - emociones, deseos, necesidades fisiológicas o impulsos de acción. La 
combinación de elementos de naturaleza y razón se ha identificado como un 
factor crítico para que una persona realice tareas sin una supervisión estricta. 
Estos cinco componentes de la competencia son comportamientos cruciales que 
influyen en el alto rendimiento. (p. 30) 

 

Con base en lo anterior se podría inferir que la experiencia es también un grupo de 

comportamientos que desempeñan un papel en el logro del resultado deseado. Mientras tanto, 

Chouhan y Srivastava (2014) explican que la competencia es una tarea compleja, pero el 

desarrollo y aplicación del modelo de competencias es una inversión para construir una labor 

profesional y de calidad.  

Una parte importante de las responsabilidades de los docentes es crear entornos de 

aprendizaje significativos para profundizar las experiencias de aprendizaje de los estudiantes y 

mejorar sus capacidades. Sin embargo, es posible que los docentes no estén preparados en 

diferentes herramientas, con fines de enseñanza y aprendizaje (Seo et al., 2021). Es posible que 

carezcan de experiencia en resolución de problemas o pensamiento computacional aplicada a las 
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ciencias sociales, para realizar análisis de datos o establecer reglas para generar automáticamente 

tareas y comentarios para los estudiantes a través de pensamiento crítico y lógico, o con el uso 

de inteligencia artificial (Seo et al., 2021).  

Las habilidades fundamentales que son la base de la actividad pedagógica (metodológica, 

didáctica) deberían adaptarse al dinamismo del sistema educativo y mostrar la capacidad de 

interactuar (mientras se mantiene los principios educativos básicos), de igual forma, las 

habilidades pedagógicas flexibles que están sujetas a actualizaciones y transformaciones 

constantes conservan la naturaleza educativa esencial y forman los saldos necesarios en el nivel: 

habilidades difíciles para los docentes. 

Es de destacar que, con el rápido desarrollo de tecnologías, los cambios en todas las 

esferas de la vida humana, la necesidad de docentes altamente calificados que puedan trabajar 

en un entorno completamente nuevo y resolver problemas de complejidad variable aumentan 

significativamente y requiere especial atención a su capacitación. El nivel de cualidades morales 

del mismo, la formación de sus competencias clave-pedagógicas clave, predeterminan la calidad 

de la educación en general, así como la formación de las personas como un recurso, una condición 

importante para el desarrollo y el progreso de la sociedad moderna. El establecimiento y el 

desarrollo de los países ocurren en el contexto de los procesos globales comunes, donde la 

educación y la capacitación de maestros competentes juegan un papel importante en la creación 

de estados competitivos con altas tecnologías y especialistas altamente calificados, que pueden 

trabajar de manera efectiva en el Estándares internacionales, listos para el avance profesional 

continuo, desarrollo, autoeducación, con alta movilidad social y psicológica (Lassnigg y Mayer, 

2011). 

La formación de competencias profesionales-pedagógicas es una respuesta a los desafíos 

modernos. Uno de estos desafíos es la globalización, con sus lados positivos y negativos: la 

obliteración de los rasgos nacionales, la comercialización de las esferas humanitarias y educativas 

y el desarrollo de la tecnología, son importantes para lograr docentes profesionales, éticos y 

responsables. 

La actualización permanente de los docentes crea beneficios que podrían facilitar a los 

mismos a abordar varios desafíos de enseñanza como la diversidad de aprendizaje, problema de 
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motivación, interacción social que en casos específicos como la pandemia por COVID 19 se dieron. 

 

Tabla 5 
 Concepto Emergente Abarcador de la Unidad Temática: Responsabilidad social educativa. 
 

Unidad temática Conceptos emergentes 
Concepto emergente 

abarcador 

Responsabilidad social 
educativa 

Comprensión integral de los 
discentes. 

Didáctica constructiva social 

Convivencia educativa asertiva. 

Reflexiones didácticas 
constructivas. 

Desarrollo de valores ínsitos al 
ser humano. 

Visión trascendente de la 
academia. 

Entendimiento de las 
inclinaciones profesionales. 

Contribución con la 
autorrealización del 
neocognoscente. 

Aportación al desarrollo 
comunitario. 

Valor del acompañamiento 
parental.  

Atencionalidad a las 
circunstancias del colectivo. 

Generación proactiva de roles 
sociales. 

Logros eficientes en el 
rendimiento académico. 

 

Explicación del Concepto Emergente Abarcador de la Unidad Temática: Responsabilidad social 

educativa: Didáctica constructiva social  

El constructivismo social es una teoría del aprendizaje que se centra en la esencia asociada 

al aprendizaje. Destaca la interacción social y posiciona al docente como facilitador del 

aprendizaje. Las teorías de aprendizaje, o las pedagogías, anuncian la mayor parte de lo que se 

hace como maestro. Ya sea que el método de enseñanza probablemente estará bajo los 
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principales enfoques pedagógicos: comportamiento, constructivismo, liberación o conectivismo. 

Es por ello que, al explorar estos enfoques, no solo se puede mejorar los propios métodos de 

enseñanza utilizando técnicas psicológicas probadas, sino también crear un entorno en el que los 

estudiantes se sientan más obligados a aprender. 

Dentro de los principales autores, se destaca Vygotsky es ampliamente considerado como 

el padre del constructivismo social por sus teorías sobre la interacción social y el desarrollo 

humano. Afirmaron que, como pensaba Piaget, los estudiantes eran los creadores de su propio 

conocimiento. Sin embargo, las opiniones de Vygotsky diferían en cuanto a cómo se creó este 

conocimiento. 

Es por ello, que el aprendizaje se lleva a cabo mediante una variedad de métodos y en 

diversos grados. Esto sirve como base para una variedad de teorías del aprendizaje. Entre tanto, 

los docentes desempeñan un papel crucial a la hora de impartir valores como la honestidad, el 

respeto, la empatía y la responsabilidad. Deberían servir como modelos de comportamiento 

ético. También esta conexa con la conciencia ambiental, los docentes pueden crear conciencia 

sobre cuestiones ambientales y promover prácticas sostenibles. 

Es fundamental establecer que los docentes poseen un rol en la construcción de una 

sociedad más responsable, partiendo que los profesores no son plenamente conscientes del 

papel de los temas sociales en sus materias y que deben involucrar a sus estudiantes en estos 

asuntos dentro de sus materias. Además, los docentes no perciben plenamente las acciones de 

responsabilidad social adoptadas por la institución educativa.  

Por tanto, comprender y abordar sus roles y responsabilidades posteriores dentro de la 

sociedad, es la labor del docente que se encuentra inmerso en el sentir del cambio, puesto que 

ahora deben promover la “utilidad social del conocimiento” con el objetivo de mejorar la calidad 

de vida de la sociedad (Shek et al., 2017, p. 13) [Cursivas incorporadas]. La amplitud del concepto 

ha dado lugar a varias terminologías que definen el concepto en diversos contextos, aunque la 

variedad de términos solo deriva de los aspectos específicos de cómo se manifiesta la 

responsabilidad educativa (Esfijani, 2012).  

Conviene subrayar que la responsabilidad social educativa en las instituciones educativas 

está relacionada con los diez y siete (17) ODS, por lo que todos los ODS deben estar integrados 
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en la institución y ser capaces de impactar de diversas formas al servicio de la sociedad. La 

literatura refleja el papel decisivo desempeñado por las mismas en la transformación del contexto 

social, en términos no sólo del avance de la ciencia y del intercambio de conocimientos con y para 

la sociedad, sino también del empoderamiento de los estudiantes a través de su ejercicio de una 

participación activa, inclusiva y participativa. y ciudadanía democrática (Coelho y Menezes, 2021, 

p.2). 

Por otra parte, una didáctica constructiva social, debe ser imparcial, es decir para una 

enseñanza de calidad, ética, las opiniones personales de un docente deben mantenerse fuera del 

aula. La política y la religión pueden discutirse en términos generales, pero el profesor nunca debe 

sesgar las lecciones para promover sus propias creencias. A los estudiantes se les debe presentar 

información objetiva para que puedan acumular las herramientas y el conocimiento para tomar 

sus propias decisiones y pensar de forma independiente. Un maestro ve de primera mano cómo 

las situaciones económicas pueden afectar el bienestar y el desempeño de un estudiante. Un 

estudiante de una familia de bajos ingresos puede tener menos probabilidades de participar en 

actividades extracurriculares y puede tener peores calificaciones que un compañero de una 

familia de mayores ingresos. Como defensor del éxito de los estudiantes, es responsabilidad del 

maestro hacer todo lo posible para mejorar las condiciones, ya sea planteando inquietudes al 

director, hablando con los padres, coordinando programas escolares o participando en el 

activismo social en su comunidad. 

 

Tabla 6  

Concepto Emergente Abarcador de la Unidad Temática: Desarrollo sostenible. 

Unidad temática Conceptos emergentes 
Concepto emergente 

abarcador 

Desarrollo Sostenible 

Relación concienciada del 
hombre con el medio ambiente. 

Educación sostenible 

Cultura educacional ambiental. 

Educación para el desarrollo 
sostenible. 

Agente educativo fundamental 
en la educación sostenible. 

Soluciones basadas en la 
naturaleza. 

Establecimiento de una práctica 
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pedagógica social. 

Participación activa en la 
construcción del saber. 

Enseñanza activa de la 
sostenibilidad. 

Significancia del impacto en el 
ecosistema. 

Sistematización de las vivencias 
de conservación – proyectos. 

Relación concienciada del 
hombre con el medio ambiente. 

Cultura educacional ambiental. 

 

Explicación del Concepto Emergente Abarcador de la Unidad Temática: Desarrollo sostenible: 

Educación sostenible.  

Es responsabilidad del docente proporcionar un entorno de aprendizaje enriquecedor y 

acogedor para todos los estudiantes, y tomar en serio la posición de influencia en la que se 

encuentra. Un docente puede influir en lo que sus alumnos hablan, en cómo piensan y en lo que 

se convierten. La responsabilidad social exige que un maestro no sólo se preocupe por los 

estudiantes reales; pero también debemos comprenderlos, prepararlos y mostrarles cómo 

encajar en la comunidad futura. Por lo tanto, preparar a los estudiantes para que sean buenos 

ciudadanos proporcionándoles formas de ayudar a la propia institución a ser buenos ciudadanos 

mientras aprenden a ser buenos ciudadanos ellos mismos; Fomentar y renovar vínculos de 

confianza en la comunidad; es decir, “capital social” y utilizar la neutralidad del campus para 

proporcionar un terreno común donde las diferencias de opinión y la defensa de puntos de vista 

particulares puedan abordarse de manera abierta y constructiva y donde las personas con 

objetivos similares puedan unirse y crear maneras de trabajar juntos.  

En otras palabras, autores como (Martínez R. , 2010) quien afirmó:  

Por eso, las formas de vivir, pensar, producir, valorar, utilizar, contaminar son el 
reflejo histórico de un determinado nivel de desarrollo socio-histórico, con 
dinámica propia, el cual es aprendido, compartido, transmitido socio-
culturalmente, según las necesidades e intereses del ser humano abarca todas las 
acciones humanas: modos de pensar, sistemas de valores y símbolos, costumbres, 
religión, instituciones, organizaciones, economía, comercio e intercambio, 
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producción, educación, legislación, entre muchos otros aspectos de la acción 
humana, por ende, de la creación de cultura. (p 98) 
 

De allí, que el papel de un maestro es moldear las mentes de la generación más joven. Esa 

configuración será positiva; desarrollo de una actitud y temperamento científico y humanista, 

autodisciplina, preocupación por los demás, conciencia ecológica. Los profesores deben inculcar 

en los estudiantes un antiguo espíritu cultural de tolerancia hacia diferentes opiniones y puntos 

de vista, y familiarizarlos con la sabiduría moderna expresada en la máxima del famoso pensador 

francés Voltaire: 'No acepto lo que dices; pero defenderé con mi vida tu derecho a decirlo (Swami 

Ranganathananda, 2009). 

Un docente que no ama el conocimiento no puede inspirar amor por el conocimiento en 

los niños. El maestro debe mantener la mente fresca mediante el estudio de libros nuevos; él o 

ella debe renovar constantemente su acervo de conocimientos. No basta con que un docente sea 

consciente de las cuestiones de justicia social; ella también debería discutir estos temas con sus 

alumnos. Los temas nacionales e internacionales oportunos, incluida la distribución inequitativa 

de la riqueza y el poder, las poblaciones marginadas, la desigualdad social y de género, el medio 

ambiente y los servicios sociales, deben abordarse en un entorno seguro y de mentalidad abierta. 

Estas discusiones promoverán la tolerancia y el pensamiento imparcial en los estudiantes. 

Es por ello que entorno a la educación, el enfoque sobre el cambio climático ha sido 

presentar y transmitir un "catálogo de hechos" (Polanyi, 2009) y utilizarlos como base para 

comprender y sustentar la necesidad de acción y cambio social. La lógica educativa tiene sentido 

en términos de aprendizaje, en la teoría, que supone que el conocimiento del contenido influye 

en la calidad de la formación de opinión. Los docentes pueden integrar su propia necesidad 

identificada de conocimientos sólidos sobre el cambio climático para crear oportunidades de 

aprendizaje que identifiquen, accedan y dirijan a los estudiantes a información autorizada sobre 

el cambio climático. En la tabla 7 se expresan los términos teóricos principales, siendo estos 

mismos propios de la pedagogía, la capacidad de guiar a los estudiantes hacia fuentes autorizadas 

y promover el conocimiento para obtener información, como componente del aprendizaje, 

proporciona un método sostenible a largo plazo de aprendizaje continuo. Como cuestiones socio 

científicas, son específicas. 
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Tabla 7  
Organización de las unidades temáticas, conceptos emergentes y conceptos emergentes 
abarcadores. 

Unidades 
temáticas 

Conceptos emergentes 
Conceptos emergentes 

abarcadores 

PRÁCTICA 
PEDAGÓGICA 

Transformación didáctica. 

 
 

Competencia pedagógica 
 
 
 

Procesos Didácticos 
 
 

Comprensión de los principios didácticos. 

Discernimiento sobre el ejercicio áulico. 

Conciencia sobre el rol docente. 

Profundización cognitiva de la enseñanza. 

Incorporación de teorías emergentes. 

Desarrollo competencial docente. 

Comprensión de las habilidades ilustrativas. 

Individualización de las cualidades magisteriales. 

Valoramiento del acto pedagógico. 

La emocionalidad: postulado inclusivo.  

RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

EDUCATIVA 

Visión globalizada del proceso instruccional. 

Didáctica constructiva 
social 

Comprensión integral de los discentes. 

Convivencia educativa asertiva. 

Reflexiones didácticas constructivas. 

Desarrollo de valores ínsitos al ser humano. 

Visión trascendente de la academia. 
Entendimiento de las inclinaciones profesionales. 

Contribución con la autorrealización del 
neocognoscente. 
Aportación al desarrollo comunitario. 
Valor del acompañamiento parental.  
Atencionalidad a las circunstancias del colectivo. 
Generación proactiva de roles sociales.  
Logros eficientes en el rendimiento académico. 

DESARROLLO 
SOSTENIBLE  

Relación concienciada del hombre con el medio 
ambiente 

Educación sostenible 

Cultura educacional ambiental  

Educación para el desarrollo sostenible  

Agente educativo fundamental en la educación 
sostenible 

Soluciones basadas en la naturaleza  

Establecimiento de una práctica pedagógica social 

Participación activa en la construcción del saber 

Enseñanza activa de la sostenibilidad  
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Significancia del impacto en el ecosistema 

Sistematización de las vivencias de conservación - 
proyectos 

 

El rol de los docentes modela las habilidades para saber dónde y cómo buscar información 

creíble. Los métodos de enseñanza basados en la investigación que promueven que el alumno 

activo busque y haga preguntas sobre información serían una estrategia típica que mejoraría la 

creación de conocimiento sobre la credibilidad de los conceptos científicos. El discernimiento de 

la información requiere una mayor habilidad pedagógica en la forma en que la información se 

socializa dentro de las experiencias y comprensiones del estudiante. (Predan y Petra, 2023) 
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CAPÍTULO VII 

APROXIMACIÓN TEÓRICA 

Este capítulo le permite al lector reconocer un entramado de concepciones que se dieron 

a lugar en el trasegar del proceso investigativo en relación con el fomento de la responsabilidad 

social en los estudiantes, a partir de la práctica pedagógica del docente de primaria, en la 

formación de ciudadanos comprometidos con el desarrollo sostenible. Desarrollar la 

responsabilidad social en los niños es ampliamente visto como el camino hacia la creación de 

sociedades más cohesionadas y armoniosas, un individuo que acepta la responsabilidad social 

puede hacer una contribución positiva y pragmática al bienestar de su comunidad. La 

responsabilidad social no es un valor innato, y debe aprenderse y desarrollarse para que se 

convierta en una disciplina adquirida que oriente a los individuos.  

Es así que se profundiza en aspectos esenciales para la construcción de ciudadanos 

eficientes a los desafíos actuales. Con base en lo anterior se realiza un esquema que reúne la 

aproximación teórica acerca del fomento de la responsabilidad social de los estudiantes desde la 

práctica pedagógica del docente. Ciertamente, es indiscutible el valoramiento de la enseñanza y 

el aprendizaje con enfoque en responsabilidad social en cumplimiento a la función social de la 

educación.  

Las instituciones educativas desempeñan una doble función importante en el 

cumplimiento de su misión. En primer lugar, la institución proporciona y difunde conocimientos 

a los estudiantes a través de la educación y la enseñanza. El personal directivo (que tiene altos 

niveles de habilidades técnicas y administrativas) está desplegado en varios sitios de trabajo para 

lograr el desarrollo social y económico. En segundo lugar, la institución desempeña un papel 

educativo y orientador en la comunidad al brindar servicios sociales, sensibilizar al público, apoyar 

tendencias sociales y promover valores humanos deseables.  

Esto producto de los análisis de los informantes estudiantes y docentes, han dado cuenta 

que los niveles decrecientes de compromiso con los valores de la responsabilidad social, los cuales 

se manifiestan en el comportamiento de los estudiantes: la lista incluye el incumplimiento de las 
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normas escolares, la falta de responsabilidad social en la escuela, la negatividad, la complacencia 

y el egoísmo, el abandono de las tareas y la falta de participación en el aula. , falta de 

mantenimiento de las propiedades públicas, falta de lealtad y pertenencia a la escuela, escrituras 

en las paredes de las escuelas que las hacen muy feas, decir malas palabras, agresiones físicas y 

verbales contra los estudiantes más jóvenes, disminución de los niveles de participación 

cooperativa en las actividades escolares, evitación de la participación social y política y relaciones 

sociales débiles.  

Teniendo en cuenta lo anterior, la investigación describe una aproximación teórica que se 

grafica en la ilustración 1.  

 
 
Ilustración 1  
Aproximación teórica.  
 

 
 



207 
 

Tabla 8  
Red de relaciones entre las unidades temáticas, conceptos emergentes, conceptos emergentes abarcadores y aproximación teórica .   
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La tabla 8 describe las interrelaciones dentro de la explicación de la aproximación teórica:  

El hacer pedagógico del docente, guiada por una didáctica transformativa, subsume, desde la 

comprensibilidad del aprendizaje, un predicamento valorativo acerca de la responsabilidad social 

estudiantil asociado, la cual ha de preponderar el desarrollo sostenible. 

A continuación, se procede a realizar una elicitación de este constructo, a través de las 

siguientes dimensiones que lo constituyen: (a) quehacer pedagógico, (b) didáctica transformativa, 

(c) comprensibilidad del aprendizaje, (d) responsabilidad social estudiantil y (e) desarrollo 

sostenible. 

(a) Quehacer pedagógico: Los quehaceres pedagógicos incluyen el trabajo y las prácticas 

profesionales del docente en el campo de la educación. Estas funciones incluyen la 

estructura, contenido, organización y metodología de la enseñanza a los estudiantes 

en diversas disciplinas. De allí que la profesionalidad de un docente incluye no sólo 

habilidades para los métodos didácticos y el área temática que se enseña, sino 

también ser un educador en valores para ayudar a los estudiantes a desarrollar toda 

su personalidad (Sutrop, 2015). Esto se alinea con los objetivos de desarrollo 

sostenible de las Naciones Unidas, que exigen mayores esfuerzos para involucrar a los 

estudiantes en la creación de un mundo mejor (Algraini, 2019).  

(b) Es importante destacar que para el fomento de la responsabilidad social en los 

estudiantes a partir de la practica pedagógica del docente de primaria, esto propende 

a la formación de ciudadanos, es allí que la  responsabilidad social se define como “un 

conjunto de actividades que tienen como objetivo lograr una mejora cualitativa 

(resultados y procesos educativos), y una mejora cuantitativa (impacto en la sociedad) 

al realizar diversas actividades educativas con el objetivo de servir a la comunidad en 

todos los campos. 

Sutrop (2015) citó las cuatro perspectivas del filósofo británico Harry Brighouse sobre el 

objetivo de la educación, Estas perspectivas surgen de cuatro teorías diferentes, donde el objetivo 

de la educación se articula para ayudar a las personas a centrarse en su propia libertad, elección 

y derecho a la autodeterminación (es decir, la teoría de la autonomía humana),  construir una 
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fuerza laboral más productiva que apoye el crecimiento económico (es decir, la teoría del capital 

humano),  desarrollar las condiciones para “una buena vida y el desarrollo de la personalidad” (es 

decir, la teoría del desarrollo humano), y  prepararse para “vivir junto con otros en la sociedad” 

(es decir, la teoría de la educación cívica) (Brighouse, et al. 2008 citado por Sutrop, 2015, pp. 189-

190).  

(b) Didáctica transformativa: La didáctica transformadora que ayuda a los estudiantes a 

convertirse en participantes más críticos en el proceso de aprendizaje y a desarrollar habilidades 

como el pensamiento crítico, el establecimiento de objetivos y la reflexión. Implica crear 

relaciones dinámicas entre profesores, estudiantes y un conjunto de conocimientos compartido 

para promover el aprendizaje de los estudiantes y el crecimiento personal teniendo en cuenta lo 

analizado en el presente estudio. 

Con lo anterior, se establece entonces las actividades son importantes porque involucran 

estrategias cognitivas de orden superior, como análisis, síntesis y evaluación, y se cree que son 

más efectivas cuando se realizan en parejas o grupos, en la medida en que la interacción entre 

pares requiere que los estudiantes articulen su lógica y consideren diferentes puntos de vista 

cuando resolver problemas. 

Es por ello que el aprendizaje centrado en el estudiante es fundamental el principio de 

que los docentes deben diseñar los planes de estudio y el contenido de los cursos basándose en 

las necesidades, habilidades, intereses y estilos de aprendizaje de los estudiantes (Kilic, 2010). Los 

maestros involucran a los estudiantes en un descubrimiento activo y colaborativo, lo que 

aumenta su responsabilidad por el aprendizaje y les brinda la capacidad de moldear su 

experiencia de aprendizaje.  

Todo esto parece confirmar que los educadores deben poseer calificaciones más allá de 

la educación formal, experiencia profesional y entusiasmo. Las dimensiones morales y éticas 

influyen significativamente en el calibre y la eficacia de los esfuerzos educativos. La supervisión 

ética de las actividades educativas ha sido de suma importancia en toda la educación. Es 

importante que las competencias pedagógicas de los docentes esten acordes con la personalidad 

e identidad de los estudiantes para diseñar planes de área que genere la  transformación del 

conocimiento al interior de las aulas, porque los educadores influyen en el crecimiento cognitivo 
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de las generaciones futuras en la compleja e interconectada sociedad globalizada. Los niños y 

jóvenes adquieren y cultivan valores como la integridad, el respeto y la empatía al participar en 

ocupaciones que implican consideraciones morales y éticas.  

Dados los rápidos avances de la tecnología y la creciente diversidad del cuerpo estudiantil, 

los educadores se enfrentan a los hallazgos encontrados, que los estudiantes poseen una 

percepción positiva en cuanto a las estrategias usadas para tranformar el conocimiento a partir 

de métodos prácticos y dinámicos, como es la relación comunidad - escuela. Además, para cultivar 

una atmósfera que fomente la participación general y un sentimiento de inclusión, los 

instructores deben mostrar una disposición favorable hacia la diversidad cultural y adaptarse a 

las distintas necesidades de cada educando.  

(c) Comprensibilidad del aprendizaje: Es por ello que existe una relación importante entre 

la preparación docente vinculando la objetividad del mismo en su labor en el aula de clase, 

teniendo en cuenta que existe predicamentos al interior del proceso formador, como la 

decersion, demostivacion en el aprendizaje, factores externos ajenos al aula que generan 

incertidumbre a los estudiantes entre otros, pues debe tenerse en cuenta que la enseñanza es 

una tarea compleja y desafiante. Los docentes se enfrentan continuamente a decisiones difíciles 

en las que valores en competencia entran en tensión entre sí.  Rara vez se pueden atender al 

mismo tiempo, los intereses de todos los estudiantes y de otros grupos y electores. Los diferentes 

objetivos educativos, cada uno deseable en sí mismo, a menudo plantean exigencias 

incompatibles a los docentes, especialmente a la luz de los recursos y el tiempo limitados de que 

disponen la mayoría de ellos (Oviedo, 2012). 

Los educadores asumen un papel fundamental al estar en contacto con las mentes de las 

generaciones venideras impartiendo principios morales y éticos y fomentando virtudes como la 

integridad, la compasión y la consideración, esto requiere que los docentes manejen los procesos 

didácticos para motivar a los estudiantes a transformarse como ciudadanos responsables y 

participativos. Autores como (Budak, 2019) han establecido la importancia de los procesos 

didácticos, los cuales son estrategias que el profesor presente información directamente al 

alumno, elija el tema, controle los estímulos, exija una respuesta del alumno, evalúe la respuesta 

y proporcione refuerzo. Los principios didácticos son normas generales que ayudan a organizar y 
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poner en práctica las actividades de enseñanza, aprendizaje y evaluación. 

Con base en lo anterior, entra en la articulación una teoría importante para la labor del 

docente tiene que ver con la didáctica social constructiva es un nuevo paradigma  que enfatiza el 

aprendizaje colaborativo, la participación de los estudiantes y el intercambio de conocimientos. 

En este enfoque, los profesores crean un entorno de aprendizaje que anima a los estudiantes a 

participar en actividades interesantes, como actividades grupales, que facilitan el aprendizaje. El 

constructivismo social ayuda a los estudiantes a desarrollar una comprensión más profunda, 

habilidades más sólidas para la resolución de problemas y habilidades metacognitivas mejoradas 

(Trujillo, 2017). 

En la práctica diaria, los docentes a menudo enseñan a diferentes tipos de estudiantes de 

la misma manera que les enseñaron. Aunque esto puede tener éxito, su eficacia se basa más en 

la suerte que en la evidencia. Por el contrario, las teorías del aprendizaje describen cómo los 

estudiantes procesan, absorben y retienen el conocimiento durante la experiencia de 

enseñanza/aprendizaje. Las tres grandes teorías del aprendizaje que han perdurado a lo largo de 

la historia son las teorías del aprendizaje conductual, cognitiva y constructivista. En la teoría del 

aprendizaje conductual, el estudiante es principalmente pasivo y dependiente del docente, la 

enseñanza  que se basa en la teoría se puede probar sistemáticamente y mejorar 

progresivamente, refinando tanto la comprensión de cómo las personas piensan y aprenden 

como la ejecución de métodos de enseñanza específicos. En resumen, la teoría y la investigación 

pueden trabajar en sinergia con la práctica educativa: cada una informa y mejora a la otra. La 

consecuencia de tal sinergia es un conjunto de métodos de instrucción científicamente válidos 

basados en evidencia de investigaciones y teorías probadas.  

(d) Responsabilidad social estudiantil: Los docentes pueden ayudar a los estudiantes a 

desarrollar la responsabilidad social enseñándoles a considerar las perspectivas de los demás, 

contribuir a los esfuerzos humanitarios y comprender cuestiones morales complejas. La 

responsabilidad social incluye dimensiones como la competencia cívica, ética, ambiental y 

multicultural. Los profesores también pueden ayudar a los estudiantes a comprender la 

importancia de retribuir a la comunidad y hacer del mundo un lugar mejor. De allí que Sutrop 

(2015) concluyó que “la naturaleza de la educación es profundamente ética” (p. 190), mientras 
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que “los valores impregnan todos los aspectos de la educación” y, por lo tanto, no existe nada 

parecido a una “educación libre de valores” (p. 189). 

Los docentes pueden utilizar estrategias tales como: integrar cuestiones sociales en el plan 

de estudios, promover proyectos colaborativos, modelar valores éticos, involucrar a los 

estudiantes en la acción cívica y comunitaria y brindar oportunidades para la reflexión. De igual 

forma, los profesores también pueden crntorno de aprendizaje positivo e inclusivo. También 

pueden utilizar herramientas para ayudar a configurar un mundo más justo, democrático e 

inclusivo en relación con este estudio. 

 (e) Desarrollo sostenible: Los docentes tienen varias responsabilidades sociales  cuyas 

dimensiones van desde la caridad, equidad, honestidad, ética y respeto, y que se extienden más 

allá de su papel como educadores. Estas responsabilidades sociales son importantes para 

fomentar un entorno de aprendizaje positivo y de apoyo y contribuir al bienestar de la sociedad. 

Algunas de las responsabilidades sociales clave de un maestro incluyen, la equidad educativa, es 

allí donde los docentes deben esforzarse por brindar igualdad de oportunidades educativas a 

todos los estudiantes, independientemente de sus antecedentes, habilidades o estatus 

socioeconómico. Esto implica adaptar los métodos y materiales de enseñanza para satisfacer las 

diversas necesidades de los estudiantes, adicional a ello fomentar un ambiente de aprendizaje 

seguro, puesto que se debe garantizar que sus aulas sean espacios seguros para los estudiantes. 

Esto incluye abordar cuestiones relacionadas con la seguridad física, así como con la seguridad 

emocional y psicológica, para cultivar el pensamiento crítico: los docentes deben alentar a los 

estudiantes a pensar de manera crítica e independiente, permitiéndoles tomar decisiones 

informadas y contribuir positivamente a la sociedad. 
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CAPÍTULO VIII 

VERDADES PROVISIONALES 

En este segmento final, se describen las verdades provisionales que se dieron lugar una 

vez realizado el estudio exhaustivo y meticuloso en relación con el fomento de la responsabilidad 

social de los estudiantes vinculada al desarrollo sostenible desde las prácticas pedagógicas del 

docente, en el nivel de básica primaria. A continuación, se presenta las conclusiones claves 

derivadas del proceso investigativo.  

     Con especto, al primer objetivo concreto que corresponde a analizar la práctica 

pedagógica de los docentes de primaria en la actualidad, desde un referente teórico como acción 

que genera procesos formativos acordes con la responsabilidad social de los estudiantes, se 

establece que, a partir de la reflexión, el maestro debe brindar oportunidades equitativas para 

que todos los estudiantes desarrollen sus habilidades individuales, independientemente de su 

cultura, clase socioeconómica, etnia o fe. En razón a ello, es deber en su rol, garantizar una 

enseñanza imparcial respecto a sus opiniones personales en su práctica profesional. Es así como 

lo anterior, permite proporcionar una educación con objetividad y respeto por todas las 

perspectivas, facilitando un aprendizaje basado en la crítica y el análisis independiente. Dicho 

brevemente, ello configura el camino de la responsabilidad social del docente en su ejercicio 

dentro del aula de clase minimizando desigualdades y potenciando oportunidades de aprendizaje 

para todos, puesto que la investigación demostró que pese a que se utilizan métodos y se aplican 

estrategias enfocadas al fomento de la responsabilidad social a partir de la practica, los 

estudiantes se limitan a la directriz del docente y no por una construcción propia de valores como 

la equidad, caridad y justicia. 

Además de lo mencionado anteriormente, se reconoce al docente como un actor 

influyente de manera significativa y multifacética en el aprendizaje y desarrollo de sus 

estudiantes. Es así como, se da un valoramiento a la labor que él realiza, en razón a que su acción 

logra un alcance que trasciende más allá de la preparación académica a la contribución de una 

formación integral y ciudadana. Con base en lo anterior, se subraya que desde su posición, los 
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docentes construyen sociedad, y es a través de sus prácticas pedagógicas que se gestan 

ciudadanos participativos, responsables de sus acciones y comprometidos con su entorno.  

En esta misma línea, se reconoce como inherente a la profesionalización del maestro la 

competencia pedagógica y los procesos didácticos como atributos de su quehacer, que impulsan 

la enseñanza y el aprendizaje con calidad y significancia. Evidentemente las estrategias que 

adopta en la práctica docente para la consecución de resultados magnificentes son decisivas en 

el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Adicional, se considera vital que se dé a lugar la 

vinculación de la teoría educativa en el acto pedagógico del docente desde su motivación, con el 

objetivo de proporcionar un marco para construir una instrucción eficaz, incluidas las teorías del 

aprendizaje y las teorías de la instrucción. De lo anterior, se busca que el docente comprenda 

explicaciones sobre los mecanismos subyacentes involucrados en el aprendizaje y la enseñanza 

para lograr idoneidad.  

En su conjunto estas herramientas cognoscitivas dan claridad sobre el por qué y bajo qué 

circunstancias ciertas estrategias de aprendizaje y métodos de enseñanza funcionan, mientras 

que otros no, e invita al docente a liderar dicho proceso transformador con autodeterminación. 

Por tanto, conceptualizar el conocimiento docente es una cuestión compleja que implica 

comprender fenómenos subyacentes claves, cómo: el proceso de enseñanza, el de aprendizaje, 

el concepto de conocimiento y la práctica pedagógica. Desde esta perspectiva, se sugiere 

satisfacer tres necesidades esenciales para lograr el bienestar psicológico del maestro: 

competencia, autonomía y relación. La familiaridad con esta teoría proporciona a las docentes 

prácticas de instrucción, prácticas para mejorar el bienestar y el aprendizaje de los estudiantes 

hacia la calidad del desempeño docente. 

A saber, analizar la práctica pedagógica de los docentes de primaria como acción que 

genera procesos formativos acordes con la responsabilidad social de los estudiantes, hace énfasis 

en la calidad de las acciones que los profesores proponen para el desarrollo del sistema educativo 

que acompaña difíciles procesos de cambio en la conciencia de las personas y exige una 

reconsideración de los conocimientos fundamentales y universales. Desde luego, el complejo de 

condiciones pedagógicas está dotado de una percepción holística de las partes y está 

determinado por la unidad de tareas, principios, regularidades, formas, métodos y medios para 
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lograr el objetivo de formar la preparación de los futuros docentes, la capacidad de empatía y la 

adquisición de una experiencia social, son fundamentales a la hora de ejercer su práctica 

pedagógica en el aula.  

Todo esto significa que, se atribuye al docente un papel trascendental dentro del 

desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes, y se reconoce que es desde las prácticas 

pedagógicas que se logra un mayor impacto al respecto. Es indiscutible el valor transformacional 

que se gesta desde su hacer pedagógico para provocar comportamientos, creencias, hábitos y 

cultura en el ser humano. Mejor aún, es una acción potenciada, en la que podemos anidar y 

propulsar la responsabilidad social al interior de las instituciones educativas del país en respuesta 

a los desafíos del siglo XXI desde esa mirada del cuidado de sí mismo y del otro, hacia la 

sostenibilidad. 

Con relación al segundo objetivo concreto de caracterización de la responsabilidad social 

educativa desde la perspectiva de estudiantes y docentes de primaria, los relatos de los 

informantes dejaron entrever que es un concepto en gran medida desconocido y con poca 

apropiación tanto por los docentes como por los estudiantes. Para materializar las percepciones 

sobre el tema, fue necesario relacionarlo con acciones específicas hacia el cuidado del medio 

ambiente y el trato a los demás. De modo que, pone de manifiesto que la falta de conocimiento 

y práctica de la responsabilidad social por parte de los docentes podría limitar la preparación de 

los estudiantes para afrontar los desafíos del mundo. 

Lo que se refleja en terreno, que el trabajo conjunto con estudiantes debe ser desde las 

condiciones pedagógicas más importante para la mejora de la transformación del aprendizaje. Se 

subraya que una formación docente intencionada y autónoma es una condición sine quanon 

fundamental para formar las futuras generaciones con alta consciencia de responsabilidad social 

y desarrollo sostenible. Definitivamente, los docentes son importantes e influyentes en la escuela 

y derivado de su labor, de las acciones específicas que realiza, se favorece el aprendizaje en los 

estudiantes. Por cuanto, desempeñan un papel fundamental en el éxito del sistema educativo y 

la sociedad. 

En lo concerniente a la responsabilidad social educativa desarrollada desde la práctica 

docente, los informantes consultados establecen la importancia de los valores fundamentales 
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(inclusión, justicia social, empatía, respeto, fomento de la participación de los estudiantes, 

empoderamiento y pensamiento crítico) en relación con las nociones compartidas de 

responsabilidad social. Es así como recapitulando, se puede afirmar que los anteriores, permiten 

un acceso igualitario, el desarrollo de ciudadanos informados, conscientes y activos que 

contribuyan en beneficio de la sociedad. 

Dicho brevemente, las observaciones se relacionan con la precisión de los criterios que se 

consideren rasgos vinculados a la promoción de ciudadanos comprometidos con el desarrollo 

sostenible. Es así como, desde la comprensibilidad de los aprendizajes ha de entenderse los 

nuevos cambios, demandas y desafíos que preocupan a la sociedad del conocimiento. 

Evidentemente, ello exige establecer parámetros para generar el desarrollo humano sostenible y 

atribuir a las instituciones educativas los ajustes en: los planes de estudio, los planes docentes, el 

enfoque curricular, las estrategias metodológicas y las relaciones con la comunidad educativa. De 

este modo, los establecimientos educativos aportan y construyen compromisos para el bienestar 

social. 

Con referencia al tercer objetivo concreto, que establece precisar los criterios que se 

consideren atributos vinculados a la promoción de ciudadanos comprometidos con el desarrollo 

sostenible, se determina que las instituciones educativas son escenarios claves para alcanzar y 

promover el desarrollo sostenible. Dicho de otra forma, esta idea exige que se vuelque la mirada 

hacia la escuela, como territorio de predicamento valorativo que evoquen los impactos negativos 

inducidos por las acciones de los integrantes de la sociedad. 

 Como ya se hizo notar es imprescindible asumir desde el hacer pedagógico del docente 

la formación de ciudadanos con una actitud ética que provoque una preocupación moral. Lo 

anterior se fundamenta en la actitud ética, que se erige en tres dimensiones: personal, social y 

global. La primera, relacionada con la “Auto ética”, es decir, la ética de cada persona o ciudadano 

siendo moralmente responsable. La segunda, que hace referencia a la “Socio ética” que 

corresponde a la ética de la sociedad, necesaria para organizar la convivencia y una justa cohesión 

con los derechos humanos. Y finalmente, la “Antro poética” asociada a la ética del ser humano 

que consiste en el cuidado del bienestar de las generaciones futuras. 

Se ha de realzar la preponderancia del desarrollo de ciudadanos comprometidos con el 
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desarrollo sostenible para enfrentar los retos medioambientales y sociales en la actualidad. Con 

base en lo anterior, se señalan como atributos vinculados a la promoción de ciudadanos 

comprometidos con esta causa: el conocimiento, la conciencia ecológica, la participación activa, 

el compromiso, la ética y el pensamiento crítico. En suma, los atributos mencionados 

anteriormente convergen en potenciar la sostenibilidad y fortalecer la cohesión social.  

Con relación al objetivo integrador sobre generar una aproximación teórica respecto del 

fomento de la responsabilidad social en los estudiantes a partir de la práctica pedagógica del 

docente de primaria, en la formación de ciudadanos comprometidos con el desarrollo sostenible, 

se asume como reflexibilidad en la propuesta de un camino dentro de un marco interdisciplinario 

para la educación que puede contribuir significativamente a la construcción de sociedades más 

justas, equitativas y respetuosas del medio ambiente. Lo que resalta, desde luego, es que la 

educación es, en el presente y en el futuro la esperanza de la preservación con bienestar de la 

existencia humana. A partir de esta idea es indiscutible el papel considerable que juega el docente 

desde su hacer pedagógico como agente que gestiona diversos elementos dentro de su labor para 

proponer experiencias desde su saber pedagógico que coincidan en didácticas transformativas 

que impacten de manera real a los estudiantes.   

Es así como, se concibe como aproximación teórica el hacer pedagógico del docente, 

guiado por una didáctica transformativa, que subsume, desde la comprensibilidad del 

aprendizaje, un predicamento valorativo acerca de la responsabilidad social estudiantil asociado, 

la cual ha de preponderar el desarrollo sostenible. Desde este fundamento, se deben encauzar 

las acciones de carácter formativo diseñadas por el docente y recibidas por los estudiantes. Pues, 

es precisamente de donde se coligen las dimensiones que se integran en la elicitación de este 

constructo que son: hacer pedagógico, didáctica transformativa, comprensibilidad del 

aprendizaje, responsabilidad social estudiantil y educación sostenible.  

Finalmente, en la medida que el docente contemple el impacto de su hacer pedagógico 

desde una didáctica transformativa, en la que se genere conciencia, determinación y decisión, 

estará en atención exclusiva al bienestar de la sociedad. En este sentido se invita a adoptar e 

involucrar dentro de las prácticas pedagógicas un enfoque en responsabilidad social estudiantil 

que se materialice en ciudadanos con inteligencia sostenible. Cabe resaltar que promover la 
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responsabilidad social desde una edad temprana puede ser particularmente efectivo para 

asegurar hábitos y una cultura de vida que mantenga una conciencia sostenible.  

La futuridad: ¿Qué continúa, a partir de la investigación? 

Esta investigación abre nuevos escenarios de análisis que ante la globalización del 

conocimiento y la creación y el desarrollo de lecciones experienciales imbuye a los estudiantes en 

tematizaciones que trascienden los límites del aula. La importancia de involucrar a los estudiantes 

en ejercicios y actividades de aprendizaje se destaca en todas las perspectivas teóricas analizadas. 

En razón a ello, presentar a la comunidad académica los resultados de la investigación sobre la 

responsabilidad social educativa de los docentes de básica primaria, permite reconocer su 

importancia hacia la transformación de ciudadanos éticos, participativos, desde el buen ejemplo 

dentro y fuera del aula de clases.  

Se sugiere de igual forma, realizar análisis complementarios para extender la investigación 

a la básica secundaria, teniendo en consideración que es la población estudiantil más próxima a 

terminar su trayectoria escolar y que por ende direccionarán sus planes de vida hacia la 

transformación de la sociedad.  Sería interesante explorar esas otras posibilidades de estudios 

investigativos en profundizar sobre los diferentes mecanismos de coevaluación de la práctica 

pedagógica que conduzcan a resultados específicos en la mejora de la calidad de educativa, en 

particular aquellas estrategias y uso de materiales para lograr un aprendizaje significativo que 

influya en ciudadanos con inteligencia sostenible.  

  Es pertinente establecer que debe presentarse investigaciones como la desarrollada en 

este documento ante eventos académicos y ponencias para informar sobre los resultados. Lo 

anterior, entendiendo que los estudiantes son capaces de analizar los problemas sociales 

principalmente en un nivel descriptivo, no en niveles interpretativos y críticos, lo que sugiere que 

existe la necesidad de prestar una atención más integral a la ética y la justicia social desde la 

práctica pedagógica del docente. Además, porque ello debe necesariamente impactar el 

desarrollo de políticas educativas tendientes a promover la responsabilidad social desde la 

escuela en el marco del cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenibles propuestos en la 

agenda mundial 2030. Las cuales, a su vez, deben ser dinamizadas al interior de los 
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establecimientos educativos y traducidas en políticas institucionales, planes estratégicos y 

acciones pedagógicas que permitan vivenciar una cultura en responsabilidad social.  
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ANEXOS 

Anexo 1 Consentimientos informados  

 

Se expone un ejemplo del documento aplicado y se informa que los demás 
consentimientos están a la disposición en caso de ser solicitados. 
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Anexo 2 Guion entrevistas – Estudiantes y Docentes 

 
 REPÚBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA 

UNIVERSIDAD PEDAGÓGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR 
INSTITUTO DE MEJORAMIENTO PROFESIONAL DEL MAGISTERIO 

DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

 

Guion de entrevista semiestructurado 

 

La siguiente entrevista hace parte del trabajo de investigación del Doctorado en Ciencias 

de la Educación que se busca generar la aproximación teórica respecto del fomento de la 

responsabilidad social en los estudiantes, a partir de la práctica pedagógica del docente de primaria, 

en la formación ciudadanos comprometidos con el desarrollo sustentable.  

Los datos recopilados en esta entrevista serán de uso exclusivo de la investigación.  

Se guardará la confidencialidad y, por tanto, la reproducción de la información en la tesis 

será anónima. La información estará protegida conforme con lo dispuesto en la ley de protección 

de datos personales. 

Fecha: ______________________ Institución: Miguel Sánchez Hinestroza 

Investigadora: Andrea Johanna Forero González 

 

 

1. ¿Cómo ve la relación entre la escuela, -donde estudias- y su comunidad -donde vives- para 

solucionar los problemas relacionados con el desarrollo sustentable que se dan allí? 

2. ¿Cómo es el compromiso que tienes con la escuela y la comunidad? 

3. ¿Cómo participas de las acciones que se realizan como parte de esa unión entre la escuela y el 

contexto cercano a ella? 

4. ¿Cómo participas en los actos que se desarrollan en el aula para que le permitan ayudar a la 

comunidad dónde vives? 

5. ¿Cuáles estrategias le proporciona el docente, dentro del aula de clase, de manera que tenga un 

comportamiento y un compromiso vinculado con el aporte social a la escuela? 

6. ¿Cómo participan los padres en tu formación para que tengas responsabilidad con los vecinos? 

7. ¿Cómo cree que la escuela está presente con el entorno, la comunidad como parte de su función 

social y educativa? 

8. ¿Cómo son las dinámicas que realizas con sus compañeros de clase para mejorar el respeto y 

la solidaridad o la honestidad, por ejemplo? 

9. ¿Cómo actúas en la escuela y en la casa para apoyar a sus compañeros de clase y a su propia 

familia? 

10. ¿Cuáles valores crees que posees cuando ayudas a una persona mayor a cruzar la calle, por 

ejemplo, o cederle el paso en algún lugar donde te encuentres? 

11. ¿Cómo ayudas a tus padres en el cuidado de la casa y de los alrededores? 
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 REPÚBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA 

UNIVERSIDAD PEDAGÓGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR 

INSTITUTO DE MEJORAMIENTO PROFESIONAL DEL MAGISTERIO 

DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

 

Guion de entrevista semiestructurado 

 
La siguiente entrevista hace parte del trabajo de investigación del Doctorado en Ciencias 

de la Educación que se busca generar la aproximación teórica respecto del fomento de la 

responsabilidad social en los estudiantes, a partir de la práctica pedagógica del docente de primaria, 

en la formación ciudadanos comprometidos con el desarrollo sustentable.  

Los datos recopilados en esta entrevista serán de uso exclusivo de la investigación.  

Se guardará la confidencialidad y, por tanto, la reproducción de la información en la tesis 

será anónima. La información estará protegida conforme con lo dispuesto en la ley de protección 

de datos personales. 

Fecha: ______________________ Institución: Miguel Sánchez Hinestroza 

Investigadora: Andrea Johanna Forero González 

Docente entrevistado: ___________________________ 

En cuanto a la práctica pedagógica 

1. ¿Qué es para usted la práctica pedagógica? 

2. ¿Cuál es la importancia de la práctica pedagógica en los distintos procesos que desarrolla en el 

aula? 

3. ¿Cómo asume el desarrollo de la práctica pedagógica? 

4. ¿De qué manera organiza el desarrollo de la práctica pedagógica? 

5. ¿Cuál es su definición sobre el proceso formativo? 

6. ¿De qué manera organiza su acción docente para alcanzar una formación integral en los 

estudiantes? 

7. ¿Cuáles principios didácticos toma en cuenta al momento de desarrollar el proceso formativo 

de los estudiantes? 

8. ¿Cuáles otros principios didácticos consideran relevantes en su quehacer docente? 

9. ¿Qué tipos de estrategias de enseñanza incorpora en el proceso formativo de los estudiantes? 

10.  ¿Cuáles son las fortalezas y debilidades de su práctica pedagógica en cuanto al uso de 

estrategias para mejorar el rendimiento de sus estudiantes? 

11. ¿De qué manera su práctica pedagógica contribuye a formar estudiantes éticos y responsables 

con la institución y la sociedad?  
 

En cuanto a la responsabilidad social 

12. ¿Cómo se organizan la comunidad y la institución escolar para dar respuestas a situaciones que 

se presentan? 

13. ¿Cómo propicias la vinculación de los estudiantes y la institución con lo que ocurre en el 

contexto que rodea a la escuela?  

14. ¿Cómo se fomenta la ética entre los profesores? 
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15. ¿Cómo se fomenta la ética como necesidad y principio de actuación en correspondencia con el 

compromiso con la escuela y la comunidad? 

16. ¿Cuáles acciones se realizan como parte de la articulación de la escuela con el contexto social? 

17. ¿Qué incidencias tiene en la cultura escolar, las acciones formativas relacionadas con la 

responsabilidad social? 

18. ¿Qué estrategias desarrolla con sus estudiantes, que genere comportamiento y compromiso 

vinculado con el aporte social? 

19. ¿Cómo es la relación que se ha desarrollado con los padres o acudientes en función con la 

responsabilidad social?  

20. ¿Cómo participan los padres o acudientes en apoyo al fomento de la responsabilidad social? 

21. ¿Cómo se proyecta la escuela, con el entorno y la comunidad como parte de su función social?  

22. ¿Qué dinámicas ha incorporado para mejorar el fortalecimiento de valores como el respeto y la 

solidaridad entre los estudiantes? 

23. ¿Cómo visualizas a los estudiantes en su actuar como reflejo de la responsabilidad social que 

está apegada a principios y valores éticos? 

 

Con respecto a la promoción de ciudadanos comprometidos con el desarrollo sustentable 

24. ¿Cómo podrías definir el compromiso ciudadano? 

25. ¿De qué manera fomenta, en los estudiantes, la importancia del compromiso como atributo 

personal para trabajar en función del desarrollo sostenible?  

26. ¿Cómo ayuda a que los estudiantes formulen y cumplan los objetivos que benefician al 

ambiente? 

27. ¿Por qué es necesario que los estudiantes interpreten la necesidad de ser ciudadanos 

comprometidos con el desarrollo sostenible? 

28. ¿Cómo genera el sentido de responsabilidad en los estudiantes respecto del compromiso hacia 

el desarrollo sostenible? 

29. ¿Qué acciones realizas en el aula de clase para crear responsabilidades en los estudiantes en la 

toma decisiones de forma consciente?  

30. ¿Cómo impulsa el valor de la trascendencia de cada estudiante en vinculación con la 

preservación de su entorno? 

31. ¿Cómo contribuye, desde tu labor docente, para que los estudiantes participen en la 

disminución del nivel de contaminación del aire?  

32. ¿Cómo apoya a la sociedad para que tomes consciencia con respecto a la contaminación del 

aire? 

33. ¿De qué modo contribuye a crear conciencia sobre el uso de lo digital para evitar tanto gasto 

de papel? 

34. ¿Cómo fomenta en los estudiantes la eliminación de la utilización de bolsas de un solo uso, 

tanto en la escuela como la casa? 

35. ¿Qué acciones desarrolla en el aula de clase orientadas a frenar el cambio climático inducido 

por el hombre, de modo que pueda garantizarse energía limpia para todos? 
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Anexo 3 Validación de expertos  
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Anexo 4  Sistematización de los objetivos  

Objetivo integrador: Generar una aproximación teórica respecto del fomento de la responsabilidad social en los estudiantes, a partir de la práctica pedagógica del docente de primaria, 

en la formación de ciudadanos comprometidos con el desarrollo sostenible. 

Objetivos Concretos Dimensiones Criterios de Valoración 
Preguntas 

Docentes Estudiantes 

1. Analizar la práctica pedagógica de los 

docentes de primaria en la actualidad, 

desde un referente teórico, como acción 

que genera procesos formativos acordes 
con la responsabilidad social de los 

estudiantes. 

Práctica pedagógica 

Definición 1  

Importancia 2  

Actitud docente 3  

Carácter sistemático 4  

Procesos formativos 

Definición 5  

Organización 6  

Principios 7 - 8  

Estrategias empleadas 9 - 10 5 

Objetivos Concretos Dimensiones Criterios de Valoración Docentes Estudiantes 

2. Caracterizar la Responsabilidad social 

en educación desde la perspectiva de 

estudiantes y docentes de primaria.  

Responsabilidad Social 

Relación sociedad- escuela  12 1 

Vinculación con el contexto 13 7 

La ética como compromiso 11-14 -15  

Articulación escuela-contexto 16 3 

Las acciones formativas 17  

Incorporación de estrategias 18  

Relación parental 19 - 20  

Proyección institucional 21  

Fortalecimiento de valores 22 - 23 8 - 10 

Objetivos Concretos Dimensiones Criterios de Valoración Docentes Estudiantes 

3. Precisar los criterios que se consideren 
atributos vinculados a la promoción de 

ciudadanos comprometidos con el 

desarrollo sostenible. 

  

Ciudadanos comprometidos  

El valor del compromiso 24 - 25 - 27 2 

Cumplimiento de objetivos 26  

Responsabilidad 28 - 29 6 

Trascendencia del compromiso 30 4 - 9 

Desarrollo sostenible  

Vida de ecosistemas terrestres  31 - 32  

Cuidado de los recursos 33 11 

Regla de las tres R (Reducir, Reciclaje, 

Reutilizar) 
34 

 

Acciones por el clima 35  
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Anexo 5 Matriz de sistematización 

 

La matriz de sistematización de la información para extraer las categorías en relación con 
los relatos de los informantes se realizó en el programa Excel, por tanto, no se adiciona, pero está 
disponible y se enviaría en archivo aparte. 

 

Imagen muestra del registro de la matriz de sistematización. 
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