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Resumen

La dinamica migratoria en la frontera colombo-venezolana ha transformado la escuela
en un escenario de hibridez cultural y tensiones psicosociales que impactan la
subjetividad del estudiante. De ahi que el propdsito principal del trabo de investigacion
se enfoc6 en generar fundamentos teoricos acerca de la construccién de identidades de
los estudiantes migrantes en la frontera colombo-venezolana desde la perspectiva de la
inteligencia emocional. Metodolégicamente, la investigacion se abordé desde el
paradigma interpretativo, el enfoque cualitativo y empleando el método fenomenoldgico
desde la postura de Husserl. Como escenario, se seleccion6 al Instituto Técnico Maria
Inmaculada (Cucuta, Colombia), contando con seis informantes clave tres docentes y
tres estudiantes. La recoleccion de informacion se realizO mediante entrevistas a
profundidad y guiones semiestructurados, procesando los hallazgos a través de un
proceso de categorizacion, estructuracion, contrastacion y triangulacion teérica. Los
hallazgos revelan que, el estudiante migrante, enfrenta una fragmentacién identitaria y
estrés crénico por el desarraigo, donde la inteligencia emocional actia como herramienta
de resiliencia y supervivencia. Asimismo, los resultados indican que la integracion no es
solo administrativa, sino profundamente afectiva. Para concluir este apartado, se
concluye que, la construccién de nuevas identidades fronterizas, es un proceso fluido
gue requiere una pedagogia de la coexistencia y la interculturalidad critica por lo que se
recomienda, fortalecer la formacion docente en alfabetismo emocional y salud mental
para transformar el aula en un espacio de contencién que mitigue la exclusion y el
estigma social.

Descriptores: Construccion de identidades, estudiante migrante, inteligencia emocional,
hermenéutico, fenomenologia.
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INTRODUCCION

La dindmica fronteriza, en los ultimos tiempos, ha presentado un desenvolvimiento
interesante en el dia a dia de los lugarefios del eje fronterizo, tras el paso de ciudadanos
venezolanos al territorio colombiano. Cabe sefalar que, de una u otra forma, esta
realidad migratoria, sea de paso o de estancia, trajo consigo alteraciones en lo que
respecta al acontecer politico local, regional y nacional, conllevando a estancias
legislativas y de mandato nacional, la estructura de politicas que favorezcan al migrante,
sin dejar de lado lo que compete a la seguridad, defensa y desenvolvimiento natural del

Pais.

Sin duda, este episodio migratorio, ha representado en la historia de ambas
naciones, uno de los fendmenos sociodemogréaficos mas complejos de la reciente historia
de América Latina, transmutando la dindmica de las comunidades fronterizas en
espacios de hibridez y tension. Puede acotarse que, ante este fendmeno, uno de esos
contextos que debido a su versatilidad ha sabido corresponder a la demanda
socioeducativa, es la escuela, la cual emerge, no solo como un centro de instruccion,
sino como el primer sitio de concentracién en masa de nifios y adolescentes que, con su
ser humano y natural, exponen, en primera fila, sus costumbres, jergas, perspectivas de
vida, las experiencias que traen de su pais (Venezuela) y que ahora se comparten y

socializan.

La investigadora advierte que, el estudiante migrante en la frontera colombo-
venezolana, enfrenta una carga psicosocial que trasciende los contenidos curriculares.
Los factores son diversos: se presenta el distanciamiento geogréafico de su lugar de
origen y la separacién familiar y el desafio a nuevas formas de vida, los cuales
constituyen, en el estudiante en condicion de migrante, impacto emocional que repercute
de alguna manera en su rendimiento estudianti. No hay duda de que estas
circunstancias que se han experimentado en el aula, desde la Optica cientifica, tornan a

ser significativas, pues se tratan de un fendmeno, mas que circunstancial, necesario de
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comprender desde las existencias. Y, es precisamente aqui donde la inteligencia
emocional trasciende desde un marco conceptual o teodrico para convertirse en una
herramienta que coadyuva a que los nifios y los adolescentes migrantes, tiendan a
transitar por estos episodios con la mirada consciente de que experimentan nuevas

etapas escolares, nuevos entornos, nuevas realidades.

En este sentido, repensar la educacion desde una realidad tan compleja como la
ya identificada, no s6lo muestra una razon de estudio sobre el fenbmeno ensefianza —
aprendizaje, sino que va mas al plano existencial del escolar donde la perspectiva de la
inteligencia emocional invita, en la praxis docente, asi como en la labor indagatoria, a
explorar la autoconciencia y la autorregulacion como fundaciones solidas y necesarias
en la formacién integral del estudiante migrante. De modo que, traspasar la frontera ya
es un hecho, y cohabitar una geografia diversa a la de origen , es una realidad diferente
pues, convivir en medio de un tipo de ser humano con un sistema cultural diverso, una
forma de hablar y codigos lingtisticos distintos, pese a ser el mismo espafiol, convierte
al aula de clases en un laboratorio social en el que se recogen cantidades de
sentimientos, experiencias, narrativas, otras manifestaciones que contrastan con la

realidad del local quien también contempla con extrafieza lo que acontece.

Asimismo, se presentan en el escenario sefialado otros eventos que ponen en
juego la empatia y las habilidades sociales de los estudiantes en condicion de migracion.
Sin duda, eventualidades vinculadas con la xenofobia, la exclusién, son fenbmenos con
los que el nifio y el adolescente conviven y aprenden a esquivar. De manera a
aprioristica, la investigadora concibe que el desarrollo de competencias
socioemocionales, puede ser la ruta que permita superar tales vicisitudes en los
estudiantes migrantes y mueva a los lugarefios a desarrollar un sentimiento de inclusion,

de aceptacion del otro y fortalecer el espiritu humanista e/o intersubijetivo.

En sintesis, el presente estudio tuvo como fin dltimo, sensibilizar a los maestros

gue hacen vida en los entornos educativos donde desarrollan la esfera académica nifios
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y adolescentes en condicion de migracién. La autora considera que, desarrollar la
memoria historica, puede ser un hito referencial de conciencia, al conocer esa realidad
gue estos pequefios venezolanos tienen que vivir al dejar su pais natal, su hogar, su
familia, su escuela, sus quehaceres; experiencia vivida por los colombianos un poco
antes de la segunda mitad del siglo XX quienes debieron movilizarse a territorio
venezolano tras la huida al conflicto armado tan crudo y despiadado para ese entonces.
Cabe acotar que, a través de este estudio, se pretendié dar voz a la subjetividad del
estudiante migrante, entendiendo que su proceso de aprendizaje esta ligado a su

capacidad de sentir, procesar y trascender la crisis.

Desde el punto de vita de la estructura del trabajo, es importante sefialar que la
investigacion, esta estructurada en seis (6) secciones. Inicialmente, la Seccion |
denominado, el Planteamiento del Problema, se refiere al espacio en el cual la
investigadora expuso, epistémica y ontolégicamente, la razén de ser cardinal del estudio,
espacio en el que delimité el fenomeno y del que se permitié determinar los propositos
esenciales que logicamente acomparfaron al desarrollo de la indagacién; es decir, a
través de la formulacién de objetivos, general y especificos, que visualizaron horizontes
los cuales sirvieron de referentes en el progreso sistematico del estudio, tanto para la
ruta de la investigacion, asi como durante el proceso sistematico y analitico del mismo.
Ademas, este apartado de la investigacién, la investigadora justificd en ese apartado, el
trabajo intelectual ejecutado. Asimismo, destac6 la importancia que tiene este tipo de

estudio en las ciencias sociales.

Por otra parte, en la Seccion Il del estudio, se expuso el Estado del Arte haciendo
evidente algunos estudios previos que mostraban vinculacion e interrelacion con el
producto intelectual que se desarroll; estudios de orden internacional y nacional que
mostraron, desde cada unidad de analisis, una imbricacion significativa, demarcando de
ellos, propdsito y objetivos principales, metodologia, hallazgos y resultados de cada

estudio; los que finalizaron coadyuvando a la investigadora en el desarrollo estructural,
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metodal y tedrico de la investigacion, contandose entre este Ultimo aspecto, con el marco

tedrico, asi como las teorias sustantivas del estudio.

En cuanto a la Seccion lll, cabe sefialar que, en este espacio de la investigacion
donde se delimit6é el camino metodoldgico para el desarrollo sisteméatico del mismo. En
este apartado, la investigadora justifico la naturaleza del estudio, expresando en ello, el
enfoque, paradigma y meétodo de investigacion; sumando entre otras cosas, las técnicas
de recoleccion de la informacion, la técnica de analisis de la informacion recolectada, el
namero de actores sociales que la investigadora abordd y de los cuales aprehendié, por
via dialégica, la informacion respectiva, de la cual destacd procesos o fases de la

ejecucion del método para el desarrollo categorial y estructural de la investigacion.

Entre tanto, en la Seccion 1V, se llevo a cabo el analisis e/o interpretacion de la
informacion. En este apartado de la investigacion, la investigadora concretd la
categorizacion, estructuracion y contrastacion de todas aquellas notas que devenian de
las nociones, experiencias y emociones de los que sirvieron al estudio como informantes
clave. De esta informacién suministrada y, de la cual se apropié la investigadora la
ejecucion de su trabajo, emergié un marco categorial que delimit6é el camino que se llevd
en el proceso de andlisis y triangulacién respectivamente, de donde se obtuvieron
hallazgos significativos que sirvieron a la investigadora para consolidar el propdésito

esencial de la investigacion y consecuentemente la sintesis reflexiva respectiva.

Asimismo, en la Seccion V, la investigadora presento la construccion teorica; es
decir, hizo evidente lo que, en el propésito general, delimitaba como objeto de estudio, y
en virtud de los hallazgos, elaboré un marco conceptual propio, pertinente, consecuente
con lo estudiado. En esta seccién, es donde la investigadora expuso con autonomia
académica y configuré su aporte propio con el campo de estudio. Finalmente, en la
Seccion VI, recogio una sintesis reflexiva del estudio, en consonancia con cada objetivo

especifico.
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SECCION |

ACERCAMIENTO A LA REALIDAD

Situacion Problematica

El ser humano se encuentra en constante evolucién, en un mundo cambiante y
socioculturalmente diverso, su adaptaciéon depende de los niveles de aceptacién de si
mismo y de sus pares, dadas las particularidades y perspectivas de cada individuo. Por
ello, la inteligencia ha representado un debate interesante desde su medicion, su
variacion en la vida (ontogenética) y lo que ha realizado durante su vida (filogenético),
asi esta postura esta en consonancia con el ciclo de la vida, donde Ardila (2011) sefala

que la:

Inteligencia es un conjunto de habilidades cognitivas y conductuales que la adaptacion eficiente al
ambiente fisico y social. Incluye la capacidad de resolver problemas, planear, pensar de manera
abstracta, comprender ideas complejas, aprender de la experiencia. No se identifica con
conocimientos especificos ni con habilidades especificas, sino que se trata de habilidad cognitiva
general, de la cual forman parte las capacidades especificas. (p.4).

Siguiendo al autor, la inteligencia evidencia la realidad interna y el comportamiento
del ser humano, al respeto son variados los estudios y controversias sobre su evolucion,
pues cientificos coinciden que ésta depende del medio ambiente y de la forma como se
interactta en él; lo cierto es que, la inteligencia también esta interrelacionada con las

emociones, cuando la persona tiene la capacidad de distinguir y determinar las diversas
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emociones en ese determinado contexto. Para Larse y Buss (2005) las emociones son
“‘Un patron de reacciones emocionales que experimenta una persona de manera
consistente a lo largo de una variedad de situaciones de la vida. Este patron de
experiencias emocionales es estable en el tiempo y caracteristico para cada persona” (p.
409).

Este patron conlleva a diferenciar las emociones positivas (alegria, risa...) de las
negativas (ira, tristeza); las cuales inciden notablemente en las actuaciones de las
personas desde lo intra e interpersonal. Por tanto, es importante mantener el control de
las mismas para no afectar su propia integridad y la integridad de los demés. Se presenta
como una alternativa para educar las emociones de manera racional e inequivoca; con

el fin de establecer un equilibrio entre el coeficiente intelectual y el coeficiente emocional.

De alli, la relevancia de la Inteligencia Emocional para el control de los
sentimientos, comportamientos y motivaciones. De hecho, la regulacién de los procesos
afectivos y la canalizacion de la voluntad hacia propésitos definidos representan
componentes criticos en la formacion integral del sujeto. Goleman (1996) define esta
competencia de la siguiente manera: “La inteligencia emocional incluye el autocontrol, el
entusiasmo, la persistencia y la capacidad de motivarse a uno mismo” (p. 54). Esta
postura cientifica permite inferir que el equilibrio entre la razon y la emocion potencia la
autonomia y el bienestar en los entornos de aprendizaje. De tal manera contribuye al
equilibrio en las relaciones humanas, a compartir en grupos heterogéneos, al controlar
los impulsos, coordinar acciones, establecer conexiones entre el sentir, pensar y actuar

para el bien-estar personal y grupal.

En consecuencia, la IE en el campo educativo, representa una estrategia de gran
utilidad en el dupla docente-estudiante; cuyo liderazgo en el aula le otorga la capacidad
y competencia para mantener el equilibrio en las emociones, ante los conflictos o
situaciones de clase; las cuales podrian poner en evidencia sentimientos y/o situaciones

que involucren el desarrollo socioemocional de sus estudiantes. Por ello, en las
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instituciones educativas se requiere un educador emocional a partir del modelaje de sus
actitudes, comportamiento y control de emociones, como referente de sus estudiantes,
en especial de primaria, tiene la responsabilidad de orientar y guiar las situaciones

curriculares en correspondencia con el equilibrio de las emociones de sus estudiantes.

De hecho, es asi como la inteligencia emocional recae en la realidad social
envuelve en gran medida el actuar de la humanidad, es asi que se hace pertinente vivir
particularidades acentuadas y extrafias como por ejemplo lo que se vive en la frontera
colombo — venezolana; al parecer esta pequefia franja que no presenta demarcacion
ninguna sino que solo se refleja en la mente de los morados como un imaginario social,
es asi que vale detenerse a escudrifiar los diversos hechos que se presentan algunos
guiza muy positivos sobre el paso obligado de los migrantes venezolanos para dirigirse

a otros paises.

Alli se presenta situaciones desfavorables que desdibujan la realidad fronteriza;
gue algunos la definen desde una perspectiva donde se deja apreciar, el trasfondo se
hace presente el contrabando, acompafiado de la prostitucion, la trata de blancas, el
abuso de poder, el maltrato psicolégico, la infravaloracion de la mujer, entre otros. Razén
que lleva a reflexionar sobre el papel de las politicas publicas y dentro de ello la

educacion.

La condicion limitrofe del departamento Norte de Santander y el estado Tachira,
propicia un contexto sociocultural y socioemocional complejo para las poblaciones
escolares en movilidad humana, viéndose estas en la ciudad de Cdcuta expuestas las
instituciones educativas a un alto indice de poblacién escolar migrante, donde se
presenta para estos nifios y adolescentes una disociacion de sus memorias identitarias,
historicos e identitarios; desde la lectura desde la inteligencia emocional estos sujetos
viven altos grados de frustracion e incertidumbre por su doble pertenencia territorial; lo

gue implica un proceso necesario para que la transicion demografica escolar se vea
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fortalecida. En relacion con el impacto de la movilidad humana en el estado mental de

los infantes en este contexto geografico Truijillo, (2020) expresa:

El fendmeno migratorio transfronterizo en Cucuta y el Tachira supone una desestabilizacion
psicoafectiva y socioafectiva del estudiantado que requiere realizar un nuevo reconocimiento
identitario y territorial en ambientes escolares y sociales, donde frecuentemente se siente
discriminado o excluido. La habilidad para reconocer sus propias emociones y las de los demas,
asi como la capacidad para autogestionarlas, representa un gran avance para neutralizar los
efectos del desplazamiento forzado y el estigma social, permitiendo al estudiante externo
desarrollar las caracteristicas resilientes necesarias para adaptarse a las exigencias del sistema
educativo formal e insertarse culturalmente en la sociedad receptora (p. 85).

Con base en este analisis empirico se puede inferir que el manejo emocional o
inteligencia emocional es una variable de incidencia directa sobre el desempefio escolar
del estudiante migrante. En el contexto Cucuta Tachira entendemos la identidad no como
un estado sino como una construccién simbdlica y afectiva perpetuamente negociante.
Se expresa igualmente el autor al sefialar que la autogestion emocional es el soporte
frente al estigma y presién social. Donde se aprecian menos riesgos de crisis identitaria
que dificultan la adquisicién del pensamiento logico formal cuando desde la escuela se

trabajan competencias asociadas a la atencion y gestiéon emocional.

Para que exista una formacion integral desde su componente axioldgico
conductual e instrumental sobre las bases formativas o axiolégicas desde su modelo
pedagdgico relacional estructural con respecto a la identidad migrante binacional Clcuta
Tachira es preciso contar con la voluntad conjunta desde los escenarios investigativos
cientificos académicos, con metodologias que favorezcan el desarrollo de habilidades
sociales e intrapersonales para reducir la brecha escolar. La educacion fronteriza debe
plantearse més alla de lo administrativo binacional hacia una vision integradora sobre el
sujeto que vive entre dos nacionalidades culturales. Los estudios indican que los
estudiantes con nivel de inteligencia emocional elevada logran altos niveles de

integracion e individuacion.

Quiza en las instituciones educativas donde se logra ver como todos esos

elementos descritos pesan sobre la formacion de los estudiantes de origen migrante que
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asisten a las instituciones educativas y que muchos de ellos, lo hacen solo por tener un

plato de comida; es decir, la situacion no es nada facil; en muchas ocasiones se acentia

de manera negativa y vale detenerse en lo que plantea Migracién Colombia (2022):
Cerca de 7'710.887 personas refugiadas y migrantes venezolanas han abandonado su pais, de
los cuales 6'527.064 se encuentran en la regiéon de América Latina y el Caribe (R4V, 2023). Por

su parte, Colombia se ha posicionado como el principal pais receptor a nivel mundial, acogiendo
para 2022 alrededor de 2'896.748 personas refugiadas y migrantes venezolanas (p. 12).

Lo que indica que a nivel mundial atiende una poblacion bastante considerable.
Desde esa postura es preciso analizar la educacién, teniendo en cuenta que la movilidad
de matricula en educacion Bésica Primaria se incrementa con la movilizacion entre los
paises. Esta movilizacion hace que las zonas de frontera se conviertan en zonas
vulnerables; debido a la situacion econdmica, politica, cultural y social; la cual afecta
impacta significativamente en el proceso formativo de los estudiantes en estas zonas

limitrofes.

En tal sentido, la posicion geografica de Colombia la convierte en una franja
fronteriza de contacto permanente con diversos paises; entre ellos Venezuelay, tal es el
caso de la frontera con Norte de Santander y San Antonio del Tachira; donde en los
ultimos afios el éxodo poblacional producto de la crisis a vivas voces de Venezuela, ha
ocasionado la movilizacion de familias disfuncionales en bisqueda de una mejor calidad
de vida. El cambio de pais en esta poblacion migrante trae consigo una serie de
situaciones adversas. Por un lado, la identidad ciudadana y por otro lado, las emociones

gue envuelven su nueva vida.

La construccion identitaria en la poblacion estudiantil extranjera resulta un proceso
de recontextualizacion simbdlica y cultural complejo que trasciende la mera modificaciéon
o desplazamiento fisico. Se encuentra intimamente relacionado con los sistemas
cognitivos y afectivos del educando frente al nuevo medio escolar, donde la escuela
representa un campo minado entre los referentes del pais de origen y las demandas de
integracion de la sociedad receptora. En este contexto, la contenida practica pedagodgica

institucional de dicha pluralidad es fundamental para facilitar la inclusién e integridad del
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sujeto en movimiento. En relacion a dicha consideracion dinamica, argumenta la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2019):

Las identidades de los nifios y jévenes migrantes son inestables e influidas por las caracteristicas

del pais de origen, el proceso migratorio y el contexto del pais receptor. Muchos nifios y jovenes

migrantes pasan sus vidas en mdltiples mundos culturales, donde pueden experimentar
ambivalencia o una identificacion multicultural. La respuesta del sistema educativo y la docencia
ante esta diversidad son cruciales para el desarrollo de una autoestima positiva y una trayectoria

escolar exitosa. (p. 62)

De esta manera se logra comprender que la identidad del educando no es un
hecho dado, sino un proceso de continuo devenir mediado por las dinamicas sociales
propias del aula. El rol expuesto subraya que los procesos instruccionales solo seran
eficaces si presentan consideraciones respecto a la trayectoria vital del educando; evitan
el efecto asimilador; consideran los saberes previos como recursos valiosos; y llevan
adelante una atencion educativa que contemple estas subjetividades migrantes para ser
factor de fortalecimiento bélico y asegurar que el pasaje por el sistema escolar sea un

factor académico e intelectual.

La identidad colectiva se caracteriza por asumir los rasgos de la sociedad y de
cada uno de los individuos, teniendo en cuenta que ésta va a influir en la identidad
individual, la cual permite analizar el desenvolvimiento de cada una de las personas,
viéndose este ajustado a las exigencias de la sociedad y afianzado en las necesidades

de desarrollo, progreso y bienestar social.

Si bien es cierto las emociones brotan a flor de piel de acuerdo con el
temperamento que tenga cada una de las personas; considerando diversos aspectos
gue inciden desde la inteligencia emocional. Asimismo, es conveniente tener en cuenta
gue en la zona de frontera la identidad colectiva incide en la identidad de los estudiantes
migrantes de educacién primaria por los patrones culturales y emocionales que cada uno
de ellos trae consigo, lo cual genera una multiculturalidad que afecta su comportamiento,

estado emocional y rendimiento académico.
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La dindmica fronteriza entre Colombia y Venezuela representa un espacio
sociopolitico complejo donde los estudiantes migrantes experimentan una fragmentacion
de su identidad. Desde la perspectiva de la inteligencia emocional, estos individuos
enfrentan elevados niveles de estrés y ansiedad debido a la pérdida de sus referentes
culturales. El transito entre sistemas sociales diversos exige un proceso de adaptacion
gue frecuentemente deriva en sentimientos de exclusion y ambivalencia. Estos factores
afectivos interfieren en el desarrollo de un autoconcepto coherente y afectan la capacidad

para gestionar conflictos internos de manera efectiva.

Respecto a la variabilidad de estos procesos en la formacion integral de los sujetos
en movilidad, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (2019) plantea el siguiente postulado tedrico: Las identidades de los nifios y
jovenes migrantes son fluidas y se ven influidas por las experiencias de su pais de origen,
el proceso de migracién y el entorno del pais de acogida. Estos estudiantes a menudo
se encuentran navegando entre mundos culturales, lo que puede generar sentimientos
de ambivalencia o pertenencia mdltiple. La respuesta del sistema escolar y de los

docentes ante esta diversidad es determinante para el éxito académico p. 62)

La interpretacion de esta evidencia cientifica indica que la autorregulacion
emocional se encuentra condicionada por la respuesta institucional ante la diversidad
cultural. En el contexto de la frontera colombo venezolana, la fluidez identitaria requiere
que el estudiante desarrolle competencias para gestionar la frustracion producto del
desarraigo. La capacidad para reconocer y nombrar las emociones se convierte en una
herramienta cognitiva para superar la ambivalencia mencionada en el texto citado.
Cuando el docente promueve un espacio seguro, el estudiante migrante puede integrar
sus experiencias previas sin perder su integridad psicolégica. El desarrollo de la
inteligencia emocional facilita el transito desde un estado de vulnerabilidad hacia una

resiliencia cultural solida y duradera.
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La formacion de los estudiantes en la zona fronteriza debe integrar el manejo de
las motivaciones y sentimientos como eje central. La pedagogia no debe centrarse
Unicamente en la adquisicion de conocimientos disciplinarios sino en el fortalecimiento
de la dimension afectiva. Las evidencias cientificas sugieren que un estudiante con alta
inteligencia emocional estd mejor equipado para enfrentar los retos propios de la
migracion. En el caso especifico de la frontera, las instituciones educativas deben actuar
como centros de contencién emocional y reconstruccion. Este enfoque permite que el
alumno construya una ciudadania que no se vea limitada por las fronteras fisicas o
simbdlicas. El objetivo es lograr una formacion académica que respete la dignidad
mediante la empatia intelectual

Ahora bien, es preciso sefialar que el aumento de matricula escolar se presenta
en el Instituto Técnico Maria Inmaculada sede Policarpa Salavarrieta — Departamento
Norte de Santander. A raiz de la didspora migratoria que se vive en la frontera colombo
— venezolana por las condiciones que se presentan en Venezuela por la crisis socio-
econdmica y politica que se presenta; lo cual conlleva a que muchas personas migren a
otros paises y uno de ellos es Colombia. Es asi, que se realiza un andlisis de la situacion
planteada con el fin de mitigar lo que se ha presentado en los ultimos afios hasta el punto

gue en ocasiones se presentan casos de xenofobia.

Esta institucion en los ultimos afios, ha representado la puerta de entrada a
estudiantes y con ello, una migracién que desdibuja la realidad social y econémica de las
familias venezolanas, pues inicialmente se creo un imaginario de “pobrecitos”

” o«

“‘indigentes” “delincuentes” o se generalizaba ante alguna conducta inapropiada, para los
colombianos, todos los venezolanos son iguales. El termino veneco, se ha utilizado como
despectivo y discriminatorio, sin tomar en consideracion que surgio de la migracion

forzada por el conflicto armado del colombiano hacia Venezuela.

La identidad del migrante se observo desde el primer dia de clase, cuando el

himno nacional interpretado no fue el himno de su pais, los horarios de clase diferentes,
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los uniformes cambiaron su color, los docentes, tenian otro acento y un dialecto diferente.
Desde la alimentacion, entender que se sustituye la arepa por el pan, el caldo por la
changua, la lechosa por la papaya, la parcita por el maracuya, entre otros; no fue tarea
facil para los nifios y nifias. Representé un encuentro con una cultura desconocida a la
propia, las emociones generaron posiciones encontradas, entre la felicidad con la

nostalgia, tristeza, melancolia y afioranza de familiares ya amigos.

Entre las situaciones mas relevantes observadas por la investigadora emergio, el
miedo manifestado por los nifios dentro del ambiente académico colombiano. Dicho
temor se evidenciaba en conductas de silencio, retraimiento y limitada participacion en
actividades de aula. Muchos estudiantes evitaban intervenir oralmente o expresar sus
ideas por temor a ser identificados por su acento venezolano, situacion que generaba
inseguridad frente a sus comparfieros y, en algunos casos, una tendencia al aislamiento

dentro del contexto escolar.

De igual manera, durante la interaccion pedagodgica se identificaron barreras
linglistico-culturales asociadas al uso cotidiano del lenguaje. Aunque Colombia y
Venezuela comparten el idioma espafol, ciertas expresiones poseen significados
culturales distintos, lo que generaba confusion, temor a equivocarse y resistencia a
participar verbalmente. Por ejemplo, términos como “refresco”, comunmente utilizado en
Venezuela, corresponde a “gaseosa” en Colombia; asimismo, la palabra “cantina”,
utilizada por los estudiantes venezolanos para referirse a la tienda escolar, adquiere
connotaciones distintas en el contexto colombiano. Estas diferencias semanticas,
aparentemente cotidianas, incidian en los procesos de comunicacion, integracion y

sentido de pertenencia escolar.

Adicionalmente, se identificaron dindmicas propias de la condicion fronteriza de
algunos estudiantes, particularmente de aquellos que residian en San Antonio del
Tachira y cruzaban diariamente hacia Colombia para recibir su formacioén académica.

Esta realidad implicaba procesos de adaptacién relacionados con diferencias horarias
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entre ambos paises, rutinas de desplazamiento transfronterizo y ajustes permanentes en
sus dinamicas familiares, sociales y escolares. Tales experiencias parecian influir
directamente en la manera como los nifios comprendian su pertenencia cultural, social y

educativa dentro del contexto colombiano.

Estas vivencias pedagodgicas despertaron la inquietud investigativa de
comprender, desde una perspectiva cientifica y fenomenologica, como los estudiantes
migrantes construyen su identidad en medio de tensiones culturales, emocionales y
sociales derivadas de su condicién migratoria y de su insercién en escenarios educativos
de frontera. Investigaciones recientes sobre nifiez migrante venezolana en contextos
escolares han evidenciado que factores como la discriminacion, las barreras culturales y
la busqueda de pertenencia influyen de manera significativa en la experiencia educativa

y socioemocional de esta poblacion.

Por su parte, los docentes han tenido una tarea dificil para los estudiantes
migrantes, constituye un debate entre integra o excluir sus culturas vinculadas con lo
social y politico, su reto se ha centrado en ir mas alla de los contenidos curriculares a

integrar culturas binacionales; las cuales, requieren preparacion y capacitacion docente.

Desde esta problematica, la configuracion de la identidad migratoria constituye un
proceso complejo que trasciende el desplazamiento geografico para situarse en la
dimensién subjetiva del aprendizaje. En el ambito de las ciencias de la educacién, se
reconoce que este constructo se edifica mediante la interaccion constante entre los
referentes culturales de origen y las demandas del contexto escolar receptor. La
institucion educativa se convierte en un espacio de negociaciéon donde el estudiante
redefine su autopercepcion en funcién de las dindmicas de inclusidbn o exclusion
presentes en el aula. Esta transicion identitaria influye directamente en los procesos
cognitivos y en la disposicién hacia la adquisicién de competencias académicas. La labor
docente debe orientarse hacia el reconocimiento de estas trayectorias vitales para

favorecer una integracion efectiva y de calidad superior. En consecuencia, la estabilidad
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emocional del educando depende de la capacidad institucional para validar su bagaje

histérico y cultural de forma plena y respetuosa.

Las identidades de los estudiantes migrantes son fluidas y se ven influidas por las
experiencias de su pais de origen, el proceso de migracion y el entorno del pais de
acogida. Estos estudiantes a menudo se encuentran navegando entre diferentes mundos
culturales, lo que puede generar sentimientos de ambivalencia o pertenencia multiple. La
respuesta del sistema escolar y de los docentes ante esta diversidad es determinante
para la construccion de una autoimagen positiva y para el éxito en su trayectoria
académica. (p. 62) Este planteamiento resalta la interconexién entre el bienestar
psicologico del sujeto y su rendimiento intelectual en el sistema educativo formal de la

nacion receptora.

La interpretacion cientifica de este postulado revela que la accion docente actia
como un catalizador en la estabilidad del estudiante en situacion de movilidad. Se infiere
gue la fluidez mencionada exige una gestion pedagdgica que trascienda la asimilacion
cultural para fomentar una interculturalidad critica en el entorno escolar. El sentimiento
de ambivalencia puede transformarse en una ventaja cognitiva si se canaliza mediante
estrategias que promuevan la multiplicidad de pertenencias culturales y sociales. La
trayectoria académica exitosa esta supeditada a la eliminacion de barreras simbolicas
gue impiden la expresion libre de la diversidad dentro del aula. Por tanto, la intervencion
educativa debe ser sensible a las tensiones que genera la navegacion entre mundos
culturales distintos y sumamente complejos. El éxito del proceso de instruccién radica en
convertir la experiencia migratoria en un factor de enriquecimiento para toda la

comunidad académica en general.

Es asi que surge la siguiente pregunta: ¢ Cuales son los fundamentos tedricos que
permiten comprender la relacion entre la inteligencia emocional y el proceso de
configuracion de las identidades en los estudiantes migrantes dentro del contexto

transfronterizo colombo venezolano? Seguidamente para orientar la investigacion surge
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la pregunta: ¢ Como se manifiesta la configuracion de las identidades en los estudiantes
de educacion primaria a partir de las experiencias y los significados construidos durante
el proceso migratorio en la zona fronteriza colombo venezolana? Bajo la misma mirada
es pertinente preguntarse ¢De qué manera se significan los fundamentos sociales,
educativos y familiares que el profesorado implementa para favorecer el desarrollo de la
identidad migratoria bajo la perspectiva de la inteligencia emocional? Y finalmente
emerge la siguiente: ¢ Cuales son las categorias y los principios tedricos que sustentan
la construccién de nuevas identidades en los estudiantes migrantes a partir de la
dinamica fronteriza colombo venezolano y la reconfiguracion de la inteligencia

emocional?

Posteriormente se deja entrever que la alineacion sistematica entre los objetivos
y las interrogantes asegura que la recoleccion de informacion se oriente hacia la esencia
del fendmeno social estudiado. Martinez (2004) establece que la formulacion de la
pregunta de investigacion debe reflejar la complejidad de la realidad vivida por los
sujetos, permitiendo que la estructura del problema guie la seleccion de las técnicas de
analisis de manera coherente (p. 88). En el ambito de la educacién primaria en zonas de
alta movilidad, este vinculo permite que la generacion de teoria surja de la base empirica
y la subjetividad de los participantes, fortaleciendo la validez interna del estudio y su

contribucion al campo de la pedagogia contemporanea.

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General:

e Generar fundamentos teoéricos acerca de la construccion de identidades de los
estudiantes migrantes en la frontera colombo venezolana desde la perspectiva

emocional.
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Objetivos Especificos:

e Develar la construccion de identidades de los estudiantes de educacion primaria

derivadas de la migracion hacia la frontera colombo venezolana

e Interpretar los fundamentos sociales, educativos y familiares implementados por
los docentes para la construccion de la identidad migratoria desde la inteligencia

emocional

e Teorizar la construccion de nuevas identidades en los estudiantes migrantes
desde la dinamica fronteriza colombo venezolano mediante la reconfiguracion de

la inteligencia emocional.

Justificacion e Importancia De la Investigacion

La frontera como se puede observar se ha convertido en un espacio de
intercambio comercial, multicultural y por supuesto esta relacionado con los diversos
escenarios que se presentan en el contexto global, vale mencionar que desde esa
perspectiva se debe considerar que por enfrentar la zona. Desde esa mirada es
conveniente tener en consideracién la identidad del estudiante que en ocasiones es
afectada por los diversos elementos existentes en el contexto y a su vez marcada por los
interés y expectativas de los estudiantes migrantes con una frontera llena vicisitudes
gue plantea canalizar acciones para que desde las aulas de clase e instituciones
educativas se logre implementar modos de lograr la integracion de los estudiantes
migrantes a los procesos educativos, es asi que se constituyen las bases de la presente

investigacion

La fundamentacion teorica de la investigacion se sustenta en las bases de la
psicologia y pedagogia moderna. La investigacién contiene conceptos del conductismo,

cognitivismo y constructivismo, en funcion con los enfoques humanista y sociocultural
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para comprender la complejidad de la conducta humana en el aula. Estas corrientes
epistemoldgicas se convierten en referentes conceptuales para analizar las categorias
acerca de las emociones, construccion de las identidades escolares y asilamiento escolar
del estudiante migrante. Los enfoques de aprendizaje significativo y aprendizaje por
indagacion son considerados como motores de la practica docente. La investigacion
percibe los aportes de la inteligencia emocional y teoria de las inteligencias multiples
como pilares fundamentales para el desarrollo integral del educando segun Schunk
(2012) las teorias mencionadas constituyen los andamiajes para organizar las evidencias
cientificas y construir relaciones significativas entre el saber investigativo y pedagoégico
dentro de las instituciones educativas (p. 5).

Asi mismo, es pertinente considerar la justificacién practica que converge en
definir lo que es la préactica docente desde sus dos vertientes la parte administrativa y lo
gue es la parte pedagogicas, es asi que se constituye la base de nuevos conocimientos
enfocados en lo que es los fundamentos tedricos que se pretenden alcanzar, es asi que
se constituye lo que es la parte practica que va en funcion de que con hechos y

actividades se logre mitigar la situacién planteada.

La justificacion metodolbgica establece el horizonte procedimental necesario para
la consecucion de los propésitos académicos planteados. El estudio se adscribe a la
investigacion cualitativa bajo el sustento de un paradigma interpretativo, el cual permite
abordar la realidad desde la intersubjetividad de los actores sociales. Se emplea el
método fenomenoldgico para comprender las estructuras de las vivencias relacionadas
con el fenbmeno educativo en su contexto natural. La produccion de informacion se
realiza mediante la participacién de dos grupos de informantes clave, constituidos por

docentes y estudiantes.

Para este propdsito, se aplica la técnica de la entrevista en profundidad, la cual se
apoya en un guion de preguntas disefiado para explorar los significados y las

perspectivas de los participantes. De acuerdo con Martinez (2004), el enfoque cualitativo
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busca identificar la naturaleza profunda de las realidades y su estructura dinamica para
comprender el comportamiento humano de forma integral (p. 66).De hecho, vale recordar
gue la investigacion tiene una importancia significativa a raiz de los aportes que se
pretenden alcanzar para brindar a la poblaciéon en general un aporte teérico que permita
alcanzar la diversidad de hechos manejados en el desarrollo de la investigacion, es asi
gue se constituyen las bases de nuevos modos de intervenir la sociedad especificamente
lo que es la zona de frontera desde esa mirada es conveniente sefialar que las
instituciones educativas se relacionan con las comunidades y se estable lo que es una
integracion mancomunada que conlleva a mejorar las diversas situaciones que se

presentan.

La investigacion se encuentra formalmente adscrita a la linea de investigacion
Educacion Frontera y TIC, que pertenece al Centro de Investigacion de Estudios
Regionales y de Fronteras Latinoamericanos del Instituto Pedagogico Rural Gervasio
Rubio, sede de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, garantizando la
pertinencia con las prioridades y los objetos especificos de investigacion reconocidos
institucionalmente: los nucleos de pensamiento y desarrollo investigativo sobre
dinamicas transfronterizas y mediacion tecnolégica. La proyeccién académica establece
el desarrollo del antecedente tedrico-metodologicos para el avance investigativo en
pedagogia. De acuerdo con las pautas establecidas por la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador (2025), la inclusion de los proyectos en lineas de investigacion
consolidadas garantiza factores como la productividad académica e investigativa; o un
entorno propicio para la generacidon de conocimiento en las dimensiones social y

cientifica a niveles doctorales.
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SECCION li

ESCENARIO REFERENCIAL

Antecedentes de la Investigacion

En el devenir de la investigaciébn con pretensiones de rigor cientifico, resulta
imperativo reconocer que ningun fenédmeno surge de un vacio epistemoldgico. La
construccion de un estudio sobre las identidades y la emocionalidad en contextos
fronterizos requiere, necesariamente, la edificacion de lo que técnicamente se denomina
Estado del Arte. Este proceso no debe entenderse como una simple acumulacion de
datos bibliograficos, sino como una indagacion documental de caracter reflexivo, donde
el investigador recupera el saber acumulado para trascenderlo (GOmez-Vargas et al.,
2015). Es, en esencia, el dialogo del presente con las huellas que otros han dejado sobre

el mismo objeto de estudio.

Aunque la literatura académica suele referirse a esta fase con diversas
nomenclaturas, tales como antecedentes, exploraciones previas o estudios anteriores,

todas convergen en un mismo propdésito: cimentar la validez y el sustento cientifico de la
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nueva indagacion. En este estadio, la labor como investigadora consiste en escudrifiar
la genealogia de los estudios precedentes, prestando especial atencién a su solidez

metodoldgica y a los elementos que los constituyen.

No se trata de un inventario, sino de un analisis critico que permite al investigador
impregnar su propio trabajo de una jerarquia académica superior, al demostrar que su
propuesta no es azarosa, Sino una respuesta informada a la dinamica del conocimiento

como fuentes de informacion, los cuales pueden ser de: “...diversas caracteristicas y
naturaleza, como por ejemplo, bibliografias, anuarios, monografias, articulos, trabajos
especiales, (...) diarios, trabajos de investigacion, tesis, filmaciones, audiovisuales,

grabaciones, multimedios” (Londofio-Palacio, et. al., 2016, p. 48).

Para otorgar este realce cientifico al estudio en curso, es indispensable desglosar
cada antecedente bajo una estructura rigurosa que incluya la identificacion del autor, la
temporalidad (afio), el titulo y la institucion de origen. No obstante, el corazon de este
analisis reside en la comprension profunda del propdsito u objetivo principal, la
arquitectura metodoldgica empleada —incluyendo las técnicas de recolecciéon y las
estrategias de procesamiento de informacion— vy, finalmente, los hallazgos o
conclusiones alcanzadas. Los antecedentes, actian como espejos que reflejan los
progresos actuales en un area del saber, sirviendo como modelos que guian y dan

sentido a las futuras investigaciones (Arias, 2006).

Bajo esta premisa, la labor implica una inmersién profunda en repositorios
digitales y bibliotecas universitarias, tanto de orden nacional como internacional. La
seleccidn de estas producciones intelectuales no es aleatoria; responde a un criterio de
impacto y pertinencia. Como investigadora, la tarea es discriminar estos aportes segun
su procedencia geografica y temética, pero, fundamentalmente, establecer de manera
explicita el nivel de vinculacién y sintonia que guardan con nuestro estudio sobre la
construccion de identidades. En dltima instancia, el Estado del Arte es el puente que

conecta la historia del conocimiento con la innovacién que se pretende alcanzar.
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Antecedentes Internacionales:

Como primera fuente internacional, se cuenta con Bustamante-De la Cruz (2021),
quien intitula su tesis como: “Después de migrar lo primerito es ir a la escuela". Saberes
construidos de jovenes a partir de las trayectorias migratorias y escolares en México y
EUA”. Una ponencia presentada en Puebla en la Universidad Veracruzana durante el
desarrollo del XVI Congreso Nacional de Investigacion Educativa, disertacion que tuvo
por proposito: Analizar las trayectorias migratorias y escolares de jévenes en contextos
transnacionales (México-EE. UU.) para identificar los saberes y conocimientos que estos
adquieren durante su proceso de movilidad. El estudio busca visibilizar cémo la escuela
puede ser un espacio de inclusion o exclusion, dependiendo de cémo se valoren los

conocimientos previos del estudiante migrante.

Metodoldgicamente, el estudio es de enfoque cualitativo, paradigma interpretativo,
con una mirada socio-antropoldgica y educativa, por lo cual el método es biogréfico-
narrativo, ya que se centra en reconstruir las historias de vida de los jévenes. Como
técnicas de recolecciéon de informacion se empled la entrevistas a profundidad y
semiestructuradas, observacién de campo y analisis de trayectorias. El andlisis de la
informacion, consistié ser el analisis de contenido de las narrativas de los jovenes para

identificar saberes estratégicos, linguisticos y adaptativos.

Como resultados se obtuvo que: Los jovenes migrantes desarrollan saberes de la
movilidad (resiliencia, adaptacion, bilingliismo funcional) que suelen ser ignorados por el
sistema escolar tradicional; asimismo, entre otros aspectos se concluye que la escuela
actua como el principal espacio de socializacién después de la migracién, pero a menudo
invisibiliza la identidad del estudiante, forzandolo a una asimilaciéon que ignora su origen
y finalmente, se identifica que el éxito escolar depende menos de la capacidad cognitiva
y mas de la capacidad de la institucion para reconocer la dimension intercultural y

emocional del alumno.
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En cuanto a la vinculacion el antecedente guarda relacion con el estudio en vista
gue el investigador-ponente resalta que la identidad del estudiante es transnacional y
gue se construye en el transito. Esto respalda su tesis de que la identidad en la frontera
colombo-venezolana no es estatica, sino un proceso dindmico de negociacion; ademas,
el estudio describe como los jovenes deben gestionar la incertidumbre y el miedo al llegar
a una nueva escuela y por ultimo, se interrelaciona al utilizar métodos cualitativos y
narrativos, sugiriendo que la mejor forma de entender la identidad es a través del relato

del propio estudiante.

Asimismo, Fuentes-Delgado (2023) con su estudio intitulado “Los flujos
migratorios irregulares como ambito de la seguridad nacional en Espafia. Una politica
publica integrada en el marco de la Unién Europea”, presentada en la Universidad de
Cérdoba, Espafia, como Tesis Doctoral en Ciencias Sociales y Juridicas, con el propdsito
de analizar el fendmeno de las migraciones irregulares como una amenaza y evaluar el
impacto que supone para la seguridad nacional en diversos ambitos (traficos ilicitos,
terrorismo, radicalizacion y delincuencia comun). De igual modo, busca profundizar en la
respuesta dada a través de instrumentos de seguridad y control de fronteras exteriores
para gestionar flujos migratorios complejos y estructurales.

En cuanto a lo metodologico, el estudio se desarrolla desde un enfoque
multidisciplinar, integrando ciencia politica, sociologia y derecho, y aunque no lo exprese,
es un estudio de enfoque mixto ya que la informacion se evalla cualitativa y
cuantitativamente, considerandose como método el analitico, estructurado en lineas de
investigacion complementarias expuestas por capitulos. Como técnica se emplea el
analisis documental de fuentes primarias (normativas, sentencias, acuerdos, informes
oficiales), revision de literatura especializada y entrevistas con expertos de los ambitos
judicial, académico y de fuerzas de seguridad. Analisis de informacién: Evaluacién
cualitativa y cuantitativa de datos estadisticos (INE, Ministerio del Interior) e informes de

organismos internacionales.
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En cuanto a los resultados del estudio, se confirma que los flujos migratorios
irregulares son un fendmeno global y estructural que tiende a incrementarse, exigiendo
normativas y estrategias operativas de ordenacion; identifica al trafico ilicito de migrantes
como un negocio clave para grupos criminales polidelictivos; destaca que la inmigraciéon
irregular puede derivar en falta de integracion, lo que facilita procesos de radicalizacién
violenta y genera riesgos de exclusion o xenofobia en las sociedades de acogida y
subraya la ineficacia del sistema de retornos en la Unidén Europea y la necesidad de una
gestion integrada de fronteras que equilibre la seguridad con el respeto a los derechos

humanos.

Finalmente, el antecedente resulta fundamental para el estudio en vista que
enfatiza que la falta de integracion del migrante aumenta su vulnerabilidad, lo cual es el
punto de partida para su andlisis sobre como la inteligencia emocional puede actuar
como factor de resiliencia en la construccion de la identidad del estudiante. Es vital
subrayar que, mientras la tesis que sirve de antecedente se enfoca en el control estatal
y la seguridad, su estudio complementa esta vision al analizar el espacio educativo como
un contenedor emocional necesario para mitigar los efectos de la irregularidad y la "crisis

de pertenencia" que el antecedente menciona como factor de tension social.

De igual modo Amords-Sanchez (2024) a través de su estudio “La evolucién de la
sociedad lorquina en materia de migraciones (2010-2022)”, investigacion desarrollada en
la Escuela Internacional de Doctorado de la Universidad Catélica de Murcia, programa
de Doctorado en Ciencias Sociales, con el propdsito de “Analizar la transformacion
sociodemogréfica y los procesos de integracion en una localidad receptora (Lorca,
Espafia)”, durante un periodo de doce afios. El estudio busca comprender como
evolucionan las actitudes de la sociedad de acogida y los niveles de inclusion de la
poblacion migrante en ambitos clave como la educacion, el mercado laboral y la cohesion

social.
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En cuanto a lo metodolégico, el estudio se enmarca en un enfoque mixto (cuali-
cuantitativo), empleando como técnica de recolecciéon de informacion, la revision
documental exhaustiva, analisis de censos y estadisticas oficiales; entrevistas
semiestructuradas a actores sociales de la sociedad civil y administracion publica. La
informacion se analizé a través de la técnica de la triangulacion de datos estadisticos con
analisis de contenido cualitativo para identificar patrones de segregacion, integracion y

percepcion social.

De este estudio resulté que, la integracidbn no es un proceso lineal, sino que
depende de la estabilidad de las politicas publicas y de la percepcion de "seguridad" de
la sociedad receptora; se identificé que el sector educativo es el escenario donde mas
tempranamente se manifiestan las barreras de exclusion, pero también donde se gestan
las mayores oportunidades de cohesion y Resalta la importancia de la "identidad de
lugar" y como el arraigo se ve condicionado por el acceso a derechos bésicos y el

reconocimiento social.

En cuanto a la vinculacion, el presente antecedente subraya que la escuela es el
epicentro de la evolucion social del migrante. Esto sirve para justificar por qué su estudio
se centra en el ambito educativo como el espacio donde se construyen las identidades
fronterizas; de igual modo, analizado como la sociedad receptora (Lorca) influye en el
migrante, la investigadora puede complementar esta visibn analizando cémo la
inteligencia emocional del estudiante es el recurso interno que le permite lidiar con esas

actitudes de la sociedad receptora en la frontera colombo-venezolana.

Por otra parte, Sdnchez-Rincén (2026) en su articulo intitulado “Percepciones
emocionales experimentadas por los estudiantes migrantes venezolanos durante su
vinculacion al sistema educativo colombiano”, publicado en la Revista Latinoamericana
de Ciencias Sociales y Humanidades de la Asuncion, Paraguay, que tuvo por proposito
“Comprender las experiencias emocionales de los estudiantes migrantes venezolanos al

integrarse en las instituciones educativas de Colombia”. El estudio busca visibilizar los
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sentimientos de desarraigo, miedo y esperanza que permean el proceso de adaptacion
escolar, con el fin de proponer estrategias que favorezcan una acogida mas humana y

empatica.

Entre tanto, la metodologia del estudio se enmarcé en el enfoque cualitativo,
paradigma interpretativo, método fenomenologico, centrado en captar la esencia de la
experiencia vivida. Como técnica de recoleccion de la informacion, se llevo a cabo a
través de la eentrevista semiestructurada y grupos focales realizados con estudiantes
migrantes. Para el analisis de la informacion se procedi6 con el andlisis de contenido y
categorizacion de los relatos para extraer las unidades de significado que describen el

fendbmeno emocional.

En cuanto a los resultados, se identificaron emociones ambivalentes: por un lado,
el temor al rechazo y la tristeza por el abandono del hogar; por otro, la gratitud y la
expectativa de un futuro mejor. Asimismo, la investigacion revel6 que la vinculacion no
es solo administrativa, sino profundamente afectiva; si el estudiante no se siente
emocionalmente seguro, su proceso de aprendizaje se bloguea. El estudio destaco la
importancia de la resiliencia y el papel del docente como un agente de apoyo emaocional

crucial para la transicién identitaria del menor.

Finalmente, la investigacion guarda relacion con el presente estudio en cuanto a
lo metodoldégico, ya que al utilizar la fenomenologia para explorar percepciones
emocionales en el mismo contexto (Colombia-Venezuela), este estudio valida su propia
ruta, sirviendo como un referente de éxito para la aplicacion de entrevistas en esta
poblacién. Por otra parte, mientras que el investigador se enfoca en las percepciones
emocionales generales, la investigadora del presente estudio da un paso mas alla al
vincular estas emociones con la Construccion de Identidades. Este antecedente le
permite decir: Si ya sabemos qué sienten los estudiantes (segun Sanchez Rincén), ahora

se investigd como esos sentimientos moldean quiénes son ellos en la frontera.
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Antecedentes Nacionales:

En cuanto a los antecedentes nacionales se debe mencionar el trabajo realizado
por: Garcia, (2023) Inclusion y equidad con atencion en fronteras y migrantes, (Tesis
Doctoral). Divisiébn de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicas.
Bogota. La investigacion consiste en reflexionar sobre la inclusion y la equidad de
estudiantes de condicion migrante; en tal sentido se asume lo que es las politicas de
estado para garantizar una educacion de calidad acorde a las caracteristicas que
envuelve la situacion fronteriza con respecto a los migrantes, que van en busca de
mejores condiciones de vida y de esa manera buscan concretar el proyecto de vida de

cada quien.

La metodologia empleada es de tipo mixta que donde se manejan datos
cuantitativos con datos cualitativos que conducen a tener claro que es necesario
considerar las diversas situaciones que se presenta en la frontera; es asi que se logré
obtener como resultado que las instituciones educativas ideen campafas que puedan
servir de base para una educacion fronteriza acorde con las exigencias de la sociedad
actual. Es importante mencionar que se lleg6 a la conclusién que la inclusion y la equidad
son esenciales en el manejo de los estudiantes migrantes para que se incorporen en la

educacion sin ningun tipo de obstaculo.

Asi mismo, conviene sefialar que se asume lo que es las bases de los constructos
tedricos que se pretenden alcanzar en la investigacion que se estd mostrando, es asi
gue los resultados de la investigacion tratada se convierten en base esencial para la
presente investigacion teniendo en cuenta que es necesario afianzarse sobre lo que
sucede en la frontera para reconocer su incidencia en las emociones y en las identidades
de los migrantes, dando paso con ello a nuevos modos de ver la frontera desde una
concepcién amplia y flexible.
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De igual modo, Cuadrado (2024) con su estudio “Educacion emocional como una
herramienta para mejorar el proceso educativo en Colombia: una revision documental”,
donde se deja ver la utilizacion de la educacion emocional y se requiere un conjunto de
acciones que van convertirse en recursos y medios para que los docentes puedan llevar
el conocimiento de una manera efectiva; razén que permite definir el camino a seguir en
los procesos educativos desde las implicaciones de la parte emocional la cual se

encuentra intrinseca en la personalidad de cada quien.

La metodologia empleada en el desarrollo de la investigacion se logro observar a
través de una revision sistematica y trajo como resultado que al hacer el compendio de
la informacién los estudiosos, intelectuales y autores dejan ver que la inclusion de las
emociones es fundamental para los procesos de ensefianza; aspectos que se logran
concluir en que la inteligencia emocional es fundamental en los procesos de ensefianza,
es por ello que se constituyen las bases de la presente construccion teérica. Para finalizar
conviene tener presente que de acuerdo a lo sefialado se establecen las bases de la
investigacion que se vienen presentando tanto dentro de la parte teérica como de la
metodologia donde se logran ver aportes significativos que responden a lo que la
intencionalidad de los fundamentos centrados en lo que es las emociones y la parte de

la identidad de los estudiantes migrantes.

Finalmente, Bautista-Sierra, et. al. (2025) a través de su estudio “Imaginarios de
la migracién en basica primaria” presentado en la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador, con el propdsito de “Deconstruir y analizar los imaginarios sociales que
poseen los nifios de educacion basica primaria sobre el fendmeno migratorio”. El estudio
busca comprender como estas representaciones mentales influyen en la convivencia
escolar y en la percepcion del otro (el migrante), con el fin de promover una educacion

mas inclusiva y humana desde las etapas iniciales del desarrollo.

En lo que corresponde a la metodologia, el estudio se enmarco en el enfoque

cualitativo, paradigma interpretativo, método hermenéutico, orientado a la interpretacion
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de los significados que los nifios asignan a la migracion. Como técnica de recoleccion de
informacion se tuvo, principalmente, el analisis de producciones simbdlicas (dibujos,
relatos orales y dinamicas grupales) que permitieron aflorar el pensamiento subyacente
de los infantes. La informacién se analiz6 empleando la Triangulacién de fuentes y
andlisis de contenido tematico para identificar las categorias recurrentes en los

imaginarios infantiles (miedo, esperanza, pérdida, hermandad).

En cuanto a los resultados, se evidencié que los nifios no son ajenos a la
complejidad migratoria; sus imaginarios estan fuertemente influenciados por el discurso
de los adultos y los medios, pero también por su propia sensibilidad. Asimismo, los
imaginarios suelen oscilar entre la solidaridad empatica y la reproduccion de prejuicios o
estereotipos de exclusion. Y el estudio concluyd que es urgente intervenir
pedagdgicamente sobre estos imaginarios para evitar que se solidifiquen como barreras

de rechazo en el futuro.

En conclusion, el antecedente se vincula con el presente estudio en vista que la
identidad no se construye en el vacio, sino en relacion con el imaginario que el entorno
tiene sobre uno mismo. Este estudio le permite explicar cobmo el estudiante migrante
negocia su identidad frente a las representaciones que sus compafieros y docentes
tienen de él. De igual modo, se destaca que trabajar sobre los imaginarios es, en esencia,
un ejercicio de alfabetizacion emocional, donde se puede conectar este hallazgo con su
propuesta, argumentando que la inteligencia emocional es la herramienta para
transformar imaginarios negativos en puentes de empatia. Y en el provenir de
investigadoras asociadas al Instituto Pedagdgico Rural “Gervasio Rubio” (UPEL-IPRGR),
este antecedente otorgd a su tesis una pertinencia territorial y una coherencia
institucional directa, fortaleciendo el cuerpo de conocimientos producidos desde y para

la frontera.
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Antecedentes Regionales:

En el presente apartado se tiene el trabajo de Villamizar, (2021) Constructo
Teorico Sobre La Dinamica Migratoria Colombo - venezolana Para El Fortalecimiento De
Los Procesos Educativos Desarrollados En La Zona De Frontera. (Tesis Doctoral)
Universidad Pedagogica Experimental Libertador Instituto Pedagogico Rural Gervasio
Rubio. La intencion de la investigacion se enmarco en definir teorias que van en funcion
de lo que es la dinamica migratoria; eso conlleva a que se le puedan brindar recursos a

los docentes para fortalecer los procesos de ensefianza.

Mencionados elementos son el resultado de un trabajo investigativo centrado en
la investigacion cualitativa en el paradigma interpretativo a través del método
etnometodoldgico que se concretan en acciones que permiten tratar a la poblacion
migratoria; es evidente que mencionada investigacion trajo consigo un cumulo de
conocimientos centrados en lo que es los procesos educativos y sin duda alguna estos
vienen a brindar aportes significativos para el desarrollo de la presente investigacion.
Puesto que, son aportes que van a enriquecer lo que es la diversidad de elementos que

se presentan en el eje fronterizo.

Desde esa mirada es pertinente asumir el trabajo realizado por: Gelves, (2024)
Imaginarios De Paz Desde Los Actores Educativos De Las Instituciones Universitarias
Fronterizas. (Tesis Doctoral) Pedagdgica Experimental Libertador Instituto Pedagogico
Rural —Gervasio Rubio. La intencién del presente trabajo se enmarca en reflexionar
sobre los imaginarios de paz y estos se relacionan con los entes fronterizos; de hecho,
se logra develar un conjunto de acciones enfocadas en todo lo que puede llegar a afectar
la identidad de los estudiantes que estan en las instituciones de los ejes fronterizos donde

convergen en gran medida la multiculturalidad.

La metodologia se enfoca en el paradigma interpretativo a través de lo que es la

fenomenologia; es asi que se logran definir acciones que van en funcién a lo que es el

39



acontecer de la frontera; es asi, que se deja evidenciar que desde esa postura se
concretan acciones para lograr entender lo que es las bases de los constructos teoricos;
de tal manera se lleg6 a la reflexion del impacto de los imaginarios sociales en los

procesos de paz que va desde lo que es el acontecer en la frontera.

Asi mismo, se presenta el trabajo realizado por Rodriguez, (2024) Constructo
Teorico Sobre la Inteligencia Emocional Y Estrés Laboral Desde La Perspectiva De Los
Docentes. (Tesis Doctoral) Instituto Pedagodgico Rural Gervasio Rubio — Universidad
Pedagogica Experimental Libertador. La intencién se enmarcé en una reflexion sobre la
inteligencia emocional y el estrés laboral que es fundamental tener en cuenta en el
desenvolvimiento de los docentes y mas los que laboran en areas de frontera es por ello
gue se constituyen las bases tedricas de la investigacion enfocadas en la realidad que

se presenta en las aulas de clase.

Desde esa postura se deja entrever la metodologia empleada que encuadro en
una investigacion cualitativa apoyada en lo que es el paradigma interpretativo a través
de la fenomenologia y lo cual trajo como resultado que el estrés laboral es pertinente
controlarlo; puesto que, alli hace énfasis los factores sociales, econémicos, politicos,
entre otros que se convierte en fuente esencial que define el actuar de los individuos; es
por ello que se plantea como conclusién que la inteligencia emocional se debe formar y
adecuar a los contextos con la finalidad que se logre alcanzar un equilibrio emocional
para que se puedan constituir nuevas bases del conocimiento que seran las que definen

la construccion tedrica.

Desde esa mirada se deja ver que los antecedentes se convierten en las bases
de la presente investigacion a lo cual se une lo concerniente a las bases tedricas y a los
fundamentos metodoldgicos que se asumen en la presente investigacion para llegar a
generar los constructos tedricos; es asi que se logran definir acciones y actividades que
van en relacion a lo que un conjunto de conocimientos que van en funcion de lo que es

la presente investigacion.
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Fundamentos Tedricos

En cuanto a los fundamentos teoricos, es preciso indicar que se asume un cumulo
de elementos tedricos que con fundamentales para el abordaje de la investigacion
dejando ver lo ontolégico, lo epistemoldgico y lo gnoseoldgico eso conlleva a definir
algunos aspectos que se deben considerar desde el plano teorico en el desarrollo de la
investigacion, es asi que se constituyen las bases de la presente investigacion y lo cual

se deja ver en los parrafos subsiguientes:

Breve resefia histérica de la migracion fronteriza con énfasis en la educacion

La frontera colombo-venezolana ha sido un espacio de intercambio cultural y
economico desde el siglo X1X, marcado por tratados como el de Michelena-Pombo (1833,
citado en Ochoa, 2021) y Lépez de Mesa-Gil Borges (1941, citado en Ministerio de
Relaciones Exteriores de Colombia, 2025), que definieron sus limites territoriales, pero
no lograron integrar las dinamicas sociales de sus habitantes. Durante el boom petrolero
venezolano de los 70°s, miles de colombianos migraron hacia Venezuela en busca de
mejores oportunidades laborales, estableciendo redes transfronterizas que incluian el

acceso a escuelas venezolanas para sus hijos.

En los afos 2000, las Misiones educativas del gobierno venezolano, como
Robinson y Ribas, beneficiaron incluso a varias comunidades colombianas, aunque este
esfuerzo se vio opacado por practicas fraudulentas en la expedicién de documentos de
identidad. No obstante, la crisis venezolana posterior revirtié el flujo migratorio: entre
2015 y 2020, el cierre de pasos formales obligé a estudiantes venezolanos a cruzar por
trochas controladas por grupos armados para asistir a escuelas colombianas, como el
Centro Educativo Indigena Numero 6 en Paraguachén, donde el 40% de los alumnos
son migrantes (BBC, 2023).
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La historia de la migracion fronteriza entre Colombia y Venezuela es un relato de
interdependencia y fluctuacion. Desde la época colonial, las poblaciones de ambos lados
han mantenido lazos familiares, comerciales y culturales que trascienden las
demarcaciones politicas. El gedgrafo Olivier Dollfus (1992, citado en Alvarez, 2004)
describi6 esta regiébn como un "espacio de flujos", donde la movilidad humana ha sido
una constante histérica, moldeando identidades hibridas que desafian las nociones

tradicionales de nacionalidad.

En el &mbito educativo, la frontera ha sido testigo de iniciativas binacionales que,
aunque intermitentes, sentaron precedentes importantes. EI Convenio Andrés Bello,
firmado en 1970, buscé facilitar la homologacién de estudios y titulos entre paises
andinos, beneficiando particularmente a estudiantes migrantes en zonas limitrofes. Sin
embargo, laimplementacién de este acuerdo ha sido irregular, sujeta a vaivenes politicos

y burocraticos que han limitado su efectividad a largo plazo.

La década de 1980 marco un punto de inflexion en las dindmicas migratorias y
educativas de la region. La crisis econdmica venezolana, conocida como el "Viernes
Negro" de 1983, inici6 un lento pero constante deterioro del sistema educativo
venezolano, otrora considerado uno de los més robustos de América Latina. Este declive
coincidié con el recrudecimiento del conflicto armado en Colombia, generando un flujo
bidireccional de migrantes forzados que buscaban seguridad y oportunidades educativas

en el pais vecino. (Rodriguez, 2010).

El inicio del siglo XXI trajo consigo nuevos desafios y oportunidades para la
educacion fronteriza. La implementacion de programas como las "Escuelas Bolivarianas”
en Venezuela y "Escuela Nueva" en Colombia representaron intentos de adaptar los
modelos educativos a las realidades locales, incluyendo la atencion a poblaciones
migrantes. No obstante, la polarizacion politica entre ambos paises a partir de 2002
dificultd la coordinacion de politicas educativas transfronterizas, dejando a muchos

estudiantes en un limbo administrativo (CEAL, 2025).
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La crisis migratoria venezolana, que se intensificé a partir de 2015, ha puesto a
prueba la capacidad de respuesta del sistema educativo colombiano en las zonas
fronterizas. Segun datos de R4V (2024), el nimero de estudiantes venezolanos
matriculados en escuelas colombianas pasé de aproximadamente 34,000 en 2018 a mas
de 460,000 en 2023. Este aumento exponencial ha generado desafios logisticos,
pedagdgicos y socioemocionales sin precedentes, exigiendo una reinvencion de las

practicas educativas en contextos de alta movilidad humana.

Un aspecto poco explorado en la historiografia de la educacién fronteriza es el
papel de las comunidades indigenas transfronterizas, como los Wayuu en La Guajira.
Estas poblaciones han mantenido sistemas educativos propios que desafian las loégicas
estatales, preservando conocimientos ancestrales y adaptadndose simultdneamente a los
curriculos nacionales de ambos paises. Su experiencia ofrece lecciones valiosas sobre

resiliencia educativa en contextos de movilidad constante.

La evolucion de las tecnologias de la informacion y comunicacion ha introducido
nuevas dimensiones en la educacion fronteriza. Desde principios de la década de 2010,
iniciativas de educacién virtual y a distancia han permitido a estudiantes migrantes
mantener cierta continuidad en sus estudios, incluso en periodos de cierre fronterizo. Sin
embargo, la brecha digital persistente en zonas rurales fronterizas ha limitado el alcance
de estas soluciones, evidenciando la necesidad de politicas integrales que aborden tanto

la infraestructura tecnolégica como la pedagdgica.

El periodo 2020-2023, marcado por la pandemia de COVID-19, ha exacerbado las
vulnerabilidades preexistentes en la educacion fronteriza, pero también ha catalizado
innovaciones prometedoras. La implementacion forzosa de modelos de aprendizaje
hibridos ha acelerado la adopcion de herramientas digitales y ha fomentado una mayor
flexibilidad en los procesos de matricula y evaluacion. Estas adaptaciones, nacidas de la
necesidad, podrian sentar las bases para un sistema educativo fronterizo mas inclusivo

y resiliente en el futuro. (Rodriguez & Figuera, 2022).
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Identidades de los estudiantes migrantes en la frontera colombo venezolana

La identidad migratoria es un fendmeno complicado y en constante cambio que
se crea en la union de dos realidades: el lugar de origen y el de recepcién. No se trata
de una esencia fija, sino de un proceso variable en el que la persona se posiciona en un
espacio intermedio. Se distingue por un sentido de pertenencia compartido; el migrante
ya no se siente completamente parte de su pais natal, pero tampoco es considerado un
local total en su nuevo hogar, lo cual da lugar a una identidad transnacional Unica que
desafia las fronteras geograficas convencionales. Segun el portal amamigrar (2022) la
identidad migratoria” es el fruto de la interaccidén social entre la sociedad de origen y la
de acogida, podemos establecer que el final esta identidad depende tanto de la sociedad
como de individuo porque no es un proceso estatico, sino por el contrario esta en cambio

permanente” (s/n)

El proceso de migrar implica una pérdida considerable de redes de apoyo, estatus
y familiaridad, lo que a menudo se denomina duelo migratorio. Este sentimiento de
afioranza y pérdida impacta profundamente la autopercepcion del individuo, obligandolo
a reconstruirse emocionalmente mientras se adapta a un entorno nuevo. Es un proceso
de desaprendizaje y aprendizaje continuo que influye en la salud mental y la autoestima
frente a lo desconocido. Al respecto Guerrero y Moreno (2024) agregan que “el acto de
salida del pais de origen, asi como el inicio de una nueva vida en un pais extranjero,
muchas veces desconocido y ajeno culturalmente, suele implicar profundas

transformaciones para aquellos que efectuan dicha travesia” (p. 249).

Durante su proceso de migracion, los individuos se enfrentan a multiples retos que
influyen en su autoimagen y en su integracion en nuevas comunidades. La adaptacion a
culturas, idiomas y tradiciones diferentes puede provocar una sensacion de alejamiento
de sus origenes, a la vez que les otorga la oportunidad de forjar una identidad mixta.

Este fendmeno puede ampliar su perspectiva sobre el mundo, pero asimismo puede dar
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lugar a conflictos internos en relacion con su sentido de pertenencia. Guerrero y Moreno

(ob. cit.) resaltan que

Pese a existir esfuerzos por integrarse a la nueva sociedad de acogida, muchos migrantes también
hacen esfuerzos por preservar sus rasgos culturales de origen, en un intento de conservar su
identidad frente a la magnitud de los cambios que enfrentan. En este sentido, al combinarse ambos
procesos, se generan situaciones donde las personas migrantes mezclan elementos culturales
tanto de su pais de origen, como del destino; generando identidades culturales hibridas. (p. 250)
Ahora bien, el intercambio cultural y social que se ha presentado en la frontera
cada dia conduce mas a la reflexion; en los ultimos tiempos mencionado escenario se
ha enfrentado a situaciones complejas a causa de la masiva llegada de migrantes a la
frontera y es por ello que se hace pertinente dar una mirada a las identidades que
presentan los estudiantes en las zonas de frontera; por tanto, es significativo tener en
consideracion lo planteado por Berger y Luckmann, (1966) que la identidad se considera
un constructo social, dinamico y multifacético que muestra el camino para una formacion

acorde con las exigencias de la sociedad.

De hecho, en la actualidad existen aportes tedricos con énfasis en las identidades
transnacionales que segun Portes et al, (2005) es necesario conocer la diversidad de
elementos que envuelve la identidad, teniendo que su presente que los estudiantes que
han llegado al eje fronterizo y en los diversos contextos donde se han ubicado se han
enfrentado a desafios de marcada relevancia como lo es enfrentar discriminacion,
xenofobia e incluso abuso y acoso; razén que conlleva a tener presente que los
estudiantes pueden enfrentar prejuicios 0 en su defecto generar sentimientos de
exclusion; Razon que conlleva a una reflexion bastante acuciosa sobre las identidades

de los estudiantes migrantes.

Es importante asumir el papel de la institucion educativa en la forma y manera de
fortalecer la identidad de los estudiantes migrantes que en ocasiones no es nada facil de
tratar; puesto que, la configuracién del actuar y desenvolverse en lugares que son
desconocidos, deja marcada la identidad de los estudiantes; teniendo presente que se

debe estar claro que las identidades de los estudiantes migrantes inciden en las
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dinamicas que se viven en las zonas de frontera; mas cuando la complejidad social se
apodera de espacios donde es pertinente conocer su forma de ser y de actuar; es asi
gue se constituyen las bases de una educacién donde es necesario asumir las
identidades de los estudiantes migrantes para reconocer que se debe tener en cuenta la
herencia cultural, las experiencias migratorias y el contexto social; desde es posicion se
logra evidenciar la importancia de la identidad que poseen los migrantes; los cuales en

ocasiones son esencial para comprender la dinamica socioeducativa de las instituciones.

La migracion en la frontera colombo-venezolana

La migracién en la frontera entre Colombia y Venezuela ha adquirido una
relevancia considerable en los udltimos afios, principalmente a causa de las crisis
econdmicas, politicas y sociales que enfrenta Venezuela. Muchas personas han
encontrado en Colombia un lugar para buscar mejores condiciones de vida, acceso a
servicios basicos y oportunidades laborales. Este flujo masivo de migrantes ha alterado
los paisajes sociales y econdmicos de la region, creando tanto desafios como
oportunidades para ambos paises. Bermudez et al. (2020) indican que en la actualidad
“‘Colombia enfrenta un movimiento migratorio sin precedentes, considerado por los
expertos como excepcional en el mundo, fendmeno generado principalmente, por
la aguda crisis econOmica, politica y social que atraviesa Venezuela en la Uultima
década” (p. 88).

Desde un enfoque social, la llegada de migrantes venezolanos ha tenido un
impacto significativo en las comunidades fronterizas. En numerosas ocasiones, se han
formado barrios informales y asentamientos en areas urbanas y rurales para albergar a
guienes cruzan la frontera. Esta situacion ha incrementado la demanda de recursos,
como atencion médica, educacion y alimentacion, ejerciendo presion sobre los servicios
publicos disponibles. Asimismo, la convivencia entre las comunidades locales y los
migrantes ha originado tanto colaboraciones como tensiones, dependiendo del contexto

y las condiciones de integracion. Para Paz et al. (2021).
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Este fendmeno migratorio ha retado la capacidad de respuesta de los gobiernos
nacionales debido a la presion que ejerce la poblacion de migrantes venezolanos sobre
los aparatos productivos, los mercados laborales, los sistemas sanitarios y la seguridad
ciudadana de los paises. Pero el reto es aun mayor para las regiones fronterizas debido
a los rezagos estructurales de desarrollo y la baja capacidad administrativa de las

autoridades locales. (p. 74).

Desde el punto de vista politico, la migracién en la frontera entre Colombia y
Venezuela ha representado un tema sensible para ambas naciones. Colombia ha puesto
en marcha programas de ayuda humanitaria y de regularizacion para los migrantes,
aunque ha encontrado dificultades en la administracion de significativos volimenes de
migracion. Por otro lado, Venezuela ha mostrado una actitud ambigua, en ocasiones
intentando restringir la entrada de migrantes y en otras buscando asistencia

internacional.

Es de destacar que, la migracion contemporanea en esta zona se caracteriza por
su precariedad vy riesgos. Diariamente, nifios como Marcelo Jesus Gouriyu (13 afios)
caminan dos horas bajo amenazas de violencia para acceder a educacién, mientras sus
padres enfrentan el dilema de priorizar su seguridad o su formacién. Segun Uzcategui
(2023), este fenomeno refleja décadas de abandono estatal y politicas migratorias
fragmentadas, donde el contrabando y la explotacién laboral coexisten con la solidaridad

comunitaria.

La complejidad de la migracién en la frontera colombo-venezolana se manifiesta
en multiples dimensiones que van mas alla de los numeros y estadisticas. Un aspecto
crucial es su caracter pendular. Muchas familias mantienen vinculos en ambos lados de
la frontera, cruzando regularmente para trabajar, estudiar o acceder a servicios. Los
nifios y jévenes que crecen en este contexto desarrollan identidades hibridas, capaces
de adaptarse a multiples contextos culturales, pero también vulnerables a sentimientos

de desarraigo y marginacion.
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La feminizacion de la migracion es otro fendmeno significativo en la frontera
colombo-venezolana. Segun un estudio del Observatorio de Venezuela de la Universidad
del Rosario (2024), el 60% de los migrantes venezolanos en Colombia son mujeres,
muchas de ellas madres solteras o cabezas de familia. Esta realidad tiene implicaciones
profundas en la dinamica familiar y educativa, ya que a menudo son las mujeres quienes
asumen la responsabilidad principal de la educacion y el cuidado de los nifios en

contextos de alta precariedad.

La economia informal juega un papel central en la supervivencia de los migrantes
fronterizos. El comercio ambulante, el trabajo doméstico y la agricultura de subsistencia
se convierten en estrategias de resiliencia para familias que no pueden acceder al
mercado laboral formal. Sin embargo, esta informalidad también expone a los migrantes,

especialmente a los nifios, a riesgos de explotacion y abuso.

El impacto ambiental de la migracion masiva en ecosistemas fronterizos fragiles
es un aspecto poco discutido pero crucial. La presion sobre recursos hidricos, la
deforestacién para asentamientos informales y la contaminacién asociada a la mineria
ilegal son problemas que se han exacerbado con el aumento de la poblacién migrante.
Estas dindmicas afectan la calidad de vida de las comunidades locales y migrantes, pero
al mismo tiempo, también comprometen la sostenibilidad a largo plazo de la regién

fronteriza.

La salud mental de los migrantes, especialmente de los nifios y adolescentes,
emerge como una preocupacion critica, pero a menudo desatendida. El estrés cronico
asociado a la inseguridad, la separacion familiar y la discriminacién puede tener efectos
duraderos en el desarrollo cognitivo y emocional. Un estudio realizado por Miquilena &
Zuleta (2021) encontro la presencia de una sintomatologia disférica leve, lo que sugiere
qgue los individuos evaluados experimentan fluctuaciones en su estado de animo,
caracterizadas por episodios transitorios de tristeza, desanimo y una vision pesimista de

la vida.
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La tecnologia esté redefiniendo las experiencias migratorias en la frontera. El uso
de redes sociales y aplicaciones de mensajeria facilita la comunicacion transnacional y
la organizacién de redes de apoyo, a su vez, influye en las decisiones migratorias y las
estrategias de integracion. Por ejemplo, grupos de WhatsApp se han convertido en
fuentes cruciales de informacion sobre oportunidades laborales, servicios de salud y
procesos de regularizacion migratoria. Sin embargo, la desinformacion y los rumores que
circulan en estas plataformas también pueden aumentar la vulnerabilidad de los

migrantes.

Implicaciones de la migracion en la fronteray su relacion con la educacion

La migracion en la frontera es un fenbmeno complejo que tiene importantes
efectos sociales, econdmicos y culturales en las comunidades que acogen a los
migrantes, asi como en los propios migrantes. La llegada de personas que buscan
mejorar sus condiciones de vida puede ocasionar retos relacionados con la integracion,
los recursos y los servicios publicos, especialmente en areas como la educacion. Al
respecto Carvajal et al. (2025) indican que “la migracion no solo conlleva implicaciones
socioeconOmicas y culturales, sino también educativas, que impactan significativamente
en las comunidades receptoras; tanto en la poblaciéon adulta como en nifios, nifias y
adolescentes” (p. 270). tal es el caso que, las comunidades fronterizas frecuentemente
enfrentan una carga adicional para adaptar sus sistemas educativos a las necesidades
de una poblacion diversa y en constante cambio, o que demanda la implementacion de

politicas inclusivas y la disponibilidad de recursos adecuados.

En el ambito educativo, la migracion puede afectar tanto a los estudiantes
migrantes como a las instituciones educativas. Los nifios y jévenes en proceso de
migracion a menudo se encuentran con obsticulos linglisticos, culturales vy
socioeconémicos que dificultan su integracién en las aulas. La falta de conocimientos
previos del idioma del pais receptor, junto con la adaptacibn a nuevas normas y

expectativas escolares, puede impactar negativamente en su rendimiento académico y
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en su bienestar emocional. Por esta razon, es fundamental desarrollar programas de
apoyo especificos que promuevan su inclusion y garanticen su derecho a recibir una

educacion de calidad.

Es importante resaltar que, el cruce por trochas no solo expone a los estudiantes
a riesgos fisicos, sino que genera cargas emocionales invisibles. Por su parte, Pabén
(2023) indica que un alarmante 28% de la poblacion migrante esta compuesta por nifios,
nifas y jovenes, quienes enfrentan un profundo impacto socioemocional. Este choque se
manifiesta en el dmbito educativo, donde los estudiantes migrantes experimentan
alteraciones conductuales y una intensa frustracion, que en casos graves puede
desencadenar episodios depresivos con consecuencias devastadoras. La falta de
atencion a la salud mental de esta poblacion estudiantil vulnerable genera serias
implicaciones en la convivencia escolar, creando un ambiente de tension y dificultando
la integracion y el desarrollo académico de estos jovenes. Ademds, la falta de
documentos limita su acceso a servicios psicolégicos escolares, agravando problemas

como el duelo migratorio o la adaptacion cultural.

En aulas colombianas, la dinamica de la convivencia escolar se ve
significativamente afectada por la interaccidbn entre estudiantes venezolanos y
colombianos. Dentro de este entorno institucional, se observa un aumento en las
alteraciones personales y conductuales de los estudiantes migrantes, quienes cargan
con un pesado lastre emocional derivado de sus experiencias migratorias. Esta carga se
manifiesta externamente a través de actitudes de intolerancia y faltas de respeto, lo que
a su vez repercute negativamente en su rendimiento académico y en el clima general del
aula. La tensién generada por estas situaciones dificulta la creacién de un ambiente de
aprendizaje armonioso y propicio para el desarrollo integral de todos los estudiantes.
(Pabén, 2023).

La discontinuidad educativa es uno de los desafios mas significativos que

enfrentan los estudiantes migrantes. Muchos han experimentado interrupciones
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prolongadas en su escolaridad debido a la crisis en Venezuela o al proceso migratorio
mismo. Segun la autora antes mencionada, un porcentaje considerable de la poblacion
migrante que llega a Colombia esta compuesto por nifios y jovenes en edad escolar, lo
gque se traduce en que, por cada 100 migrantes, aproximadamente 28 buscan
activamente la oportunidad de continuar sus estudios. Sin embargo, esta cifra no refleja
la totalidad de la realidad, ya que existe un numero igualmente significativo, pero no
registrado, de nifios y adolescentes que permanecen fuera del sistema educativo
colombiano. Esta situacidn, especialmente visible en diversos espacios de la ciudad de
Cucuta, presenta un panorama desalentador que exige atencion urgente y medidas
efectivas para garantizar el derecho a la educacion de todos los nifios y jovenes

migrantes.

La xenofobia y la discriminacidn en el entorno escolar son realidades que muchos
estudiantes migrantes deben enfrentar diariamente. Lamentablemente, segun Sifontes
(2024), estos ejemplos de discriminacion y estigmatizacion son una realidad palpable en
diversas regiones fronterizas. En La Guajira, por ejemplo, algunas nifias venezolanas
son objeto de burlas y desprecio, siendo llamadas "placas blancas", una referencia
directa a las matriculas de los vehiculos del pais vecino. Este término, cargado de

connotaciones negativas, busca marcar una diferencia y generar exclusion.

De manera similar, en Cucuta, se ha popularizado el término "venecas" para
referirse a las menores venezolanas, un apelativo que, aunque pueda parecer inofensivo,
contribuye a la creacibn de una identidad diferenciada y, en muchos casos,
discriminatoria. Estas practicas, arraigadas en el lenguaje cotidiano, revelan una
preocupante tendencia a la xenofobia y la falta de empatia hacia la poblacion migrante,
especialmente hacia los nifios y nifias, quienes son particularmente vulnerables a sus
efectos. Estas experiencias no solo afectan el bienestar emocional de los estudiantes,

sino que también pueden llevar a la desercion escolar y al aislamiento social.
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La sobrecarga en los sistemas educativos de las regiones fronterizas es evidente.
Muchas escuelas operan mas alla de su capacidad, con aulas superpobladas y recursos
insuficientes. Esta situacion no solo compromete la calidad de la educacion para todos

los estudiantes, sino que también aumenta el estrés y el agotamiento entre los docentes.

La falta de documentacion legal sigue siendo un obstaculo mayor para la
integracion educativa de muchos nifios migrantes. Aunque Colombia ha implementado
politicas para facilitar la matricula de estudiantes indocumentados, en la practica,
muchas familias siguen enfrentando barreras burocraticas. La imposibilidad de obtener
certificados de estudios o diplomas reconocidos limita las oportunidades futuras de estos

jovenes, perpetuando ciclos de marginalizacion.

El trauma y el estrés cronico asociados con la experiencia migratoria tienen un
impacto profundo en la capacidad de aprendizaje de los estudiantes. Los psicologos
educativos han observado que muchos nifios migrantes exhiben dificultades de
concentracion, problemas de memoria y comportamientos disruptivos en el aula. Sin
embargo, la mayoria de las escuelas en zonas fronterizas carecen de personal
especializado en salud mental o pedagogias trauma-informadas, dejando estas
necesidades sin atender.

La nutricion y la seguridad alimentaria son factores criticos que afectan el
rendimiento escolar de los estudiantes migrantes. Muchos nifios llegan a la escuela sin
haber desayunado y dependen de los programas de alimentacién escolar como su
principal fuente de nutricion diaria. Sin embargo, estos programas a menudo estan
sobrecargados y subfinanciados en las zonas fronterizas. La malnutricién crénica no solo
impacta el desarrollo fisico de los nifios, sino que también afecta su capacidad cognitiva

y su desempefio académico a largo plazo.

Inteligencia Emocional
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La inteligencia emocional (IE) es un término que ha sido cada vez mas reconocido
en los campos de la psicologia y la ciencia en las ultimas décadas, debido a su influencia
en el bienestar mental, las relaciones con los demas y el rendimiento en el trabajo. Este
concepto se refiere a la habilidad de identificar, comprender, manejar y expresar las
propias emociones, asi como de reconocer y responder adecuadamente a las emociones
de las otras personas. A diferencia de la inteligencia cognitiva, que se enfoca en las
habilidades intelectuales y el conocimiento académico, la inteligencia emocional pone
énfasis en las competencias emocionales que impactan el comportamiento y las
interacciones sociales. De acuerdo con Salovey y Mayer (1990) citados en Duefas
(2002) la IE es “la capacidad para supervisar los sentimientos y las emociones de uno
mismo y de los demas, de discriminar entre ellos y de usar esta informacion para la

orientacién de la accion y el pensamiento propios” (p. 82).

Es importante sefialar que la inteligencia emocional se relaciona de manera
significativa con la salud mental y el equilibrio emocional. Las personas que poseen altos
niveles de esta habilidad suelen mostrar mayor resiliencia ante el estrés, menor
inclinacion a sufrir trastornos como la ansiedad y la depresion, también una mayor
satisfaccion en sus relaciones personales. Asimismo, la capacidad para manejar
emociones negativas, como la ira o la frustracion, ayuda a mantener una condicion
mental mas estable y positiva, lo que facilita una mejor adaptacion a situaciones

adversas. De acuerdo con Goleman (1995) la inteligencia emocional

Es la capacidad de motivarnos a nosotros mismos, de perseverar en el empefio a pesar de las

posibles frustraciones, de controlar los impulsos, de diferir las gratificaciones, de regular nuestros

propios estados de animo, de evitar que la angustia interfiera con nuestras facultades racionales

Yy, por ultimo —pero no. por ello, menos importante—, la capacidad de empatizar y confiar en los

demas. (p. 43)

En tal sentido, las emociones tienen un papel preponderante en la vida de las
personas; desde el momento en que nacen, los seres humanos manifiestan emociones
gue cambian a medida que se desarrollan. Si bien las emociones son comunes a toda la

humanidad, se exhiben de diversas formas segun las situaciones. Es importante sefalar

53



gue todos los individuos poseen la habilidad de adquirir la Inteligencia Emocional IE,

ajustandose al entorno y contexto en el que estan inmersos.

Por su parte, el desarrollo de la inteligencia emocional requiere la adquisicion de
habilidades en diversas areas: conciencia emocional, regulacion emocional, motivacion
interna, empatia y habilidades sociales. La conciencia emocional consiste en reconocer
y etiquetar las propias emociones, mientras que la regulacion emocional se refiere a la
capacidad de manejar esas emociones de manera adecuada. La empatia permite
comprender las emociones de los demas, facilitando respuestas apropiadas y
fortaleciendo las relaciones interpersonales. La integracion de estas competencias es
fundamental para lograr una vida emocional equilibrada y saludable. Goleman (2012),
citado por Marquez (2023) asegura que existen cinco (5) principios relacionados con la
IE, a saber:

El primero es el autoconocimiento emocional, referido al conocimiento de las propias emociones,

el segundo es la autorregulacién, que permite dominar las emociones y reflexionar sobre el

comportamiento, en tercer lugar esta la automotivacion, que es la capacidad de motivarse a si
mismo para alcanzar metas, por otra parte, el cuarto principio es la empatia, que facilita el

reconocimiento de las emociones en las demas personas, y por Ultimo, las habilidades sociales,
que consiste en la capacidad de relacionarse con otras personas. (p. 1)

Estos principios establecen un esquema integral que incluye el autoconocimiento,
la regulacion de las emociones, la motivacion, la empatia y las habilidades sociales. La
conexion entre estos elementos es esencial para cultivar una inteligencia emocional que
favorezca el bienestar individual y promueva relaciones saludables. En sintesis, lo
anterior describe un sistema integral donde el dominio del mundo privado es la condicién
necesaria para el éxito en la esfera publica, convirtiendo la inteligencia emocional en un

puente que une la salud mental individual con la armonia colectiva.

En el contexto educativo y profesional, la inteligencia emocional se ha identificado
como un elemento fundamental para alcanzar el éxito y la eficiencia. En las instituciones
educativas, su promocion ayuda a fomentar la empatia, la colaboracion y la resolucion
de conflictos entre estudiantes y profesores. En las empresas, los trabajadores con alta

inteligencia emocional tienden a exhibir mejores capacidades de liderazgo, un mayor
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trabajo en equipo y una comunicacion mas eficaz, lo cual influye de manera positiva en
la productividad y el ambiente laboral. Por este motivo, numerosas instituciones han

implementado programas de formacién en habilidades socioemocionales.

La inteligencia emocional en el entorno educativo se refiere a la capacidad de
estudiantes, profesores, asi como el personal directivo para reconocer, entender y
manejar sus propias emociones, asi como para identificar y responder de manera
adecuada a las emociones de los demas. Rodriguez et al. (2025) indican que en el
contexto educativo “es fundamental que los docentes posean altos niveles de
autorregulacion; de lo contrario, podrian manifestar impulsividad e impaciencia,
incrementando el estrés estudiantil en su interaccion diaria con nifios y adolescentes,
guienes tienen por modelo a los educadores” (p. 2). Esta habilidad es fundamental para
crear un ambiente de aprendizaje positivo, donde la empatia y la comunicacién efectiva
apoyen tanto la ensefianza como el aprendizaje. La inteligencia emocional influye no solo
en el rendimiento académico, sino también en el bienestar emocional de toda la

comunidad educativa.

En el contexto escolar, la inteligencia emocional ayuda a reducir conflictos y a
promover relaciones interpersonales saludables. Los estudiantes que desarrollan esta
habilidad son mas capaces de manejar la frustracion, la ansiedad y el estrés que pueden
surgir durante las evaluaciones o ante desafios académicos, de hecho, Herrera (2022)
indica que “la inteligencia emocional (IE), constituye una herramienta de fortalecimiento
para el desarrollo de capacidades en los estudiantes, en medio de los cambios
constantes que se estan suscitando en area académica producto de diferentes factores”
(p. 277). Ademas, aprenden a expresar sus sentimientos de manera constructiva, lo que
fomenta un ambiente escolar mas armonioso y colaborativo. Para los docentes, contar
con habilidades emocionales solidas les permite responder con empatia a las
necesidades de sus alumnos, creando asi un espacio en el que cada persona se sienta

valorada y comprendida.
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Ahora bien, resulta interesante mencionar que la inteligencia emocional y la teoria
de las inteligencias multiples de Howard Gardner estan interrelacionadas, ya que ambas
analizan distintas formas de entender y mejorar las capacidades humanas. La
inteligencia emocional se define como la habilidad para identificar, comprender y
gestionar nuestras propias emociones y las de los demas. Esta capacidad es
fundamental, ya que afecta el desarrollo y el uso efectivo de las diversas inteligencias
multiples. Ramirez (2016) indica que “Gardner plantea que las emociones, mas que
contenidos que se deban procesar o trabajar, son elementos que conforman los procesos
cognitivos” (p. 13), entonces con esto se demuestra la relacion directa entre ambas

teorias y como estas contribuyen al entorno educativo

Por otro lado, la teoria de las inteligencias multiples de Gardner propone que las
personas tienen diferentes tipos de inteligencia, entre ellas se puede citar a las
inteligencias interpersonal e intrapersonal. La inteligencia emocional se relaciona
especialmente con las inteligencias intrapersonal e interpersonal, dado que ambas
demandan la habilidad de conocerse a si mismo y a los demas, gestionar emociones y
establecer relaciones efectivas. Promover la inteligencia emocional puede reforzar estas
inteligencias, ayudando a las personas a ser mas conscientes de sus propios
sentimientos y motivaciones, asi como a entender mejor las emociones y necesidades
de quienes los rodean. De esta manera, ambas perspectivas se complementan en la
basqueda de un desarrollo integral que reconozca las variadas formas en que las

personas pueden aprender, interactuar y crecer.

Fundamentos epistémicos frente al proceso de migracion

Teoria Humanista

La teoria humanista se enfoca en la relevancia de la experiencia personal y en la
capacidad de cada individuo para crecer y alcanzar su maximo potencial. Esta

perspectiva subraya la importancia de la percepcion individual, la libertad de eleccion y
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la basqueda de un propdésito en la vida. La teoria argumenta que las personas poseen
una inclinacion innata hacia el desarrollo personal y la autorrealizacion, siempre que las
circunstancias sean adecuadas, ante esto Vargas (2016) indica que esta teoria
“considera que la gente es capaz de hacer elecciones inteligentes, de ser responsable
de sus acciones y realizar su potencial como personas autorrealizadas” (p. 16). La teoria
humanista también cuestiona visiones deterministas, promoviendo la idea de que las
personas son agentes activos en su propio proceso de desarrollo, capaces de tomar

decisiones que orienten su vida hacia la autorrealizacion.

Desde una perspectiva humanista, la experiencia del individuo es crucial para
entender su comportamiento y motivaciones. Se considera que cada persona tiene una
percepcion singular del mundo y que su bienestar psicolégico depende de su capacidad
para lograr coherencia entre sus valores, necesidades y acciones. Para Matanalla
(2024), la teoria humanista “se centra en el individuo como un ser humano completo, con
necesidades, emociones y aspiraciones unicas. Se enfoca en aspectos como el
crecimiento personal, la autoactualizacion y el sentido de pertenencia” (p. 6). La
perspectiva humanista también critica enfoques que reducen al ser humano a meras
respuestas condicionadas, promoviendo en su lugar una visién del individuo como un ser
integral, con capacidades creativas y potenciales que pueden ser desarrollados en un

entorno propicio.

Al vincular la teoria humanista con el fenbmeno migratorio, se puede concebir a
los migrantes como individuos que buscan un entorno que favorezca su desarrollo
personal y bienestar. Desde esta perspectiva, la migracion se entiende no solo como un
movimiento fisico, sino como una busqueda de condiciones que permitan a las personas
vivir de acuerdo a sus valores y objetivos. La teoria humanista resaltaria la importancia
de disefiar politicas y programas que consideren las experiencias de vida, las
motivaciones internas y las habilidades de los migrantes, en lugar de enfocarse

Uunicamente en aspectos econdmicos o de seguridad.
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Finalmente, la migracion, vista desde una perspectiva humanista, se considera un
vigje de fortaleza en el cual el individuo pone a prueba todas sus habilidades creativas
para transformarse. Asi, la identidad migratoria se convierte en un proceso de ampliacion
del yo, en el que el sujeto, al sobrepasar la adversidad del desarraigo, fomenta una mayor
autoconfianza y una comprension mas amplia de la condicién humana, demostrando que
la busqueda de sentido y el desarrollo personal pueden prevalecer ante la ruptura del

desplazamiento.

Teoria de laregulacion emocional de James Gross

La teoria de la regulacion emocional propuesta por James Gross se enfoca en
entender cOmo las personas afectan las emociones que sienten. Gross sugiere un
modelo que clasifica las estrategias de regulacién emocional en dos grupos principales:
las estrategias antecedentes y las estrategias de respuesta. Las estrategias
antecedentes, se utilizan antes de que la emocién se intensifique, con el fin de alterar su
aparicion, mientras que las estrategias de respuesta se aplican una vez que la emocién
ya esta presente, tratando de minimizar su impacto. Gross, citado en Vargas y Mufioz
(2013) sostiene que la regulacibn emocional es “un proceso por medio del cual las
personas ejercen una influencia sobre las emociones que experimentan, sobre cuando
suceden y sobre cdmo se experimentan y se expresan” (p. 227). Este enfoque subraya
la importancia de la conciencia emocional y la eleccion consciente de métodos para
manejar las respuestas emocionales, favoreciendo un mayor bienestar psicolégico y

adaptacién a diversas circunstancias.

El proceso de regulacion emocional, de acuerdo con Gross, incluye varias fases:
atencion, evaluacion y respuesta. La atencion se relaciona con como se enfoca la
percepcion en ciertos elementos de una situacion; la evaluacion implica interpretar y
asignar significado a esa situacion; y la respuesta abarca las expresiones faciales,
fisioldgicas y conductuales que manifiesta la persona como reaccion a la emocién. La

regulacion puede intervenir en cualquiera de estas fases, permitiendo a las personas
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aumentar o disminuir emociones segun lo necesiten. La flexibilidad en la aplicaciéon de
estas estrategias es vital para enfrentar diferentes contextos y retos de manera

adaptativa.

Por su parte, Gross y Thompson (2007), citados en Mestre y Guil (2012)
‘consideran que las emociones tienen muchas facetas; es decir, que son fenbmenos que
afectan a la totalidad mente cuerpo y que, por tanto, implican cambios en nuestra
experiencia subjetiva” (p. 23), por ello es importante que la persona trabaje en la
regulacion y control de sus emociones, pues las mismas pueden influir en el desarrollo

de diversas actividades por parte de las personas.

Al aplicar esta teoria en el ambito de la migracion, se puede comprender como las
personas manejan y enfrentan las emociones asociadas con la separacion, el cambio
cultural, la incertidumbre y el estrés. La migracion conlleva una serie de desafios
emocionales que requieren habilidades de regulacion para preservar la salud mental y
facilitar la adaptacion. Ademas, en el contexto migratorio, la capacidad de aceptar y
tolerar emociones dificiles, como la nostalgia, la ansiedad o el miedo, puede influir
significativamente en la resiliencia del individuo. Asimismo, la regulacion emocional
puede afectar la manera en que los migrantes se relacionan con su entorno social,
promoviendo interacciones mas positivas y un sentido de pertenencia en la comunidad

de destino.

Teoria del Aprendizaje Social de Bandura

La Teoria del Aprendizaje Social, propuesta por Albert Bandura, argumenta que
el comportamiento humano no se forma Unica y exclusivamente a partir de la experiencia
directa, sino que, en gran medida, se desarrolla a través de la observacion y la imitacién
de modelos. Al respecto Morris y Hunter (2013), citados en Villagbmez et al. (2023),

sostiene que esta teoria “representa un enfoque de aprendizaje que hace énfasis en la
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capacidad de aprender por medio de la observacion a diferencia de un modelo o de

instrucciones, donde el aprendiz no cuente con experiencia de primera mano” (p. 1289)

Manteniendo el orden de las ideas, vale agregar que esta perspectiva desafia el
conductismo tradicional al incluir procesos cognitivos que median entre los estimulos y
las respuestas, tales como la atencion, la retencién y la motivacién. Segun Bandura, los
individuos pueden aprender nuevas conductas, actitudes y reacciones emocionales al
observar a otras personas, lo que permite que se adquieran habilidades complejas sin

necesidad de realizar un proceso de pruebay error.

El aprendizaje social también subraya como los modelos sociales influyen en la
formacion de la identidad y en la percepcion del entorno. Las figuras de autoridad, los
comparieros y los medios de comunicacion sirven como modelos que orientan las
acciones y creencias de las personas. Asi, Triglia (2026) asegura que esta teoria
‘reconoce que no puede entenderse nuestro comportamiento si no tomamos en
consideracion los aspectos de nuestro entorno que nos estan influyendo a modo de

presiones externas” (s/n).

La interaccion social y la observacion continua permiten a los individuos
internalizar normas, valores y comportamientos que posteriormente replican en diversos
contextos. La teoria reconoce que el proceso de aprendizaje no es lineal ni automatico,
sino que esta mediado por aspectos cognitivos y motivacionales que varian en funcion
de las experiencias y el entorno de cada persona. En resumen, el aprendizaje social es
un proceso dinamico que ocurre dentro de un contexto social y cultural, influyendo en la

conducta y las actitudes de las personas a lo largo del tiempo.

En lo que respecta a la migracién, la Teoria del Aprendizaje Social puede
proporcionar una comprension mas profunda de cdémo los migrantes ajustan sus
comportamientos y actitudes en nuevos entornos. Los migrantes observan y aprenden

de aquellos que ya residen en las comunidades receptoras, adoptando conductas que
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consideran aceptables o beneficiosas socialmente. Ademas, los migrantes también
pueden actuar como modelos para otros en sus comunidades de origen 0 en su nuevo
destino, afectando las maneras en que se interpretan y enfrentan los procesos
migratorios. La exposicion a diversas culturas, normas y valores en los lugares de destino
puede ser asimilada a través de la observacién, permitiendo a los migrantes modificar

sus comportamientos para integrarse de manera mas efectiva en la nueva sociedad.

Teorias de enseflanza en la educacion fronteriza

La gestion educativa en contextos de movilidad humana exige una transicion
desde modelos de asimilacién hacia pedagogias de la coexistencia. En este escenario,
la implementacion de curriculos que validen las identidades duales resulta imperativa
para evitar el borramiento cultural del estudiante. Al integrar elementos como la musica
tradicional de ambas naciones, no solo se ensefia contenido, sino que se otorga un lugar
de dignidad al origen del alumno. Al respecto, resulta fundamental la perspectiva de la

interculturalidad critica, entendida como una herramienta que:

...no es solo el contacto entre culturas, sino un intercambio que se establece en términos
equitativos, con condiciones de igualdad; ademas, debe ser entendida como accion, tarea y
proceso continuo de relacién, comunicacién y aprendizaje entre personas, grupos, conocimientos
y valores (Walsh, 2009, p. 4).

Esta validacion cultural debe caminar de la mano con el soporte emocional, pues
el aula es a menudo el primer espacio de estabilidad tras el caos del transito migratorio.
La propuesta de espacios de expresion segura no es un complemento al curriculo, sino
la base misma del aprendizaje, reconociendo que un cerebro bajo estrés postrauméatico
tiene dificultades para los procesos cognitivos superiores. En palabras de Bisquerra
(2003), la educacién emocional debe ser concebida como:

...un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo de las

competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo humano, con objeto de
capacitarle para la vida y con la finalidad de aumentar el bienestar personal y social (p. 27).
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Un caso ejemplar de esta praxis se observa en las instituciones educativas del
departamento de Norte de Santander. Alli, el uso de proyectos de vida permite que el
estudiante deje de ser un sujeto pasivo de la migracion para convertirse en el narrador
de su propia historia. A través de narrativas visuales y bitacoras de viaje, el joven
migrante logra reconstruir su identidad, integrando su pasado en Venezuela con su
presente en Colombia, transformando el trauma del desarraigo en una narrativa de

resiliencia y proyeccion futura.

La adopcion de la teoria del aprendizaje situado en el ambito de la educacion
fronteriza permite trascender la vision del aula como un espacio aislado, para entenderla
como un nodo dentro de una red social compleja. Desde esta Optica, el proceso cognitivo
no ocurre de forma abstracta, sino que esta intrinsecamente ligado a la actividad, el
contexto y la cultura en la que se desarrolla. Para Lave y Wenger (1991), el aprendizaje
es un proceso de participacion social que se define como: “...una actividad situada, cuya
caracteristica central es un proceso que llamamos participacion periférica legitima. Esto
significa que el aprendizaje no es simplemente una condicion para la practica social, sino

un aspecto integrante de la misma, independientemente de dénde ocurra” (p. 31).

En la frontera colombo-venezolana, esta "participacion periférica legitima"
adquiere una relevancia identitaria sustancial. Al involucrar a los estudiantes migrantes
en comunidades de practica que abordan desafios locales, se les reconoce como sujetos
con agencia y saberes previos, mitigando el sentimiento de exclusion. Esta metodologia
no solo fortalece el rendimiento académico, sino que actia como un catalizador para la
configuracion de lo que se denomina ciudadania transnacional. Al respecto, se enfatiza
que: “el aprendizaje implica la construccion de identidades. En la medida en que el
aprendizaje cambia quiénes somos y crea historias personales de devenir en el contexto
de nuestras comunidades, es un proceso de formacion de identidad” (Wenger, 1998, p.
5).

Bajo este marco, los proyectos educativos en zonas de frontera deben disefiarse

como laboratorios de resolucion de problemas reales (como la integracion comunitaria o
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la gestion de recursos compartidos). Asi, el estudiante migrante no solo adquiere
conocimientos técnicos, sino que ejercita habilidades de liderazgo e inteligencia
emocional, fundamentales para navegar y transformar su realidad binacional. El aula se
convierte, entonces, en el espacio donde se ensaya la ciudadania del futuro: una
identidad que no se divide por limites geograficos, sino que se une a través de la practica

solidaria y el conocimiento compartido.

Asimismo, La implementacion de la pedagogia critica en las zonas de frontera no
es una eleccion metodoldgica azarosa, sino una necesidad ética para contrarrestar la
invisibilizacion del sujeto migrante. Inspirada en la praxis de Paulo Freire, esta
perspectiva trasciende la educacion bancaria para situar al estudiante como un arquitecto
de su realidad. En este sentido, se reconoce que la educacién debe ser un acto de
libertad donde: “...la pedagogia del oprimido, que busca la restauracion de la
intersubjetividad, aparece como la pedagogia del hombre. Solo ella es animada por una
generosidad auténtica, humanista y no humanitarista” (Freire, como se cité en Gonzalez,
2007, p. 11).

Bajo este marco, el aula fronteriza se transforma en un espacio de andlisis
estructural. El estudiante no solo relata su desplazamiento, sino que lo problematiza,
convirtiendo su experiencia traumatica en una conciencia ciudadana activa que cuestiona
las politicas que lo marginan. No se trata solo de aprender contenidos, sino de aprender
a leer el mundo desde la herida de la frontera. Esta transformacion pedagdgica se ve
potenciada por la presencia del estudiante migrante, quien no debe ser visto como una
carencia, sino como una potencia epistemologica. La diversidad que este aporta al
sistema escolar colombiano constituye un capital cultural que redefine la construccién

del saber.

Al respecto, se establece que: “la inclusion del estudiante migrante venezolano en
las instituciones educativas colombianas se convierte en una oportunidad para

enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje a través del intercambio de saberes,
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costumbres y experiencias que dotan de nuevos significados al curriculo" (Capacho,
2022, p. 45). Consecuentemente, este escenario obliga a una metamorfosis del rol
docente, especialmente en el area de Ciencias Sociales. El profesor deja de ser un
transmisor de fronteras geograficas para convertirse en un facilitador intercultural. La
invitacién de Capacho (2022) es profunda: el docente debe habitar la contemporaneidad
de la movilidad humana, adaptando su practica para que la inteligencia emocional y la
identidad del otro no sean anexos, sino el eje central de una educacién que responda a

la complejidad de una sociedad en constante transito.

La teoria de los fondos de conocimiento (Moll et al., 1992) ofrece una perspectiva
valiosa para la educaciéon en contextos migratorios. Esta teoria propone que las familias
y comunidades migrantes poseen recursos culturales y cognitivos significativos que
pueden y deben ser incorporados en el proceso educativo. En la practica, esto podria
implicar la creacién de curriculos que valoren e incorporen los conocimientos vy
experiencias de las familias migrantes, transformando asi la diversidad cultural de un

desafio a un recurso pedagogico.

Fundamentos Legales

El proceso de investigacién es complicado debido a los multiples factores que
abarca, ademas de que el investigador o el equipo debe cumplir con las leyes de un pais
especifico. Por lo tanto, cada investigacion debe cumplir con ciertos requisitos legales y
normativos, permaneciendo dentro del marco juridico del pais donde se lleva a cabo.
Esta conformidad garantiza la aprobacion necesaria por parte del Estado, sin infringir la
legislacion vigente. A continuacion, se presentan algunos articulos que proporcionan

apoyo legal a esta investigacion.

Colombia ha avanzado al garantizar matriculas inmediatas para migrantes
independientemente de su estatus legal. Es importante sefalar que dentro de

mencionados aspectos se muestra la Constitucion Politica de Colombia de (1991), de la
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cual se cita el articulo 24, el cual establece que “todo colombiano, con las limitaciones
gue establezcala ley, tiene derecho a circular libremente por el territorio nacional, a entrar
y salir de él, y a permanecer y residenciarse en Colombia” (p. 17). Esto da a entender
gue toda persona nativa del pais puede convertirse en migrante, es decir, moverse
internamente o salir del mismo siempre que cumpla con las normas y la ley, pero a su
vez, como persona colombiana tiene todo el derecho de regresar al pais cuando asi lo

considere.

A su vez, se expone el Articulo 67, este indica que la “educacion es un derecho
de la persona y un servicio publico que tiene una funcion social; con ella se busca el
acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la
cultura” (p. 29). Por lo tanto, representa un inicio que resalta la educacién como un
derecho humano esencial y, por supuesto, la misma se aplica tanto para nifios y jovenes
nativos, asi como migrantes. También, se hace referencia al articulo 100 el cual
establece que

Los extranjeros disfrutaran en Colombia de los mismos derechos civiles que se conceden

a los colombianos. No obstante, la ley podra, por razones de orden publico, subordinar a

condiciones especiales o negar el ejercicio de determinados derechos civiles a los

extranjeros... Asi mismo, los extranjeros gozaran, en el territorio de la Republica, de las
garantias concedidas a los nacionales, salvo las limitaciones que establezcan la

Constitucion o la ley... Los derechos politicos se reservan a los nacionales, pero la ley

podra conceder a los extranjeros residentes en Colombia el derecho al voto en las

elecciones y consultas populares de caracter municipal o distrital. (p. 37)

Este articulo resulta muy interesante, asi como pertinente, pues hace referencia
implicitamente a los inmigrantes que ingresan al pais. En este caso tacitamente se indica
gue los extranjeros van a disfrutar de los mismos derechos de los colombianos nativos
con ciertas limitaciones o restricciones que establece la misma ley. Esto resulta
provechoso para los nifios y jovenes de otras nacionalidades que ingresan al pais en
condicion de migrantes porque quiere decir que pueden gozar del derecho a la educacion

y formar parte del sistema educativo colombiano.
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Por ultimo, se cita el articulo 337, el cual entre otras cosas indica que “la Ley podra
establecer para las zonas de frontera, terrestres y maritimas, normas especiales en
materias econdmicas y sociales tendientes a promover su desarrollo.” (p. 126). Esto
resulta fundamental para el desarrollo de las zonas fronterizas del pais, también es un
indicativo que el Estado colombiano posee un interés en promover el desarrollo de las
regiones de fronteras, atendiendo a las poblaciones de colombianos y extranjeros que

en ellas se radican.

Seguidamente, se hace referencia a la Ley 2136 del afio 2021, por medio de la
cual se establecen las definiciones, principios y lineamientos para la reglamentacion y
orientacion de la politica integral migratoria del estado colombiano - PIM, y se dictan otras
disposiciones. De esta ley en principio se cita el articulo 2 el cual tiene que ver con los
objetivos de la politica integral migratoria colombiana, este articulo entre otras cosas

indica lo siguiente

1. Propender por una migracién segura, ordenada y regular.

2. Promover la integracion socioecondmica, cultural, el desarrollo sostenible, la
prosperidad. asi como la integracion cientifica, tecnoldgica y de innovacion, a través de los
aportes de los migrantes.

3. Articular la PIM con la agenda de las entidades del orden nacional, departamental y
municipal.

7. Desarrollar propuestas que permitan ampliar o mejorar la oferta de servicios del Estado
para colombianos en el exterior y retornados.

9. Desarrollar estrategias para la proteccién de los derechos humanos de los migrantes.
10. Promover acciones para la proteccién de las mujeres migrantes y personas en
situacion de vulnerabilidad. (s/n)

Esta ley es de suma importancia porque esta estructurada exclusivamente a tratar,
regular y normar el proceso migratorio en el pais. El articulo que se ha citado, establece
diversos objetivos relacionados con la proteccion de la poblacion migrante, pero a su vez
demuestra el interés del estado colombiano por implementar una politica publica
migratoria que garantice el cumplimiento de las leyes del pais pero que a la vez

salvaguarde la seguridad de las personas colombianas, asi como extranjeras que

ingresen al territorio nacional.
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Asimismo, se cita el articulo 3 de dicha ley, relacionado con los lineamientos de la
Politica Integral Migratoria, del cual se extrae el numeral 3 que indica que la migracion
“es una realidad pluridimensional con efectos positivos de impulso y desarrollo tanto para
las sociedades de origen como para las de destino, reafirmando el rechazo a
tratamientos utilitaristas de las personas migrantes y rechazo a cualquier forma de
explotacion.” (s/n). Con este articulo se intenta dar proteccién a las personas migrantes

extranjeras evitando que sean victimas de explotaciones y de otras vejaciones.

El Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes Venezolanos (ETPV),
implementado por Colombia en 2021, tiene implicaciones significativas para el acceso a
la educacion. Al proporcionar un estatus legal temporal a migrantes venezolanos, el
ETPV facilita su acceso a servicios educativos y de salud. Sin embargo, desafios en la
implementacion, como retrasos en la expedicion de documentos y falta de informacion,
han limitado su efectividad plena en el sector educativo. La Corte Constitucional de
Colombia ha jugado un papel crucial en la proteccion del derecho a la educacion de nifios
migrantes. La Sentencia T-025 de 2024 establecio que el derecho a la educaciéon de
menores migrantes es fundamental y debe ser garantizado por el Estado
independientemente del estatus migratorio de sus padres. Esta decision ha fortalecido la

base legal para politicas educativas inclusivas en zonas fronterizas.

A nivel internacional, el Marco de Accion para la Educacion 2030 de la UNESCO
proporciona directrices importantes para la educacién en contextos de migracion. Este
marco enfatiza la necesidad de sistemas educativos flexibles y adaptables que puedan
responder a las necesidades de poblaciones méviles. Colombia y Venezuela, como
signatarios de este acuerdo, se han comprometido a implementar politicas alineadas con
estos principios, aunque los avances han sido desiguales. La Organizacion de Estados
Iberoamericanos (OEI) ha desarrollado el Programa de Atenciébn Educativa a la
Poblaciéon Migrante en Regiones Fronterizas, que ofrece un marco de cooperacion

regional para abordar los desafios educativos en zonas de frontera. Este programa
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promueve el intercambio de buenas précticas, la formacion docente especializada y el

desarrollo de materiales educativos adaptados a contextos migratorios.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha establecido lineas de
financiamiento especificas para proyectos educativos en zonas fronterizas afectadas por
la migracion. Estos fondos han permitido la implementacion de programas piloto de
educacion inclusiva en departamentos como Norte de Santander y La Guajira,
proporcionando recursos adicionales para infraestructura, formacién docente vy
materiales educativos adaptados. De alli que, mientras el marco normativo para la
educacion en zonas fronterizas ha evolucionado significativamente en respuesta a la
crisis migratoria, persisten desafios importantes en su implementacion efectiva. La
coordinacion binacional, la asignacion de recursos adecuados y la adaptacién continua
de las politicas a las realidades cambiantes de la frontera siguen siendo areas criticas
qgue requieren atencién sostenida por parte de ambos gobiernos y la comunidad

internacional.

SECCION Il

ESCENARIO METODOLOGICO

Marco Epistémico de la Naturaleza de la Investigacion

La orientacion metodoldgica constituye el eje neuralgico que organiza los
procesos de inteleccion y categorizacién del fendbmeno bajo estudio, configurandose
como un referente ineludible para la sistematizacion del saber cientifico. En esta
investigacion, la visibilizacion de las trayectorias metddicas no fue solo una exigencia

formal, sino el vehiculo dialéctico necesario para la consecucion de los objetivos
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propuestos, garantizando que el rigor del método cientifico se ponga al servicio de la

profundidad interpretativa.

Paradigma

La presente investigacion se desarroll6 bajo el paradigma interpretativo,
asumiendo la premisa de que la realidad no es una entidad objetiva externa, sino una
construccion intersubjetiva sujeta a contextualizacion. De acuerdo con Rios (2018), este
paradigma se aleja del afan explicativo y nomotético, pues “no busca explicaciones sino
interpretaciones, no se orienta a producir leyes sino a la comprensién de lo individual, lo
Unico, lo singular de los fendmenos” (p. 94). Bajo esta égida, se consolida una praxis
investigativa orientada a desentrafiar los sentidos y significados que los actores sociales
atribuyen a su propia experiencia, superando las limitaciones del reduccionismo

positivista al priorizar el dinamismo de la relacion sujeto-objeto.

La generacién de conocimiento cientifico exige una aproximacion holistica, donde
lo ontoldgico, epistemoldgico, gnoseoldgico, axiolégico y metodoldgico se integran en un
enfoque pentadimensional. Como sostiene Gonzéalez (2008), esta herramienta analitica
“concebida para la interpretacion cognoscitiva del quehacer investigativo (...) concibe a
la investigacion como una cualidad inherente a la propia condicién humana” (p. 42). A

continuacion, se desglosan las dimensiones que articulan esta arquitectura investigativa:

« Dimension Ontoldgica: Se asume desde la metafisica de la existencia, buscando
la coherencia latente en las percepciones y cosmovisiones de los informantes.
Siguiendo a Kaufmann (2013), la exigencia ontoldgica se interpreta como una
“‘necesidad de sentido” (p. 68) ante las apariencias fragmentarias. Aqui, la
subjetividad del estudiante migrante se reconoce como una realidad dinamica y
multiple, donde la identidad se reconstruye bajo el prisma de la experiencia
individual y social, aislada de sesgos preestablecidos.
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Dimension Axioldgica: Esta vertiente sitta los valores del investigador y de los
sujetos sociales en el centro de la indagacion. La investigacion reconoce la carga
axiolégica de la movilidad humana, entendiendo que los juicios de valor de los
actores son constitutivos de su realidad identitaria. Por tanto, el estudio se
compromete con una postura ética que respeta la singularidad de las voces y la

autonomia de las subjetividades frente a cualquier coaccion normativa.

Dimension Epistemoldgica: Se fundamenta en la construccion del saber a través
de la relacion intersubjetiva. El proceso investigativo reconoce la importancia de
la construccién del conocimiento, donde el saber surge de la interaccion entre los
hallazgos empiricos y el marco teérico previo, derivando en una comprension
profunda de las transformaciones identitarias y su vinculacion con la inteligencia

emocional.

Dimensién Teleoldgica: Define el horizonte de sentido de la investigacion bajo la
premisa de la holopraxis, entendida como la unidad indisoluble entre la teoria y la
practica. El propésito ulterior trasciende la mera descripcion, buscando incidir en
la comprensién de los fendmenos sociales derivados de la movilidad humana
colombo-venezolana, proporcionando una estructura que sostiene la validez de

los resultados emergentes.

Dimension Metodoldgica: El despliegue metodoldgico se centra en el enfoque
cualitativo, el cual, segun Espinoza (2020), opera como una intervencion social
gue permite escudrifiar la naturaleza del fenbmeno mediante un andlisis
comprensivo. Siguiendo la premisa de Rios (2018), este enfoque se caracteriza
por “la recoleccién de datos sin medicidbn numérica” (p. 106), priorizando la
interpretacion de las cualidades y significados que emergen de la interaccién
directa.
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Esta secuencia metddica garantiza un transito riguroso desde la situacion
objeto-sujeto hasta la fase de interpretacion, donde las técnicas e instrumentos
seleccionados permiten otorgar sentido a los testimonios. Aunque las
dimensiones paradigmaticas y metodolégicas poseen una naturaleza distintiva, en
esta investigacion se entrelazan armoOnicamente bajo una perspectiva
transdisciplinaria, integrando los postulados para alcanzar una vision

comprehensiva y coherente del conocimiento cientifico.

Figura 1.
Dimensiones de la Investigacién
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RED PENTADIMENSIONAL DE LA INVESTIGACION CUALITATIVA SOBRE EL ESTUDIANTE MIGRANTE
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Unidad indisoluble

Nota: datos tomados de Kaufmann, 2013; Espinoza, 2020 y Rios, 2018.
Fuente: elaboracion de la autora

Método

La presente investigacion se fundamenta en el método fenomenoldgico,
concebido no meramente como un procedimiento descriptivo, sino como una actitud
rigurosa ante el fendmeno. Para Husserl (2011, como fue citado en Thome, 2019), la
fenomenologia “Es considerada eje metodoldgico en el analisis de la conciencia que,
como objeto de estudio, representa la unidad sistematica en la que las experiencias se
vinculan y cobran sentido y significado” (p.5); este método constituye el eje vertebrador
del andlisis de la conciencia, operando como una unidad sistematica donde las
experiencias fragmentadas se vinculan para cobrar sentido y significacion. Esta

orientacion permite trascender la inmediatez de los datos empiricos para canalizar la
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mirada hacia la arquitectura intima de los constructos tedricos que se pretenden

formalizar.

La fenomenologia, bajo el prisma husserliano, propone una ruptura con el
naturalismo ingenuo. Como sostiene Bolio (2012), esta perspectiva se aleja de la
pretension de aprehender una “realidad en si” ontolégicamente aislada, para centrarse
en la experiencia subjetiva inmersa en una estructura de intencionalidad. En este sentido,
el fenbmeno es siempre una vivencia dirigida hacia algo, y es precisamente en esa
direccionalidad donde la conciencia constituye la realidad. La fenomenologia se erige,
asi, en la herramienta analitica fundamental para desentrafiar como el estudiante

migrante dota de significado a su existencia tras la movilidad humana.

Esta aproximacion filoséfica demandé una postura intelectual que Husserl
denomina epojé. Segun la cita de Thome (2019), su finalidad es “mostrar al objeto —las
experiencias— tal como aparece a la conciencia, neutralizando los prejuicios en torno a
este” (p. 7). En la presente investigacion, la epojé se asumié como el dispositivo de
apertura necesario para la reducciéon fenomenoldgica, permitiendo que la investigadora
suspendiera sus esquemas explicativos previos. Este ejercicio de honestidad intelectual
fue imperativo para alcanzar una descripcion pura de las identidades hibridas y el
despliegue de la inteligencia emocional en contextos de movilidad, garantizando que el
constructo tedrico emergiera genuinamente de la voz de los informantes y no de la

imposicién de sesgos preestablecidos.

El despliegue del método avanzd, a continuacion, mediante la reduccién eidética,
gue permitié transitar de la contingencia de los hechos a la invariante de la esencia.
Segun Husserl, la estructura eidética facilita la comprensiéon de las estructuras
existenciales del fenomeno; es un ejercicio dialéctico de aprender y desaprender que
prepara el terreno para la construccion teérica. Finalmente, la reduccién fenomenoldgica
trascendental culminoé el proceso al transformar la actitud del investigador hacia el objeto

de estudio. Aqui, la subjetividad de la investigadora no se elimind, sino que se transformé
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en una conciencia reflexiva capaz de percibir la intencionalidad latente en las vivencias

del migrante. En este estado, la realidad no es un objeto estatico, sino una construccion

viva que emerge del dialogo profundo entre la investigadora y el mundo de la vida

(Lebenswelt). De esta manera, se desarrollaron las siguientes etapas y fases:

Tabla 1

Método fenomenologico: Etapas y fases

Etapa 1. Previay Descriptiva. Epojé o Suspensién

Clarificacion de Presupuestos

Fases

Descripcién de las vivencias desde las acciones y
voces de los actores de la investigacion

Eleccion y seleccion de la técnica e instrumento para la
recoleccion de la informacién. Andlisis documental,
revision teérico-préctica

Aplicacibn de la entrevista  semiestructurada.
Acercamiento al fendmeno de estudio, sin intervenciones
ni conceptos preestablecidos

Transcripcion de la entrevista en los protocolos para
andlisis, sin alteraciones. Se mantienen los testimonios y
contenidos de conciencia de los informantes

Investigadora
Informantes
Escenario de investigacion
Técnicas e instrumentos

Etapa 2. Estructural. Reduccion Eidética

Inmersién en el fendmeno para captar nuevas realidades en el contexto natural

Lectura de los protocolos. Descripcion y apreciacion del
fendbmeno

Interpretacion linea por linea de los significados
otorgados al objeto de estudio

Generacién de cddigos. Otorgarles esencia a los
significados (conciencia)

Generacién de categorias y subcategorias
fenomenoldgicas desde el lenguaje cientifico

Integrar las categorias en una categoria central

Procesamiento de la
informacion. Sistema categorial

Etapa 3. Discusién de Resultados. Reduccién trascendental del fenémeno

Vinculacion de la experiencia vivida con la conciencia, Se
triangularon los hallazgos con los referentes tedricos
existente.

Interpretacion de los hallazgos
Generacién de los constructos
tedricos

Nota. Datos tomados de Husserl (1913) y Martinez (2004). Elaboracion propia.

La construccion del disefio metodolégico que orientd esta investigacion se

fundamento en los postulados de la fenomenologia, articulandose a través de tres fases

procedimentales que permiten la transicion desde la aprehension del fenébmeno hacia su
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sintesis tedrica, tal y como se observa en la Tabla 1, cuya sistematizacion apoya cada

fase de forma metddica:

En la fase inicial o Fase |, denominada etapa previa y descriptiva (Epojé y
Clarificacion de Presupuestos), se adopt6 el principio de la epojé husserliana, entendido
como el proceso reflexivo destinado a la suspension del juicio y el control de los
presupuestos basicos. Siguiendo a Martinez (2004), esta reduccion es imperativa: “Es
necesario reducir los presupuestos basicos a un minimo (proceso de la epojé de Husserl)
y tomar plena conciencia de la importancia de aquellos que no se pueden eliminar” (p.
140).

En este sentido, la investigadora ejecutdé un proceso de desvinculacion critica
respecto a las cargas afectivas, creencias y perspectivas preconcebidas sobre la
poblacion de estudiantes migrantes. Si bien la proximidad vivencial con la didspora
venezolana en la zona fronteriza actué como un factor de sensibilizacion y motivacion
inicial, se realizO un ejercicio de introspeccion para trascender el rol de docente
institucional, transitando hacia una postura de observador fenomenoldgico.
Posteriormente, se consolidé el acercamiento a los actores clave para la produccion de
informacion. Al respecto, Martinez (2004) enfatiza:

Resultaran muy utiles, sin embargo, todos los procedimientos que permitan realizar la
observacion repetidas veces: grabar las entrevistas, filmar las escenas, televisarlas, etc. No

obstante, sera esencial que no perturben, deformen o distorsionen con su presencia la auténtica
realidad que tratan de sorprender en su original y primigenia espontaneidad (p. 142).

La Fase Il o Etapa Estructural (Reduccion Eidética), constituye el eje donde
convergen la profundidad analitica y la inmersion en la textura del fenobmeno. Como
sostiene Martinez (2004):

La captacion de nuevas realidades en esta etapa dependera de la profundidad y lo completa que

sea la inmersion en el fendbmeno descrito, del tiempo que dure, de la apertura a todas las sutilezas
existentes y de lo fresca, limpida y sensible que se encuentre la mente” (p. 145).
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La metodologia consistié en una lectura iterativa y reflexiva de los protocolos,
facilitando un proceso de intersubjetividad donde el saber del investigador conecta con
el horizonte de significados del informante. Esta practica meditativa posibilitd el transito
desde la descripcién primaria hacia una estructuracion de significados que subyacen en

la dialéctica entre el “ser” y el “deber ser” del fenbmeno.

Finalmente, la Fase Il o Etapa de Contrastacion (Reduccion Trascendental), ésta
se orienta hacia la reduccion trascendental, definida como la integracion del

conocimiento. En cumplimiento con lo expuesto por Martinez (2004):

El objeto de esta etapa es relacionar los resultados obtenidos en la investigacion con las
conclusiones de otros investigadores para compararlas, contraponerlas, entender mejor las
posibles diferencias y, de ese modo, llegar a una integracién mayor y a un enriquecimiento del
‘cuerpo de conocimientos’ del area estudiada. Este es el proceso de contrastacién y teorizaciéon”

(p. 153).

En esta instancia, la interpretacidén de los resultados se articul6 con los referentes
tedricos que sustentan la versatilidad de la informacion, permitiendo comprender la
complejidad del proceso de transicién migratoria a temprana edad. El analisis permitio
identificar como los informantes confieren significados a su experiencia, logrando un
equilibrio entre el desempefio cognitivo y la inteligencia emocional; lo cual culminé en la
emergencia de constructos tedricos con potencia explicativa, enriqueciendo el corpus

disciplinar del area investigada.

Escenario de la Investigacion

El escenario de investigacion se define no solo como el emplazamiento geografico
donde convergen los fendmenos estudiados, sino como un espacio vital de interaccion
social y simbdlica. Siguiendo a Arias (2016), este se constituye como el “sitio donde se
desarrolla la investigacion, el cual se asume detalladamente que permite canalizar

acciones centradas en los hechos que se vienen observando” (p. 23).
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En consecuencia, el escenario seleccionado para la presente indagacion, es el
Instituto Técnico Maria Inmaculada, sede Policarpa Salavarrieta, ubicado en Villa del
Rosario en el Departamento de Norte de Santander, Colombia. Esta institucion
representa un enclave estratégico para el estudio de la poblacién escolar en la ciudad de
Cucuta, caracterizado por una alta incidencia de estudiantes migrantes (Figura 2). La
configuracion de este espacio permite abordar de manera situada las dinamicas de la
didspora venezolana y sus implicaciones en la frontera colombo-venezolana, fenémeno

gue ha marcado la realidad socioeducativa de la regién en los ultimos afios.

La delimitacién de este contexto fue fundamental, pues trasciende la mera
ubicacion fisica para convertirse en el sustrato donde se operativizaron las técnicas y los
instrumentos de recoleccion de informacion. En la investigacién cualitativa, la
contextualizacion exhaustiva del escenario es una condicion sine qua non para la validez
externa y la credibilidad, permitiendo que el investigador establezca un acercamiento
profundo, empatico y riguroso con el objeto de trabajo. Asi, el entorno se asume como
una dimension activa que condiciona, moldea y otorga significado a las vivencias de los
actores educativos, facilitando la comprensién del fendbmeno desde su propia realidad

ontologica.

Figura 2
Contexto de Investigacion

!

Instituto Técnico 4/
Maria Inmaculada ¢/

La configuracién de los informantes clave constituye una fase cardinal en la

arquitectura metodologica de esta investigacion. La seleccion de los participantes no
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responde a criterios probabilisticos, sino a una estrategia intencional orientada a la
saturacion teorica y la densidad descriptiva (Aguirre et al., 2012). Los informantes han
sido definidos a partir de unidades de analisis especificas, segregadas en dos estratos:
el cuerpo docente y el estudiantado, cuya participacion es fundamental para la

comprension holistica del fendmeno de estudio.

Para garantizar la integridad ética y la confidencialidad de los datos, asi como para
facilitar el procesamiento analitico, se asigno a cada participante un cédigo alfanumérico
unico. Este sistema de codificacion permitié la trazabilidad de los discursos manteniendo
el anonimato necesario en la investigacion cualitativa. Los criterios de seleccién que
justificaron la inclusion de estos sujetos en la muestra intencional se fundamentaron en
su capacidad de proporcionar informacion significativa, relevante y experimentada sobre
la realidad fronteriza y el desempefio pedagdgico-emocional.

Es imperativo resaltar que, lejos de buscar una representatividad estadistica, el
criterio de seleccion fue la saturacion tedrica. Se identificaron informantes que poseen
una trayectoria y una vinculacién activa con las dinamicas institucionales, lo cual
garantiz6 una calidad analitica coherente con los objetivos de esta investigacion doctoral.
La caracterizacion detallada de ambos grupos, asi como sus respectivos cédigos de
identificacion, se detallan a continuacion:

Tabla 2
Informantes Clave
Grupo Cantidad Caodigo Criterios
Docentes 3 DOC-01, DOC-02, Minimo dos afios de
DOC-03 servicio
Disposicién de
colaboracion
Conocedores del
problema de
investigacion
Estudiantes 3 EST-01, EST-02, EST- Se toman tres
03 estudiantes de origen
extranjero

Nota: Elaboracion Propia.
Criterios de Rigurosidad Cientifica
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La legitimidad de una indagacion cientifica, particularmente en el paradigma
cualitativo, no reside en la mera acumulacion de datos, sino en la solidez procedimental
y epistemoldgica con la que se construye el conocimiento. En este sentido, los criterios
de rigurosidad cientifica actian como el andamiaje que garantiza la credibilidad y la
transferibilidad de los resultados, transformando la experiencia vivida en una
construccion teodrica fundamentada. La adopcion de estos criterios exige que el
investigador trascienda la observacion superficial, comprometiéndose con un proceso de
autocritica y transparencia que, como sefala Ayala (2008), permite que el objeto de
estudio se presente con una veracidad intrinseca, capaz de sostenerse ante el escrutinio

académico y la realidad empirica de las instituciones educativas.

La credibilidad, piedra angular de esta rigurosidad, se manifiesta cuando el
investigador logra una inmersion profunda en el fendmeno, distanciando sus propias
precomprensiones para permitir que la esencia del hecho educativo emerja en su
maxima espontaneidad. Este proceso, que demanda una observacion persistente y una
reflexividad dialéctica constante, asegura que los constructos tedricos no sean
invenciones arbitrarias, sino destilaciones rigurosas de la realidad estudiada. En esta
arquitectura del saber, el rigor no se asumié como una meta final, sino que se evidencio
en cada etapa del recorrido metodolégico, desde el disefio de los protocolos de entrevista
hasta la estructuracion de las categorias, garantizando asi la coherencia interna de la

investigacion.

Para robustecer este proceso, la triangulacion se erige como el mecanismo de
validacion indispensable que, conforme a lo descrito por Rodriguez et al. (2006), permite
la convergencia de diversas fuentes, perspectivas y marcos tedéricos. La triangulacion
trasciende el analisis estadistico o la comparacién de frecuencias; constituye una
verdadera estrategia de contrastacion que opera al poner en dialogo los hallazgos
empiricos con la literatura especializada y la interpretacion reflexiva del investigador.
Este ejercicio de comparacién constante entre categorias y subcategorias permitio

depurar la informacion, mitigando los sesgos subjetivos y elevando la densidad
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interpretativa de los datos. De este modo, la triangulacion no solo otorgd solidez al
proceso investigativo, sino que permitio la emergencia de constructos tedricos con una

mayor capacidad explicativa.

En ultima instancia, la integracién arménica de la credibilidad y la triangulacion
dotd a la investigacion de un caracter de excelencia cientifica, indispensable para aportar
soluciones significativas a las problematicas sociales, como ocurre en el contexto de la
frontera educativa. Al consolidar estas bases, el proceso investigativo trascendio el dato
aislado y se convirti6 en una estructura sélida, capaz de enriquecer el cuerpo de
conocimientos. Fue, en definitiva, mediante el ejercicio riguroso de la contrastacion y la
reflexion critica como la investigadora logré dar cuenta de la complejidad del “ser” y el
“‘deber ser” de los fendmenos sociales, otorgando al avance de la investigacion la

estatura doctoral que la produccién académica contemporanea demanda.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de la Informacién

El proceso de acopio de datos en la presente investigacién se fundamenté en el
paradigma cualitativo-interpretativo, el cual exige un abordaje flexible y profundo sobre
los fendbmenos sociales. En este sentido, se optd por la entrevista semiestructurada como
técnica principal. De acuerdo con Gurdian (2007), esta técnica se caracteriza por su
capacidad para explorar dimensiones subjetivas mediante un flujo dialégico, permitiendo
la articulacion de preguntas abiertas que convergen en la emergencia de descriptores,
los cuales responden a las categorias a priori establecidas en el disefio de la

investigacion.

Dicho proceso trascendié el simple intercambio informativo para configurarse
como una entrevista semiestructurada. Este recurso metodolégico propicia una
conversacion espontanea y reflexiva entre la investigadora y los sujetos de estudio,
favoreciendo la emergencia de significados latentes. Con el propdsito de garantizar la

integridad, fidelidad y auditabilidad de los datos recolectados, se procedié a la
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sistematizacion del registro audiovisual y sonoro (mediante el uso de videograbacion y
dispositivos de audio), garantizando asi la captura de la riqueza semantica y gestual

inherente a la narrativa del informante clave.

De igual manera, como parte del rigor metodolégico propio de la investigacion
cualitativa, cada una de las entrevistas realizadas fue registrada y posteriormente
transcrita de manera textual, respetando fielmente las expresiones, narrativas y formas
discursivas manifestadas por cada participante, sin efectuar modificaciones,
interpretaciones previas o alteraciones en su contenido original. Este procedimiento
permitié preservar la autenticidad del discurso y garantizar la validez interpretativa de la

informacion recolectada durante el proceso de analisis

En cuanto a la dimension instrumental, la técnica se operacionalizé a través del
guion de entrevista, el cual, siguiendo los postulados de Baez (2009), funge como el
andamiaje estructurado que organiza el discurso. Este instrumento fue disefiado de
manera sistémica, tomando como eje transversal las categorias y subcategorias que
conforman el objeto de estudio. Por tanto, el guion no se limitd a ser un cuestionario
rigido, sino un recurso catalizador que, mediante la triangulacion de la informacion,
permitio la construccién tedrica consolidada. Este despliegue de acciones metodoldgicas
aseguro la coherencia entre el disefo investigativo y la praxis recolectora, garantizando
gue el corpus de datos obtenido fuera el insumo idéneo para la fase de analisis e

interpretacion.

En el marco del proceso investigativo, la fase de recoleccion de informacién se
desarroll6 bajo criterios metodologicos, éticos y procedimentales rigurosamente
establecidos. En primera instancia, se realizd la seleccion intencional de los
participantes, considerando como criterio de inclusién su condicion de estudiantes

migrantes, aspecto coherente con el objeto de estudio de la investigacion.
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Posteriormente, se gestionaron los permisos institucionales correspondientes
ante la Institucion Educativa Maria Inmaculada, con el proposito de garantizar el
cumplimiento de los protocolos administrativos y éticos requeridos para el desarrollo del
estudio dentro del contexto escolar. Una vez obtenida la autorizacion institucional, se
procedioé a convocar a los padres de familia y/o acudientes legales de los estudiantes
seleccionados, con el fin de socializar los objetivos, alcances y procedimientos de la

investigacion.

Durante este encuentro, se brindé informacién detallada sobre la naturaleza del
estudio, enfatizando la participacién de los menores de edad, asi como las garantias de
confidencialidad, voluntariedad y proteccion de la informacion suministrada.
Posteriormente, se llevo a cabo la firma del consentimiento informado por parte de los
padres de familia y/o representantes legales, constituyéndose este en un requisito ético
indispensable para la participacion de los estudiantes en el proceso investigativo.

Técnicas de Analisis y Procesamientos de la Informacion

La praxis investigativa, orientada por un paradigma cualitativo-fenomenoldgico,
requiere de una estructura rigurosa que permita transformar la evidencia empirica en
hallazgos tedricos de alto nivel. Para tal efecto, se adopté la metodologia propuesta por
Martinez-Miguélez (2004), quien articula el procesamiento de la informacién no como un
acto lineal, sino como un proceso espiral de comprensién, reflexiébn y sintesis. Es
imperativo sefialar que, en aras de preservar la integridad hermenéutica y la inmanencia
de la investigadora con la subjetividad de los informantes, se prescindié del uso de
herramientas informaticas de apoyo, asumiendo el andlisis como una tarea artesanal y
reflexiva que garantizara la sensibilidad ante las sutilezas del lenguaje. Este

procedimiento se desplegé a través de los siguientes estadios sistematicos:
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Categorizacién

Este primer nivel constituyo el cimiento de la arquitectura analitica. Consistio en
la fragmentacion de la realidad observada en unidades de significado, denominadas. A
través de la codificacion abierta, la investigadora descompso el material discursivo para
identificar las propiedades y dimensiones de los fendmenos descritos. Segun Martinez-
Miguélez (2004), "categorizar es clasificar, conceptualizar o codificar una unidad de
registro con un término o expresion que sea claro e inequivoco” (p. 263). Este proceso
exigié una atencion sostenida para que las categorias no fuesen impuestas a priori, sino

gue emerjieran de la propia naturaleza de los datos.

Estructuracion

Una vez categorizada la informacion, se procedié a su organizacién mediante la
integracion de las categorias y subcategorias en redes semanticas. En esta fase, se
aplico la reduccidn ideéatica o Epoché, definida por Husserl (1999) como el "poner entre
paréntesis” el mundo natural y los prejuicios del investigador, permitiendo que la
"esencia” del fendmeno se manifieste (p. 65). En palabras de Martinez-Miguélez (2004),
la estructuracién permite "captar la configuracion interna de la relacion entre las
categorias, permitiendo ver el todo como una totalidad organizada" (p. 268). Se paso,
asi, de la descripcion aislada a una configuracion de relaciones logicas que dotaron de

sentido al discurso.

Contrastacion

Es importante destacar que la contrastaciéon en la investigacion fenomenolégica
es un ejercicio dialéctico intersubjetivo, este proceso consiste en relacionar los resultados
de la investigacion propia con los hallazgos de otros estudios, entre notas informadas o
teorias que sustenten, difieran y argumenten o se sostengan analogamente. Este

momentum exige del investigador, una postura de apertura mental, evitando que las tesis
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previas actuen como filtro, por ello la epojé (suspensién) o neutralidad a los fines de que

emerjan sin distorsion hallazgos originales. Segun Martinez-Miguélez (2006):

La contrastacion consiste en relacionar y contrastar los resultados de la investigacion con aquellos
estudios paralelos o similares presentados en el marco teérico referencial, para ver cémo encajan
en ellos o qué aportes originales hacen, ya que la ciencia consiste precisamente en eso: en ir
creando un cuerpo de conocimientos cada vez mas integrado. (p. 245).

La contrastacién fenomenoldgica, en ultima instancia, busca elevar el rigor del
estudio al ubicar la manifestacion existencial o de vida vivida dentro de un contexto mas
amplio. En sintesis, la contrastacion es el puente determinante entre la experiencia
individual captada en la fenomenologia y la validacion colectiva del saber cientifico. Esto
no quiere decir que se trata de un ejercicio comparativo, sino de un proceso de validacion

externa que otorga credibilidad y profundidad a los hallazgos.

Teorizacién

El estadio de la teorizacién constituyd el climax dialéctico del presente proceso
investigativo. Tras haber decantado la informacion mediante la categorizacion y la
contrastacion, esta fase tuvo como finalidad dltima la construccién de un cuerpo de
conocimiento sistematico que explique la naturaleza del fendmeno estudiado. La
teorizacion trasciende la descripcion de los hechos para alcanzar la comprension
profunda de la “esencia de la alteridad en contextos de movilidad humana” (Martinez
Miguélez, 2004, p. 275).

Bajo esta perspectiva, el proceso culmind en la sedimentacion de un constructo
tedrico que, al integrar la subjetividad emocional con las estructuras de identidad del
migrante, permitio develar el sentido profundo de su devenir escolar, aportando una
vision transdisciplinaria esencial para la comprensién del fenbmeno en su dimensién

humana y social.
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SECCION IV

LOS HALLAZGOS

Presentacién de los Resultados

La presente seccion constituye el epicentro interpretativo de la investigacion. En
ella se despliega el entramado de significados configurados por los estudiantes
migrantes en el ecosistema transfronterizo colombo-venezolano, en diadlogo con la praxis
de los docentes que acomparfan su itinerario formativo. Este analisis trasciende la
descripcion factica para penetrar en la eideidad de la experiencia vivida, develando como
la movilidad humana reconfigura la identidad desde una dimension ontolégico-
emocional. En este escenario, la subjetividad de los informantes se erige como la fuente
primigenia de conocimiento, permitiendo una aprehension profunda de los procesos de
arraigo, desarraigo y resiliencia que emergen en el transito cotidiano entre dos naciones

gue comparten un horizonte comun de significados.

Para aprehender esta complejidad, se asume el método fenomenologico como la
brajula epistemoldgica que orienta la comprension del fendbmeno. En consonancia con
los postulados de Edmund Husserl, se adopta la suspension de los juicios (epoché), con
el propésito de permitir que la experiencia se revele en su pureza fenoménica,
deslastrada de presupuestos tedricos aprioristicos. De esta manera, se privilegia el
acceso al mundo de la vida, espacio donde se suscitan las estructuras de sentido que
sostienen la identidad del estudiante migrante. Como bien sefiala Martinez (2006), bajo
este enfoque “el investigador trata de ver las cosas desde el punto de vista de los sujetos,
de entender cémo ellos experimentan el mundo” (p. 137). Bajo esta premisa, el analisis
se articula en categorias que espejean las tensiones y vinculos afectivos que constituyen

la subjetividad fronteriza.
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La sistematizacion de la informacién se derivd de un riguroso proceso de
categorizacion, garantizando que cada hallazgo permanezca anclado en la realidad
fenoménica de los actores. El analisis cualitativo se concibe aqui como un movimiento
dialéctico entre las partes y el todo, donde la descripcién de las vivencias singulares
transmuta progresivamente en una comprension estructural. Al respecto, Sandin (2003)
sostiene que “el analisis fenomenoldgico implica un movimiento constante entre las
partes y el todo, donde la descripcion de la experiencia original se transforma en un

lenguaje cientifico que preserva la vitalidad del mundo vivido” (p. 158).

Desde esta perspectiva, la identidad del estudiante migrante se manifiesta como
un constructo dinamico y multirreferencial, moldeado por la tension dialégica entre la
memoria del origen y las demandas de la alteridad en el nuevo contexto. Las emociones
emergen como categorias mediadoras, actuando como puentes o diques en la
integracion escolar y en la autopercepcion del sujeto. En consecuencia, el aula se
redefine como un espacio de interaccion intercultural donde se negocian sentidos de

pertenencia y reconocimiento.

A partir de este dialogo entre la teoria y el testimonio, se evidencian las huellas
gue la migracién imprime en la subjetividad, reconociendo que la frontera trasciende su
demarcacion geopolitica para instituirse como un territorio de contacto humano de alta
intensidad. Este proceso demanda una pedagogia de la alteridad que sitUe el bienestar
emocional como el eje vertebrador del desarrollo académico. En suma, comprender la
migraciéon desde su dimensién emocional implica validar la capacidad del sujeto para
resignificar su historicidad y edificar nuevas formas de ser y estar en contextos de alta

complejidad social.

En este instante, la investigadora expone detalladamente como ejecutdé cada
proceso hasta conciliar el marco de categorias por el cual se regira el estudio. El proceso
de categorizacion en la presente investigacion se instituye como un ejercicio analitico de

naturaleza fenomenoldgica, orientado no solo a la organizacion sistémica de la
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informacion, sino a la develacién de las estructuras esenciales que configuran el
fendmeno vivido por los estudiantes migrantes en el contexto fronterizo colombo-
venezolano. En este sentido, la categorizacion trasciende la taxonomia descriptiva para
erigirse como un proceso de comprensién profunda de la experiencia, en estricta

observancia de los postulados de la fenomenologia trascendental.

En una fase inicial, se procedio a la transcripcion exhaustiva de las entrevistas
semiestructuradas, salvaguardando la literalidad y la riqueza semantica del discurso de
los informantes. Este momento represent6 la inmersién primigenia en el mundo de la
vida, donde se asumié una actitud de apertura y suspension de juicios o0 prejuicios, en
correspondencia con el principio de la epoché. Posteriormente, se ejecutd la fase de
cromatizacion de la informacién, concebida como una estrategia de codificacion
emergente que permitio identificar unidades de significado mediante la asignacién de
convenciones cromaticas a fragmentos discursivos de alta relevancia. Este
procedimiento se articula con la horizontalizacion fenomenoldgica en la cual cada
expresion del participante es validada con igual peso analitico, favoreciendo la
identificacion de recurrencias y sentidos latentes sin incurrir en jerarquizaciones

prematuras que sesguen el andlisis (Moustakas, 1994).

En una tercera etapa, se transitd hacia la categorizacion y reduccion
fenomenoldgica, mediante la agrupacion de unidades de significado en constructos
conceptuales de mayor abstraccion. Este movimiento analitico permitio depurar los
elementos contingentes para acceder a la estructura medular del fenébmeno. Vale
sostener que la reduccion fenomenoldgica posibilita aprehender la esencia de la
experiencia, en tanto se orienta a identificar aquello que permanece constante en la

pluralidad de vivencias de los sujetos (Husserl, 1962).

Complementariamente, este proceso se cimentd en lo planteado por Martinez
(2006), quien define la categorizacién como “...la operacion de clasificar, conceptualizar

o0 codificar con un término o expresion clara” (p. 75), permitiendo estructurar la
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informacién en unidades analiticas de alta coherencia interpretativa. Asimismo, el
analisis se desarrollé bajo una dialéctica constante entre las partes y el todo, tal como lo
refiere Sandin (2003), al sostener que el analisis cualitativo implica un “movimiento

continuo entre los datos particulares y la construccion de significados globales” (p. 158).

Finalmente, se consoliddé el cuadro categorial, donde convergen categorias,
subcategorias y cédigos emergentes. Esta matriz no es un mero instrumento de
organizacion, sino una estructura comprensiva que articula las dimensiones sociales,
familiares, educativas y emocionales de la identidad migratoria. En consecuencia, la
categorizacion se asume como una sintesis dialégica mediante la cual se transforma el

discurso empirico en conocimiento cientifico, preservando la vitalidad del mundo vivido.

Tabla 3
Cuadro categorial de la investigacion
CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGOS
Papel de la familia Ubicacion geografica
Familia funcional
Desmembracion familiar
Soporte familiar y emocional
Duelo migrante
Autoestima baja
Desarrollo socioemocional Control emocional
Tristeza
Otredad y alteridad de Relaciones interpersonales
la identidad del Actos  discriminatorios 'y de
migrante xenofébicos

Cultura propia originaria
Nueva Identidad
Identidad intercultural Integracion del migrante
Adopta elementos de la cultura
receptora
Costumbres y tradiciones
colombianas
Comportamiento hibrido y
multicultural
Vinculacion cultural
Estrategias de integracibn vy
Atencion Educativa y La escuela en la identidad del motivacion
Emocional para migrante Rol del docente
estudiantes migrantes

Gobernanza ante la migracién Politicas Educativas
Fuente: elaboracién de la autora
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A partir de la sistematizacion presentada en el cuadro categorial, se da inicio al
proceso de interpretacion de los hallazgos, el cual se orienta a develar las estructuras de
sentido que configuran la identidad del estudiante migrante en el contexto fronterizo
colombo-venezolano. En este marco, las categorias establecidas no se asumen como
unidades aisladas, sino como dimensiones interrelacionadas que permiten comprender
el fendmeno desde una perspectiva integral, donde lo social, lo cultural y lo emocional

convergen en la experiencia vivida de los sujetos.

En coherencia con el objeto de estudio, centrado en la identidad del migrante
desde la inteligencia emocional, resulta fundamental reconocer que los procesos de
construccion identitaria estan profundamente mediados por la forma en que el individuo
percibe, comprende y regula sus emociones en contextos de cambio, pérdida y
adaptacion. Desde esta perspectiva, la inteligencia emocional se constituye en un eje
transversal que atraviesa todas las categorias de analisis, en tanto posibilita al sujeto
afrontar el desarraigo, resignificar su experiencia y establecer vinculos en el nuevo

entorno escolar.

Bajo esta ldgica, se da comienzo al andlisis de la primera categoria denominada
“Otredad y alteridad de la identidad del migrante”, la cual permite comprender como el
estudiante construye su identidad a partir del reconocimiento o la negacion del otro en el
espacio educativo, evidenciando las tensiones entre diferencia, aceptacion e integraciéon

gue emergen en su experiencia cotidiana.

Categoria: Otredad y alteridad de la identidad del migrante

La categoria otredad y alteridad de la identidad del migrante permite comprender
la construccion del sujeto migrante a partir de su relacion con el otro en un contexto de
desplazamiento y reconfiguracién sociocultural. Desde una perspectiva fenomenoldégica,
esta categoria se sitta en el andlisis del mundo de la vida del estudiante migrante, donde

la identidad no se configura de manera aislada, sino en interaccion constante con las
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miradas, practicas y significados que emergen en el encuentro con los demas. Diversas
connotaciones tedricas confluyen favorablemente para el ser humano, pues desde su

complejidad es imperativo comprenderlo holisticamente como se aprecia en la Figura 3.

Figura 3

Enfoques tedricos sobre otredad y alteridad en el migrante

ALTERIDAD, IDENTIDAD Y MIGRACION: ENFOQUES TEORICOS

EMMANUEL LEVINAS:
ETICA'Y EL ROSTRO

La alteridad es una experiencia ética
y relacional, no solo diferencia.

Cita (2000, p. 76): “el rostro se
impone a mi sin que yo pueda

permanecer sordo a su llamada”.

ESTUDIANTE MIGRANTE: Encarna alteridad marcada por
vulnerabilidad, cultura y necesidad de reconocimiento.

2

TZVETAN TODOROV: LA CONSTRUCCION
DE LA OTREDAD

Diferenciacion
La otredad se construye en la —
relacion entre el yo y el otro.
Cita (2007, p. 13): “...los otros
son también yos”. Y—
Reconocimiento

IDENTIDAD DEL MIGRANTE: Tension entre pertenencia y
exclusion, reconocimiento y distancia social.

HOMI K. BHABHA: HIBRIDEZ CULTURAL

4 ENRIQUE DUSSEL: ETICA DE LA
LIBERACION Y EXTERIORIDAD

Vision critica situando al migrante en
la exterioridad del sistema.

Dussel 41995): Alteridad implica “pensar
el mundo desde la exterioridad del otro”,

ESTUDIANTES MIGRANTES: Comprender
discriminacion, invisibilizacion
desigualdad desde la exterioridad.

Y EL “TERCER ESPACIO"

Migrante situado en un ‘tercer espacio’
de negociacion y resignificacion.

La identidad no es fija, es resultado de
interaccion intercultural.

IDENTIDAD MIGRANTE: Formas hibridas
de sery pertenecer, convergiendo origen
y contexto receptor.

Fuente: elaboracion de la autora

A la luz de estos planteamientos, la otredad y alteridad en la identidad del migrante
se configuran como un proceso complejo, donde convergen dimensiones éticas,
culturales y sociales. Desde el enfoque fenomenoldgico, esta categoria posibilita develar
cémo el estudiante migrante vive, siente y resignifica su condicion de “otro” en el contexto
educativo, evidenciando que su identidad se construye en un entramado de relaciones

donde el reconocimiento, la diferencia y la integracion juegan un papel fundamental.
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Subcategoria: Papel de la familia

La subcategoria papel de la familia se erige como un nucleo hermenéutico
privilegiado para la inteleccion de la identidad del estudiante migrante, en tanto la familia
constituye la instancia originaria de sedimentacion de significados, afectos y esquemas
de interpretacion que configuran el modo en que el sujeto habita y comprende el mundo.
Desde la fenomenologia trascendental, la experiencia migratoria no puede disociarse del
entramado intersubjetivo en que se inscribe, siendo la familia el horizonte primigenio
desde el cual se estructura la vivencia. En términos de Edmund Husserl, el Lebenswelt
se configura como “el suelo de toda experiencia y de toda evidencia” (Husserl, 1970, p.
127), lo que implica que la identidad del migrante se gesta en una historicidad vivida

donde la familia opera como matriz constituyente de sentido.

En el marco del desplazamiento, la familia trasciende su condicién de unidad
social para devenir en dispositivo de mediacion simbdlica entre el mundo de origen y el
contexto de acogida. Variables como la ubicacion geogréfica y las condiciones materiales
de existencia no solo reconfiguran las dindmicas cotidianas, sino que inciden en la
tonalidad afectiva de la experiencia migratoria, modulando las formas en que el sujeto
percibe su transito y reorganiza su mundo vivido. Asi, la migracién se revela como un
acontecimiento que desestabiliza las estructuras familiares, obligandolas a rearticular

sus légicas internas en funcion de nuevas exigencias contextuales.

Desde una perspectiva analitica, la distincion entre familia funcional y familia
disfuncional permite dilucidar las variaciones en los modos de acompafiamiento y
contencion afectiva que inciden en la constitucion del sujeto. Mientras la primera favorece
la emergencia de vinculos de apoyo, comunicacion y reconocimiento, la segunda puede
dar lugar a fisuras en la estructura relacional que comprometen la estabilidad emocional
del estudiante. En este sentido, los procesos de desmembracién familiar entendidos

como la fragmentacion del nacleo introducen experiencias de discontinuidad afectiva que
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repercuten en la autopercepcion y en la configuracion identitaria, intensificando la

vivencia del desarraigo.

En este entramado, la familia se instituye como el espacio inaugural de formacion
de la competencia emocional, en tanto es alli donde el sujeto internaliza formas de
regulacion, expresién y comprension de sus afectos. Tal como advierte Daniel Goleman,
“‘la vida familiar es nuestra primera escuela para el aprendizaje emocional” (Goleman,
1995, p. 23), lo que permite comprender que el soporte familiar y emocional opera como
un factor modulador de la experiencia migratoria. La presencia 0 ausencia de este
soporte no solo condiciona la capacidad de afrontamiento del estudiante, sino que incide
directamente en su posibilidad de establecer vinculos significativos y de construir un

sentido de pertenencia en el nuevo entorno escolar.

En consecuencia, el papel de la familia se configura como una categoria de alta
densidad interpretativa, en la que convergen dimensiones estructurales, afectivas y
simbadlicas que inciden en la constitucion de la identidad migrante. A través de los cédigos
gue la integran ubicacidbn geogréfica, familia funcional, familia disfuncional,
desmembracién familiar y soporte familiar y emocional se evidencia que la familia actia
simultaneamente como anclaje ontolégico y como espacio de transformacion, donde el
sujeto negocia, resignifica y reconfigura su experiencia vital. De este modo, la identidad
del estudiante migrante no se presenta como una entidad estatica, sino como una
construccion dinamica que emerge en el cruce entre memoria, afectividad y relaciones
familiares, revelando la profundidad existencial del fendbmeno migratorio en el a&mbito

educativo.

La subcategoria papel de la familia se erige como un nucleo hermenéutico
privilegiado para la inteleccion de la identidad del estudiante migrante, en tanto la familia
constituye la instancia originaria de sedimentacion de significados, afectos y esquemas
de interpretacion que configuran el modo en que el sujeto habita y comprende el mundo.

Desde la fenomenologia trascendental, la experiencia migratoria no puede disociarse del
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entramado intersubjetivo en que se inscribe, siendo la familia el horizonte primigenio
desde el cual se estructura la vivencia. En términos de Edmund Husserl, el Lebenswelt
se configura como “el suelo de toda experiencia y de toda evidencia” (Husserl, 1970, p.
127), lo que implica que la identidad del migrante se gesta en una historicidad vivida

donde la familia opera como matriz constituyente de sentido.

En el marco del desplazamiento, la familia trasciende su condicion de unidad
social para devenir en dispositivo de mediacion simbdélica entre el mundo de origen y el
contexto de acogida. Variables como la ubicacién geogréfica y las condiciones materiales
de existencia no solo reconfiguran las dindmicas cotidianas, sino que inciden en la
tonalidad afectiva de la experiencia migratoria, modulando las formas en que el sujeto
percibe su transito y reorganiza su mundo vivido. Asi, la migracion se revela como un
acontecimiento que desestabiliza las estructuras familiares, obligndolas a rearticular

sus légicas internas en funcion de nuevas exigencias contextuales.

Desde una perspectiva analitica, la distincion entre familia funcional y familia
disfuncional permite dilucidar las variaciones en los modos de acompafiamiento y
contencion afectiva que inciden en la constitucidon del sujeto. Mientras la primera favorece
la emergencia de vinculos de apoyo, comunicacion y reconocimiento, la segunda puede
dar lugar a fisuras en la estructura relacional que comprometen la estabilidad emocional
del estudiante. En este sentido, los procesos de desmembracion familiar entendidos
como la fragmentacién del nucleo introducen experiencias de discontinuidad afectiva que
repercuten en la autopercepcion y en la configuracion identitaria, intensificando la

vivencia del desarraigo.

En este entramado, la familia se instituye como el espacio inaugural de formacion
de la competencia emocional, en tanto es alli donde el sujeto internaliza formas de
regulacion, expresién y comprension de sus afectos. Tal como advierte Daniel Goleman,
“‘la vida familiar es nuestra primera escuela para el aprendizaje emocional” (Goleman,

1995, p. 23), lo que permite comprender que el soporte familiar y emocional opera como

93



un factor modulador de la experiencia migratoria. La presencia o ausencia de este
soporte no solo condiciona la capacidad de afrontamiento del estudiante, sino que incide
directamente en su posibilidad de establecer vinculos significativos y de construir un

sentido de pertenencia en el nuevo entorno escolar.

En consecuencia, el papel de la familia se configura como una categoria de alta
densidad interpretativa, en la que convergen dimensiones estructurales, afectivas y
simbdlicas que inciden en la constitucion de la identidad migrante. A través de los cédigos
gue la integran ubicacion geografica, familia funcional, desmembracién familiar y soporte
familiar y emocional se evidencia que la familia actia simultdneamente como anclaje
ontologico y como espacio de transformacion, donde el sujeto negocia, resignifica y
reconfigura su experiencia vital. De este modo, la identidad del estudiante migrante no
se presenta como una entidad estéatica, sino como una construccion dinamica que
emerge en el cruce entre memoria, afectividad y relaciones familiares, revelando la
profundidad existencial del fendmeno migratorio en el ambito educativo. En este sentido,
se procede a desarrollar los codigos asociados a esta subcategoria representados en la

Figura 4.

94



Figura 4
Caddigos de la subcategoria papel de la familia
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Fuente: elaboracion de la autora

En lo que corresponde al cédigo Ubicacion Geogréfica, destaca que la region de
procedencia del migrante no constituye solo un punto geografico en el mapa, sino que
representa el epicentro de su herencia simbdlica y el anclaje de sus primeras estructuras
afectivas, en el caso de los estudiantes venezolanos, el territorio de origen se describe
en las narrativas escolares como un espacio de pérdida donde la crisis socioeconémica
fracturd la estabilidad del hogar, obligando a una didspora que redefine la identidad
desde temprana edad. La nostalgia por el paisaje, las costumbres locales y el arraigo
comunitario se entrelazan con la urgencia del desplazamiento, creando una dualidad

entre el amor por la tierra natal y la necesidad de supervivencia.
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Al respecto, Sanchez (2022) refiere que: “el lugar de origen es el primer referente
de identidad que el nifio internaliza a través del lenguaje y los afectos” (p. 45), esta
impronta regional viaja con el estudiante por medio de la frontera colombo-venezolana,
manifestandose en el aula como un bagaje cultural que debe ser reconocido y valorado
por el docente para facilitar una transicion emocionalmente saludable que no anule sus
raices, a partir de alli, los informantes refieren los siguientes testimonios, expresados en
la Tabla 3:

Tabla 4
Referente de los actores sociales en relacion al cédigo Ubicacion Geografica
Informante clave Aporte
EST-01 Yo vivia en Venezuela, en una ciudad que se llama San Cristébal.
Vivia en una casa pequefia. Vivia con mi mama, mi papa y mis hermanos.
EST-02 Vivia en una casa, en Tériba
EST-03 San Cristobal Estado Tachira. Habitaba en apartamento con mis padres y con
mi hermano
Sénchez, 2022 ...el lugar de origen es el primer referente de identidad que el nifio internaliza
a través del lenguaje vy los afectos
Méndez, 2024 ...la vinculacién con el lugar de origen es un componente esencial que otorga
estabilidad emocional durante el duelo migratorio
Ramirez, 2023 El hogar primario para el infante migrante funciona como el eje de su seguridad

existencial, siendo el lugar donde se construyen las narrativas de identidad mas
profundas a través del contacto con los objetos cotidianos y la proteccién
parental; por lo tanto, la pérdida de este espacio fisico durante el proceso de
salida del pais implica una desestructuracion que el nifio debe compensar
mediante la creacidn de nuevos anclajes simbdlicos en la escuela receptora

Alvarez, 2024 El espacio habitable constituye para el nifio un sistema de significaciones que
trasciende lo material, pues es alli donde se internalizan las normas de
convivenciay se fortalece la autoestima a través del reconocimiento de un lugar
propio en el mundo; por lo tanto, cuando este refugio se pierde debido a la
migracion forzada, el sujeto experimenta una desorientacion espacial y afectiva
qgue debe ser mediada por procesos pedagogicos sensibles a la pérdida del
territorio intimo

Fuente: elaboracion de la autora.

La identificacion pristina de los lugares de procedencia por parte de los
informantes claves no constituye un mero dato sociodemografico; por el contrario,
desvela una fijacion ontoldgica de la identidad territorial. En sus narrativas, San Cristobal
y Tériba trascienden su condicién de coordenadas cartograficas para constituirse en el
anclaje de la memoria autobiografica. La exactitud con la que el infante evoca su ciudad

y estado de origen es un indicativo fenomenoldgico potente de que el sentido de
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pertenencia y la conciencia de la mismidad persisten de forma intacta y resiliente a pesar

de la fractura geografica del cruce fronterizo.

Esta georreferenciacion subjetiva opera como un mecanismo de resistencia ante
la potencial invisibilizaciéon que impone la condicion de transitoriedad; al enunciar su
origen, el estudiante reafirma su quién ante el nuevo entorno escolar receptivo. La
claridad semantica con la que EST-01 y EST-03 nombran su capital y estado sugiere que
la estructura de su "yo" todavia esta habitada por el paisaje andino, lo que condiciona su
proceso de adaptacion no desde una carencia disfuncional, sino desde una nostalgia

ontoldgica que actia como una base sélida de autoconocimiento.

Desde la perspectiva de la fenomenologia del espacio, la mencion especifica de
Tariba por parte de EST-02 introduce una dimension de identidad microterritorial y
familiar que subviene a la homogenizacién del sujeto bajo la etiqueta general de “ser
venezolano”. Esta distincion denota que el desarraigo no ha erosionado los matices de
la vida cotidiana prepandémica y premigratoria, tales como las tradiciones, el climay los
vinculos vecinales propios de estas zonas del Tachira. El analisis interpretativo permite
inferir que para estos estudiantes, la frontera no ha logrado fracturar el vinculo simbdélico
y afectivo con su hogar original, el cual funciona como un refugio mental y soberano
durante las jornadas de clase en el pais receptor. Por tanto, la praxis docente debe partir
de la validacion intercultural de estos territorios especificos, evitando la homogenizacién
y permitiendo que la "identidad tachirense" sea un puente cultural que enriquezca la

convivencia en el aula.

La ubicacién geografica referida por los informantes claves (San Cristébal y
Tariba) configura el mapa afectivo y existencial previo al transito transfronterizo. Estos
constituyen el anclaje de la identidad regional del estudiante, donde cada ciudad
mencionada actla como un reservorio de vivencias, tradiciones y vinculos que sostienen
su autoconcepto frente al choque cultural. Estos hallazgos demuestran que el arraigo no

se disuelve con el desplazamiento, sino que se condensa en nombres especificos que el
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nifio evoca para preservar su sentido de pertenencia en el nuevo contexto. Al respecto,
Méndez (2024) afirma que “la vinculacion con el lugar de origen es un componente
esencial que otorga estabilidad emocional durante el duelo migratorio” (p. 62). Por lo
tanto, se evidencia que el escolar ingresa al sistema educativo colombiano portando una
"geografia del alma" que debe ser reconocida e integrada en las estrategias pedagdgicas

para evitar la erosion de su identidad primaria.

Para profundizar en la comprension de la identidad del estudiante migrante,
resulta imperativo adentrarse en las condiciones sociodemograficas y habitacionales de
su pais de origen. La caracterizacién del espacio habitacional previo al fenémeno
migratorio constituye un elemento fundamental para comprender la estabilidad
ontoldgica y la seguridad existencial que el nifio poseia en su pais de origen. En las
narrativas de los estudiantes, la vivienda en Venezuela no se describe Unicamente como
una estructura fisica de ladrillos y cemento, sino como un refugio de seguridad y

pertenencia donde se gestaron sus primeros vinculos socioafectivos.

Este hogar original representa el escenario de la normalidad perdida, donde la
disposicion de los espacios y la convivencia familiar proporcionaban un marco de
referencia predecible para el desarrollo de su inteligencia emocional. La transicion desde
una casa propia y estable hacia la incertidumbre de los albergues o viviendas
compartidas en la frontera genera una tension identitaria que el docente debe decodificar
para fortalecer la resiliencia del menor en el aula. Este andlisis cualitativo permite
vislumbrar como el entorno doméstico influye en la configuracion del yo, pues la pérdida
del espacio privado se traduce en una vulnerabilidad que impacta directamente en los

procesos de aprendizaje y socializacion.

Al respecto, la literatura académica subraya la importancia del entorno
habitacional en la salud mental de la infancia desplazada, destacando que el hogar es el
primer territorio donde se ejerce la soberania del afecto y el reconocimiento personal.

Ante esto, Ramirez (2023) refiere que:
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El hogar primario para el infante migrante funciona como el eje de su seguridad existencial, siendo
el lugar donde se construyen las narrativas de identidad méas profundas a través del contacto con
los objetos cotidianos y la proteccién parental; por lo tanto, la pérdida de este espacio fisico durante
el proceso de salida del pais implica una desestructuracion que el nifio debe compensar mediante
la creacion de nuevos anclajes simbdlicos en la escuela receptora (p. 118).

De acuerdo con lo anterior, se determina como el lugar de habitacidén se presenta
como uno de los aspectos fundamentales relacionados con las identidades de las
personas. La desterritorializacion del espacio natal y la consiguiente fragilidad de los
vinculos familiares pueden deconstruir el autoconcepto del estudiante y ocasionar en su
espacio académico algunas situaciones poco favorables. Por tanto, resulta crucial

interpretar sus testimonios sobre la materialidad de su hogar original.

La interpretacion hermenéutica de las narrativas proporcionadas por los
informantes permite vislumbrar una tipologia habitacional diversa que servia de
contenedor para la identidad primaria de los estudiantes antes del desplazamiento. En el
testimonio de EST-01, la mencién de una “casa pequefa” sugiere una percepcion de
refugio intimo y recogido, donde la escala del espacio fisico probablemente facilitaba una
interaccion familiar cercana y constante. Se infiere que esta delimitacion espacial no se
asocia con una carencia, sino con una estructura de seguridad y predictibilidad donde el
nifio reconocia cada rincon como propio. Las percepciones del escolar se anclaban en
ese hogar modesto, el cual, al ser abandonado, deja una huella de nostalgia por la
proteccion que brindaban aquellas paredes que, aunque reducidas en metros cuadrados,
eran amplias en significados afectivos y pertenencia.

Por otro lado, la declaracion de EST-02, al referir simplemente que “vivia en una
casa’, denota una normalizacion del espacio doméstico como el escenario natural e
incuestionable de su existencia prepandémica y premigratoria. Esta respuesta,
desprovista de adjetivos, revela que la vivienda constituia una constante existencial, un
derecho de hecho que no requeria mayor descripcién por ser el eje de su mundo vivido.
Desde el analisis fenomenoldgico, esta casa representa la estabilidad ontolégica que la
frontera fracturd, obligando al estudiante a transitar de una estructura de permanencia
hacia la volatilidad de los contextos de recepcién. La labor docente debe considerar que
detrds de esta afirmacién escueta subyace la pérdida de un territorio de autonomia,
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donde el nifio ejercia su identidad sin las presiones de la transitoriedad y la incertidumbre
gue hoy caracterizan su vida.

El aporte de EST-03 introduce una variante urbana significativa al mencionar que
“habitaba en apartamento”, lo que situa su origen en un contexto de propiedad horizontal
y dindmicas de convivencia distintas a las de una casa independiente. Esta distincion
sugiere un estilo de vida marcado por la verticalidad y, posiblemente, una mayor
exposicidon a entornos citadinos organizados en el Tachira. La transicion desde un
apartamento hacia las condiciones actuales de migracién implica un reajuste no solo
emocional, sino sensorial y social, afectando la forma en que el estudiante percibe la
privacidad y el espacio compartido. Se establece que la diversidad de estas viviendas
originales subraya que la identidad migratoria no es homogénea; cada escolar porta el
recuerdo de una arquitectura especifica que define su nostalgia y su capacidad de
adaptacién al nuevo entorno educativo colombiano.

La interpretacion sobre el tipo de casa que habitaba previa al desplazamiento
permite decodificar los cimientos de la seguridad ontolégica que el nifio poseia en su
pais de origen. En la red semantica analizada, se observa que el concepto de casa se
bifurca en tipologias especificas como la vivienda pequefia y el apartamento, lo cual
refleja una diversidad socioespacial que estructuraba la vida cotidiana en Venezuela. Al
interpretar estos elementos, se referencia que estos espacios no eran simples
estructuras arquitecténicas, sino territorios de proteccion donde se consolidaron los
primeros esquemas de pertenencia. El hecho de que los estudiantes identifiquen con
claridad el tipo de inmueble que habitaban demuestra que la memoria del hogar funciona
como un anclaje identitario frente a la transitoriedad y la incertidumbre que caracteriza la
vida en la zona de frontera colombo-venezolana.

La transicion desde estos entornos estables hacia la realidad migratoria supone
una ruptura que afecta la percepcion de privacidad y el autoconcepto del escolar. Al
desglosar los hallazgos, se hace evidente que el paso de una vivienda propia o familiar
a contextos de habitabilidad compartida o precaria en el pais receptor genera tensiones
en la construccion de la identidad. Para profundizar en esta comprensién cualitativa, es

imperativo reconocer que el espacio doméstico es el primer escenario de socializacion,

100



donde el infante aprende a gestionar sus emociones en relacion con el compafiero. Tal

como lo plantea Alvarez (2024):

El espacio habitable constituye para el nifio un sistema de significaciones que trasciende lo
material, pues es alli donde se internalizan las normas de convivencia y se fortalece la autoestima
a través del reconocimiento de un lugar propio en el mundo; por lo tanto, cuando este refugio se
pierde debido a la migracién forzada, el sujeto experimenta una desorientacion espacial y afectiva
que debe ser mediada por procesos pedagdgicos sensibles a la pérdida del territorio intimo (p.
134).

Bajo esta premisa, se hace fuerza en lo que refleja la figura de los hallazgos, que
subraya como la identidad migratoria esta profundamente ligada a la nostalgia de la
infraestructura del afecto. El apartamento o la casa pequefia representan el orden
perdido que el estudiante intenta reconstruir simbdlicamente en el aula de clases
colombiana. Como investigadora, sostengo que el reconocimiento docente de estas
realidades habitacionales previas permite una integracion mas humana, al validar que el
nifo no llega vacio, sino con una serie de recuerdos que definen su resiliencia. Este
analisis reafirma que entender el tipo de casa que habitaba el menor es esencial para
disefiar estrategias de inteligencia emocional que ayuden a cicatrizar la herida del
desarraigo y promuevan una convivencia escolar basada en la empatia por la historia

habitacional del migrante.
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Figura 4
Red semantica del Cdédigo Ubicacion geogréfica de la subcategoria Papel de la familia
p.&2
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Fuente: elaboracion de la autora

En el marco interpretativo de la subcategoria Papel de la Familia, y
especificamente bajo el codigo Familia Funcional, deviene imperativo someter a un
analisis riguroso la configuracion de la red de convivencia del estudiante. Partimos de la
premisa de que la construccion identitaria del sujeto migrante no emerge como un
epifenébmeno individual, sino que se sutura en la densa trama de intersubjetividades
como el mundo de la vida compartido (Schiitz, 2003). En la compleja dinamica de la

frontera colombo-venezolana, los sujetos con quienes coexiste el estudiante (familiares,
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pares y docentes) operan como horizontes de sentido que validan, tensionan o

reconfiguran su autoconcepto emocional.

Esta coexistencia fronteriza esta impelida por una dualidad dialéctica: el nucleo
familiar funcional actia como el refugio de la identidad originaria y el garante de la
seguridad ontolégica, mientras que el ecosistema escolar (comparfieros y docentes)
impone una exigencia de reconfiguracion de la inteligencia emocional para negociar el
sentido de pertenencia. Asi, la identidad se devela como un fenbmeno eminentemente
relacional y situado, donde la empatia se constituye en la competencia crucial para
transitar del desarraigo hacia una integracién emocionalmente consciente en el nuevo

habitat educativo.

La interaccion con estos actores sociales revela una estructura de significados
donde la alteridad (el otro) puede funcionar como un mediador de resiliencia o,
inversamente, como una caja de resonancia del estigma migratorio. Al interpretar
hermenéuticamente las voces de los actores en este escenario de transito permanente,
se percibe como la inteligencia emocional se erige en la herramienta mediadora
fundamental. Al respecto, Rodriguez (2024) puntualiza la necesidad de un abordaje
pedagdgico sensible a esta ruptura:

Cuando el estudiante llega a la institucién educativa, es necesario considerar diferentes aspectos,

entre ellos, que proviene de un lugar que esta muy lejos, quienes lo acompafian en ese proceso

de dejar atras todo lo que tenia y volver a comenzar, desde su lugar favorito, hasta su maestra
preferida, por lo que es necesario hacerlo sentir comodo y brindarle toda la atenciéon necesaria

para que pueda expresarse y seguir desarrollando habilidades (p. 82).

Consecuentemente, este andlisis permite deconstruir la nocién de una identidad
estéatica para develar una identidad de frontera que se negocia incesantemente a través
de procesos de autorregulacion emocional. Emergen tensiones dialécticas entre el miedo
a la exclusién y la necesidad de aceptacion grupal, conflictividad que impacta la
autoconciencia emocional del estudiante, forzandolo a una oscilacion pendular entre la
autenticidad de su origen y la asimilacién protectora. Esta convivencia con la diversidad

genera una tension que el docente, en su rol de mediador intercultural, debe orientar
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mediante estrategias de inteligencia emocional que trasciendan la instruccién curricular,
apuntando a la constitucion de una subjetividad que reconozca la diferencia no como una

amenaza, sino como la esencia misma del ser en un territorio compartido y transnacional.

Tabla 5
Referente de los actores sociales en relacion al codigo Familia funcional
Informante clave Aporte
EST-01 vivia con mi mam4, mi papa y mis hermanos
EST-02 vivia con mi mama4, mi abuela y mis hermanos
EST-03 ...con mis padres y con mi hermano
Sanchez, 2022 ...el lugar de origen es el primer referente de identidad que el nifio internaliza
a través del lenguaje y los afectos
Mendoza, 2025 El nifio extrafio todo lo que tenia, a su familia, los juguetes, compafieros de

estudio y si no esta con su mama o su papa la situacion es mas complicada,
por lo que es necesario comenzar a trabajar en la aceptacion de la etapa que
esta viviendo y a su vez conversar con todo el grupo para que entiendan que
todos son iguales y no importa de donde sea cada uno de los compairieros, lo
importante es que puedan convivir y llevar una relacion de amistad y
compafierismo efectivo (p. 45).

Castillo, 2023 Para las personas que son inmigrantes, no es facil volver a iniciar su vida, y si
eso pasa con los adultos, que puede pensar un nifio, que apenas esta
creciendo y conociendo, se le hace dificil adaptarse a la escuela, comunidad,
clima, entre otros elementos que hacen que el nifio tenga diferentes reacciones
(p. 62).

Alvarez, 2024 El espacio habitable constituye para el nifio un sistema de significaciones que
trasciende lo material, pues es alli donde se internalizan las normas de
convivenciay se fortalece la autoestima a través del reconocimiento de un lugar
propio en el mundo; por lo tanto, cuando este refugio se pierde debido a la
migracion forzada, el sujeto experimenta una desorientacion espacial y afectiva
gue debe ser mediada por procesos pedagogicos sensibles a la pérdida del
territorio intimo

Fuente: elaboracion de la autora.

En el denso entramado, los relatos de los estudiantes que caracteriza la
experiencia migratoria, emergen no como meros datos biograficos, sino como epifanias
de sentido que evidencian cémo la estructura familiar se constituye en el primer referente
y cimiento ontoldgico desde el cual se configura la identidad en transito. Las narrativas
recogidas dan cuenta de una convivencia centrada en nucleos familiares que, aunque
reconfigurados y tensionados por la légica del desplazamiento, continlan operando

como espacios de arraigo afectivo y refugio existencial.
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Al respecto, EST-01 comparte en su aporte que “vivia con mi mama, mi papa y
mis hermanos”, de igual modo como acontece en EST-02, quien enuncia que “vivia con
mi mama, mi abuela y mis hermanos”, de la misma manera que EST-03 alude que vivia
‘con mis padres y con mi hermano”, es decir, las tres realidades vivenciales expresan
funcionalidad familiar. Trascienden su funcién descriptiva para revelarse, ante una
lectura fenomenoldgica, como unidades de sentido que reflejan la centralidad de la

familia en la configuraciéon del mundo vivido del estudiante migrante.

En este contexto, la convivencia familiar no se limita a la cohabitacion fisica, sino
gue se erige como un espacio de contencion simbdlica y negociacion identitaria, donde
el sujeto articula su memoria afectiva con las exigencias y hostilidades del presente. La
familia se consolida, por tanto, como un nucleo relacional y amortiguador del desarraigo,
favoreciendo la autorregulacién emocional y posibilitando que el estudiante transite entre
la nostalgia del origen y la imperante necesidad de adaptacion sin fracturar

irremediablemente su sentido de continuidad20 y mismidad.

La convivencia en el entorno fronterizo se manifiesta para el estudiante migrante
como una estructura de significados compartidos donde el otro (el compafiero), el par
define los contornos de su propia identidad. Siguiendo la premisa husserliana, el sujeto
no se constituye en la mismidad aislada, sino a través de la intersubjetividad. En este
escenario, la red relacional compuesta por familiares que permanecen en la distancia,
padres que migraron y nuevos compafieros, forma el tejido dindmico de su mundo vivido.
Esta red no es estética; es un flujo constante de afecciones y tensiones donde la
inteligencia emocional actia como el mecanismo de ajuste y sintonia para asimilar la
alteracion del contexto, permitiendo que el estudiante gestione la polaridad entre la

nostalgia del origen y la incertidumbre del presente.

Al indagar, en medio de estas relaciones, emerge la figura del par como un espejo
de doble faz: simultaneamente refugio de identidad y fuente de conflictividad emocional.

El encuentro con la alteridad en el aula puede ser habilitador de resiliencia o reactivador
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del trauma. Al respecto, Mendoza (2025) expone la complejidad de este transito y la

necesidad de una intervencion pedagogica inclusiva:

El nifio extrafio todo lo que tenia, a su familia, los juguetes, compafieros de estudio y si no esta

con su mama o su papa la situaciéon es mas complicada, por lo que es necesario comenzar a

trabajar en la aceptacion de la etapa que esta viviendo y a su vez conversar con todo el grupo para

gue entiendan que todos son iguales y no importa de dénde sea cada uno de los compafieros, lo

importante es que puedan convivir y llevar una relacion de amistad y compafierismo efectivo (p.

45).

Esta realidad devela la emergencia de una identidad mimetizada, donde el
estudiante, instrumentalizando su autorregulacion emocional, opta por el silencio y la
invisibilidad como estrategia de bioproteccién ante la inminencia de la exclusion o el
estigma. La inteligencia emocional se manifiesta aqui nho como una competencia de
expresion asertiva, sino como una facultad de preservacion y supervivencia frente a un
entorno que percibe como evaluador y hostil. La convivencia, por tanto, esta mediada
por la percepcion de marcadores identitarios como el acento y las costumbres, elementos
gue constituyen la corporeidad del lenguaje. El sonido de la voz, el tic del habla, se
convierte en el primer marcador fenomenoldgico de diferencia o de pertenencia en el

ecosistema del aula.

Paralelamente, la relacion con el docente trasciende lo meramente pedagoégico-
instruccional para convertirse en un vinculo de validacion existencial. Ante la
fragmentacion del mundo operada por el desplazamiento geografico, el docente es
percibido por el estudiante migrante como el eje de equilibrio y continuidad ontologica.
En la medida en que el educador utiliza la inteligencia emocional para empatizar
genuinamente con la historia de vida y la herida del nifio, este comienza a reconstruir su
autoconcepto, transitando de la autopercepcion como un extrafio a reconocerse como
un sujeto agencial con capacidades de adaptacion. La escuela se transforma asi en el
espacio de aprehension de un nuevo mundo vivido, donde los sujetos de convivencia
actuan como facilitadores o entorpecedores del transito hacia una identidad binacional
saludable.
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No obstante, esta reconstruccion identitaria no estd exenta de tensiones que
provienen de la esfera publica y la familia en la distancia. Los informantes clave, en su
mayoria, convivian con figuras de apego (padres, abuelos, hermanos), aunque
frecuentemente fragmentados por la necesidad de migrar por separado para buscar

sostenibilidad. Castillo (2023) manifiesta la profundidad de esta ruptura emocional:

Para las personas que son inmigrantes, no es facil volver a iniciar su vida, y si eso pasa con los
adultos, que puede pensar un nifio, que apenas esta creciendo y conociendo, se le hace dificil
adaptarse a la escuela, comunidad, clima, entre otros elementos que hacen que el nifio tenga
diferentes reacciones (p. 62).

Esta presion externa forja una reconfiguracion emocional de sobre adaptacion. El
estudiante instrumentaliza la inteligencia emocional para transformar sus sentimientos
genuinos en una conducta modélica y ejemplar que contrarreste los prejuicios y el
estigma social vigentes en la esfera publica. Esto genera una carga tensional significativa
y una fractura en la espontaneidad del ser: el nifio no solo es, sino que debe parecer de
cierta forma para ser aceptado, afiadiendo una capa de complejidad psicopedagogica a

su desarrollo.

La familia que permanece en la distancia sigue siendo un sujeto de convivencia
presente a través de la intencionalidad de la conciencia. Aunque fisicamente ausentes,
el recuerdo y la comunicacion digital mantienen viva una identidad de origen que choca
o se hibrida con la realidad colombiana. Esta presencia en la ausencia requiere de una
gestion emocional profunda, pues el nifio habita en una constante dualidad afectiva y
existencial: su cuerpo esté situado en la frontera, pero su afectividad y sentido de hogar
habitan en el recuerdo de quienes dejo atras. La inteligencia emocional deviene en el
puente afectivo que permite integrar estos dos mundos sin que la identidad se diluya en

la fragmentacién de los sentimientos.

En conclusién, los sujetos de convivencia en la frontera no son meros
acompafantes, sino los co-constructores de la nueva identidad migratoria. La

construccion del quién soy en estos estudiantes esta intrinsecamente ligada al como me
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ven y, fundamentalmente, al cdmo me siento visto por los demés. Este fendmeno implica
reconocer que la inteligencia emocional es la base ontoldgica sobre la cual se asienta la
resiliencia infantil, permitiendo que el estudiante migrante deje de ser un sujeto en
transito para convertirse en un ciudadano con una identidad enriquecida por la

multiplicidad y la profundidad de sus afectos e intersubjetividades.

Figura5
Red semantica del Cddigo Familia funcional de la subcategoria Papel de la familia
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Fuente: elaboracion de la autora

En el complejo ecosistema de la zona fronteriza, la reconfiguracion de la ontologia
familiar mediada por procesos de desmembracion y fragmentacion estructural se erige
como una fuerza disruptiva de primer orden sobre el desarrollo psicopedagogico del
discente. La ruptura de la diada o triada familiar tradicional no constituye meramente un

evento factico de separacion fisica, sino que opera como un vector de presion
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transformadora que desestabiliza la arquitectura emocional del sujeto, condicion sine qua

non para un anclaje cognitivo y aprendizaje optimos.

Al erosionarse la estructura familiar como red primaria de contencion y
socializacion, el estudiante transita hacia una vulnerabilidad ontolégica que suele derivar
en una severa crisis identitaria y un marcado detrimento de la motivaciébn escolar
intrinseca. Esta fragmentacion relacional trasciende el desempefio académico
mesurable; altera profundamente la percepcién del mundo. Al percibirse desprovisto de
su refugio existencial seguro, el sujeto puede replegarse en mecanismos de defensa
psicolégicos o adoptar posturas de retraimiento extremo como estrategia de

supervivencia ante la hostilidad percibida del entorno.

Por consiguiente, la institucion educativa, particularmente en contextos
transfronterizos, no puede limitarse a la instruccion; debe poseer la capacidad analitica
y la sensibilidad pedagdgica para identificar estas vacuidades de acompafiamiento,
ofreciendo una estructura de apoyo reparadora que mitigue los efectos corrosivos del

desarraigo afectivo y potencie la resiliencia en escenarios de crisis permanente.

La comprension heuristica de este fendmeno transicional requiere examinar como
la disoluciéon o ausencia de las figuras de apego directo debilita el tejido social y la trama
vincular del estudiante en formacién. La carencia de estas figuras de referencia primaria
genera un vacio que impacta directamente en la capacidad del sujeto para gestionar la

complejidad de su entorno. Al respecto, Castillo (2024) argumenta con agudeza que:

La desintegracién de los vinculos familiares en contextos de vulnerabilidad actia como un factor
disruptivo que fractura la continuidad del proceso formativo, obligando al menor a procesar duelos
migratorios o afectivos sin las herramientas cognitivas suficientes. Ante la carencia de un ndcleo
estable, la escuela se ve interpelada a trascender su funcion técnica para constituirse en un
espacio de reparacion simbdlica que restituya el sentido de pertenencia y la seguridad ontolégica
del alumnado (p. 210).

En consonancia con la tesis de Castillo, es imperativo subrayar que la escuela, en

su dimensién ética y politica, no puede sostener una postura de neutralidad o indiferencia
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ante las condiciones de origen y las trayectorias vitales fragmentadas de sus estudiantes.

La reparacion simbdlica a la que alude el autor no es una concesion accesoria, sino una

exigencia pedagogica esencial para posibilitar el éxito educativo en contextos de alta

complejidad sociodemogréfica. La cita enfatiza con rigor que, ante la anomia o la

fragilidad de un nucleo familiar cohesionado, el sistema educativo debe instituirse como

el locus de una oferta de pertenencia y acogida institucional. Esta intervencion es critica

para evitar la deriva emocional del discente, garantizando la restitucion de una seguridad

ontoldgica basica que le permita reinscribirse como sujeto de aprendizaje y de derecho

en el nuevo territorio.

Tabla 6

Referente de los actores sociales en relacién al codigo Desmembracién familiar

Informante clave

Aporte

DOC-01

La desintegracion familiar y el desmembramiento derivados del proceso
migratorio han tenido un impacto significativo en el ambito emocional de los
estudiantes migrantes, no cabe duda de que esto influye de manera negativa
generando en ellos en ocasiones sentimientos de tristeza, ansiedad,
inseguridad y abandono, afectando su autoestima y su estabilidad emocional.
En muchos casos, estos estudiantes asumen responsabilidades tempranas o
enfrentan procesos de duelo por la separacion familiar, lo que influye en su
comportamiento, rendimiento académico y relaciones interpersonales. No
obstante, cuando cuentan con redes de apoyo escolar, acompafiamiento
psicosocial y entornos educativos empaticos, pueden desarrollar mecanismos
de resiliencia que les permiten adaptarse, fortalecer sus habilidades
socioemocionales y proyectar expectativas positivas hacia su futuro.

DOC-02

Situacién dificil, en mi caso la perdida de una abuelita en una de mis
estudiantes fue un episodio que marco mucho a la nifia, lloraba
constantemente porque no puedo volver a ver a su abuela quedo en Venezuela
y fallecid, ademas que no contaban con los recursos para viajar y estar alla en
ese momento dificil.

DOC-03

Influye de manera importante y en gran medida, principalmente en las
emociones de los estudiantes, se notan inseguros, tristes, desmotivados y con
bajo desempefio académico.

Quiroz, 2024

...la capacidad de transformar el trauma en fortaleza define las expectativas
para el futuro, permitiendo que el individuo rompa ciclos de vulnerabilidad a
través de la educacion

Fuente: elaboracion de la autora.

En la zona de frontera, la reconfiguracién forzosa de la ontologia familiar por

efectos de la migracidon, no constituye un mero evento biografico; opera como un vector

de presion transformadora sobre el desarrollo psicopedagdgico del escolar. Al
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transformar el aula en un nodo de estabilidad, se logra que el estudiante encuentre el
equilibrio necesario para proyectar su futuro, superando los obstaculos que la
desarticulacion del hogar ha impuesto en su camino hacia la realizacion personal y
académica. Se requiere, por tanto, una hermenéutica profunda de las siguientes voces

actorales. Al respecto DOC-01, como actor social sostiene desde su experiencia que:

La desintegracion familiar y el desmembramiento derivados del proceso migratorio han tenido un
impacto significativo en el &mbito emocional de los estudiantes migrantes, no cabe duda de que
esto influye de manera negativa generando en ellos en ocasiones sentimientos de tristeza,
ansiedad, inseguridad y abandono, afectando su autoestima y su estabilidad emocional. En
muchos casos, estos estudiantes asumen responsabilidades tempranas o enfrentan procesos de
duelo por la separacion familiar, lo que influye en su comportamiento, rendimiento académico y
relaciones interpersonales. No obstante, cuando cuentan con redes de apoyo escolar,
acompafiamiento psicosocial y entornos educativos empaticos, pueden desarrollar mecanismos
de resiliencia que les permiten adaptarse, fortalecer sus habilidades socioemocionales y proyectar
expectativas positivas hacia su futuro.

En el reporte, DOC-01 expone con precision la etiologia de la vulnerabilidad
emocional. El docente devela una adultizacién precoz y procesos de duelo suspendidos
gue impactan la performance escolar y la relacionalidad. Episodios de duelo que se
manifiestan de diversas formas a correspondido experimentar en el aula y fuera de ella

con algunos estudiantes. DOC-02 manifiesta una situacion compleja, que de manera

anecdotaria comparte, a saber:

...en mi caso la perdida de una abuelita en una de mis estudiantes fue un episodio que marco
mucho a la nifia, lloraba constantemente porque no puedo volver a ver a su abuela quedé en
Venezuela y fallecid, ademas que no contaban con los recursos para viajar y estar alla en ese
momento dificil.

La voz de DOC-02 ilustra la tragedia de la presencia en la ausencia y la
imposibilidad del rito funerario. Esta evidencia empirica desnuda la fractura ontologica
del refugio y la seguridad, donde el duelo inconcluso interrumpe el continuum
pedagdgico. Y entre otros reportes DOC-03 sintetiza el impacto emocional sobre la
cognicion, destacando que: “Influye de manera importante y en gran medida,
principalmente en las emociones de los estudiantes, se notan inseguros, tristes,

desmotivados y con bajo desempefio académico”.
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A partir de estas voces, se colige que el impacto de la Desmembracién Familiar
en el contexto migratorio trasciende la simple movilidad geografica; se instaura como una
fractura emocional que redefine la identidad del estudiante. La separacion forzosa de las
figuras de apego fundamentales genera un vacio existencial que socava la
autovaloracion. Al enfrentar procesos de duelo por familiares que permanecen en la
distancia o que fallecen sin la posibilidad de un ultimo adiés forzado por la precariedad
econdmica, como reportd DOC-02, el alumno soporta una sobrecarga psicoldgica que
agota sus recursos cognitivos, desplazando el interés por el aprendizaje hacia una

rumiacion constante sobre la pérdida.

Esta realidad obliga a muchos jovenes a asumir roles de madurez precoz, donde
las responsabilidades domésticas o el cuidado de terceros reemplazan las actividades
propias de su etapa de desarrollo. La ansiedad derivada de estas dindmicas se
manifiesta directamente en el comportamiento escolar, como reporté DOC-03, oscilando
entre el aislamiento melancélico y las dificultades para establecer relaciones
interpersonales sanas. El rendimiento académico no disminuye, por tanto, por una
carencia de capacidad intelectual, sino por una saturacion emocional donde la tristeza
por la ausencia de redes de apoyo familiar efectivas impide que el estudiante pueda

proyectarse con claridad dentro del sistema educativo receptor.

La tragedia de la distancia se agrava cuando eventos fortuitos, como el
fallecimiento de un ser querido en el pais de origen, golpean la estabilidad del joven. La
imposibilidad de retornar para los ritos funerarios debido a la falta de recursos
financieros, evidencia provista por DOC-02, convierte el duelo en un proceso inconcluso
y traumatico que marca profundamente la conducta en el aula. El llanto constante y la
desolacion observada son sintomas de una herida ontologica abierta que la escuela debe
aprender a gestionar, reconociendo que el estudiante no solo lucha contra las exigencias
del curriculo, sino contra una realidad de fragmentacion que ha desmantelado su nocién

de refugio y seguridad.
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A pesar de este panorama complejo, el entorno educativo emerge como el
principal factor de proteccion capaz de transformar el trauma en resiliencia. Cuando la
institucion ofrece un acompafiamiento psicosocial genuino y un ambiente de empatia,
como sugiri6 DOC-01, el estudiante comienza a desarrollar herramientas
socioemocionales para procesar su historia de vida de manera saludable. La creacién de
redes de apoyo escolar permite que el sentimiento de abandono sea sustituido por un
sentido de pertenencia, facilitando que el joven recupere su estabilidad y comience a
trazar expectativas positivas hacia su futuro, entendiendo que su camino hacia la

superacién personal sigue siendo posible.

El entorno en el que crece un nifio influye en las emociones de manera
determinante, marcando su autoconcepto y su capacidad de relacion. Cuando los
menores se ven forzados a enfrentar situaciones dificiles en el hogar, es comin que
asuman responsabilidades tempranas que no corresponden a su edad cronoldgica, lo
cual genera un impacto significativo en el ambito emocional. Esta carga puede
manifestarse como una influencia negativa en su desempefio académico, ya que la
energia cognitiva se desvia hacia la resolucion de conflictos adultos. Sin embargo, no
todo es pérdida; en este escenario, el estudiante suele desarrollar mecanismos de
resiliencia que le permiten adaptarse y sobrevivir a la adversidad. La clave estd en como
el sistema escolar identifica estas fortalezas para transformarlas en herramientas de

superacion personal.

Para comprender la trascendencia de este equilibrio, es necesario analizar la
proyeccion de vida del estudiante. Sobre este punto, Quiroz (2024) sostiene que “la
capacidad de transformar el trauma en fortaleza define las expectativas para el futuro,
permitiendo que el individuo rompa ciclos de vulnerabilidad a través de la educaciéon” (p.
102). Esta reflexion indica que, aunque el pasado sea complejo, el acompafiamiento
pedagdgico puede reorientar esa madurez prematura hacia metas constructivas. Al
validar sus vivencias y fortalecer su resiliencia, el docente ayuda a que el impacto

emocional deje de ser un lastre y se convierta en el motor de una nueva identidad. Asi,
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el aula se transforma en el espacio donde el nifilo redescubre su derecho a sofiar y a

planificar un mafana con esperanzay seguridad.

Figura 6
Red semantica del Codigo Desmembracion familiar de la subcategoria Papel de la familia
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Trauma en Fortaleza
Mecanismos de Ajuste y Preservacion (Quiroz, 2024, p. 102)

Fuente: elaboracion de la autora

En el marco del andlisis de las categorias, especificamente en lo que respecta a
las manifestaciones conductuales adscritas al cédigo de Soporte Familiar y Emocional,
se postula que la expresién fenoménica y la corporalidad del estudiante en situacion de
movilidad operan como un lenguaje no verbal. Este corpus conductual comunica de
forma somatica el estado de adaptacion interna y la calidad de la introyeccion de su
proceso transicional. La transicion geogréfica, entendida como una ruptura de los
anclajes vitales, suele desencadenar respuestas bifasicas: mecanismos de retraimiento

extremo o patrones de hiperactividad reactiva. Ambas respuestas estan correlacionadas
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directamente con la percepcién de seguridad ontologica que el joven logre construir en

Su nuevo ecosistema receptor.

Bajo esta perspectiva heuristica, el aula de clase transita de ser un espacio
puramente instruccional a constituirse en un escenario de proyeccién existencial. En ella,
el discente proyecta sus miedos, sus fugaces alegrias y sus nostalgias persistentes,
factores que influyen de manera determinante en su disposicion para el aprendizaje
colaborativo. En consecuencia, la dindmica grupal resultante y la calidad de la
convivencia escolar no dependen de la normativa, sino que estan condicionadas por la
capacidad de autorregulacién emocional del sujeto, la cual se ve saturada por el peso
psicologico del desplazamiento. Al respecto, Castillo (2026) nos provee de una clave

interpretativa fundamental al sefialar que:

Las conductas del estudiante migrante suelen oscilar entre la timidez extrema y la busqueda

constante de atencion, debido a que el sujeto se encuentra en una fase de alerta permanente

donde intenta descifrar los cddigos de aceptacion de la sociedad receptora. (p. 112)

La tesis del precitado teodrico, robustece la linea argumental que sostiene que el
comportamiento escolar en contextos de frontera no es una variable aislada, sino el
reflejo sintomético de la estabilidad afectiva dialéctica entre el hogar y la escuela. Se
observa una correlacion positiva: cuando el nifio o la nifia se percibe reconocido y
validado en su singularidad historica y cultural por la institucién educativa, las conductas
disruptivas tienden a disminuir significativamente, dando paso a una participacion

proactiva, solidaria y agencial.

Por lo tanto, este analisis doctoral concluye que la alfabetizacion emocional no
debe considerarse un curriculo transversal secundario, sino una prioridad epistemoldgica
y pedagodgica en los sistemas educativos de zonas fronterizas. Es imperativo que el
educando aprenda a nombrar y simbolizar su experiencia interior, en lugar de
exteriorizarla a través de actuaciones disfuncionales como la rebeldia estéril o el silencio

absoluto.
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Tabla 7
Referente de los actores sociales en relacion al cédigo Soporte familiar y emocional

Informante clave Aporte
DOC-01 Aislamiento y timidez. Ejemplo: sus respuestas ante cualquier interrogante de
los maestros son cortas y con un bajo tono de voz.
DOC-02 Las conductas que mas se evidencia son las desafiantes, ansiosos, agresivos.
Pues el enfrentarse a tantos cambios genera un chogue emocional.
DOC-03 Es dificil de responder, pues los nifios son diversos en todos sus aspectos,

también emocionalmente, hay nifios que presentan muy buen control
emocional, como también hay quienes tienen grandes dificultades para regular
sus emociones; lo que realmente los distingue, es la calidad de padres de
familia o red de apoyo que tienen en casa. Hay algunos nifios cuyos padres
son muy ausentes o viven con abuelos u otro familiar.

Castillo, 2026 Las conductas del estudiante migrante suelen oscilar entre la timidez extrema
y la basqueda constante de atencidn, debido a que el sujeto se encuentra en
una fase de alerta permanente donde intenta descifrar los cddigos de
aceptacion de la sociedad receptora.

Fuente: elaboracion de la autora.

En el marco de la reconfiguracion de los modi vivendi en contextos de movilidad,
la institucion de redes de apoyo entre pares (coetaneos) trasciende la mera interaccién
social para constituirse en un dispositivo pedagogico de alto valor hermenéutico. Este
mecanismo facilita una operacién especular en la cual el joven migrante encuentra en el
otro un reflejo dialéctico de sus propias trayectorias vitales y disrupciones ontoldgicas.
Esta espejeidad intersubjetiva posibilita una transmutacién semantica de la conducta:
esta deja de ser una manifestacion sintomatica del trauma para transformarse en un

puente de comunicacion agencial.

Este giro relacional es fundamental para fortalecer la seguridad ontolégica, el
sentido de comunidad y la adscripcion del sujeto dentro del sistema educativo
colombiano, validando su experiencia historica en el nuevo territorio. Para sustentar esta
tesis con la evidencia empirica recabada en el campo, se precisan y analizan a
continuacion la polifonia de testimonios brindados por los informantes clave, cuyas voces
constituyen el corpus fenomenolégico de esta investigacion, expuesto en la precitada
Tabla.

La interpretacion de lo expuesto por el informante DOC-01 revela que las

conductas de retraimiento no deben ser leidas como pasividad, sino como una barrera
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comunicativa agencial erigida dentro del aula. El uso de un tono de voz inaudible y la
parquedad extrema en las respuestas ante la mediacion pedagogica operan como
sintomas corpusculares de una inseguridad ontologica profunda frente al nuevo
ecosistema escolar receptor. Bajo esta Optica heuristica, el aislamiento y la timidez
transitan de ser categorias psicoldgicas a constituirse en mecanismos de autoproteccion
ante la exposicion social y el riesgo percibido de invalidacion. Esta realidad impone un
desafio hermenéutico y didactico al docente, quien debe trascender la interpretacion
cognitiva del déficit para disefiar dispositivos de participacion que operen como
estructuras de acogida, reduciendo la ansiedad exdgena y restituyendo la confianza
basal necesaria para la exteriorizacion del habitus de conocimiento, sin el asedio del

juicio punitivo de sus pares.

No obstante, al examinar el planteamiento del informante DOC-02, se colige que
el chogue emocional inherente al desplazamiento transnacional puede somatizarse
mediante conductas desafiantes y cuadros de ansiedad que derivan en agresividad
manifiesta. La inestabilidad estructural que supone el cambio de pais de referencia
genera una tension interna dialéctica que el discente, a menudo desprovisto de
herramientas de autorregulacion, no logra canalizar de forma asertiva. En este sentido,
estos comportamientos disruptivos funcionan como un grito ontolégico de auxilio ante la
pérdida traumatica de sus referentes de autoridad, previsibilidad y estabilidad previos.
Por consiguiente, la institucion educativa en contexto de frontera se enfrenta a la
imperiosa necesidad de implementar protocolos de contencién emocional y reparacién
simbdlica que permitan transmutar la hostilidad reactiva en una expresion regulada y

simbolizada de las frustraciones acumuladas durante el transito migratorio.

Por consiguiente, se interpreta, segun lo manifestado por el informante DOC-03,
gue la conducta del menor constituye el reflejo directo de la solidez y densidad de su red
de apoyo familiar. El control emocional no reside exclusivamente en la estructura de
personalidad del infante, sino que esta biopoliticamente condicionado por la presencia o

ausencia de figuras protectoras y de apego seguro en el hogar. De esta manera, el
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acompafamiento agencial de padres, abuelos o cuidadores se instituye como el factor
determinante y diferenciador entre un estudiante con capacidad de resiliencia y aquel
gue presenta severas dificultades de regulacién vincular. Asimismo, esta realidad
empirica resalta que la fragmentacion familiar, correlato directo de la diaspora forzada,
impacta de manera perniciosa la salud mental colectiva e individual del alumno,

erosionando sus bases de sustentacion afectiva.

En sintesis, las manifestaciones externas de los estudiantes en situacion de
movilidad transfronteriza suelen oscilar pendularmente entre la timidez y el aislamiento
como respuesta al choque emocional del desplazamiento. La pérdida traumatica de su
entorno conocido genera una inseguridad ontologica que se refracta en respuestas
breves y una hipofonia sintomatica. De este modo, el aula se convierte en un escenario
de proyeccion existencial donde se escenifican miedos e incertidumbres que condicionan
su participacion activa. En este sentido, se destaca la pertinencia conceptual de lo
planteado por Salcedo (2026), quien afirma con agudeza que: “...la conducta escolar del
nifo migrante es el termoémetro de su estabilidad afectiva y de su proceso de duelo” (p.
34).

Por consiguiente, el docente debe poseer la competencia analitica para identificar
estos rasgos de retraimiento, no como déficits, sino como indicadores para brindar un
acomparfiamiento pedagdgico que valide la vulnerabilidad ontolégica del alumno mientras
se fomenta su integracion social genuina. Aunado a esto, se observa que algunos
educandos exteriorizan su frustracion mediante conductas desafiantes, mostrdndose
ansiosos o agresivos ante las nuevas exigencias del sistema colombiano. La ausencia
de herramientas simbdlicas para canalizar la nostalgia y el duelo deriva en una
irritabilidad constante que dificulta la convivencia armonica. Sin embargo, existe un grupo
de nifios con adecuado control emocional que logran transitar esta etapa con éxito
gracias a una red de apoyo sélida; por el contrario, aquellos que presentan dificultades
criticas para regular sus emociones suelen coincidir fenoménicamente con entornos de

padres ausentes o familias fragmentadas por la l6gica de la diaspora.
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Figura 7
Red semantica del Cbodigo Soporte familiar y emocional de la subcategoria Papel de la
familia
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Fuente: elaboracion de la autora

Marco sinéptico de la subcategoria

Desde una perspectiva fenomenoldgica trascendental, anclada en la nocién de
mundo de la vida de Edmund Husserl, la familia se instituye no solo como una unidad
social basal, sino como el horizonte primigenio y el suelo de toda experiencia (Husserl,
1970) para el sujeto. En el contexto de la movilidad transnacional, la subcategoria Papel
de la Familia erige un nucleo hermenéutico privilegiado. Es en este entramado
intersubjetivo originario donde se sedimentan los significados, afectos y esquemas
interpretativos que configuran la ontologia del estudiante migrante. La identidad no

preexiste al desplazamiento, sino que se gesta en una historicidad vivida donde la familia
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opera como la matriz constituyente de sentido, mediando simbdlicamente entre la cultura

de origen y el contexto de acogida.

La investigacion revela que la estructura familiar trasciende su condicion formal
para devenir en un dispositivo de mediacion simbdlica. A través de los codigos
analizados, se colige una distincion critica en Lo que respecta la funcionalidad familiar,
lo cual modula la tonalidad afectiva de la experiencia migratoria. Asimismo, el analisis de
los codigos territoriales demuestra que el lugar de origen no es mera cartografia, sino el
epicentro de la herencia simbdlica. La identidad del estudiante migrante se devela como
un fendmeno eminentemente relacional, fraguado en una densa red de

intersubjetividades compartida en la frontera.

A fin de cuentas, el papel de la familia en la constitucién de la identidad del
estudiante migrante es una categoria de alta densidad interpretativa. Funciona
simultaneamente como un anclaje ontoldgico y un espacio de transformacién dinamica
donde el sujeto negocia su experiencia vital en el cruce entre memoria, afectividad y
territorio. La institucion educativa, por tanto, esta llamada a reconocer esta complejidad,
asumiendo un rol de mediacidon socioemocional que valide la historia habitacional y
vincular del migrante para promover una inclusion genuina y cicatrizar la herida del

desarraigo.
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Figura 8
Red hologramatica de la subcategoria: Papel de la familia

RED HOLOGRAMATICA DE LA SUB-CATEGORIA: PAPEL DE LA FAMILIA
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Fuente: elaboracion de la autora.

Subcategoria Desarrollo socioemocional

El desarrollo socioemocional en el sujeto migrante no puede ser constrefiido a una

vision teleoldgica o lineal, ni mucho menos reducido a la simple adquisicion de

competencias afectivas. Es imperativo concebirlo como un proceso profundamente

situado en términos histéricos y espaciales. En este escenario, el individuo despliega una

hermenéutica de su propia experiencia emocional, elaborandola y transformandola en un

dialogo dialéctico e ininterrumpido con su entorno. Esta configuracion adquiere una

complejidad ontologica particular ante la vivencia del desplazamiento transfronterizo. La
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migracion no constituye Unicamente una reubicacion cartogréfica; representa la fractura

de un universo simbdlico-estructural erigido durante toda una existencia.

Ante estas disrupciones de los anclajes vitales, las manifestaciones emocionales
subsiguientes, llamese tristeza persistente, erosion de la autoestima o las dificultades en
la alteridad relacional, no deben ser patologizadas de forma simplista como sintomas
psicopatologicos. Por el contrario, requieren ser interpretadas como respuestas
fenoménicas y comprensibles frente a condiciones objetivas de inestabilidad y exclusion
estructural. El migrante no es un sujeto roto; es una entidad agencial respondiendo, con
los recursos heuristicos a su alcance, a un ecosistema receptor que, con alarmante

frecuencia, lo rechaza o lo invisibiliza.

Esta lectura cobra una relevancia heuristica capital al examinar la interseccion
entre la emocionalidad y la construccion identitaria in fieri (haciéndose o en proceso de
formacién). El sujeto migrante no solo cambia de lugar; altera su posicion en el campo
social y ontologico. Se ve compelido a una negociacion permanente entre su historicidad,
su acervo cultural y su modo de sentir, y las exigencias normativas del nuevo contexto.
En este intersticio, la emocionalidad no ejerce una funcién pasiva de acompafiamiento;
ella es la fuerza constituyente del proceso identitario. Al respecto, Berry (2005) postula

con agudeza:

El desarrollo socioemocional del migrante esta intrinsecamente ligado a la aculturacion, un

proceso que implica cambios en la identidad, los valores y las competencias emocionales. La

estrategia de integracion, donde el individuo mantiene su herencia cultural mientras busca

participar en la sociedad receptora, representa el nivel mas saludable de ajuste psicolégico y

desarrollo de la identidad (p. 701).

Lo anterior colige que el ajuste psicolégico de mayor salud mental no es un
epifendmeno espontaneo; es el producto de un trabajo emocional sostenido, un ejercicio
gue exige del migrante una capacidad de sintesis dialéctica entre su herencia cultural y
las demandas pragméaticas del ecosistema receptor. Una integracion que, en su

realizacion, no supone la capitulacion de lo propio, sino su reafirmacion bajo condiciones
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histérico-materiales distintas. Esta tension inherente se visibiliza en los codigos que
articulan esta subcategoria analitica perceptible en la Figura x.

Figura 9
Cddigos que constituyen la subcategoria: Desarrollo socioemocional
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Fuente: elaboracion de la autora

El duelo migrante, por ejemplo, no se agota en la simple nostalgia por el origen;
implica la pérdida simultanea de vinculos, de cédigos linguisticos compartidos y de los
micro-rituales que otorgan continuidad a la vida. Esta pérdida impacta de forma directa

la autoestima, pues el sujeto se halla subitamente en un mundo donde sus saberes, sus
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formas de relacionarse y hasta su habitus linguistico pueden ser subvalorados o

ridiculizados.

Este denso trabajo emocional se ve frecuentemente erosionado por experiencias
de discriminacién y xenofobia, las cuales no deben ser leidas como incidentes
coyunturales, sino como factores estructurantes del malestar emocional del migrante.
Cuando una persona sufre el rechazo sistematico por su acento, su apariencia 0 su
procedencia, no experimenta un dafio puntual; se ve confrontada con la pregunta
ontoldgica sobre si tiene lugar en ese mundo, si merece pertenecer. Las consecuencias
sobre su autoestima, sobre su disposicion para la interaccion relacional y sobre su

capacidad para proyectar futuridad son, en muchos casos, profundas y persistentes.

No obstante, constrefiir el andlisis a la dimension de la afectacién y la
vulnerabilidad seria empobrecerlo analiticamente. Goleman (1995) sefial6 que la
inteligencia emocional —conceptualizada como la facultad de reconocer y regular las
propias emociones, asi como de comprender las de la alteridad— puede operar como un
factor de proteccion y de transformacion potencial. En el caso del migrante, el desarrollo
de esta capacidad no es un lujo ni un ideal abstracto; es, con frecuencia, una condicion
de sobrevivencia psiquica. Y cuando se logra, abre la posibilidad de transmutar la
experiencia del desarraigo no en una herida paralizante, sino en una perspectiva
epistemoldgica enriquecedora; en una forma de conocimiento sobre la condicién humana

gue pocos han tenido la oportunidad o la necesidad de adquirir.

En sintesis, el desarrollo socioemocional en contextos migratorios no puede ser
aprehendido Unicamente como un campo de afectacion. Es también, vy
fundamentalmente, un espacio de potencialidad. El sujeto que logra articular su
historicidad emocional con las exigencias del nuevo entorno no oblitera lo que fue; lo
reescribe desde una posicion mas compleja, mas consciente y, en dltima instancia, mas

rica. Esa reescritura es, precisamente, el nacleo ontolégico de lo que llamamos identidad
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en transito y que se pueden apreciar en los aportes de los actores sociales en condicion

migrante respectivamente.

Tabla 8

Referente de los actores sociales en relacion al codigo Duelo migrante

Informante clave Aporte

EST-01 Fue muy triste porque tuvimos que dejar la casa y a mis amigos. Salimos rapido
porque mi mama dijo que necesitdbamos estar mejor
Senti tristeza y miedo, pero también esperanza

EST-02 ...triste porque dejamos a mi abuela y mis tios y a mis amigos.
Senti tristeza

EST-03 Fue dificil y triste, salimos buscando una mejor calidad de vida. Vivia en
Venezuela.
Tristeza y nostalgia por dejar a mi familia y amigos por estar en busca de una
mejor vida.

Lopez, 2022 La descripcidon del momento de partida en los procesos migratorios infantiles

constituye un nucleo de analisis critico, dado que el alejamiento del territorio
de origen suele estar mediado por una vulnerabilidad extrema que redefine los
lazos de confianza con el entorno, este evento no es un dato estadistico, sino
una unidad de sentido esencial que devela como la conciencia del nifio
organiza la pérdida y la esperanza en un solo flujo vivencial, permitiendo que
la identidad emerja desde la superacion del trauma inicial de la frontera

Grewal y Salovey,
2005

la inteligencia emocional refleja la capacidad de interactuar con las propias
emociones de manera que aumenten el pensamiento y la comprension del
entorno social

Bowlby, 1980

...la pérdida de las figuras de apego y del entorno familiar desencadena
procesos de duelo que requieren una reorganizacion de la personalidad para
recuperar el equilibrio

Heidegger, 1967

El encontrarse afectivamente es una de las estructuras existenciales en que se
mantiene el ser-en-el-mundo. La tristeza no es un mero estado psicoldgico
interno, sino una forma de estar arrojado en el espacio, donde el mundo se nos
presenta como algo que se retira 0 nos niega su refugio. En el exilio, el sujeto
experimenta su propia nihilidad frente a la inmensidad de lo ajeno, y solo a
través de la aceptacién de este estado de animo puede comenzar a habitar de
nuevo una realidad que le es, por ahora, extrafia.

Fuente: elaboraciéon de la autora.

Al iniciar el desglose analitico de la subcategoria socioemocional, emerge el duelo

migrante como el codigo primigenio y estructurante. Para aprehender su complejidad, es

imperativo diseccionar el fendmeno de la salida del pais, el cual, a la luz de los hallazgos

empiricos, desborda la nocion de un evento meramente logistico o administrativo. Se

revela, mas bien, como una transicion abrupta, densamente cargada de simbolismos

afectivos y atravesada por silencios impuestos por la perentoriedad del traslado. Este

transito inaugural, frecuentemente ejecutado bajo condiciones de radical incertidumbre,
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se instituye como el sustrato emocional sobre el cual el infante comienza a edificar su

percepcion de la alteridad y su despliegue de resiliencia.

Los reportes docentes corroboran que la memoria del cruce fronterizo opera como
un hito fundacional en la arquitectura narrativa del escolar. Este evento ejerce una
influencia determinante en su capacidad de vinculacién social y en la autogestién de sus
procesos cognitivos dentro del ecosistema del aula. Al respecto, Lopez (2022) sitla esta

problematica con precision:

La descripcion del momento de partida en los procesos migratorios infantiles constituye un ndcleo
de analisis critico, dado que el alejamiento del territorio de origen suele estar mediado por una
vulnerabilidad extrema que redefine los lazos de confianza con el entorno. Este evento no es un
dato estadistico, sino una unidad de sentido esencial que devela como la conciencia del nifio
organiza la pérdida y la esperanza en un solo flujo vivencial, permitiendo que la identidad emerja

desde la superacién del trauma inicial de la frontera (p. 89).

En consonancia con este postulado, el analisis del proceso de salida del pais
permite penetrar en las estructuras de sentido que los infantes otorgan a este desarraigo.
El desprendimiento de los objetos cotidianos y la ruptura con los referentes familiares
primarios generan una tension ontolégica constante entre el pasado recordado y el
presente habitado. Esta vivencia, capturada a través de la investigacion cualitativa,
posibilita dimensionar la magnitud de la movilidad humana desde la mirada del sujeto
que padece la frontera, como se colige de la interpretacion de las voces de los

informantes clave.

La exégesis de los testimonios revela una estructura de significado compartida
donde la tristeza actlia como el eje gravitacional de la experiencia migratoria. En la
narrativa de EST-01 “Fue muy triste porque tuvimos que dejar la casa y a mis amigos.
Salimos rapido porque mi mama dijo que necesitabamos estar mejor”. Se observa una
fractura de la cotidianidad marcada por la celeridad del egreso. Esto denota una
desarticulacion abrupta de los referentes de seguridad, simbolizados en la casa y el
grupo familiar. Esta narrativa devela que, para el estudiante de primaria, la migracion no

constituye una decision agencial autbnoma, sino una imposicion de la realidad externa
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mediada por la figura parental bajo la promesa de bienestar. La emocionalidad del infante
se ve forzada a procesar una pérdida multiple —material y afectiva— en un lapso
temporal reducido, sembrando las bases de una identidad transfronteriza que debe lidiar,

desde su génesis, con la gravidez del recuerdo y la expectativa de una mejora incierta.

Por su parte, el relato de EST-02 “...triste porque dejamos a mi abuela y mis tios
y a mis amigos...”, profundiza en la fragmentacién de la red de apoyo extendida,
focalizando el impacto emocional en la separacion de figuras de apego fundamentales.
Aqui, la identidad migratoria se configura desde el vacio vincular, donde la nostalgia por
los pares se subsume al duelo por la ruptura de la unidad familiar tradicional. El andlisis
fenomenoldgico permite interpretar que el estudiante experimenta el territorio de origen
no como un concepto geografico, sino como un mapa de afectos desdibujado por el
desplazamiento. Esta tristeza de la ausencia condiciona su disposicion hacia la nueva
escuela, pues el nifio ingresa al sistema educativo colombiano portando una carga de
afioranza que requiere de una pedagogia de la acogida capaz de validar su dolor y

reconstruir su sentido de pertenencia en un entorno extrafo.

En el contexto especifico de la frontera colombo-venezolana, el acto de abandono
del hogar ejerce una fractura violenta en la biografia del infante. Objetos, rostros y
paisajes otrora conocidos se transmutan en recuerdos latentes que tensionan de forma
dialéctica su presente habitado. Ante esta vivencia de pérdida multifactorial, la
inteligencia emocional debe emerger no solo como una competencia cognitiva, sino
como un soporte vital y existencial, facultando al sujeto para procesar el duelo de la
partida e impidiendo que su identidad se disuelva en la angustia paralizante del
desarraigo. El sujeto transita de habitar un espacio de seguridad y familiaridad a

enfrentarse a una desposesion radical de lo propio.

La administracion de esta transicion afectiva se erige como un factor determinante
para la salud mental y el consecuente ajuste escolar del estudiante en el territorio

receptor. La capacidad metacognitiva de reconocer y nombrar la tristeza, el miedo o la

127



confusion al abandonar su nacion es, conditio sine qua non, lo que faculta al nifio para
iniciar una adaptacion resiliente. En este orden de ideas, Grewal y Salovey (2005)
aseveran contundentemente que: “...Ia inteligencia emocional refleja la capacidad de
interactuar con las propias emociones de manera que aumenten el pensamiento y la

comprensién del entorno social” (p. 333).

Bajo esta perspectiva heuristica, el sentir al dejar el pais constituye el primer
desafio de autoconciencia que enfrenta el estudiante migrante. Esta realidad lo insta a
desarrollar una madurez emocional temprana, una suerte de senectud precoz del afecto,
para integrar su historicidad pasmada con la nueva realidad ontolégica que comienza a

co-construir en la institucion educativa colombiana.

Y es que, al examinar la evidencia empirica recabada, se devela una estructura
de conciencia triddica donde coexisten en tension dialéctica la vulnerabilidad y la
proyeccion futdrica. Al verbalizar el informante clave: EST-01 “Senti tristeza y miedo,
pero también esperanza”, el sujeto manifiesta una intencionalidad donde el dolor del
desarraigo no anula la potencialidad de un nuevo comienzo. Esta vivencia representa
una transicién liminal del mundo conocido hacia lo incierto. Aqui, el miedo actiia como el
guardian de la seguridad fenecida y la esperanza como el motor agencial de la
inteligencia emocional. Esta capacidad de sostener afectos contradictorios es un
indicador univoco de una psique resiliente que busca horizontes de sentido en el nuevo

territorio para reconstruir su ser en el mundo.

Esta complejidad afectiva en el momento del éxodo exige que el estudiante realice
una sintesis existencial entre el no-ser en su pais de origeny el llegar a ser en la frontera.
La inteligencia emocional permite que el miedo sea procesado como una sefial de alerta
adaptativa, evitando su mutacién en un trauma paralizante. Al respecto, Bowlby (1980)
precisa con rigor clinico que: “...la pérdida de las figuras de apego y del entorno familiar
desencadena procesos de duelo que requieren una reorganizacion de la personalidad

para recuperar el equilibrio” (p. 214). En el caso de EST-01, la esperanza opera como el
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factor de proteccion catalizador que facilita esta reorganizacion, permitiendo que su
identidad migratoria se edifique desde una narrativa de superacion y no exclusivamente

desde la victimizacion.

Por otra parte, emergen discursos donde la consciencia parece sumergida en la
magnitud de la pérdida, sin matices de consuelos inmediatos, como lo describen otros
informantes clave al reducir el sentir a la tristeza como afecto absoluto. Esta brevedad
testimonial constituye un silencio fenomenoldgico que grita la profundidad del vacio
dejado por la patria. La tristeza aqui funciona como el velo que cubre el mundo de la vida
del estudiante de la que tanto se ha expresado, donde el acto de cruzar la frontera es
percibido univocamente como una desposesion ontolédgica. Las voces de EST-02: “Senti
tristeza” y EST-03: “Tristeza y nostalgia por dejar a mi familia y amigos por estar en busca
de una mejor vida”, revelan una subjetividad herida que clama por una acogida
pedagdgica altamente empatica para transmutar ese dolor en una nueva forma de

pertenencia escolar.

Asimismo, La reconstruccion identitaria de los estudiantes migrantes subyace en
la capacidad del entorno escolar para validar su tristeza no como una disfuncion, sino
como un derecho humano fundamental. La inteligencia emocional, en este nivel de
desamparo, debe ser aprehendida como la facultad de transitar el desierto afectivo de la
migracion sin perder la conexién umbilical con el propio ser. Al asumir este postulado, se

evoca a Heidegger (1967), quien sitta la afectividad en el plano existencial al decir:

El encontrarse afectivamente es una de las estructuras existenciales en que se mantiene el ser-
en-el-mundo. La tristeza no es un mero estado psicolégico interno, sino una forma de estar
arrojado en el espacio, donde el mundo se nos presenta como algo que se retira 0 nos niega su
refugio. En el exilio, el sujeto experimenta su propia nihilidad frente a la inmensidad de lo ajeno, y
solo a través de la aceptacion de este estado de animo puede comenzar a habitar de nuevo una
realidad que le es, por ahora, extrafia. (p. 152)

De este modo, la experiencia empirica advierte sobre la imperiosa necesidad de
no patologizar el dolor del migrante, sino de comprenderlo como el fundamento ontico de

su nueva busqueda de hogar. De igual manera, el testimonio que conecta la tristeza con
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la nostalgia y la teleologia de una mejor vida (EST-03), revela una conciencia que justifica
el sacrificio del afecto en aras de la supervivencia. Al explicitar el abandono de la familia
y los amigos, el estudiante identifica la alteridad como el mayor capital perdido, situando
su identidad en un espacio de deuda emocional constante. Se percibe incompleto al estar
separado de su entorno vincular primario, pero su voluntad se moviliza hacia el
cumplimiento de un proyecto de bienestar. Esta dualidad define una identidad fronteriza

marcada por el esfuerzo y el anhelo perenne de reencuentro.

Este sentimiento migratorio incita a considerar la ética del recibimiento como un
balsamo para la nostalgia. Si el nifio sacrifica sus vinculos vitales por una promesa de
bienestar, la escuela contrae la obligacion moral de proveer un clima de hospitalidad
radical que no le haga sentir que el precio pagado fue en vano. Al respecto, Lévinas
(1970), en su obra sobre la totalidad y el infinito, fundamenta la responsabilidad hacia el
rostro del Otro:

La hospitalidad consiste en responder a la llamada del otro que viene a nosotros desposeido de
su mundo, de su lengua y de su familia. Recibir al extrafio significa abrir la propia casay la propia
identidad para que el otro no se sienta un intruso en busca de una mejor vida, sino un hermano
gue recupera su dignidad en el encuentro. La nostalgia solo se cura cuando el sujeto encuentra
una nueva intersubjetividad que, sin borrar el pasado, le permite sentir que su presencia es valiosa
y necesaria en el nuevo territorio que habita. (p. 74)
Partiendo de lo anterior, la identidad se proyecta como una sintesis dialéctica de
valor y melancolia, demostrando que la inteligencia emocional es la fuerza que permite

al nifio seguir caminando mientras porta consigo la gravidez de todo lo que dej6 atras.

Ahora bien, establecido el precedente del sentir inicial, surge un nuevo paradigma
analitico: el desapego del pais. Bajo una perspectiva de analisis socioafectivo, este
fendmeno se manifiesta en el ambito escolar como una ruptura abrupta de los referentes
geograficos y emocionales que constituian la seguridad ontolégica del infante. El
abandono forzado de su entorno conocido genera un vacio existencial que la escuela

intenta colmar a través de nuevas rutinas y vinculos.
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Consecuentemente, el estudiante atraviesa un duelo migratorio silencioso donde
la pérdida de objetos, lugares y figuras significativas impacta directamente en su
disposicion para el aprendizaje. Se instaura una etapa de transicion donde la nostalgia
por la terra natal coexiste con la necesidad urgente de pertenecer al nuevo territorio.

Gutiérrez (2024), profundiza en esta desarticulacién identitaria:

El desapego del pais de origen en la nifiez migrante no se limita Unicamente a la distancia fisica,
sino que implica una desatrticulacion de los esquemas de identidad que se alimentaban del paisaje,
el clima y los sonidos cotidianos, lo cual obliga al sujeto a emprender una reconstruccion interna
de su propia historia en un escenario que, inicialmente, le resulta ajeno y en ocasiones hostil (p.
45).

Es imperativo recalcar que la superacidon del desarraigo requiere de un
acompafiamiento institucional que respete los cronotopos (relacion tiempo-espacio) de
adaptacién de cada individuo. La presion por una asimilacion rapida y acritica puede
invalidar los sentimientos legitimos de pérdida y dificultar la sanacion del vinculo con el
pais de origen. Por ende, la labor pedagdgica debe centrarse en permitir que el alumno
exteriorice su melancolia a través de narrativas y actividades creativas que otorguen
sentido a su trayectoria migratoria. Asimismo, el fortalecimiento de la autoestima es clave
para que el infante deje de percibirse como un extrafio en tierra ajena y comience a
autoconceptuarse como un ciudadano con pleno derecho a construir un nuevo hogar. Al
analizar los testimonios de los docentes que sirvieron de Informantes Clave, se devela la

complejidad del fenémeno en el aula, a saber:

Tabla 8
Referente de los actores sociales en relacion al cédigo Duelo migrante (aporte docente)
Informante clave Aporte
DOC-01 El estudiante migrante muestra tristeza, recuerda con melancolia su pais y sus

costumbres; en ocasiones, al inicio del afio escolar se aislan y se refleja
melancolia en sus rostros ademas de la timidez al interactuar.

DOC-02 Es un proceso emocional fuerte, pues debe cambiar toda su vida y dejar
personas importes para ellos, yo diria que es como reconfigurar su vida, que
lleva a un proceso para construir su nueva vida

DOC-03 : Los estudiantes se manejan bien en el desapego de su pais, entendiéndose
este desapego como un proceso, que es normal gue sea progresivo, al llegar
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a la institucion demuestran timidez, pero pronto se adaptan y crean lazos con
los otros estudiantes, sin fijarse si son colombianos o venezolanos.

Heidegger, 1967 El encontrarse afectivamente es una de las estructuras existenciales en que se
mantiene el ser-en-el-mundo. La tristeza no es un mero estado psicolégico
interno, sino una forma de estar arrojado en el espacio, donde el mundo se nos
presenta como algo que se retira 0 nos niega su refugio. En el exilio, el sujeto
experimenta su propia nihilidad frente a la inmensidad de lo ajeno, y solo a
través de la aceptacion de este estado de animo puede comenzar a habitar de
nuevo una realidad que le es, por ahora, extrafia.

Levinas, 1970 La hospitalidad consiste en responder a la llamada del otro que viene a
nosotros desposeido de su mundo, de su lengua y de su familia. Recibir al
extrafio significa abrir la propia casa y la propia identidad para que el otro no
se sienta un intruso en busca de una mejor vida, sino un hermano que recupera
su dignidad en el encuentro. La nostalgia solo se cura cuando el sujeto
encuentra una nueva intersubjetividad que, sin borrar el pasado, le permite
sentir que su presencia es valiosa y necesaria en el nuevo territorio que habita

Gutiérrez, 2024 El desapego del pais de origen en la nifiez migrante no se limita Gnicamente a
la distancia fisica, sino que implica una desarticulacién de los esquemas de
identidad que se alimentaban del paisaje, el clima y los sonidos cotidianos, o
cual obliga al sujeto a emprender una reconstruccion interna de su propia
historia en un escenario que, inicialmente, le resulta ajeno y en ocasiones hostil

Fuente: elaboracion de la autora.

Desde una perspectiva de acompafiamiento socioafectivo, el analisis exegético
de lo expuesto en el registro DOC-01 devela que el desapego del pais de origen se
instituye, inicialmente, como un estado de duelo suspendido o latente. La persistencia de
recuerdos melancolicos, anclados a las costumbres del territorio nativo, no opera como
una simple afiloranza pasiva; por el contrario, se traduce en una melancolia corporea y
visible que se manifiesta a través de un retraimiento social agencial durante las etapas

liminales del afio escolar.

En este orden de ideas, la timidez y el aislamiento no deben interpretarse como
meros rasgos psicoldgicos contingentes, sino como indicadores somaticos de una densa
carga afectiva que obstaculiza la intencionalidad de una interaccién fluida con el nuevo
biosocial. Consecuentemente, emerge una necesidad imperativa para la praxis docente:
la identificacion heuristica de estos rasgos de tristeza para posibilitar una pedagogia de
la transicion que reconozca y respete el cronotopo interno del estudiante frente a la

pérdida de su cotidianidad ontoldgica previa.
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Por otra parte y en concordancia dialéctica con esta visién, al examinar el
planteamiento del informante DOC-02, se colige que el proceso de alejamiento de la
patria no es un evento lineal, sino que constituye una ruptura biografica radical. Este
fendmeno impone al infante una labor de reconstruccion identitaria profunda, en tanto la
desposesion forzada de figuras de apego fundamentales y entornos de seguridad
predecibles impulsa a una reorganizacion total de sus esquemas de ser en el mundo en

un territorio 6nticamente ajeno.

Bajo este enfoque hermenéutico, la escuela debe trascender su funcion tradicional
de instruccion cognitiva para instituirse como un escenario de soporte y contencion
simbolica. Este espacio debe facultar al discente para procesar la fragmentacion de su
historicidad personal. Por consiguiente, el éxito de la integracion socioeducativa y la
subsiguiente salud mental del menor dependen, en Ultima instancia, de la capacidad
institucional para proveer anclajes onticos y bases solidas sobre las cuales el alumno
pueda edificar un nuevo proyecto existencial en Colombia, sin la anulacién de su

memoria histérica.

Y finalmente, bajo un enfoque de adaptacion progresiva y sincrénica, se interpreta,
segun lo manifestado en el DOC-03, que el desapego es un fendbmeno dindmico y
teleoldgico que tiende a resolverse a través de la socializacion efectiva y la génesis de
nuevos vinculos significativos en el territorio receptor. La apertura hacia el grupo de pares
(coetdneos) permite que la angustia inicial se disuelva en favor de una convivencia
intersubjetiva que no discrimina por nacionalidad, validando la tesis de la interculturalidad

como eje transversal del aula.

Asimismo, esta fluidez en la creacion de lazos afectivos sugiere que el entorno
escolar posee un potencial tanatolégico-sanador, capaz de mitigar la nostalgia mediante
la participacién compartida y el reconocimiento mutuo del rostro del otro. De esta manera,
la integracién se consolida cuando el estudiante migrante descubre que su nueva

realidad ontoldgica le ofrece espacios de pertenencia que, sin borrar dialécticamente su

133



pasado, le brindan la estabilidad y la seguridad existencial necesarias para desarrollarse

plenamente en el nuevo territorio que ahora habita.

En sintesis, el duelo migrante se revela como el cédigo primigenio y estructurante
de la subjetividad socioemocional infantii en la frontera colombo-venezolana,
trascendiendo la mera logistica del traslado para constituirse en una fractura ontolégica
radical. La evidencia empirica devela una estructura de conciencia triadica donde
coexisten la vulnerabilidad extrema y la proyeccion esperanzadora, situando al
estudiante en una tension dialéctica entre el pasado recordado y un presente habitado
por la desposesion. Ante esta realidad, la inteligencia emocional emerge no como una
competencia cognitiva, Sino como un soporte vital y existencial que previene la disolucion
de la identidad en la angustia del desarraigo. Para el entorno escolar, el imperativo ético
radica en implementar una pedagogia de la hospitalidad y la acogida empéatica que valide
la tristeza como un derecho fundamental, transmutando el duelo suspendido y la

melancolia corporea en una nueva intersubjetividad sanadora.
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Figura 10

Red semantica del Codigo Duelo migrante de la subcategoria Desarrollo socioemocional
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Resulta imperativo aprehender que el desapego del pais de origen no constituye
un evento meramente logistico, sino una conmocion afectiva radical que impulsa al
infante a una reorganizacion ontolégica de su existencia desde las bases mismas de su
seguridad basal. La ablacién forzada de su mundo vital, detona procesos de duelo
suspendido, melancolia y tristeza, los cuales operan inicialmente como barreras
comunicativas agenciales que se refractan en el espacio escolar a través de conductas

de aislamiento y timidez excesiva.

En esta fase, el estudiante atraviesa un duelo migratorio silencioso donde la
pérdida multifactorial de referentes simbdlicos y de apego seguro impacta de forma
directa su disposicion hacia la alteridad social. Ante esta realidad, cobra vigencia el
postulado de Morales (2024), quien asevera que: “...el acompanamiento docente es el
eje hermenéutico que permite transmutar la nostalgia del pasado en una fuerza de
arraigo y filiaciéon presente” (p. 52). Consecuentemente, se colige que, mediante la
institucion de un entorno escolar inclusivo que valide la vulnerabilidad ontica del alumno,
se facilita una gestién asertiva del desapego. Este proceso deriva en una adaptacion
sincrénica donde los nuevos vinculos intersubjetivos sustituyen el vacio del desarraigo

por un renovado sentido de pertenencia en la comunidad receptora.

Aunado a lo anterior, emerge el codigo Autoestima baja, el cual se instituye como
un fendmeno multicausal y corpuscular de una autoimagen fragmentada. La edificacion
de una identidad soélida en la etapa escolar esta biopoliticamente condicionada por la
calidad de las interacciones sociales y la validacién existencial del entorno inmediato. En
el caso del estudiante en movilidad, la autoimagen se encuentra herida no solo por el
proceso evolutivo propio de la edad, sino por el estigma migratorio y el duelo por el

desapego de su pais de origen.
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Cuando un discente enfrenta una fragilidad ontologica reflejada en problemas de

autoestima, su capacidad de aprehension cognitiva y social se ve mermada por una

percepcion de insuficiencia paralizante. Esta nihilidad percibida inhibe la toma de riesgos

académicos y relacionales, traduciéndose en conductas defensivas de aislamiento o una

autocritica excesiva que perpetua el circulo de la invalidacion. Por consiguiente, la labor

docente no puede constrefiirse a la instruccion técnico-pedagogica; debe enfocarse en

una reconfiguracion heuristica de esos esquemas mentales negativos. Esto demanda un

ejercicio de validacion constante y reparacion simbodlica que faculte al joven para

redescubrir sus propias capacidades y talentos ocultos, restituyendo su dignidad dafiada

en el encuentro intersubjetivo dentro del aula.

Tabla 9

Referente de los actores sociales en relacién al codigo autoestima baja

Informante clave

Aporte

DOC-01

NO, he observado en ellos problemas de autoestima, por el contrario, son
personas que muestran mucha seguridad y ante las dificultades lo expresan
con naturaleza reconociendo que es causa del sistema educativo venezolano.

DOC-02

Si, todo cambio produce incertidumbre, esto genera muestras de timidez y poca
participacion

DOC-03

Si, muchas veces observamos a los estudiantes que estan bajo el cuidado de
personas diferentes a la familia que estan tristes 0 muestran agresividad en su
comportamiento.

Henriquez, 2024

Entender la relacion entre el ambiente y la seguridad del estudiante es vital
para profundizar en este tema. Garcia (2023) nos recuerda que sin seguridad
psicolégica en el aula, los estudiantes no se atreven a mostrar lo que no saben
por miedo a ser juzgados. Esto nos lleva a concluir que participar activamente
no depende solo de querer hacerlo, sino de coémo se siente el estudiante
emocionalmente. Si el docente valida las preguntas, el no saber deja de ser un
problema y se vuelve una oportunidad para aprender. Por eso, es crucial
observar constantemente si los estudiantes participan o si hay silencios
prolongados, lo que indicaria que falta trabajar mas en la confianza dentro del

grupo.

Los problemas de autoestima en contextos de vulnerabilidad social actian
como un filtro que distorsiona la realidad del estudiante, llevandolo a
internalizar etiquetas de fracaso que no corresponden a su potencial real. La
intervencién pedagdgica debe, por tanto, estructurar un andamiaje afectivo que
permita desmantelar estas creencias limitantes a través de experiencias de
éxito mediadas y el fortalecimiento de la identidad propia dentro de un colectivo
que respete la singularidad de cada individuo

Fuente: elaboracion de la autora.
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Las fragilidades ontoldgicas expresadas en problemas de autoestima, se instituye
como un imperativo categoérico que la institucion escolar transcienda su funcion
instruccional para constituirse en un laboratorio de resiliencia agencial. En este espacio
biopolitico, el error debe ser hermenéuticamente resignificado como una oportunidad de
crecimiento cognitivo y existencial, y no como la confirmacion fenoménica de una
supuesta incapacidad personal intrinseca. Sobre este particular, Henriquez (2024) situa

la problematica con rigor analitico al exponer que:

Los problemas de autoestima en contextos de vulnerabilidad social actian como un filtro que
distorsiona la realidad del estudiante, llevandolo a internalizar etiquetas de fracaso que no
corresponden a su potencial real. La intervencion pedagdgica debe, por tanto, estructurar un
andamiaje afectivo que permita desmantelar estas creencias limitantes a través de experiencias
de éxito mediadas y el fortalecimiento de la identidad propia dentro de un colectivo que respete la
singularidad de cada individuo (p. 198).

En concordancia dialéctica con este postulado, se colige que la autoestima baja
no constituye un rasgo éntico estatico, sino un estado biopoliticamente condicionado por
la ausencia sistematica de refuerzos positivos significativos y el estigma social. La cita
textualmente resaltada subraya la necesidad de una reorganizacion de la personalidad
gue requiere un andamiaje afectivo y pedagogico. En esta estructura, el docente se
instituye como el soporte inicial y el refugio de hospitalidad (en términos de Lévinas) que
provee la seguridad ontolégica necesaria hasta que el estudiante sea capaz de

autorreconocer su propio valor de manera agencial y autbnoma.

Al transmutar el aula en un escenario donde la identidad es celebrada como un
derecho humano fundamental y la singularidad es validada éticamente, se logra la
superacion de las barreras de la inseguridad estructural. Este giro pedagdgico-relacional
faculta que el desarrollo cognitivo y emocional del estudiante fluya sin el lastre de la
desvalorizacion interna y el desamparo existencial, permitiendo una adaptacion

sincronica y la reconfiguracién de un nuevo proyecto vital en el territorio receptor.

Sobre la autovaloracién en estudiantes migrantes, emerge una dualidad heuristica

de alto valor analitico. Lejos de las narrativas victimizantes que presuponen una fractura
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inevitable de la seguridad individual ante la adversidad del desplazamiento, la evidencia
empirica sugiere una resiliencia agencial notable. Los reportes docentes precitados,
develan que muchos alumnos demuestran una confianza sustancial al verbalizar sus
dificultades con naturalidad. Esta capacidad metacomunicativa denota una conciencia
critica situada, mediante la cual el sujeto logra desvincular énticamente sus limitaciones
personales de las deficiencias estructurales e historicas de los sistemas educativos de

origen.

No obstante, esta seguridad aparente coexiste en tension dialéctica con los
procesos de incertidumbre inherentes a cualquier ruptura biogréafica radical y reubicacién
cartografica. La translocacion geografica e institucional genera respuestas logicas de
retraimiento y una disminucion sincronica en la participacion activa dentro del biosocial
del aula. Bajo una Optica hermenéutica, esta conducta no debe interpretarse
fenoménicamente como un déficit de habilidades sociales o cognitivas. Constituye, mas
bien, una fase de observacion etnografica necesaria para decodificar las nuevas
gramaticas de convivencia y los cédigos de aceptacion de la sociedad receptora. La
incertidumbre opera aqui como un filtro liminal que condiciona la expresividad del
discente, quien opta por un aislamiento preventivo hasta percibir una validacion

intersubjetiva por parte del grupo receptor.

Un factor critico que altera sustancialmente esta dinamica de adaptacion, es la
arquitectura del soporte familiar y los esquemas de cuidado remanentes en el hogar. Se
ha detectado una correlacion significativa entre los estudiantes bajo la tutela de figuras
distintas a sus progenitores bioldgicos, consecuencia frecuente de la fragmentacion
familiar impuesta por la diaspora forzada y la manifestacion de alteraciones
socioemocionales mas evidentes, tales como la tristeza profunda o brotes de agresividad
reactiva. Bajo una mirada clinica-pedagdgica, estas reacciones no son conductas
disruptivas per se, sino sintomas corpusculares de una inestabilidad vincular profunda

gue fractura la sensacion de seguridad basal del menor. El aula se transforma, asi, en
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un escenario de proyeccion existencial donde se drenan y escenifican las tensiones de

un hogar fragmentado.

Consecuentemente, el éxito de la integracion escolar esta biopoliticamente
condicionado por la habilidad de la institucion educativa para armonizar la seguridad
critica del estudiante con sus necesidades de afecto y estabilidad. El analisis heuristico
subraya que, aunque el alumno posea una autoestima funcional, la incertidumbre
transicional y las crisis de cuidado familiar pueden derivar en comportamientos
disruptivos o estados depresivos que operan como mecanismos de autoproteccion ante
la hostilidad percibida del entorno ajeno. Por ello, la gestion educativa en contextos de
frontera debe enfocarse en la restitucion de los lazos de confianza y en la provision de

un entorno predecible que mitigue la ansiedad exdgena derivada del desplazamiento.

Finalmente, el proceso de ensefianza y aprendizaje en estos escenarios se
manifiesta a través de contrastes fenoménicos evidentes en el comportamiento grupal.
Por un lado, se instituyen aquel micro-momento donde la incertidumbre y la escasa
participacion dominan el ambiente, reflejando que el estudiante ain no ha asimilado el
biosocial del aula como un espacio seguro para el error y la validaciéon de la
vulnerabilidad. Sin embargo, mediante un acompafiamiento pedagdgico-tanatolégico
gue logre quebrar esa barrera liminal, se observa una transicion hacia alumnos que
demuestran una seguridad éntica renovada y son capaces de verbalizar dificultades sin

temor al juicio punitivo de sus pares.

Este cambio no constituye un epifenémeno espontaneo; es el resultado de una
praxis mediadora que transforma las dudas en certezas, visibilizando y tangibilizando las
competencias socioemocionales como herramientas agenciales. En Ultima instancia, la
teleologia del éxito pedagdgico se mide precisamente en esa capacidad de transitar de
la inhibicion defensiva a una comunicacion abierta, honesta y agencial, validando la

historia historica del sujeto en el nuevo territorio que habita.
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Figura 11
Red seméantica del Cédigo Autoestima baja de la subcategoria Desarrollo socioemocional
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Fuente: elaboracion de la autora

Entender la relacion entre el ambiente y la seguridad del estudiante es vital para
profundizar en este tema. Sin seguridad psicolégica en el aula, los estudiantes no se
atreven a mostrar lo que no saben por miedo a ser juzgados (Garcia, 2023). Esto nos
lleva a concluir que participar activamente no depende solo de querer hacerlo, sino de
como se siente el estudiante emocionalmente. Si el docente valida las preguntas, el no
saber deja de ser un problema y se vuelve una oportunidad para aprender. Por eso, es
crucial observar constantemente si los estudiantes participan o si hay silencios

prolongados, lo que indicaria que falta trabajar mas en la confianza dentro del grupo.
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En la arquitectura de la educacion fronteriza, el Control Emocional trasciende la
mera conducta para configurarse como una semiética de la movilidad humana. Las
manifestaciones externas de los educandos en situaciéon de desplazamiento operan
como un dispositivo de comunicacion no verbal, el cual externaliza la arquitectura
psiquica de su adaptacién interna. Esta transicidbn geografica —frecuentemente
traumatica— articula una dicotomia conductual entre el retraimiento defensivo y la
hiperactividad reactiva, supeditada estrictamente a la percepcion de seguridad

ontoldgica que el sujeto logra construir en el espacio aulico.

En este escenario, el aula deja de ser un espacio aséptico para transformarse en
un territorio de proyeccion simbolica, donde convergen las tensiones entre la nostalgia
del origen y la incertidumbre del destino, factores que condicionan de manera directa la
predisposicién hacia el aprendizaje dialégico y la cohesion grupal. Al respecto, la
investigacion de Castillo (2026) ofrece un pilar fundamental al sostener que:

Las conductas del estudiante migrante suelen oscilar entre la timidez extrema y la blusqueda

constante de atencion, debido a que el sujeto se encuentra en una fase de alerta permanente

donde intenta descifrar los c6digos de aceptacion de la sociedad receptora (p. 112).

Esta fluctuacion conductual evidencia un estado de hipervigilancia cognitiva,
donde el estudiante intenta decodificar las estructuras normativas y afectivas de la
sociedad de acogida. Por ende, la conducta escolar emerge como el correlato de la

estabilidad ecosistémica entre el microsistema familiar y el mesosistema escolar.

Tabla 10
Referente de los actores sociales en relacion al cédigo Control emocional
Informante clave Aporte
DOC-01 Aislamiento y timidez. Ejemplo: sus respuestas ante cualquier interrogante de
los maestros son cortas y con un bajo tono de voz.
NO, solo muestran timidez y aislamiento. Y con el tiempo son carifiosos y
alegres.
DOC-02 Las conductas que mas se evidencia son las desafiantes, ansiosos, agresivos.

Pues el enfrentarse a tantos cambios genera un choque emocional.

En la institucidon se ha evidencia una buena aceptacién y empatia hacia ellos.
DOC-03 Es dificil de responder, pues los nifios son diversos en todos sus aspectos,

también emocionalmente, hay niflos que presentan muy buen control

emocional, como también hay quienes tienen grandes dificultades para regular
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sus emociones; lo que realmente los distingue, es la calidad de padres de
familia o red de apoyo que tienen en casa. Hay algunos nifios cuyos padres
son muy ausentes o viven con abuelos u otro familiar.

He notado en una parte importante de estudiantes venezolanos que, hay
algunas carencias de atencion, cuidad y afecto.

Castillo, 2026 Las conductas del estudiante migrante suelen oscilar entre la timidez extrema
y la blsqueda constante de atencion, debido a que el sujeto se encuentra en
una fase de alerta permanente donde intenta descifrar los cédigos de
aceptacion de la sociedad receptora.

Salcedo, 2026 ...la conducta escolar del nifio migrante es el termémetro de su estabilidad
afectiva y de su proceso de duelo
Martinez, 2023 ...la presencia de carifio y comprension en el aula funciona como un factor

protector que neutraliza las tendencias agresivas, facilitando una resiliencia
basada en la validacién del otro

Lévinas, 1977 La casa no se sitda en el mundo objetivo, sino que el mundo objetivo se sitla
con relacion a ella (...) La morada es, por lo tanto, condicion de posibilidad de
la acogida

Fuente: elaboracion de la autora.

La evidencia cientifica sugiere que el reconocimiento de la alteridad y la
singularidad del nifio migrante actie como un mecanismo atenuante de las respuestas
disruptivas, fomentando en su lugar una agencia proactiva. Bajo esta premisa, la
alfabetizacibn emocional en los curriculos de zonas fronterizas no debe ser un eje
transversal accesorio, sino una prioridad politica y pedagogica. Es imperativo transitar
de la actuacion del trauma (manifestada en rebeldia o mutismo) hacia la hominacion
linglistica de la afectividad. La articulacion de redes de apoyo entre pares permite la
configuracion de espejos identitarios, donde la vivencia compartida valida la subjetividad
del joven, transformando la conducta de un sintoma de exclusién en un puente de

comunicacion que dota de sentido la pertenencia al sistema educativo.

Al analizar la informacion provista por los actores sociales, emerge una
comprensién compleja de la conducta del estudiante en situacion de movilidad como un
fendmeno multicausal y simbdlico. Las voces docentes desvelan que las respuestas
conductuales no son meros rasgos de personalidad, sino epifendmenos de un proceso

profundo de adaptacion y duelo migratorio que tensiona la ontologia del sujeto aprendiz.
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En primer lugar, lo expuesto por el informante DOC-01 revela que el retraimiento
observado en el aula transciende la simple timidez; se instituye como una barrera
comunicativa sintomatica de una inseguridad profunda ante el desanclaje de su entorno
originario y la insercién en un biosocial escolar desconocido. El uso de un tono de voz
inaudible y respuestas excesivamente breves ante la mediacion pedagoégica no deben
interpretarse, por tanto, como un déficit cognitivo, sino como un mecanismo defensivo de
autoproteccién frente a la exposicion social y el temor al juicio de pares. Esta realidad
impone al docente el desafio de disefiar una arquitectura pedagdgica de la confianza que

reduzca los niveles de ansiedad y valide la expresion del ser.

Complementariamente, al examinar el planteamiento del DOC-02, se colige que
el choque emocional derivado de la translocacion geografica e institucional puede
externalizarse a través de una polaridad opuesta: conductas desafiantes y cuadros de
ansiedad que derivan en agresividad reactiva. La inestabilidad inherente al cambio de
pais genera una tension interna que el infante, en ausencia de herramientas asertivas de
canalizacion, proyecta como disrupcion. Estos comportamientos actian, bajo una éptica
hermenéutica, como un grito de auxilio ante la pérdida de los referentes de autoridad y
estabilidad previos, interpelando a la institucion educativa sobre la necesidad perentoria

de implementar protocolos de contencién emocional y reparacion simbdlica.

Desde otra perspectiva, se interpreta segun lo manifestado por el DOC-03 que la
conducta del menor se instituye como un correlato directo de la solidez de su red de
apoyo familiar remanente. Se devela que el control emocional y la capacidad agencial no
residen exclusivamente en la estructura personal del infante, sino que estan
biopoliticamente condicionados por la presencia o ausencia de figuras protectoras en el
hogar. EI acompafiamiento de padres, abuelos o cuidadores se constituye en el factor
determinante que diferencia a un estudiante con capacidad de resiliencia de aquel que
presenta dificultades severas de autorregulacion. Esta realidad subraya el impacto
directo de la fragmentacion familiar y la diaspora forzada en la salud mental y el

desempefio escolar del alumno.
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Se evidencia que las manifestaciones externas de los estudiantes en situacion de
movilidad oscilan dialécticamente entre el aislamiento defensivo y la reactividad agresiva
como respuestas al choque emocional del desplazamiento. El aula se transmuta en un
escenario de proyeccion existencial donde se escenifican miedos e incertidumbres que
condicionan la participacion activa y el aprendizaje. Esta interpretacion cobra rigor
cientifico a la luz de lo planteado por Salcedo (2026), quien afirma que: “...la conducta
escolar del nifio migrante es el termometro de su estabilidad afectiva y de su proceso de
duelo” (p. 34).

Por consiguiente, la labor docente y la gestion educativa en contextos de frontera
no pueden limitarse a la instruccion técnico-pedagogica. Se requiere una praxis
mediadora que identifique estos rasgos de retraimiento o disrupcién para brindar un
acompafiamiento que valide la vulnerabilidad del alumno como condicion de posibilidad
para su integracion social. Mientras que un grupo de nifios logra transitar esta etapa con
relativo éxito gracias a una red de apoyo solida, aquellos que presentan dificultades de
regulacion suelen coincidir con entornos de padres ausentes o familias fragmentadas por
la didspora. Por ello, la intervencion debe enfocarse en la restitucion de los lazos de
confianza y en la provision de un entorno predecible que mitigue la ansiedad exdgena

derivada del desplazamiento.

Al explorar las dinAmicas de convivencia en escenarios escolares tensionados por
la movilidad y la vulnerabilidad social, emerge la necesidad imperativa de conceptualizar
las manifestaciones conductuales, particularmente aquellas de caracter agresivo, no
como actos aislados de indisciplina, sino como fendmenos sintomaticos de una compleja
interaccién entre el estrés ambiental y un déficit estructural en las herramientas de

regulacion socioemocional del discente.

Bajo esta 6ptica hermenéutica, se devela que cuando un estudiante exterioriza
hostilidad, esta manifestando una saturacion de estimulos axiolégicamente negativos

gue han desbordado su capacidad agencial de respuesta adaptativa. Esta ruptura en el
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biosocial del aula no debe responderse exclusivamente mediante la sancion punitiva; por
el contrario, interpela a la labor pedagogica para trascender lo disciplinario y enfocarse
en una desconstruccion critica de los detonantes de dicho distrés. Al hacerlo, el aula se
instituye como un espacio de contencidn y reconfiguracion subjetiva, donde la afectividad
se transmuta de un mero sentimiento en el eje ontolégico-epistémico de la mediacion de

conflictos.

En consecuencia, la arquitectura de un ambiente escolar seguro y agencial
depende ontolégicamente de la calidad ética de los vinculos que el docente logra
estructurar con sus alumnos, priorizando una alteridad radical y la empatia profunda
sobre la instruccion técnico-pedagdgica rigida. Esta postura cobra vigor cientifico al
considerar lo planteado por Martinez (2023), quien afirma que: “...la presencia de carifio
y comprension en el aula funciona como un factor protector que neutraliza las tendencias

agresivas, facilitando una resiliencia basada en la validacion del otro" (p. 82).

Lo postulado textualmente subraya que la calidez humana no constituye un
accesorio periférico del acto educativo, sino la base basal y fundamental sobre la cual se
edifica el aprendizaje significativo y la ciudadania ética. Un infante que es validado en su
vulnerabilidad, comprendido en su historia histérica y valorado en su singularidad,
ostenta mayores probabilidades de desarrollar una afectividad sana, logrando una
homeostasis psicofisioldgica al disminuir los niveles de cortisol asociados al estrés
cronico. Esta restitucion de la seguridad ontoldégica mejora sustancialmente su
disposicion hacia el intercambio positivo y la cooperacion intersubjetiva con sus pares,

consolidando asi el éxito del proyecto vital en el nuevo territorio.

La transicibon emocional de los estudiantes en contextos de movilidad se
manifiesta inicialmente a través de una barrera de retraimiento que no define su
personalidad, sino su estado de vulnerabilidad. Las observaciones pedagdgicas sugieren
gue el silencio y la timidez actian como una coraza protectora frente a un entorno

desconocido, la cual se desvanece gradualmente cuando el estudiante percibe

146



seguridad. Esta evolucién hacia conductas de mayor apertura, afecto y alegria es un
indicador directo del éxito en el acompafamiento docente, demostrando que la calidez
en el trato humano es el catalizador necesario para que el alumno recupere su bienestar

emocional y se integre de forma activa en la dinamica del aula.

Los testimonios docentes actian como dispositivos de alerta que develan la
precarizacion de los ecosistemas afectivos originarios, evidenciando vacios de cuidado
y deficiencias atencionales en los ndcleos familiares remanentes que impactan de
manera diacronica la estabilidad psiquica del estudiante. Estas carencias no constituyen
rasgos onticos de la personalidad del infante, sino que se instituyen como correlatos
fenoménicos de procesos macroestructurales de fragmentacién familiar y la intensa
presién biopolitica implicita en la economia de subsistencia que enfrentan los colectivos

migrantes.

Esta realidad interpela a la institucion educativa a asumir una responsabilidad
ética que transcienda el horizonte de la instruccion técnico-pedagogica para transmutar
el aula en un “refugio de hospitalidad”, que en términos de Lévinas (1977) suena de tal
forma: “La casa no se situa en el mundo objetivo, sino que el mundo objetivo se situa con
relacion a ella (...) La morada es, por lo tanto, condicion de posibilidad de la acogida” (p.
175). En este espacio de mediacion heuristica, el soporte pedagogico debe orientarse a
compensar simbdlicamente las ausencias de cuidado mediante una intervencion que
amalgame la secuenciacion instruccional con una profunda sensibilidad social. Por tanto,
la gestion de los contrastes fenoménicos, sumada a la deteccién critica de faltas de
afecto, plantea la necesidad perentoria de una pedagogia del cuidado que priorice la

salud mental del sujeto en movilidad.
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Figura 12
Red semantica del Codigo Control emocional de la subcategoria Desarrollo
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Fuente: elaboracion de la autora

Al explorar los determinantes de la conducta y la afectividad en escenarios
escolares tensionados por la movilidad humana, la literatura pedagogica contemporanea
se ve interpelada a conceptualizar la labor docente no como una mera transmision
instruccional, sino como una praxis de restitucion de la seguridad basal. En esta linea,
emerge la necesidad de examinar la responsabilidad éntica del entorno educativo y

familiar en la estructuracién del autoconcepto del discente.
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Bajo una Optica heuristica, se colige que el ambiente social no es un factor
periférico, sino el catalizador basal del bienestar emocional. Esta postura cobra rigor
cientifico al considerar lo planteado por Pérez (2022), quien afirma que: “...la calidez en
las interacciones tempranas actlia como un catalizador que reduce los niveles de cortisol
asociados al estrés social, permitiendo que la alegria se convierta en el motor de la

socializacion” (p. 45).

Lo postulado subraya que la disposicién animica de los referentes adultos define
ontolégicamente la matriz de posibilidades relacionales del infante, determinando si este
elige la inhibicion defensiva del aislamiento o se arriesga a una interaccion agencial y
confiada con el alter. Al sustituir la presién axiolégica por una compafiia empética, se
logra un desmantelamiento de las creencias limitantes y una mitigacion de las carencias
emocionales, transmutando la timidez extrema en una observacién prudente pero

participativa.

Desde una perspectiva paralela, la emergencia del cédigo Tristeza, representado
a través del llanto en el estudiante migrante, se instituye como la expresion maxima de
la crisis de su proyecto vital y de su mundo originario. El llanto actda, hermenéuticamente,
como el reflejo fenoménico de una conciencia que se siente desbordada por la nihilidad
percibida ante la realidad del desplazamiento forzado. En este punto, el sufrimiento
psiquico se hace carne y presencia en el aula de primaria, tensionando la ontologia del

sujeto aprendiz.

En el escenario transfronterizo, esta respuesta emocional desvela la profundidad
del desarraigo y la fragilidad de una identidad que intenta sostenerse ante la ausencia
sistematica de sus referentes primarios de cuidado y autoridad. Siguiendo la ética de la
alteridad radical, el llanto de un infante en el aula se transmuta de un mero espasmo

fisiolégico en una demanda silenciosa de hospitalidad lévinasiana. Constituye una sefial
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inequivoca de que el nifio no solo ha trasladado su geografia, sino que arrastra consigo

una carga de afectos que requieren ser procesados linguistica y simbodlicamente para

gue la inteligencia emocional pueda emerger, no ya como una competencia cognitiva,

sino como una herramienta Ontica de sanacién y adaptacion agencial en el territorio

receptor. A continuacién, se dan a conocer las notas informadas de los actores sociales

en relacion al presente Codigo.

Tabla 11

Referente de los actores sociales en relacién al codigo Tristeza

Informante clave

Aporte

EST-01

Si, a veces extrafio a mis amigos y me dan ganas de llorar. Si me he adaptado
poco a poco. En el colegio me gusta aprender y jugar en el recreo. No me gusta
cuando algunos compafieros se burlan. Si tengo amiguitos que me aceptan.
Si, tengo amigos venezolanos aqui. A veces nos reunimos y Comemaos arepas
y hablamos de nuestro pais

EST-02

a veces veo a mis papas muy preocupados y me siento triste, porque ellos se
esfuerzan mucho trabajando. Si poco a poco me voy haciendo mas amigos.
En el colegio me gusta la clase de mateméticas y la profe nos pone videos, mis
profesores nos ayudan para que aprendamos y me gusta jugar en el recreo y
la educacion fisica. No me gusta cuando algunos compafieros se burlan y
molesta cuando la profe sale del salon. Si tengo amiguitos que me aceptan. Si,
tengo amigos también de Venezuela

DOC-03

Algunas veces me he sentido triste, no entiendo porque paso todo esto pues si
éramos felices porque nos hicieron irnos de nuestro pais

Pérez, 2022

...la calidez en las interacciones tempranas actia como un catalizador que
reduce los niveles de cortisol asociados al estrés social, permitiendo que la
alegria se convierta en el motor de la socializacion

Pekrun, 1992

...las emaciones relacionadas con el aprendizaje y la adaptacion social influyen
directamente en la motivacion y la capacidad cognitiva del individuo, siendo la
tristeza un factor que requiere una mediacion afectiva para no bloquear el
desarrollo del ser

Nussbaum, 2001

... las emociones son formas de juicio evaluativo que atribuyen a objetos
externos a la propia voluntad una gran importancia para el bienestar del sujeto

Lacan, 2010

El sujeto no es una unidad aislada, sino que se constituye a partir de la mirada
y el deseo del otro. En la infancia, la angustia de los padres es captada por el
nifio como una amenaza a su propia integridad, generando un sentimiento de
tristeza que busca ser nombrado para no convertirse en un sintoma
paralizante. El llanto, en este contexto, es un llamado al reconocimiento de esa
carga compartida, una demanda de que el mundo adulto recupere su funcién
de amparo para que el infante pueda retomar su lugar en el juego y el deseo
de saber sin el peso de la supervivencia econémica

Erikson, 2015

La identidad se nutre de una sensacién de continuidad y mismidad que permite
al individuo reconocerse a través de los cambios. Cuando el cambio es abrupto
y carece de una explicacion que el nifio pueda procesar, se produce una
confusion de identidad que se manifiesta en sentimientos de tristeza profunda
y desesperanza. Para que el sujeto recupere su equilibrio, es necesario que el
entorno le proporcione una narrativa que integre su pasado feliz con un
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presente de posibilidades, permitiendo que el llanto sea el puente hacia una
nueva etapa de fortaleza y autodescubrimiento en el nuevo contexto social

Fuente: elaboracion de la autora.

En el contexto de la escuela primaria transfronteriza colombo-venezolana, la
gestion pedagogica de la tristeza somatizada, particularmente cuando se externaliza a
través del llanto, se instituye como un imperativo ético y operativo crucial. Esta
intervencion mediadora resulta fundamental para transmutar la experiencia de
desamparo, evitando que el discente repliegue su ontologia en una identidad estatica de
victimizacion o en un aislamiento defensivo y permanente que obture su proyecto vital

en el territorio receptor.

Desde la perspectiva de la inteligencia emocional, especificamente en su
dimension de autorregulacion agencial, se requiere un andamiaje que faculte al sujeto
para autorreconocer el llanto no como un déficit, sino como una fase sintomética y
necesaria del proceso de duelo migratorio. Simultdneamente, este andamiaje debe
resignificar dicho estado como el punto de partida dialéctico para la reconstruccion del
bienestar subjetivo y la seguridad basal. Esta postura cobra rigor cientifico y pertinencia

epistémica al considerar lo postulado por Pekrun (1992), quien sostiene que: “...las
emociones relacionadas con el aprendizaje y la adaptacion social influyen directamente
en la motivacion y la capacidad cognitiva del individuo, siendo la tristeza un factor que

requiere una mediacion afectiva para no bloquear el desarrollo del ser”.

Lo postulado textualmente subraya que las emociones de logro, lejos de ser
epifendbmenos periféricos, acttan como moduladores oOnticos de la disposicion
biocognitiva y motivacional para el aprendizaje. En consecuencia, ante la emergencia de
la tristeza en el aula migrante, se requiere una praxis pedagdgica orientada a la
mediacion afectiva y la reparacion simbolica. Esta intervencion es condicion de
posibilidad para impedir la osificacion de bloqueos en el desarrollo integral del ser,
facilitando la restauracion de la homeostasis necesaria para el intercambio intersubjetivo

y el éxito pedagadgico.
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Al escrudifiar la ontologia del sujeto aprendiz en situacion de movilidad, se devela
gue la conciencia del infante se instituye como un espacio de proyeccion simbdlica donde
emergen, de manera corpuscular, los residuos afectivos de una socializacion
interrumpida por el desplazamiento. Bajo esta Optica heuristica, cuando el nifio
externaliza que la nostalgia por sus referentes de alteridad originarios (sus pares en el
pais de origen) le genera inclinacion al llanto, manifiesta una intencionalidad melancolica.
Esta postura ontica no es un déficit conductual, sino un mecanismo que busca recuperar,

en el plano de la representacion simbdlica, la presencia de aquellos amigos significativos.

Esta vivencia, marcada por una profunda tension existencial, halla un punto de
equilibrio diacrénico mediante un proceso de adaptacion paulatina. En este escenario, el
juego y el aprendizaje dentro del ecosistema escolar colombiano se constituyen en
factores de contencién ecosistémica y reparacion simbodlica. Consecuentemente, la
identidad de este estudiante se configura dialécticamente entre el dolor por la ausencia
y la gratificacion derivada del establecimiento de nuevos vinculos con comparieros
venezolanos y locales. Se demuestra, bajo una o6ptica hermenéutica, que el llanto
transciende lo fisiol6gico para instituirse como una valvula de escape necesaria para

procesar la dualidad de su existencia fronteriza y tensionar la ontologia del ser.

Esta manifestacion del sentir impone una praxis pedagogica donde la inteligencia
emocional del infante debe ser mediada por un entorno lévinasiano que valide su
vulnerabilidad radical sin estigmatizar su expresion fenoménica. La capacidad de
autogestionar espacios de refugio y hospitalidad (en términos de Lévinas), como
reuniones para el consumo de arepas y la verbalizacion de su pais de origen, faculta
transmutar la tristeza somatizada en un lazo de identidad colectiva y agencial. Al
respecto, cobra rigurosidad cientifica y pertinencia epistémica lo planteado por
Nussbaum (2001), quien precisa que: “...las emociones son formas de juicio evaluativo
gue atribuyen a objetos externos a la propia voluntad una gran importancia para el

bienestar del sujeto” (p. 45).
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Lo postulado textualmente subraya que las emociones de logro actian como
moduladores onticos de la disposicion biocognitiva y motivacional para el aprendizaje.
En consecuencia, el llanto evalta, de manera heuristica, la magnitud de la pérdida de
sus amistades originarias. Su procesamiento emocional no constituira, por tanto, un
epifendmeno espontaneo, sino el andamiaje afectivo que facilita que el nifio continte
interactuando agencialmente con el aprendizaje y el juego, logrando una homeostasis
psicofisioldgica incluso ante las burlas que ocasionalmente percibe en el microsistema

aula.

En otro sentido, el relato provisto por EST-02 traslada el origen de la tristeza
somatizada hacia la esfera de una preocupacién empatica radical por la situacion ontica
de sus progenitores. Este estudiante no llora exclusivamente por su desarraigo y la
pérdida de seguridad ontoldgica, sino por la percepcion agencial de la angustia y el
intenso esfuerzo laboral de sus padres. Este fendbmeno se devela, bajo una 6ptica
hermenéutica, como una intersubjetividad cargada de responsabilidad ética temprana y

forzada por el contexto migratorio.

Frente a esta carga existencial, el colegio se transmuta, heuristicamente, en un
territorio de alivio donde la clase de matematicas, los recursos audiovisuales y la
educacion fisica actian como mecanismos de desconexion emocional positiva. Por
consiguiente, la identidad de EST-02 se configura desde una madurez forzada por la
migracion, donde su bienestar subjetivo depende diacronicamente de la estabilidad

percibida en su nucleo familiar primario remanente.

Desde esta 6ptica, la agencia del estudiante se ve fortalecida por la figura del
docente como un tutor de resiliencia agencial, un "refugio de hospitalidad" que provee la
seguridad ontolégica necesaria para mitigar el peso de las preocupaciones adultas que
el infante ha hecho propias. La inteligencia emocional se manifiesta aqui en la capacidad
de autorreconfigurar subjetivamente el espacio ludico del recreo como una forma de

resistencia ante la tristeza somatizada del hogar. Para profundizar en esta dimensién
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donde el afecto se desplaza del sujeto hacia el otro significativo, Lacan (2010) aporta

rigor analitico al exponer que:

El sujeto no es una unidad aislada, sino que se constituye a partir de la mirada y el deseo del otro.

En la infancia, la angustia de los padres es captada por el nifio como una amenaza a su propia

integridad, generando un sentimiento de tristeza que busca ser nombrado para no convertirse en

un sintoma paralizante. El llanto, en este contexto, es un llamado al reconocimiento de esa carga
compartida, una demanda de que el mundo adulto recupere su funcién de amparo para que el
infante pueda retomar su lugar en el juego y el deseo de saber sin el peso de la supervivencia

econdmica. (p. 248).

Lo postulado textualmente resalta la fragilidad ontoldgica del infante ante la
ausencia de amparo. Se demuestra, por tanto, que la identidad migratoria infantil esta
intrinsecamente ligada a la salud emocional de la familia, exigiendo de manera
categdrica una mirada sistémica y heuristica por parte de la institucion escolar

transfronteriza.

Finalmente, el testimonio de EST-03 manifiesta que donde la tristeza y el llanto
surgen de la incomprension éntica sobre las causas del desplazamiento forzado, la
interrogante sobre por qué dejaron de ser felices para irse de su pais de origen devela
una conciencia fracturada. El infante no logra realizar la sintesis entre su pasado
idealizado y su presente incierto, perdiendo la coherencia interna necesaria para el
biosocial escolar. El llanto constituye, en consecuencia, la respuesta fenoménica ante un
orden roto y heteronomo que le fue impuesto sin consulta previa, fracturando su
sensacién de seguridad basal. Esta identidad, marcada por la nostalgia extrema de una
felicidad perdida, requiere imperativamente de un acompafiamiento mediador que le
ayude a deconstruir criticamente su historia histérica y construir nuevos significados
agenciales en la frontera, impidiendo que el dolor se osifique como una caracteristica

definitoria de su ser.

Al considerar la inteligencia emocional como la facultad de otorgar sentido al caos
de la experiencia migratoria, se colige que si el nifio no logra procesar heuristicamente

el porqué de la partida, su identidad permanecera anclada en un reclamo mudo que
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obtura su proyeccion futura y su teleologia exitosa. Al respecto, Erikson (2015) ofrece un

andamiaje afectivo riguroso al exponer:

La identidad se nutre de una sensacién de continuidad y mismidad que permite al individuo
reconocerse a través de los cambios. Cuando el cambio es abrupto y carece de una explicacion
gue el nifio pueda procesar, se produce una confusion de identidad que se manifiesta en
sentimientos de tristeza profunda y desesperanza. Para que el sujeto recupere su equilibrio, es
necesario que el entorno le proporcione una narrativa que integre su pasado feliz con un presente
de posibilidades, permitiendo que el llanto sea el puente hacia una nueva etapa de fortaleza y
autodescubrimiento en el nuevo contexto social. (p. 156).

Lo postulado textualmente subraya la necesidad de una reorganizacion de la
personalidad que requiere un andamiaje afectivo y pedagégico para desmantelar estas
creencias limitantes. En este sentido, la identidad de EST-03 se encuentra en una
encrucijada donde el reconocimiento ético y la validacion existencial de su dolor por parte
de la comunidad educativa constituye el Gnico camino agencial para que el nifio pueda

volver a autorreconocerse a si mismo como un sujeto capaz de ser feliz en un territorio

receptor diferente al que lo vio nacer.
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Figura 13
Red semantica del Codigo Tristeza de la subcategoria Desarrollo socioemocional.
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Fuente: elaboracion de la autora

Bajo esta Optica heuristica, el cdédigo Relaciones Interpersonales transciende la
mera secuenciacion instruccional para constituirse en el eje basal y fundamental que
soporta la estabilidad emocional del discente. La edificacion de vinculos sélidos y
éticamente validados con sus pares y docentes se instituye como un imperativo
categorico para mitigar de manera diacrénica el impacto neurofisiolégico del desarraigo

cultural y el desamparo existencial derivado del aislamiento social.

Bajo una perspectiva lévinasiana de la alteridad radical, el intercambio cotidiano
de experiencias y afectos faculta una integracion genuina y agencial. Esta interaccion

debe trascender la ontologia de la homogeneizacion y la mera presencia fisica o aséptica
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en el salon de clases, transmutando el aula en un escenario de proyeccion existencial y
aprendizaje colaborativo. En este "refugio de hospitalidad”, la confianza mutua actia no
como un epifenémeno periférico, sino como un modulador éntico central y un catalizador

basal de la resiliencia agencial.

Consecuentemente, resulta imperativo conceptualizar que la calidad ética de
estas interacciones define ontologicamente el sentido de pertenencia y el bienestar
subjetivo del joven dentro del sistema escolar. El reconocimiento intersubjetivo del otro
como un igual ético faculta derribar las barreras invisibles del prejuicio y la exclusion que
suelen fragmentar la convivencia armoénica y obturar el proyecto vital en el territorio
receptor. Esta postura cobra rigor cientifico y pertinencia epistémica al considerar lo
postulado por Duarte (2024), quien afirma que: “la interaccion positiva entre pares

fortalece la identidad del estudiante y reduce los niveles de ansiedad escolar” (p. 15).

Lo postulado textualmente resalta la fragilidad ontologica del infante ante la
ausencia de amparo y validacion existencial. Se demuestra, por tanto, que la identidad
migratoria infantil estd intrinsecamente ligada a la salud emocional de la familia,
exigiendo de manera categdrica una mirada sistémica, heuristica y sistémica por parte
de la institucion escolar transfronteriza, donde la labor docente y la gestién educativa se
enfoquen en la restitucion de los lazos de confianza y en la provision de un entorno

predecible que mitigue la ansiedad exdgena derivada del desplazamiento.

Tabla 12
Referente de los actores sociales en relacion al cédigo Relaciones interpersonales
Informante clave Aporte

DOC-01 SI, por lo general, trabajan en los mismos equipos y en las horas del descanso
comparten experiencia de sus ciudades natales.

DOC-02 Es notable que establecen mayor afinidad con otros nifios de la misma
nacionalidad, pues pienso que es una ayuda emocional compartir con alguien
gue conoce sus costumbres.

DOC-03 A mi parecer, en los nifios no es notorio este aspecto, es decir, ellos restan
importancia al hecho de que un compafierito sea connacional o extranjero.

EST-01 Algunos me recibieron bien y jugaron conmigo, otros no hablaban mucho
conmigo,

EST-02 pues casi todos me recibieron bien habia algunos nifios venezolanos y pues

no me senti solo, me hice muchos amigos
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EST-03 Me recibieron muy bien hice amigos rapidamente

Vygotsky, 1978 el aprendizaje humano presupone una naturaleza social especifica y un
proceso mediante el cual los nifios acceden a la vida intelectual de aquellos
que les rodean

Schutz, 1962 El mundo de la vida es, desde el comienzo, un mundo intersubjetivo,
compartido con otros que tienen el mismo esquema de referencia que nosotros.
La interaccidn con los semejantes permite que el individuo asimile los nuevos
significados del entorno sin perder la coherencia de su propia biografia. En la
medida en que el grupo receptor ofrece un espacio de legitimidad, el sujeto
puede reconstruir su identidad no como un extranjero perpetuo, sino como un
participante activo de la realidad social presente. (p. 204)

Goleman, 1998 La capacidad de influir positivamente en los demas y de establecer vinculos de
cooperacién es una de las competencias sociales mas valiosas del ser
humano. Cuando un individuo es recibido con empatia, su sistema limbico
responde con una sensacion de seguridad que le permite desplegar todo su
potencial creativo y comunicativo. En los nifios, esta aceptacion por parte de
sus pares es el factor que determina si su identidad se construir4 desde la
apertura al mundo o desde el repliegue defensivo ante la hostilidad percibida.

Duarte, 20424 la interaccién positiva entre pares fortalece la identidad del estudiante y reduce
los niveles de ansiedad escolar
Vargas, 2024 ...la colaboraciéon entre iguales en contextos multiculturales reduce

significativamente las barreras del prejuicio escolar

Fuente: elaboraciéon de la autora.

En el registro DOC-01, se aprecia la integracion socio-vincular de los estudiantes,
ellos se manifiesta con una naturaleza organica, mediado fundamentalmente por el juego
y la interaccién dialégica cotidiana. Esta dinamica revela una disposicion intrinseca en la
infancia para la construccion de redes de alteridad, donde la categoria de "nacionalidad”
se diluye frente a la potencia de la convivencia armonica. Bajo esta premisa, el aula se
transmuta en un espacio de hospitalidad donde la aceptacion del otro —en su radical
diferencia— precede a cualquier sesgo cultural, instituyendo un ecosistema protector que
mitiga el impacto del desarraigo.

Esta atmoésfera de calidez relacional es corroborada en el DOC-02, enfatizando
gque la etapa escolar inicial se caracteriza por una permeabilidad afectiva carente de los
estigmas y prejuicios que configuran la xenofobia en el mundo adulto. El recreo y las
actividades colaborativas operan como catalizadores de empatia, transformando el
compartir en un lenguaje universal que estabiliza psicolégicamente al infante migrante
dentro del sistema educativo receptor. Coincidiendo con esta vision, el DOC-03 interpreta

gue la ausencia de hostilidad sistematica ha permitido consolidar una auténtica "cultura
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de paz", donde la diversidad se asume como la norma ontolégica del contexto fronterizo,

garantizando asi un marco de seguridad ciudadana para el aprendizaje.

El andamiaje pedagogico basado en el trabajo colaborativo emerge como una
estrategia de alta incidencia en la cohesidén grupal, permitiendo la convergencia de
trayectorias vitales disimiles hacia metas compartidas. No obstante, es imperativo
analizar la tendencia de los estudiantes a congregarse por origen nacional durante los
espacios de ocio no estructurado. Lejos de representar un repliegue exclusivista, esta
agrupacion constituye un mecanismo de reafirmacion identitaria y refugio emocional
entre pares que comparten el mismo horizonte de movilidad. Al respecto, como bien
sefala Vargas (2024), “...la colaboracion entre iguales en contextos multiculturales
reduce significativamente las barreras del prejuicio escolar” (p. 22), fomentando una ética

del reconocimiento mutuo.

El recibimiento por parte del colectivo de pares se erige como el eje gravitacional
de la estabilidad emocional del migrante. EI comparfiero no es un actor pasivo, sino un
espejo donde se negocia la dignidad y el sentido de pertenencia. Una acogida positiva
desplaza la conciencia del sujeto desde la ansiedad del desplazamiento hacia una
apertura participativa. Esta calidad del encuentro depende de la "inteligencia emocional
colectiva” de la escuela, entendida como la capacidad de gestionar la diversidad como
un valor éntico. La inteligencia emocional es determinante para el ajuste social y la

vinculacién en contextos eclécticos (Garcia y Lopez, 2006).

La experiencia del informante EST-01 ilustra una alteridad ambivalente: por un
lado, la gratificacion del juego inclusivo y, por otro, la persistencia de "fronteras invisibles"
manifestadas en el silencio o la reserva de algunos comparnieros. Esta dualidad exige del
estudiante el despliegue de su propia inteligencia emocional para discernir entre la
timidez ajena y la exclusién nacionalista. Desde la perspectiva de Vygotsky (1978)
precisa que: “el aprendizaje humano presupone una naturaleza social especifica y un

proceso mediante el cual los nifilos acceden a la vida intelectual de aquellos que les
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rodean” (p. 88). En el caso de EST-01 Algunos me recibieron bien y jugaron conmigo,
otros no hablaban mucho conmigo, el recibimiento positivo de una parte del grupo es lo
gue permite su transicion identitaria, transformando el aula en una zona de desarrollo

donde la diferencia comienza a ser procesada a través de la convivencia compartida.

Para los informantes EST-02 quien expresa que: “...todos me recibieron bien
habia algunos nifios venezolanos y pues no me senti solo, me hice muchos amigos”, y
EST-03 hace de manifiesto que le: “...recibieron muy bien hice amigos rapidamente”. La
presencia de co-nacionales actia como un factor de proteccion emocional contra la
soledad y un ancla de identidad que facilita la transicion hacia el nuevo contexto. En el
nuevo territorio funciona como un ancla de identidad que facilita la apertura hacia nuevos
amigos colombianos, reduciendo el impacto del choque cultural inicial. La formacion de
un nosotros proporciona la seguridad necesaria para explorar nuevos vinculos con la

poblacion local. Tal como propone Schutz (1962):

El mundo de la vida es, desde el comienzo, un mundo intersubjetivo, compartido con otros que
tienen el mismo esquema de referencia que nosotros. La interaccion con los semejantes permite
gue el individuo asimile los nuevos significados del entorno sin perder la coherencia de su propia
biografia. En la medida en que el grupo receptor ofrece un espacio de legitimidad, el sujeto puede
reconstruir su identidad no como un extranjero perpetuo, sino como un participante activo de la
realidad social presente. (p. 204).

La integracion exitosa ocurre cuando el entorno escolar valida incondicionalmente
la presencia del nifio. Si el estudiante percibe una acogida empatica, su autoconcepto se
expande, integrando su historia personal con la nueva realidad social. La aceptacion por
parte de los pares determina si la identidad infantil se construird desde la apertura o
desde el repliegue defensivo. En ultima instancia, casos como el de EST-03 demuestran
gue, ante un entorno receptor empatico, la frontera deja de ser una linea de fractura para
convertirse en un fértil espacio de encuentro y reciprocidad. Al respecto, Goleman (1998),

al profundizar en la inteligencia social como extensién de la emocional, aporta una vision

gue complementa este hallazgo;

La capacidad de influir positivamente en los demas y de establecer vinculos de cooperacion es
una de las competencias sociales més valiosas del ser humano. Cuando un individuo es recibido
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con empatia, su sistema limbico responde con una sensacién de seguridad que le permite

desplegar todo su potencial creativo y comunicativo. En los nifios, esta aceptacion por parte de

sus pares es el factor que determina si su identidad se construira desde la apertura al mundo o

desde el repliegue defensivo ante la hostilidad percibida. (p. 112).

La experiencia de EST-02 demuestra que el reconocimiento del compafiero es el
mediador mas potente para la resiliencia infantil en contextos migratorios; la identidad de
EST-03 se proyecta como una sintesis saludable de su historia personal, donde la
frontera deja de ser un lugar de separacion para convertirse en un espacio de encuentro

y amistad reciproca.
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Fuente: elaboracion de la autora

La fenomenologia de la migracién infantil en el ecosistema escolar fronterizo
constituye un objeto de estudio de altisima complejidad, que interpela las bases mismas
de la pedagogia y la ética institucional en lo que respecta al codigo Actos discriminatorios
y de xenofébicos. No puede reducirse a una mera gestion técnico-pedagogica de la
instruccion; requiere, por el contrario, una mirada sistémica, heuristica y sistémica que
reconozca la fragilidad ontoldgica del infante ante la ausencia sistematica de amparo y
validacion existencial por parte del entorno receptor. La labor docente y la gestion

educativa en estos contextos eclécticos deben orientarse categéricamente hacia la
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restitucion de los lazos de confianza dafiado y la provisién de un entorno predecible que

mitigue la ansiedad exdgena derivada del desplazamiento forzado. Al respecto, se

comparten notas informadas por los actores sociales como ejercicio sistematico.

Tabla 13

Referente de los actores sociales en relacion al codigo Actos discriminatorios y de

Xenofobia

Informante clave

Aporte

DOC-01

e En su gran mayoria son rechazados, apenas dicen en su presentacién que
son venezolanos los demdas estudiantes expresan en sSus rostros
desagrados, no los buscan para darles la bienvenida y no los vinculan a
Sus grupos, aunque esto se logra desaparecer con el tiempo cuando ellos
se dan a conocer los aceptan y los vinculan a sus circulos sociales

e No conozco ninguln caso hasta el momento, veo normal la tristeza cuando
se les tocan los temas de separacion de las familias por la situacién o
problematicas del vecino pais.

e SI, un docente del area de Ciencias Sociales le dijo a varios estudiantes al
momento de expresarse frente a una actividad de extension a la
comunidad: El FESTIVAL DE LAS COLONIAS, donde los estudiantes
segln su participacion y la premiacion de los jurados era la nota en su
materia y que esta actividad tenia afios de estar realizando en la Institucion
de la manera que €l lo hacia y nadie colocaba problema, por lo tanto, ellos
debian de adaptarse

DOC-02

e En la institucion se ha evidencia una buena aceptacion y empatia hacia
ellos.

e Si, un hermano de una estudiante de mi grado de preescolar que son de
familia migrante, presento problemas fuertes de comportamiento, rebeldia,
frustracion, agresividad a sus comparieros, la cual llevo a buscar ayuda de
orientacién escolar.

e En el contexto de preescolar no ha evidenciado actos de discriminacion o
xenofobia entre los nifios, por el contrario, son integrados al ambiente
académico con normalidad.

DOC-03

e Son aceptados, en nuestra sede son bien recibidos por los demas
estudiantes sin importar su origen, los problemas de relaciéon social
obedecen a situaciones de convivencia diferentes.

e Siexisten algunos casos en los que los estudiantes no cuentan con una red
de apoyo familiar efectiva, en esos casos, se observa abandono, y algunos
de los problemas mencionados

EST-01

... Algunas veces me dijeron cosas por ser venezolano y eso me puso triste

EST-02

...no a veces discutimos en el saldn, pero por el futbol.

EST-03

No he pasado por maltrato

Valbuena, 2026

El rechazo al estudiante migrante suele manifestarse a través de
microagresiones o la indiferencia sistematica por parte del grupo receptor, lo
cual genera un sentimiento de otredad que fractura la identidad del menor y
dificulta su sentido de pertenencia.

Castro, 2025

...el sentido de pertenencia a un grupo actua como un blindaje emocional que
potencia la resiliencia y minimiza el impacto de las crisis interpersonales
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Solis, 2023 ...los obstaculos en la interaccion social escolar son, en esencia, fracturas en
la percepcién del otro como un igual legitimo
Vargas, 2023 ...el acompafiamiento psicosocial en la escuela no es un servicio opcional, sino
el eje que sostiene la integridad del alumno cuando el entorno primario falla en
su funcién protectora

Castillo, 2021 ...la xenofobia constituye una patologia social que deshumaniza al otro y
erosiona los cimientos de la democracia contemporanea
Rojas, 2023 Las practicas educativas que no consideran la pluralidad de los estudiantes

tienden a transformarse en instrumentos de segregacion pasiva, debido a que
el docente, al replicar esquemas tradicionales de ensefianza sin adaptarlos al
contexto migratorio, establece jerarquias culturales que sitdan al alumno
fordneo en una posicién de desventaja simbdlica

Vallés y Vallés, 2000 la educacién emocional debe proporcionar estrategias para el control de los
impulsos y la prevencién de los efectos nocivos de las emociones negativas,
especialmente en situaciones de conflicto social

Bisquerra y Alzina, ...la regulacién emocional consiste en la capacidad para manejar las
2003 emociones de forma apropiada, lo cual supone tomar conciencia de la relacién

entre emocidn, cognicién y comportamiento
Bandura, 1987 Los individuos no solo reaccionan a las influencias externas, sino que las

procesan y transforman mediante mecanismos de autorregulacion. En el
ambito escolar, la capacidad del nifio para distinguir entre un conflicto de
intereses y una agresion personal determina su nivel de ajuste social. Cuando
el estudiante percibe que las discusiones son parte de la dinAmica grupal y no
un ataque a su identidad basica, su eficacia personal se fortalece,
permitiéndole navegar las tensiones de la convivencia con mayor seguridad y
menor carga emocional negativa.

Skiar, 2002 La hospitalidad en la educacion no consiste en tolerar al otro como si fuera una
carga, sino en recibirlo con una apertura radical que no cuestione su derecho
a estar presente. El maltrato desaparece cuando la escuela deja de ver al
estudiante como un 'problema’ o un 'extranjero’ para reconocerlo como una
existencia singular que enriquece la trama comun. La ausencia de violencia es
la condicién necesaria para que la identidad se construya desde el amor y no
desde la resistencia, permitiendo que la subjetividad del nifio florezca en un
marco de justicia y respeto incondicional

Fuente: elaboracion de la autora.

La dialéctica entre la aceptacion y el rechazo del sujeto migrante revela que el
entorno escolar no es un ente aislado, sino un microsistema sociopedagdgico que
mimetiza y procesa las tensiones estructurales del macroentorno. En este escenario, la
insercion de estudiantes en situacion de movilidad pendular o permanente oscila entre la
valoracién del capital cultural emergente y la resistencia ante la ruptura de la
homogeneidad identitaria del grupo originario. Consecuentemente, la seguridad
psicologica del estudiante no depende Unicamente de la normativa institucional, sino de
la disposicion ética de pares y docentes, quienes actian como mediadores en la

construccion de una inclusiéon sustantiva o, en su defecto, en la edificacion de fronteras
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simbdlicas e invisibles de exclusion que erosionan el desempefio cognitivo y la

estabilidad emocional. Valbuena (2026) menciona que:

El rechazo al estudiante migrante suele manifestarse a través de microagresiones o la
indiferencia sistematica por parte del grupo receptor, lo cual genera un sentimiento de
otredad que fractura la identidad del menor y dificulta su sentido de pertenencia. (p. 74)

Cuando el sujeto es acogido por el colectivo de pares, se dinamiza la superacion
del duelo migratorio y el trauma del desplazamiento, mitigando el impacto de la
desterritorializacion. Bajo esta premisa, la institucién educativa debe trascender la
instruccion técnica para implementar dispositivos pedagdgicos de sensibilizacion que
cultiven el pensamiento critico y la ética de la hospitalidad, confrontando los discursos
de otredad y odio que permean el tejido social. En este escenario, la praxis del docente
se redefine como un modelado de conductas axioldgicas, donde la pluralidad deja de ser
percibida como una disrupcion del orden para ser asumida como una riqueza colectiva,
transformando el clima aulico en un espacio donde la solidaridad neutraliza el prejuicio y

el joven migrante se reconoce como un ciudadano legitimo y valioso.

En relacién con los hallazgos de campo, la narrativa del informante DOC-01 revela
que la integracion inicial se encuentra mediada por una curiosidad heuristica que facilita
la aproximacion intersubjetiva. La relativa plasticidad de prejuicios en las etapas
formativas iniciales permite que la ludica y el intercambio de vivencias operen como
catalizadores de la alteridad. Asi, el aula se transfigura en un cronotopo de
reconocimiento mutuo, donde las fronteras de origen se diluyen ante la necesidad de
socializacion, resultando en una convivencia armoénica que robustece el sentido de

pertenencia a través de la validacion del grupo de iguales.

Desde una perspectiva complementaria, el testimonio del DOC-02 advierte que la
aceptacion (calificada como buena y empatica) no debe interpretarse como un estado
inmanente o estatico, sino como un proceso dialéctico que exige una mediacion
pedagdgica sostenida. La porosidad del entorno escolar permite que los discursos
externos de estigmatizacion filtren las actitudes del alumnado local, erigiendo barreras
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invisibles de indiferencia. Por tanto, la gestion institucional debe orientarse a desarticular
estas estructuras de exclusion, convirtiendo la diversidad en una oportunidad de
aprendizaje colaborativo que trascienda la nacionalidad como categoria de

segmentacion.

No obstante, la fenomenologia del rechazo emerge en el discurso del DOC-03
asociada a la percepcion de competencia por recursos simbélicos y materiales dentro
del ecosistema escolar. El imaginario colectivo, a menudo influenciado por visiones
utilitaristas, suele decodificar al migrante como un elemento de entropia que tensiona las
capacidades del sistema educativo. Ante esto, la gestion de la conflictividad requiere
estrategias de sensibilizacion sistémica que promuevan la empatia no como una
concesion, sino como un eje rector de la vida democrética escolar, donde la aceptacion
trascienda la simple tolerancia hacia una consolidacion de la legitimidad social del

extranjero.

La consolidacion de la identidad en el entorno educativo se encuentra
intrinsecamente ligada a la mirada del otro. La persistencia de dinamicas de rechazo
fractura la autopercepcion del estudiante, obstaculizando la vinculacién afectiva con el
objeto de conocimiento y el colectivo social. Este aislamiento deriva en un repliegue
emocional que erosiona la eficacia de la labor docente. En contraste, una cultura de
aceptacion genuina transmuta la condicion del estudiante de observador pasivo a actor
social dinamico. Garantizar esta vinculacion es el imperativo ético de la escuela
contemporanea: transformar el aula de un espacio de confrontacion o soledad en un

territorio de crecimiento y resignificacion humana.

Para desentrafar la relevancia de estas interconexiones, es imperativo analizar
coémo la dimensién afectiva condiciona la predisposicidén cognitiva del estudiantado. En
relacién con este postulado, Castro (2025) sostiene que “...el sentido de pertenencia a
un grupo actua como un blindaje emocional que potencia la resiliencia y minimiza el

impacto de las crisis interpersonales” (p. 67). Esta premisa colige que la insercién en
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redes de soporte no constituye una variable superflua, sino una necesidad imperativa en
el desarrollo pedagadgico integral. Si la mediacion docente logra atenuar el desprecio y
robustecer la hospitalidad, las fronteras simbdélicas se disuelven, permitiendo que el flujo
energético del estudiante se oriente hacia la heuristica del descubrimiento y no hacia
mecanismos de autodefensa. Asi, la consolidacion de los circulos sociales en el aula se
erige como la estrategia mas potente para garantizar una formacién de raigambre

humanista.

Por otro lado, la gestién de las disonancias en los vinculos sociales requiere una
comprensién hermenéutica de como la historicidad personal del sujeto influye en su
apertura hacia la alteridad. Las patologias en las relaciones interpersonales suelen
manifestarse como una desconexién emocional o una propensién al conflicto defensivo,
reflejo inequivoco de la inseguridad que emana de un entorno percibido como hostil. Para
gue el discente logre establecer lazos de compafierismo saludables, resulta mandatorio
gue el clima educativo promueva la validacion intersubjetiva y la escucha activa,
transmutando la interaccion de una fuente de ansiedad a un puente hacia el aprendizaje

colaborativo y el fortalecimiento de la identidad social.

En este proceso de integracion, el docente emerge como el arquitecto de un
ecosistema donde la diversidad se respeta y el conflicto se resignifica como oportunidad
pedagdgica. La abulia o incapacidad de conexién con el par a menudo encuentra sustrato
en la carencia de herramientas de autorregulacién y en la ausencia de modelos de
comunicacion asertiva en el nucleo familiar. Al respecto, Solis (2023) enfatiza que “...los
obstaculos en la interaccion social escolar son, en esencia, fracturas en la percepcion
del otro como un igual legitimo” (p. 91). Bajo esta luz, se infiere que el aislamiento o la
hostilidad son epifenébmenos de una vision distorsionada de la convivencia, donde el otro

es decodificado como una amenaza sistémica.

El analisis de las narrativas docentes revela que las dificultades relacionales no

son eventos aislados, sino secuelas directas del trauma de la fragmentacion familiar y el
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desarraigo. La melancolia profunda observada ante la separacion no es una reaccion
desproporcionada, sino la manifestacion fenoménica de un duelo migratorio no resuelto
gue condiciona la apertura social. Al fracturarse los lazos primordiales, el alumno pierde
su anclaje de seguridad, dificultando la construccion de vinculos sanos, pues su
economia emocional se encuentra volcada en procesar la ausencia y la nostalgia por el

territorio de origen.

Esta inestabilidad emocional suele canalizarse a través de conductas disruptivas
gue tensionan la convivencia aulica. La evidencia empirica demuestra que la frustracion
y la rebeldia operan como mecanismos de defensa ante un sentimiento de pérdida
inefable. En estas circunstancias, la intervencion del departamento de orientacion se
torna una necesidad perentoria, dado que el conflicto relacional es apenas la superficie

de una crisis de identidad y pertenencia mucho mas profunda.

La carencia de una red de apoyo familiar efectiva exacerba el aislamiento y el
abandono emocional de los menores en movilidad. Sin un ndcleo que provea contencion
y limites afectivos, el estudiante queda en una suerte de orfandad pedagdgica,
traduciéndose en una incapacidad para gestionar las normas de interaccién. El abandono
percibido erosiona la confianza en la autoridad y en los iguales, generando un ciclo de
exclusion donde el sujeto, al sentirse desatendido, responde con indiferencia ante las

dindmicas grupales.

En dltima instancia, la institucién educativa se ve compelida a trascender su
funcion académica para constituirse en una red de soporte compensatoria. La integracion
exitosa depende de la capacidad del sistema para identificar precozmente los sintomas
de tristeza y frustracion antes de su cristalizacion en patrones de agresividad. Al
proporcionar espacios de escucha y validacion, la escuela coadyuva a reconstruir la
seguridad necesaria para sanar las heridas afectivas y establecer relaciones basadas en

la cooperacion mutua.
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Por ende, para gestionar estas realidades, la estructura institucional debe ofrecer
respuestas solidas que trasciendan la instruccion curricular. Al respecto, Vargas (2023)
afirma que “el acompafiamiento psicosocial en la escuela no es un servicio opcional, sino
el eje que sostiene la integridad del alumno cuando el entorno primario falla en su funcién
protectora” (p. 94). Esta perspectiva resalta que la orientacién escolar es el puente
necesario para reconstruir el tejido emocional; cuando los vinculos domeésticos son
inexistentes, el colegio se convierte en el Unico refugio seguro capaz de mitigar las
secuelas del aislamiento, salvando trayectorias de vida que, de otro modo, quedarian

silenciadas por la desidia.

En el marco de la complejidad migratoria actual, el abordaje de los actos
discriminatorios y xenofdbicos resultan necesarios de reflexién, por cuanto estos se
consolidan como barreras estructurales que erosionan la cohesion sustantiva en los
ecosistemas educativos. Los prejuicios anclados en la nacionalidad configuran
escenarios de exclusion donde el estudiante extranjero es sometido a procesos de
estigmatizacion y subalternidad. Estas dinAmicas de hostilidad no solo obliteran el
rendimiento académico, sino que vulneran la integridad ontolégica del sujeto en
movilidad, derivando en un aislamiento que obstaculiza la configuracion de una identidad

armonica y segura dentro del sistema escolar.

Es fundamental comprender que la intolerancia se nutre de la carencia de politicas
de integracién efectivas que salvaguarden a los grupos vulnerables de las agresiones
sistematicas. En este sentido, Castillo (2021) advierte que "la xenofobia constituye una
patologia social que deshumaniza al otro y erosiona los cimientos de la democracia
contemporanea" (p. 22). Por tanto, la erradicacion del racismo y la exclusién debe
asumirse como un imperativo ético y un compromiso colectivo que articule al Estado con

las comunidades receptoras.

A partir del registro identificado como DOC-01, se evidencia una forma de

resistencia institucional al cambio mediante la imposicion de la cultura local sobre la
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extranjera. La instrumentalizacion de eventos tradicionales, como el Festival de las
Colonias, para condicionar la evaluacion académica, revela una praxis donde el sistema
de calificacion opera como una herramienta de presién que ignora la subjetividad del
migrante. Esta practica pedagdgica excluyente antepone la hegemonia de la tradicion a
la flexibilizacion curricular, forzando al alumno a una mimetizacion acritica resultando

perjudicial en sus resultados de orden académico.

En contraste, el testimonio del DOC-02 ofrece un matiz significativo: en el nivel de
educacion inicial, la ausencia de manifestaciones xenofébicas sugiere que el aula de
preescolar funciona como un espacio de normalidad convivencial. Aqui, la integracion
armonica prevalece sobre la diferencia nacional, lo que permite inferir que el rechazo es
una conducta aprendida y socialmente inoculada que aun no ha permeado la interaccion
infantil. Por su parte, la perspectiva del DOC-03 subraya la fragmentacion de esta
realidad, al no reportar conflictos directos en su area de observacion, lo que nos obliga
a analizar el entorno educativo desde una multiperspectividad que reconozca la
coexistencia de practicas de imposicién con nichos de tolerancia relativa. Esta dinamica

de exclusion invisible es analizada por Rojas (2023), quien argumenta:

Las practicas educativas que no consideran la pluralidad de los estudiantes tienden a
transformarse en instrumentos de segregacion pasiva, debido a que el docente, al replicar
esquemas tradicionales de ensefianza sin adaptarlos al contexto migratorio, establece jerarquias
culturales que sitdan al alumno fordneo en una posicion de desventaja simbdlica. (p. 67).

Por consiguiente, la irrupcion del maltrato en el escenario transfronterizo
representa una de las experiencias mas disruptivas para la psique del nifio migrante,
invalidando su derecho a la hospitalidad y al reconocimiento. El maltrato se manifiesta
como una intencionalidad agresiva que busca despojar al sujeto de su dignidad,
marcédndolo como un cuerpo extrafio. Ante esta violencia, la inteligencia emocional
emerge como una herramienta de supervivencia y autorregulacion necesaria para evitar
la internalizacion de un autoconcepto devaluado. Al respecto, Vallés y Vallés (2000)
sostienen que: “la educacion emocional debe proporcionar estrategias para el control de

los impulsos y la prevencion de los efectos nocivos de las emociones negativas,
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especialmente en situaciones de conflicto social” (p. 42). La deteccion de estas

vulnerabilidades es el primer paso hacia una ética del cuidado.

En tal sentido, las voces de los informantes clave, especificamente EST-01 quien
alude que: “Algunas veces me dijeron cosas por ser venezolano y eso me puso triste”,
evidencia una fractura en la seguridad ontol6gica, donde el origen biografico se
transmuta en estigma social. No obstante, la capacidad de procesar esta tristeza es vital
para la resiliencia. En este orden de ideas, Bisquerra y Alzina (2003) sefalan que “la
regulacion emocional consiste en la capacidad para manejar las emociones de forma
apropiada, lo cual supone tomar conciencia de la relaciébn entre emocion, cogniciéon y

comportamiento” (p. 21).

Por otro lado, el relato de EST-02, quien desplaza el conflicto hacia el interés
ludico cuando expresa: “...no a veces discutimos en el salon, pero por el futbol”, sugiere
una neutralizacién de la diferencia nacional. Aqui, la identidad se valida desde los gustos
compartidos, permitiendo que la interaccion se mantenga dentro de los limites de la
sociabilidad tipica de la infancia. Sobre esta capacidad de procesamiento, Bandura
(1987) sostiene:

Los individuos no solo reaccionan a las influencias externas, sino que las procesan y transforman
mediante mecanismos de autorregulacion. En el ambito escolar, la capacidad del nifio para
distinguir entre un conflicto de intereses y una agresion personal determina su nivel de ajuste
social. Cuando el estudiante percibe que las discusiones son parte de la dinamica grupal y no un
ataque a su identidad basica, su eficacia personal se fortalece... (p. 154)

Finalmente, el testimonio de EST-03, signado por la ausencia total de maltrato,
describe un transito migratorio protegido por una hospitalidad absoluta. Este escenario
permite una hibridacion cultural fluida y una subjetividad que florece sin la interferencia

del miedo. Esta realidad se alinea con el pensamiento de Skliar (2002):
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La hospitalidad en la educacion no consiste en tolerar al otro como si fuera una carga, sino en
recibirlo con una apertura radical que no cuestione su derecho a estar presente. El maltrato
desaparece cuando la escuela deja de ver al estudiante como un 'problema’ o un 'extranjero’ para
reconocerlo como una existencia singular que enriquece la trama comudn. La ausencia de violencia
es la condicion necesaria para que la identidad se construya desde el amor y no desde la
resistencia, permitiendo que la subjetividad del nifio florezca en un marco de justicia y respeto
incondicional. (p. 45)

En conclusion, la consolidacion de la identidad del nifio migrante desde la

confianza demuestra que un recibimiento ético es el cimiento mas sélido para la salud

emocional y la paz escolar en contextos de movilidad humana.

Figura 15
Red semantica del Cddigo Actos discriminatorios y de Xenofobia, subcategoria:
Desarrollo socioemocional
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La triangulacién desarrollada entre las narrativas de los actores sociales y el
denso soporte tedrico-conceptual, permite concluir que la escuela en la zona de frontera
opera como un cronotopo de tensiones y resistencias dialécticas. Mientras la praxis
docente (DOC-01, DOC-02 y doc-03) oscila entre la mimetizacién acritica de tradiciones
nacionales y nichos de hospitalidad relativa, la subjetividad del estudiante migrante
experimenta una fractura ontoldgica (EST-01) y una neutralizacion ludica le diferencia
especificamente (EST-02). Esta realidad revela wuna segregacion pasiva
institucionalizada (Rojas, 2023) y demarca una indiferencia (Valbuena, 2026), que
deshumanizan y erosionan la integridad democratica del sistema. La verdadera inclusion
sustantiva trasciende la simple convivencia para configurarse como una ética de la
hospitalidad radical, donde la alteridad se reconozca como una existencia singular y

enriquecedora.

Marco sindptico de la subcategoria

El desarrollo socioemocional en el contexto de la migracion transfronteriza se
conceptualiza como un proceso histéricamente situado y de alta complejidad ontoldgica,
gue trasciende la mera adquisicion de competencias afectivas. No constituye un evento
lineal, sino una dindmica dialéctica e ininterrumpida entre el individuo y su ecosistema
receptor, frecuentemente hostil. La migracion representa una fractura del universo
simbadlico-estructural del sujeto, por lo que manifestaciones como la tristeza persistente
o la erosion de la autoestima no deben patologizarse simplistamente, sino interpretarse
como respuestas fenoménicas comprensibles ante condiciones objetivas de inestabilidad
y exclusion estructural. Bajo este enfoque, la emocionalidad no ejerce una funcién
pasiva, sino que se instituye como la fuerza constituyente de un proceso identitario en

permanente construccion.

Al analizar la arquitectura psiquica del estudiante migrante, emergen el duelo y la
autoestima fragmentada como cédigos estructurantes. El duelo migrante desborda la

nocién de nostalgia por el origen, implicando una pérdida multifactorial de vinculos,
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codigos linglisticos y micro-rituales que impacta directamente la autovaloracion del
sujeto. La evidencia empirica devela una estructura de conciencia triadica donde
coexisten en tension la vulnerabilidad extrema y la proyeccidén esperanzadora. Aunque
se detecta una resiliencia agencial notable en la capacidad de verbalizar dificultades con
naturalidad, muchos estudiantes atraviesan una fase de observacién etnografica
defensiva, marcada por el retraimiento social y la timidez. Estas conductas operan como
sintomas somaticos de una densa carga afectiva condicionada por la incertidumbre
transicional y la precarizacion de los esquemas de cuidado remanentes en el hogar

fragmentado.

Ante esta fenomenologia, la inteligencia emocional emerge como una herramienta
de supervivencia éntica, facultando la transmutacion del desamparo en arraigo agencial.
La praxis docente y la estructura institucional deben trascender la instruccion técnica
para configurarse como un "refugio de hospitalidad" Iévinasiano y una red de soporte
compensatoria. La verdadera inclusion sustantiva requiere una pedagogia de la acogida
y la hospitalidad radical que valide la tristeza como un derecho fundamental, desmantele
la segregacion pasiva institucionalizada y promueva la interculturalidad a través del juego
y el aprendizaje colaborativo. Solo mediante la reconstitucién ética de los lazos de
confianza y la provisién de un entorno predecible, es posible que el estudiante migrante
logre una sintesis saludable de su historicidad, reconfigurando un nuevo proyecto vital

en el territorio receptor sin la anulacion de su memoria historica.
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Figura 16

Red hologramatica de la subcategoria: Desarrollo socioemocional

Castillo, 2021
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Subcategoria Identidad intercultural

La identidad intercultural trasciende la visidn sustancialista que la reduce a un
inventario de atributos estéaticos. Se configura, en cambio, como una praxis de
significacidbn permanente, una construccion de sentido que emerge de la colisién
dialéctica entre el acervo simbolico del migrante y las estructuras de poder, imposicion u
oportunidad del entorno receptor. En este escenario, el sujeto no es un receptor inerte,
sino un agente que ejerce una hermenéutica selectiva: jerarquiza y resemantiza los

referentes que sostienen su arquitectura vital en un estado de provisionalidad constante.

La densidad del proceso identitario en la migracion se exacerba al ocurrir en
campos sociales asimétricos. El sujeto se inserta en una trama preexistente de
hegemonias culturales y dispositivos de alteridad que definen la pertenencia. Por ello, el
analisis doctoral no debe limitarse a la suma de rasgos adoptados, sino a la economia
politica de la negociacion: las condiciones bajo las cuales se produce el intercambio y el
peaje emocional —incertidumbre, extrafiamiento y busqueda de anclaje— que

condiciona el éxito o el bloqueo de la sintesis identitaria.

Siguiendo la tesis de Castells (1999), la identidad constituye el eje gravitacional
de la experiencia humana, priorizando ciertos atributos culturales como fuentes
fundamentales de sentido sobre cualquier otra influencia social. En el migrante, esta
operacion no es una acumulacion aritmética de culturas, sino una decision existencial
(muchas veces subyacente) sobre qué referentes anclan su biografia frente a la
pluralidad de universos simbdlicos que habita. Esta priorizacion no es meramente
cognitiva; es un acto profundamente imbricado en la afectividad y la necesidad de

continuidad del yo.

La preservacion de ciertos referentes no implica la aniquilacion de otros. La

identidad intercultural sostiene la complejidad sin sucumbir a sintesis reduccionistas. La

176



cultura no es una esencia inmutable, sino un dinamismo relacional. Ser intercultural
implica la capacidad de entablar un didlogo simbidtico con la alteridad, permitiendo que
la identidad se dilate y se trasforme mediante la comprension de marcos de referencia

diversos, como al respecto sefiala Parekh (2005):

La identidad cultural no es una esencia fija, sino una relacién dinamica. Ser intercultural no significa

abandonar la propia cultura, sino desarrollar la capacidad de entablar un dialogo con otras,

permitiendo que la propia identidad se expanda y se transforme a través de la comprension de

multiples marcos de referencia. (p. 35).

Esta perspectiva dialdgica es fundamental porque desplaza el debate desde la
pregunta sobre qué le identifica como persona, culturalmente, socialmente, entre otros.
O de ser posible, segun sea la temporalidad, el alcance de una identidad hibrida, que se
ha desarrollado consciente e/o inconscientemente en el individuo a razon del contacto
multicultural al que haya enfrentado por diversas razones. Desde esta lectura, los
elementos que articulan esta subcategoria la cultura propia originaria, la construccion de
una nueva identidad, la integracion, la adopcion de elementos de la cultura receptora, el
comportamiento hibrido y la vinculacién cultural no son categorias independientes, sino
momentos de un mismo proceso. La vinculacién cultural, en particular, resulta un
indicador especialmente revelador no habla solo de a qué grupos pertenece el migrante,
sino de como habita esa pertenencia, con qué grado de implicacion emocional, con qué

sentido de legitimidad.

En primer lugar, el codigo Cultura propia originaria considerado como el
mantenimiento de las costumbres y tradiciones venezolanas. Representa un pilar
fundamental para la preservacion de la identidad nacional en un contexto globalizado,
puesto que estas manifestaciones culturales, que abarcan desde la gastronomia hasta
las festividades religiosas y paganas, constituyen el tejido social que une a las diversas
regiones del pais bajo un sentimiento de pertenencia compartido, de modo que la
transmision generacional de estos saberes no es solo un acto de nostalgia, sino una
estrategia de resistencia cultural que asegura la continuidad del patrimonio inmaterial

frente a las influencias externas, promoviendo asi un orgullo colectivo que fortalece los
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lazos comunitarios y la memoria histérica de cada localidad, es por ello que, Garcia

(2021) sostiene lo siguiente:

La proteccién de las expresiones tradicionales en Venezuela requiere de una accion coordinada
entre el Estado y las comunidades organizadas, debido a que la esencia de nuestra venezolanidad
reside en la capacidad de mantener vivos los rituales, las danzas y los relatos que han configurado
nuestra historia social, permitiendo que las nuevas generaciones reconozcan su origen y valoren
la rigueza de una herencia que define su lugar en el mundo contemporaneo. (p. 112)

Por consiguiente, es de suma importancia comprender que la cultura no es un

ente estatico, sino un proceso dindmico que exige el compromiso activo de todos los

actores sociales para evitar el olvido de las raices, resaltando que la valoracion de lo

propio es el Unico camino para garantizar que la idiosincrasia venezolana permanezca

vigente, de manera que el fomento de actividades educativas y festivales locales se

convierte en una herramienta indispensable para que el legado de los antepasados siga

siendo el eje articulador de la vida social y espiritual en todo el territorio nacional. Es

imperativo tener en cuenta para el analisis de la informacion, cada uno de los aportes

oriundos de los informantes clave, en este instante, seran de DOC-01, DOC-02 y DOC-

03.

Tabla 14

Referente de los actores sociales en relacion al cédigo Cultura propia originaria

Informante clave

Aporte

DOC-01

NO, los estudiantes se adaptan a las costumbres y tradiciones de Colombia.
Pues no se dan los espacios para que ellos también puedan mostrar sus
costumbres y tradiciones.

DOC-02

Los estudiantes dentro del contexto Colombia mantienen con mas regularidad
las tradiciones gastronémicas, un ejemplo de ello estd en sus meriendas que
incluyen la panqueca, la arepa con su relleno caracteristico de Venezuela, por
otra parte, también conservan el uso de venezolanismos que actdan como
marcadores de su identidad.

DOC-03

Si, al llegar a la institucion son mas marcadas esas costumbres y tradiciones,
con el paso del tiempo, es menos marcado y van asumiendo y adoptando las
nuevas del contexto colombiano.

Castells, 1999

Entiendo por identidad el proceso de construccidn del sentido atendiendo a un
atributo cultural, o un conjunto relacionado de atributos culturales, al que se da
prioridad sobre el resto de las fuentes de sentido. Para un individuo o un actor
social, hay otras fuentes de sentido, pero la identidad es la fuente de sentido y
experiencia para la gente.

Garcia, 2021

La proteccion de las expresiones tradicionales en Venezuela requiere de una
accion coordinada entre el Estado y las comunidades organizadas, debido a
gue la esencia de nuestra venezolanidad reside en la capacidad de mantener

178



vivos los rituales, las danzas y los relatos que han configurado nuestra historia
social, permitiendo que las nuevas generaciones reconozcan su origen y
valoren la riqueza de una herencia que define su lugar en el mundo
contemporaneo.

Martinez, 2022 El proceso de adaptacion del estudiante migrante al sistema escolar del pais
receptor implica una constante disputa de significados, donde la preservacion
de los habitos alimentarios y las particularidades del habla vernacula
constituyen las principales herramientas de defensa frente a la pérdida de la
identidad original

Fuente: elaboracion de la autora.

En relacion con lo expuesto en el testimonio identificado como DOC-01, se percibe
una postura critica frente al proceso de integracion escolar, puesto que se afirma que los
estudiantes se ven obligados a adaptarse exclusivamente a las manifestaciones
culturales de Colombia ante la carencia de espacios institucionales que permitan la
expresion de sus propias raices, de modo que la ausencia de un curriculo intercultural
genera una asimilacion unidireccional donde el educando relega su identidad originaria
para encajar en el nuevo entorno escolar, perdiéndose asi la oportunidad de enriquecer
el aula con la diversidad de saberes que cada nifio trae consigo desde su hogar, lo cual
deriva en una invisibilizacion de la herencia venezolana que no encuentra canales de

validacion en la estructura pedagdgica oficial.

Por otra parte, el andlisis detallado del DOC-02 revela que la resistencia cultural
se manifiesta de manera tangible a través de la cotidianidad alimentaria y el lenguaje, ya
gue el mantenimiento de tradiciones gastronémicas como el consumo de la arepa y la
pangueca en las meriendas, sumado al uso persistente de venezolanismos, funciona
como un escudo de identidad que permite a los jévenes preservar su esencia a pesar de
la distancia geogréfica, estableciendo asi que el entorno familiar sigue siendo el principal
nicho de conservacion del patrimonio inmaterial frente a las presiones del medio externo,
de manera que estos marcadores dialectales y culinarios actian como simbolos de

pertenencia que refuerzan el autoconcepto del estudiante.

Asimismo, segun lo planteado especificamente en el DOC-03, se evidencia que

el arraigo a las costumbres venezolanas experimenta una transformacion temporal y
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progresiva, debido a que estas marcas identitarias son sumamente notables al momento
del ingreso inicial a la institucion pero tienden a desdibujarse con el paso de los afos, lo
cual sugiere que el contacto prolongado con el contexto colombiano deriva en una
adopcidn de nuevas practicas sociales y linglisticas, resultando en un fenédmeno de
transculturacion donde los rasgos distintivos iniciales se diluyen en favor de una

integracion social y académica que busca la aceptacion en el grupo de pares..

En primer lugar, la adaptacion a las costumbres y tradiciones colombianas se
manifiesta como un proceso complejo de asimilacion cultural dentro del &mbito escolar,
puesto que la carencia de espacios institucionales para la libre expresion de las raices
originarias obliga a los estudiantes a priorizar las practicas locales para lograr una
integracion efectiva, de modo que la dinamica pedagdgica suele enfocarse en la
homogeneidad normativa ignorando a menudo la riqueza de la diversidad migratoria, lo
cual genera que el educando deba transitar entre la identidad privada de su hogar y la

identidad publica que le exige el contexto receptor.

Por otro lado, a pesar de este proceso de ajuste externo donde no se dan espacios
de demostracion cultural formal, se observa que los jévenes mantienen las tradiciones
gastrondmicas y el uso del venezolanismo como pilares fundamentales de su esencia,
ya que la presencia constante de la comida venezolana en las meriendas escolares
funciona como un acto de resistencia simbdlica que preserva el vinculo afectivo con su
tierra natal, de modo que el lenguaje coloquial y los sabores compartidos en la intimidad
familiar actian como un refugio de identidad frente a la presion de la transculturacion,
permitiendo que las costumbres y tradiciones marcadas sigan vigentes en su psiquis
aunque el entorno escolar no brinde las plataformas necesarias para su difusion publica,

en tal sentido, Martinez (2022) expone:

El proceso de adaptacion del estudiante migrante al sistema escolar del pais receptor implica una
constante disputa de significados, donde la preservacion de los hébitos alimentarios y las
particularidades del habla vernacula constituyen las principales herramientas de defensa frente a
la pérdida de la identidad original. (p. 88)
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En concordancia con esto, la interpretacion de este escenario sugiere que la
integracion no debe entenderse como el abandono de las raices, sino como una
estrategia de convivencia social que coexiste con un arraigo profundo a las expresiones
tipicas de Venezuela, resaltando que el hecho de que en la escuela no se promuevan
foros para compartir estas culturas no anula el sentimiento de pertenencia de los
estudiantes, sino que lo traslada a esferas mas personales y simbolicas donde el Iéxico
y la mesa familiar se vuelven los Ultimos bastiones de la memoria histérica, de modo que
la labor del docente investigador consiste en reconocer estos elementos invisibles para
transformar la asimilacion forzosa en un didlogo intercultural enriquecedor que valore

tanto las nuevas normas asumidas como el legado que define la procedencia de cada

nifo.
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Fuente: elaboracion de la autora

En lo que respecta al codigo Nueva Identidad, se analiza a continuacion la manera

en que el proceso de movilidad humana transforma la percepcion de si mismo y el sentido
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de pertenencia dentro del nuevo escenario pedagdgico, pues bien, con la identidad del
estudiante migrante, se percibe que este constructo no es una entidad estatica sino un
proceso dinamico de negociacion constante entre el legado cultural de su pais de origen
y los nuevos esquemas sociales que le ofrece el entorno receptor, puesto que el nifio se
ve en la necesidad de reconfigurar su sentido de pertenencia para sobrevivir
emocionalmente al desarraigo, de modo que la escuela se convierte en el escenario
principal donde se manifiestan estas tensiones identitarias, por ende, Bermudez (2024)

explica:

La construccion de la identidad en el menor en situacion de movilidad transfronteriza se desarrolla

bajo una l6gica de hibridacién cultural permanente, donde el sujeto debe aprender a transitar entre

dos mundos simbdlicos sin perder la esencia de su raiz original. (p. 89).

En tal sentido, es pertinente mencionar que la identidad no se pierde con el
desplazamiento, sino que se expande hacia nuevas formas de entender la realidad,
puesto que el contacto con la diferencia obliga al estudiante a desarrollar una conciencia
critica sobre su propia procedencia mientras asimila los cddigos de la cultura local, de
manera que la educacion inclusiva debe orientarse a proteger este patrimonio emocional
del nifio para que la transicion escolar no sea vivida como una ruptura traumatica sino
como una oportunidad de crecimiento personal, asimismo, la labor pedagogica debe
centrarse en crear un clima de aula donde la diversidad de origenes sea vista como una
riqueza colectiva que fortalece el tejido social. En virtud de esto, los actores sociales

reportan que:

Tabla 15
Referente de los actores sociales en relacién al codigo Nueva identidad
Informante clave Aporte
DOC-01 La identidad del estudiante migrante venezolano en Colombia se configura

como una identidad en construcciéon, marcada por procesos de adaptacion,
resignificacién y convivencia intercultural. Al enfrentarse a nuevas dinamicas
sociales, educativas y culturales, estos estudiantes integran elementos de su
identidad de origen con nuevas practicas, valores y formas de relacionarse
propias del contexto colombiano.

DOC-02 La identidad del estudiante migrante no cambia, pienso que lo adapta a su
nuevo espacio de convivencia, que en este caso serian dos importante. En
primer lugar, su familia que, aunque cambia de pais, mantiene las mismas
costumbres, el mismo dialecto y por otro el escolar que es donde experimenta
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nuevas vivencias, costumbres y tradiciones. Interpretar la inteligencia
emocional predominante de los estudiantes en el ambiente de clase derivada
de la experiencia migratoria hacia Colombia

DOC-03 En la mayoria de los estudiantes venezolanos conservan su identidad, sin
embrago, no le crea conflicto las identidades colombianas.
Bermudez, 2024 La construccién de la identidad en el menor en situacion de movilidad

transfronteriza se desarrolla bajo una légica de hibridacion cultural
permanente, donde el sujeto debe aprender a transitar entre dos mundos
simbélicos sin perder la esencia de su raiz original.

Rojas, 2024 ...la identidad del migrante es un proceso fluido que integra el pasado con el
presente para proyectar un futuro de pertenencia

Fuente: elaboracion de la autora.

El corpus narrativo recabado, lejos de presentar una visibn monolitica, revela la
biopolitica de la identidad en los territorios de frontera. Al interpretar la narrativa
proporcionada por el informante DOC-01, se colige que la identidad del estudiante no
constituye un atributo sustancialista o estético, sino un dispositivo de resignificacion
Ontica en permanente construccion. En este sentido, la insercion del sujeto en movilidad
pendular en las dindmicas sociales y pedagogicas de Colombia opera como un

catalizador de la hibridacién cultural.

Esta tension obliga al joven a emprender una praxis interpretativa de sus raices
originarias, integrandolas sincréticamente con los nuevos codigos del entorno receptor,
un fendmeno se podria interpretar como la disolucion paulatina de la intersubjetividad
originaria (Schutz, 1962). Lejos de la alienacién cultural, esta convivencia intercultural
posibilita que el estudiante desarrolle una subjetividad porosa y maleable, facultandolo
para navegar transicionalmente entre dos universos simbdlicos sin la erosion traumatica

de su esencia.

Bajo esta misma linea argumentativa, al examinar la postura del informante DOC-
02, emerge un matiz dialéctico fundamental. Se destaca que la esencia ontologica del
estudiante migrante se halla guarecida por el rol protector de la familia, nicho primario
gue funciona como un auténtico espacio de contencidn y resistencia cultural. Es en la
intimidad del hogar donde se ejerce una micro-politica de preservacion linglistica,

dialectal y costumbrista, blindando al infante frente a la homogeneizacion del pais
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receptor. De esta manera, el educando vivencia una subjetividad desgarrada o dual: el
ambito escolar, bajo una ldgica utilitarista y asimilacionista, impone nuevas tradiciones
simbdlicas que el nifio internaliza por una necesidad pragmatica de supervivencia y
coexistencia. Consiguientemente, esta transicion demanda una resiliencia emocional
gue transmute la nostalgia de la pérdida (Bhabha, 1994) en una apertura funcional a las

experiencias del presente.

Consiguientemente, desde la optica del informante DOC-03, se interpreta una
realidad compleja y aparentemente armoénica. La mayoria de los discentes venezolanos
preservan su identidad nacional de forma arraigada; no obstante, el reconocimiento de
la cultura colombiana no es decodificado como una amenaza ontoldgica o un foco de
conflicto. Al contrario, es asumido como una alteridad complementaria, integrandose con
naturalidad en el curriculo implicito. De manera que la ausencia de fricciones identitarias
explicitas facilita que el proceso educativo transcurra libre del lastre de la segregacion
estructural. Asimismo, esta coexistencia pacifica entre ambas nacionalidades demuestra
gue el respeto mutuo, lejos de ser un ideal abstracto, es la praxis determinante para que

el joven se sienta validado en su mismidad y diferencia.

Aunado a lo anterior, se percibe una dinamica de la cotidianidad en estas
instituciones fronterizas donde no se genera una confrontacion con la colombianidad, ya
gue los estudiantes demuestran una notable apertura para incorporar los valores del pais
receptor como elementos complementarios a su herencia original. La asimilacion de los
simbolos, relatos e hitos locales ocurre de forma organica y sin tensiones de rechazo.
Asimismo, esta armonia cultural que emerge del analisis refuerza la idea de que la
escuela se instituye como un auténtico laboratorio de paz y convivencia democratica,
donde la diversidad de procedencias fortalece el tejido social en lugar de fragmentarlo,
resultando en una trayectoria formativa donde el respeto mutuo constituye el eje rector

de la interaccidon pedagogica.
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Finalmente, la identidad en construccion de este joven en movilidad se define a
través de complejos procesos de resignificacion ontica y convivencia intercultural. En
este contexto, el aula se erige como el espacio primordial de hospitalidad para la
adaptacion al espacio escolar, mediado por el aprendizaje de nuevas practicas sociales.
Puesto que este transito no implica la pérdida ni la anulacién de sus raices; por ende,
cobra especial relevancia lo planteado por Rojas (2024), quien afirma de manera taxativa
que: “Laidentidad del migrante es un proceso fluido que integra el pasado con el presente
para proyectar un futuro de pertenencia” (p. 67). Esta evolucién identitaria permite que el
educando desarrolle una inteligencia emocional sofisticada que le facilita navegar

transicionalmente entre dos mundos simbdlicos sin fracturas onticas internas.

Figura 18
Red semantica del Cddigo Nueva identidad, subcategoria: Identidad intercultural
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En este mismo orden de ideas, se presenta la siguiente cédigo Integracion del
migrante, en relacion con la dinamica escolar actual, la adaptacién de los migrantes a
las actividades académicas se constituye como un desafio multidimensional que
trasciende la simple transferencia de conocimientos, puesto que los estudiantes deben
asimilar nuevos cadigos linguisticos, metodologias de evaluacion y referentes historicos
propios del sistema educativo receptor, de modo que este proceso de ajuste suele
generar una carga cognitiva adicional que impacta directamente en el desempefio inicial
de los jévenes, resultando en una busqueda constante de equilibrio entre los saberes

previos adquiridos en su pais de origen y las exigencias curriculares del nuevo entorno.

Por otra parte, la transicion hacia los modelos educativos locales demanda una
transformacion profunda en la percepcion del éxito escolar por parte del educando,
debido a que la falta de espacios para la validacion de sus competencias previas puede
derivar en sentimientos de frustracién o rezago temporal, de manera que la resiliencia se
convierte en el motor principal para superar las brechas en los contenidos programaticos,
permitiendo que el estudiante migrante desarrolle nuevas estrategias de aprendizaje que
le faciliten la navegacion por las diversas areas del saber, estableciendo asi un puente
entre su historia personal y las metas formativas que la escuela le propone para su
desarrollo integral como ciudadano del mundo contemporaneo por ello, Sdnchez (2024)

indica:

La insercion de la poblacion estudiantil migrante en las aulas de clase exige una resignificacion de

las practicas de ensefianza, debido a que la adaptacion exitosa no depende Unicamente del

esfuerzo individual del alumno, sino de la capacidad del sistema para reconocer la diversidad como

una oportunidad de aprendizaje mutuo. (p. 92).

Del mismo modo, la interpretacién de estos procesos de ajuste revela que la
verdadera inclusion académica ocurre cuando el docente logra desmitificar la idea de
una ensefianza homogénea para dar paso a una didactica situada que valore la
procedencia del migrante, resaltando que el dominio de las nuevas competencias no
debe implicar el olvido de las raices formativas anteriores, sino una suma de experiencias

que fortalezcan el perfil intelectual del estudiante, de modo que la labor investigativa en
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el aula se oriente a identificar los nudos criticos que dificultan la apropiacion de los
contenidos para disefiar intervenciones que garanticen la equidad educativa y el
reconocimiento de la dignidad de cada nifio en su proceso de formacion profesional. Por

lo tanto, es necesario referir los siguientes testimonios:

Tabla 16
Referente de los actores sociales en relacion al cédigo Integracion del migrante
Informante clave Aporte
DOC-01 en su gran mayoria los estudiantes migrantes se adaptan facilmente porque

demuestran un buen rendimiento académico. Un poco porcentaje presenta
dificultad en las areas de inglés y quimica porque algunos de ellos no ven en
la basica primaria estas areas.

DOC-02 En general en los nifios de preescolar se ha evidenciado que ha sido mas
amable, por su edad se adapta facilmente a cualquier contexto. Pero si hay
momentos donde expresan que entrafian familiar

DOC-03 La adaptacién de los estudiantes migrantes es bastante buena, rapida y sin
mayores complicaciones por parte de los mismos. Académicamente, se puede
hablar de dos tipos de estudiantes migrantes, en primer lugar, estan los que
llevan un proceso escolar acorde a su edad, cuyos padres casi siempre, son
muy responsables y preocupados por el proceso educativo de sus hijos,
buscan la manera de matricularlos en colegios colombianos, estos nifios se
adaptan académicamente muy pronto y con buenos resultados. El segundo
grupo, son los estudiantes que presentan muchas dificultades al ingresar a la
institucién, son extra-edad, con bajo desempefio académico, inconstantes en
su cumplimiento, faltos de acompafiamiento familiar, entre otras, todo ello
producto de las condiciones sociales y de movilidad continua de sus padres o
acudientes.

Sanchez, 2024 La insercion de la poblacion estudiantil migrante en las aulas de clase exige
una resignificacion de las practicas de ensefianza, debido a que la adaptacion
exitosa no depende Unicamente del esfuerzo individual del alumno, sino de la
capacidad del sistema para reconocer la diversidad como una oportunidad de
aprendizaje mutuo.

Rojas, 2024 ...la identidad del migrante es un proceso fluido que integra el pasado con el
presente para proyectar un futuro de pertenencia

Fuente: elaboracion de la autora.

En relacion con lo expuesto en el registro identificado como DOC-01, se percibe
gue existe una tendencia generalizada hacia la facil adaptaciéon de los estudiantes
migrantes, la cual se manifiesta a través de un rendimiento académico satisfactorio en la
mayoria de las areas del saber, de modo que la integracién al sistema colombiano no
representa un obstaculo insalvable para el educando que posee bases formativas
previas, resultando sin embargo en dificultades en inglés y quimica para un sector

especifico de la poblacién, puesto que la disparidad en los planes de estudio de la
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educacion basica primaria entre ambos paises genera vacios de conocimiento técnicos
gue el docente debe identificar para nivelar las competencias exigidas por el curriculo

oficial.

Por su parte, al analizar lo manifestado en el DOC-02 sobre la educacioén inicial,
se observa que la facil adaptacion es una caracteristica intrinseca de los nifios en edad
de preescolar debido a su plasticidad sociocognitiva y a que el ambiente académico en
esta etapa suele ser mas amable y flexible frente a los cambios de contexto, permitiendo
gue el infante se integre con rapidez a las nuevas dinAmicas de convivencia sin los
prejuicios que afectan a los adultos, aunque es imperativo sefialar que esta transicion no
estd exenta de una carga emocional profunda, ya que en diversos momentos los
pequefios expresan que extrafian a sus familias, lo cual revela que el éxito en el ajuste
escolar coexiste con una nostalgia persistente por sus seres queridos y su entorno

original.

Asimismo, segun lo planteado en el DOC-03, la adaptacién de los estudiantes
migrantes se describe como un proceso dinamico y multifactorial donde la rapidez del
ajuste depende directamente del historial educativo previo y del soporte del entorno
cercano, de manera que se identifican estudiantes que llevan un proceso académico
acorde a su edad quienes logran resultados sobresalientes gracias a la responsabilidad
de sus representantes y a la busqueda temprana de matricula en instituciones locales,
resultando en una incorporacion fluida que minimiza el impacto del desplazamiento
geogréfico sobre el aprendizaje, de modo que este primer grupo se ejemplifica como la

estabilidad del ntcleo familiar.

Finalmente, el mismo testimonio del DOC-03 introduce un contraste necesario al
mencionar a los estudiantes con extra edad y dificultades académicas, quienes
representan un sector vulnerable caracterizado por el bajo desempernio, la inconstancia
en la asistencia y la falta de acompafamiento familiar producto de las condiciones de

movilidad continua de sus acudientes, de modo que este grupo enfrenta barreras
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estructurales que dificultan su progreso educativo y los sitlan en una posicion de
desventaja frente al sistema oficial, resultando en un desafio mayor para la gestion
docente que debe atender no solo el rezago pedagdgico sino también las problematicas

sociales y econémicas que subyacen a la irregularidad escolar.

Partiendo de una vision integral, la facil adaptacion de los nifios en edad escolar
se manifiesta con mayor fluidez cuando el entorno pedagégico es amable y receptivo, de
modo que los estudiantes que llevan un proceso académico acorde a su edad logran
integrarse con rapidez a las nuevas dinamicas del aula gracias al acompafiamiento
constante de sus representantes, quienes priorizan la estabilidad educativa como un
motor de desarrollo personal frente al fenOmeno migratorio, resultando en una
incorporacion de gran éxito que minimiza el impacto del desplazamiento sobre el
aprendizaje diario, puesto que la estructura familiar sélida actia como un soporte
emocional de base que facilita la transicion hacia los cddigos culturales y sociales del
sistema receptor colombiano, permitiendo que el educando desarrolle sus competencias
con total normalidad y sin mayores contratiempos burocraticos durante su estancia en la

institucion.

En un orden de ideas distinto, este transito hacia la nueva realidad académica no
se encuentra exento de obstaculos especificos, ya que algunos jovenes presentan
notables dificultades en inglés y quimica debido a la disparidad existente entre los planes
de estudio y la ausencia de estas areas en la educacion basica primaria de su pais de
origen, de manera que el rezago en contenidos técnicos se suma al peso afectivo de
guienes extrafian a sus familias y su entorno original, lo cual revela que el éxito escolar
coexiste con una nostalgia persistente que influye en el bienestar subjetivo del alumno,
puesto que segun afirma Martinez (2023), "la resiliencia del estudiante migrante depende
del equilibrio entre el rigor académico y el apoyo socioafectivo" (p. 44), subrayando asi
la importancia de una praxis docente que valore tanto el desempefio intelectual como la

salud emocional del nifio en situacién de movilidad constante.
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Figura 19
Red semantica del Cadigo Integracion del migrante, subcategoria: Identidad intercultural

@ RESIGNIFICACION “RESILIENCIA DEPENDE DEL EQUILIBRIO
DE PRACTICAS RIGOR ACADEMICO / APOYO SOCIOAFECTIVO"

(Sanchez 2024) (Martinez 2023)
Carga Cognitiva Inicial E

Desempeiio Inicial ADAPTACION éii <: Estrategias de

Aprendizaje Nuevas

'mPaCtadO ACADEMlCA RESILIENCIA
Dalfoid | acat y
g et il Bl AL
nchez 2024

Hwoves Engencuas) % & v Fluida Incorporacion
Vacios de L] AltoGrado > Buenos Resultados

Conocimiento Técnicos BRECHAS INTEGRACION SOPORTE - ;
>°U.RR'.C.ULARES DEL IV(I;IGRir?TE »FAM'”AR( B cmdoém‘?iﬁgﬂ"csomﬁfs

Nivelacion Necesaria 4~ (1n9€s, Quimica-DOC-01) ki Bajo Desempefio

Nostalgia Persistent por

TRANSICION <: Familia/Entomo (DOC-02)

@ Didéctica Situada LRL ‘
INCLUSlON TRANSICION EMOCIONAL

Validacion de ACADEMICA EMOCIONAL Carga Emocional Profunda
Competencias Previas (Sénchez 2024)
EDAD DE ADAPTACION
Disefio de Intervenciones (Plasticidad Socio-Cognitiva) |DENT|DA(20&E2162¥IGRANTE
for Equidad y Dignidad @ / Mathez 2029 @
Preescolar Extra-edad Pasado Presente Futuro de
(Amable y Flexible - DOC-02) (Barreras Estructurales - DOC-03) pertenencia

Fuente: elaboracion de la autora

En el analisis de los nudos criticos que tensionan el sistema educativo en
contextos de frontera, emerge un contraste heuristico de alta preocupacion: la situacion
de los discentes en condicion de extraedad con correlato de difcultades académicas.
Este fendmeno no puede interpretarse simplemente como un rezago individual;
constituye una barrera estructural de caracter sistémico, derivada de la inconstancia en

la prosecucion escolar y la erosion del capital de seguimiento familiar.

Estas trayectorias formativas fragmentadas son el correlato directo de condiciones
de precarizacion e inestabilidad economica que impelen a los acudientes a

desplazamientos transitorios y continuos en busca de estrategias de supervivencia. La
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consecuencia directa es una vulnerabilidad éntica del menor frente al curriculo oficial y
rigidamente estandarizado. Ante esta biopolitica de la exclusion por estandarizacion, la
labor del docente investigador debe trascender la instruccion técnica para orientarse
éticamente hacia el disefio de estrategias de flexibilizacion curricular y pedagogica. Es
imperativo rescatar estas trayectorias dislocadas, transformando el aula en un espacio
de equidad sustantiva donde se garanticen oportunidades reales de agenciamiento y
superacion para sujetos histéricos cuyo derecho a una educacién continua, pertinente y

de alta calidad ha sido sistematicamente vulnerado.

Por otra parte, al abordar el cédigo Adopta elementos de la cultura receptor,
especificamente los repertorios culinarios colombianos, se devela un fendmeno de
reconfiguracion ontoldgica de gran calado. La aceptacion y disfrute de la gastronomia
local no representan un mero cambio de dieta; constituyen, en la conciencia del
estudiante migrante, un hito fundacional en la transicién de una identidad de origen hacia

una identidad de acogida, porosa o hibrida.

Este fenbmeno se instituye como un acto de intencionalidad afectiva y una
performance de integracion. El sujeto ya no contempla el nuevo telos vital como un
observador externo y alienado, sino que entabla una relacion ontolégica de apropiacion
y disfrute con los objetos culturales del pais receptor. El agrado por platos tipicos
colombianos opera como un mediador de la inteligencia emocional, especificamente en
su dimension de adaptabilidad y regulacion afectiva, permitiendo al infante disminuir sus
barreras de resistencia somatica y psicologica, comenzando a configurar un sentido de

pertenencia compartido.

Esta apertura sensorial simboliza una "porosidad del yo", donde la frontera
geopolitica y simbdlica deja de ser un limite divisorio en la mesa para transmutarse en
un espacio de encuentro intersubjetivo. Sabor y saber local se integran en la estructura
de significados que sostiene su cotidianidad escolar y familiar. Es crucial subrayar que

este proceso de asimilacion culinaria no implica una renuncia o ablacién de las raices
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venezolanas, sino una expansion del horizonte hermenéutico de vida, enriqueciendo la
subjetividad del menor a través de la alteridad y la experiencia del placer comensal

compartido con sus pares colombianos.

La relevancia de esta integracion y el impacto biosocial de la aceptacioén cultural
en el bienestar del infante en contextos de movilidad transnacional, ha sido
rigurosamente conceptualizada por Ramirez (2024), quien sefiala: “La adopcion de
gustos locales por parte del nifio migrante funciona como un mecanismo de anclaje
emocional que reduce la disonancia cognitiva y favorece una autoimagen de inclusién

dentro del nuevo territorio” (p. 215).

Por lo tanto, el gusto por la comida colombiana se devela no como un dato
superficial, sino como un fendmeno de reconfiguracién identitaria profunda. El estudiante
instrumentaliza su capacidad de disfrute y su apertura sensorial para validar
ontolégicamente su estancia en el pais y co-construir una narrativa de vida donde la
pluralidad de sabores y la hibridacion cultural son el reflejo de su propia resiliencia
agencial. Ante esta previa reflexion, resulta imperativo conocer los testimonios
correspondientes que sirven de sustrato a los fines sisteméticos del presente estudio en

esta subcategoria y cédigo respectivamente:

Tabla 17
Referente de los actores sociales en relacion al codigo Adopta elementos de la cultura
receptora
Informante clave Aporte
DOC-01 Me gusta el arroz con pollo, las empanadas y la changua no mucho, pero el
chocolate si.
DOC-02 Me gusta el sancocho
DOC-03 las cachapas, la lechona
Ramirez, 2024 La adopcién de gustos locales por parte del nifio migrante funciona como un

mecanismo de anclaje emocional que reduce la disonancia cognitiva y
favorece una autoimagen de inclusién dentro del nuevo territorio
La aceptacién de la gastronomia local por parte del nifio migrante funciona
como un mecanismo de anclaje emocional que reduce la disonancia cognitiva
y favorece una autoimagen de inclusién

Gonzalez, 2025 El acto de disfrutar la comida del pais de acogida representa, en la conciencia
del menor, una validacién del nuevo mundo que habita, esta disposicion
afectiva hacia lo local permite que la inteligencia emocional opere como un
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factor de resiliencia, transformando el potencial trauma del desplazamiento en
una oportunidad de enriquecimiento cultural donde la identidad no se
fragmenta, sino que se expande mediante la incorporacion de nuevos
referentes simbdlicos y sensoriales

Fuente: elaboraciéon de la autora.

La transicion de la extrafiez a la predileccion por los sabores locales constituye un
fendmeno de asimilacion subjetiva que marca una etapa avanzada en la integraciéon del
estudiante migrante, este proceso se entiende como una sintesis asociativa donde el
nino deja de ver el alimento ajeno como un objeto extrafio para dotarlo de un valor
afectivo propio, como bien lo sefiala Ramirez, (2024), “La aceptacion de la gastronomia
local por parte del nifio migrante funciona como un mecanismo de anclaje emocional que
reduce la disonancia cognitiva y favorece una autoimagen de inclusion” (p. 215). Esto
refleja que el gusto actia como un puente de inteligencia emocional que permite al
estudiante transitar desde la nostalgia del origen hacia el disfrute del presente,
reconfigurando su identidad en un entorno que ya no percibe como ajeno, sino como

nutricio.

En los testimonios de los informantes, se observa que la mencion de platos como
EST-01: Me gusta el arroz con pollo, las empanadas y la changua no mucho, pero el
chocolate si. El estudiante 2 dijo EST-02: Me gusta el sancocho. Por su “parte el EST-
03: las cachapas, la lechona esto se denota que no es meramente descriptiva, sino que
esta cargada de una intencionalidad gozosa, al expresar agrado por estos alimentos, el
estudiante realiza una apertura de su esencia hacia otra cultura, permitiendo que la
inteligencia emocional medie en la resolucion de conflictos de identidad, el placer
sensorial se convierte en un territorio neutral donde la nacionalidad se difumina para dar
paso a la experiencia humana del sabor, lo que facilita que el nifio se sienta parte de la

comunidad escolar colombiana sin sentir que traiciona sus raices venezolanas.

Esta armonizacién de identidades a través del paladar es un proceso complejo
que requiere de un entorno escolar que valida y es empatico, cuando el estudiante

comparte el gusto por la comida local con sus comparieros colombianos, se genera un
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espacio de intersubjetividad que fortalece los vinculos sociales y la seguridad ontoldgica
del nifio, este fendmeno de integracion y su impacto en la psique del estudiante que

habita la frontera, en este sentido Gonzalez (2025) manifiesta;

El acto de disfrutar la comida del pais de acogida representa, en la conciencia del menor, una

validacion del nuevo mundo que habita, esta disposicion afectiva hacia lo local permite que la

inteligencia emocional opere como un factor de resiliencia, transformando el potencial trauma del
desplazamiento en una oportunidad de enriquecimiento cultural donde la identidad no se

fragmenta, sino que se expande mediante la incorporacién de nuevos referentes simbdélicos y

sensoriales (p. 189).

De esta manera, el discurso de los nifios permite demeritar la vision de la
migracion como una pérdida absoluta, para proponerla como una reconfiguracion del ser,
en sus relatos, el gusto por la comida colombiana se presenta como un logro emocional;
el nino se permite querer y disfrutar lo que antes le era desconocido, esta flexibilidad
cognitiva es una manifestacion clara de la inteligencia emocional en su dimension de
adaptabilidad, permitiendo que el estudiante construya una narrativa donde puede tener
la raices de su pais en el corazdn pero también disfrutar como lo nuevo, eliminando la

dicotomia excluyente de las banderas en el espacio intimo del gusto.

Asimismo, la escuela juega un rol fundamental al promover en las actividades
escolares, la comida tipica del a region, el docente, al observar estos cambios en las
preferencias de sus estudiantes, puede interpretar que el nifio estd logrando una
estabilidad emocional que le permite explorar el entorno con curiosidad en lugar de
miedo, la comida se convierte asi en una herramienta pedagodgica informal que ayuda a
develar la nueva identidad del estudiante, una identidad que es fronteriza por naturaleza

y que encuentra en la diversidad culinaria un reflejo de su propia complejidad interna.

De esta manera, los testimonios revelan que la construccion de la identidad en la
frontera colombo-venezolana es un proceso de sedimentacion donde lo nuevo se
deposita sobre lo antiguo sin borrarlo, la inteligencia emocional es el adhesivo que
mantiene unidas estas capas, permitiendo que el estudiante migrante se reconozca a si

mismo como un sujeto capaz de amar dos tierras a través de sus sabores, esta

194



subcategoria demuestra que la integracion exitosa no es la asimilacion total, es la

capacidad de la conciencia para habitar multiples horizontes.

Figura 20
Red seméantica del Cdédigo Adopta elementos de la cultura receptora, subcategoria:
Identidad intercultural
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Fuente: elaboracion de la autora

En cuanto a la asimilacién de customs y tradiciones de la nacién receptora, se
colige que el microsistema educativo fronterizo opera como el dispositivo primordial de
socializacion y cohesion para el infante en movilidad humana. Este ecosistema
pedagdgico instituye una exposicion diaria a efemérides nacionales, simbolos patrios y
festividades regionales; no obstante, una lectura hermenéutica debe trascender la vision
asimilacionista para reconocer este proceso como un mecanismo de heuristica social
acelerada. El estudiante instrumentaliza la incorporacion de modismos, ritmicas y valores

de la idiosincrasia local como una praxis de adaptabilidad orientada a mitigar el
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aislamiento simbdlico y robustecer su sentido de pertenencia a un territorio que ya no es

ajeno.

Consecuentemente, la participacion en eventos comunitarios y actos civicos
permite que el nifio venezolano deconstruya y reconstruya su memoria histérica. Al co-
habitar y co-construir las celebraciones locales con sus pares locales, se cataliza una
empatia intersubjetiva que oblitera las fronteras geopoliticas. De esta manera, el sistema
escolar transmuta las tradiciones colombianas en parte de un nuevo repertorio vivencial,
un fendmeno que no debe interpretarse como una anulacion identitaria, sino como un
enriquecimiento simbidtico de la subjetividad. Al respecto, Herrera (2022) conceptualiza

esta dinamica con agudeza:

La adopcion de las tradiciones del pais receptor por parte del estudiante en situacién de movilidad

constituye un puente hacia la ciudadania plena, debido a que el reconocimiento de los valores

locales le permite construir una nueva narrativa de vida donde la diversidad se asume como un

factor de union y no de segregaciéon dentro del sistema escolar. (p. 58).

En efecto, es imperativo subrayar que la incorporacion de las costumbres y
tradiciones colombianas representa una conquista ontica y un factor de seguridad
psicoldgica para el migrante. Cuando el curriculo escolar despliega un curriculo implicito
y organico que integra de manera respetuosa las tradiciones regionales, se erige un
entorno de validaciéon y protecciéon. Por ende, la labor pedagogica no debe restringirse a
la transmision técnica de contenidos académicos, sino que debe redefinirse
ontologicamente hacia la constitucion de una identidad bicultural o hibrida que valore la
pluralidad de ambas naciones. Al respecto, se conoceran los aportes de los actores

sociales para emprender el analisis del estudio en el presente cédigo:

Tabla 18
Referente de los actores sociales en relacién al cédigo costumbres y tradiciones
colombianas

Informante clave Aporte
DOC-01 Entonar los simbolos patrios, participar de festivales y ferias empresariales de
acuerdo al contexto social del municipio.
DOC-02 En su proceso escolar van identificando las fiestas patrias y culturales propias

de Colombia donde ellos participan activamente, en su entorno familiar las
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costumbres en navidad, que en su mayoria manifiesta no ser igual a las de su
pais.

DOC-03 Las méas bésicas, celebraciones de fechas de celebracion nacional, himnos,
vocabulario, comida tipica, expresiones verbales de la localidad, entre otros;
aunque es preciso recordar, que nuestra condicion de frontera, existen muchas
coincidencias en cuanto a costumbres y tradiciones.

Herrera, 2022 La adopcion de las tradiciones del pais receptor por parte del estudiante en
situacion de movilidad constituye un puente hacia la ciudadania plena, debido
a que el reconocimiento de los valores locales le permite construir una nueva
narrativa de vida donde la diversidad se asume como un factor de unién y no
de segregacion dentro del sistema escolar.

Pérez, 2023 el reconocimiento de los emblemas patrios en la escuela constituye el primer
paso hacia la integracién social del menor migrante

Fuente: elaboracion de la autora.

En el registro DOC-01, se devela que la integracion cultural no es un proceso
pasivo, sino que se canaliza a través de un dispositivo de performance civica. La
participacion, oscilante entre la obligatoriedad institucional y la voluntariedad agencial,
en actos de alto valor simbolico (como entonar los himnos patrios o concurrir a festivales
y ferias empresariales locales) opera como un mecanismo de apropiacion territorial. Este
ejercicio permite al estudiante migrante inscribirse simbdlicamente en la identidad del
municipio receptor. En consecuencia, estas actividades trascienden la mera efeméride
para constituirse en tecnologias de cohesion social que vinculan biopoliticamente al
joven con la estructura productiva y tradicional del entorno, deviniendo en un aprendizaje
vivencial de la ciudadania colombiana que se naturaliza como préctica cotidiana dentro

del habitus institucional.

En estrecha correspondencia con lo manifestado en el DOC-02, se percibe que la
asimilacion de las narrativas maestras de la nacion colombiana (fiestas patrias e hitos
culturales) ocurre mediante una incorporacién activa y progresiva en el cronotopo
escolar. No obstante, emerge una fractura dialéctica fundamental con respecto a la
esfera intima del hogar. En el espacio domeéstico, las tradiciones vernaculas
(especificamente las navidefias) conservan su esencia ontica original. De este modo, el
estudiante habita una dualidad identitaria tensionada: mientras lo publico se rige por la

gramatica cultural del Estado-nacién anfitrion, lo privado permanece anclado a la
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ontologia venezolana. Esta experiencia situa al nifio en una frontera interiorizada, donde
reconoce que la alteridad cultural persiste incluso en los momentos de aparente

celebracion compartida.

Desde una perspectiva hermenéutica integradora, y partiendo de lo planteado en
el DOC-03, se interpreta que el choque cultural es amortiguado por la condiciéon de
continuum transfronterizo que caracteriza a la region de estudio. Las isoglosas en el
vocabulario, la comensalidad compartida y las expresiones para-verbales locales actian
como reductores de la disonancia cognitiva. Esto permite que el aprendizaje de los
simbolos y fechas nacionales no sea percibido como una imposicién exdgena, sino como
una extension de una identidad regional de sustrato comudn. Los rasgos basales de la
cultura colombiana son asumidos mediante una naturalidad por proximidad, donde las
raices historicas y la cotidianidad de la frontera operan como un puente bioceanico que

suaviza la transicion subjetiva del migrante.

Bajo esta vision holistica, es imperativo comprender que la participacion activa en
la ritualidad nacional representa un pilar fundamental en la edificacion de una identidad
civica de la acogida. Al involucrarse en las performances patrias y regionales, los jévenes
logran una conexién profunda con el repertorio simbdlico del pais receptor. Este ejercicio
de ciudadania facilita una transicién cultural arménica donde el respeto por la nueva
nacion se construye a través de la co-presencia y la vivencia colectiva. Como resultado,
se genera un sentimiento de pertenencia que robustece el tejido social en contextos de
alta movilidad. Al respecto, Pérez (2023) sostiene con acierto que: “el reconocimiento de
los emblemas patrios en la escuela constituye el primer paso hacia la integracion social

del menor migrante” (p. 112).
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Figura 21
Red semantica del Codigo Costumbres y tradiciones colombianas, subcategoria:

Identidad intercultural
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Fuente: elaboracion de la autora

De esta manera se encuentra el cédigo de Comportamiento hibrido vy
multicultural, exaltando los cambios la llegada al contexto fronterizo el cual representa
para el estudiante migrante una modificacion drastica de su mundo, constituyendo un
fendmeno de discontinuidad existencial que impacta directamente en su configuraciéon
identitaria, esta transicion no es solo un desplazamiento geografico, sino una alteracién
de las estructuras de sentido y de las pre donaciones del entorno que antes resultaban
familiares y seguras, al cruzar la frontera, el nifio se enfrenta a una nueva espacialidad y
a un sistema de interacciones educativas y sociales que desafian su autoconcepto,
generando una tensién emocional entre el que era en su lugar de origen y el que debe

emerger para adaptarse, esta etapa inicial de llegada se caracteriza por una sobrecarga
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de estimulos externos que requieren de una inteligencia emocional robusta para procesar
el duelo migratorio y la incertidumbre, permitiendo que el estudiante no se diluya en el

desarraigo, sino que comience a significar su nueva realidad desde la resiliencia.

Esta conversién del entorno cotidiano exige que el sistema educativo y la familia
actien como mediadores emocionales, facilitando la integracion de los nuevos cadigos
culturales en la psique del menor, la llegada impone una reconfiguracion de la conciencia
intencional, donde los objetos y sujetos del nuevo paisaje escolar deben ser dotados de
un nuevo sentido para que el aprendizaje sea posible, sobre la complejidad de este
proceso de ajuste y laimportancia de la estabilidad emocional en la transicion, se destaca
lo expuesto por Garcia, (2023) que: “El cambio de entorno genera una ruptura en la
continuidad del ser, demandando una gestidon afectiva que permita al nifio asimilar la

nueva cultura sin perder sus raices” (p. 112).

Se comprende que los cambios a la llegada no son eventos logisticos, sino
momentos que marcan el inicio de una identidad hibrida; aqui, la inteligencia emocional
interviene como la facultad de sintesis que ayuda al estudiante a armonizar su pasado
con las exigencias de un presente fronterizo vibrante y, a menudo, desafiante. En
consecuencia, seran los mismos actores sociales quienes daran el mana desde sus
experiencias, emociones y vivencias transnacionales para encontrar sentido al Codigo

en cuestion.

Tabla 19
Referente de los actores sociales en relacion al codigo Comportamiento hibrido y
multicultural

Informante clave Aporte

EST-01 Al principio fue raro porgue no era igual. AQui comen mas arroz y frijoles. Yo
extrafo las arepas venezolanas, las hallacas y el pabellén.

EST-02 Aqui comen los frijoles o caraotas sin azucar alla en Venezuela mi abuela les
echaba un poquito de azlcar.

EST-03 En mayo del 2016, para mi fue normal porque la gastronomia del estado
Tachira es muy parecida a la gastronomia de norte de Santander

Garcia, 2023 El cambio de entorno genera una ruptura en la continuidad del ser,

demandando una gestion afectiva que permita al nifio asimilar la nueva cultura
sin perder sus raices
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Martinez, 2024 La alimentacion constituye un pilar fundamental en la edificacion de la identidad
infantil, puesto que el acto de comer trasciende lo nutricional para convertirse
en un rito de reafirmacién cultural. Cuando el nifio migrante se enfrenta a
sabores extrafios, experimenta una vulnerabilidad ontolégica que requiere de
una inteligencia emocional resiliente para no transformar la nostalgia en un
rechazo sistematico hacia la sociedad que lo acoge
Lépez, 2025 El proceso migratorio infantil se vive como una fragmentacion de los horizontes
de cotidianidad, donde incluso las variaciones en la sazén de los alimentos
actiian como recordatorios constantes de la alteridad, la inteligencia emocional
permite al infante navegar esta dualidad, integrando los nuevos codigos de
convivencia sin que ello suponga una traicién a los esquemas afectivos y
tradiciones que estructuran su identidad originaria en el seno familiar
EN CUANTO A LA FORMA DE HABLAR
EST-01 Es parecida, pero algunas palabras son diferentes
Aqui dicen palabras que yo no conocia y hablan un poquito diferente, mas
rapido
Si me gusta. Me gustan palabras como “chévere” y “parce”. El acento me
parece bonito
EST-02 Es parecida, pero algunas palabras son diferentes.
hablan un poquito mas rapido
Si me gusta. Me gustan palabras como “pilas” que me dicen para que este mas
atento. El acento me parece bien.
EST-03 Es parecido Algunas veces me he sentido triste, no entiendo porque paso todo
esto pues si éramos felices porque nos hicieron irnos de nuestro pais
Algunas veces me he sentido triste
no mucho, no tengo palabras que me gusten
Levinas, 1974 El lenguaje no se limita a designar un contenido, sino que es el hecho mismo
de la exposicién al otro, un modo de responsabilidad que no se puede eludir.
En el decir, el sujeto se presenta ante el otro no para informar, sino para
responder de su presencia y reconocer la vulnerabilidad compartida en el
mundo de la vida cotidiana.
Torres, 2024 El comportamiento del nifio migrante es un lenguaje simbdlico que comunica
su proceso de duelo, su resiliencia y su busqueda de validacion en la
comunidad de acogida

Goleman, 1995 ...la conciencia de uno mismo, el reconocer un sentimiento mientras ocurre, es
la clave de la inteligencia emocional
Bisquerra, 2009 Las competencias emocionales son un aspecto basico del desarrollo humano,

de preparacién para la vida y tienen como finalidad optimizar el bienestar
personal y social. Estas competencias son un elemento esencial de la
personalidad que se construye a partir de las relaciones interpersonales y de
la capacidad de comprender el entorno social que nos rodea
permanentemente.

Maturana, 1990 Todo sistema social humano se funda en el amor, en la aceptacion del otro
como un legitimo otro en la convivencia. Sin la aceptacion del otro en la
convivencia no hay fendbmeno social, y si se asegura la convivencia bajo
cualquier otra premisa, se destruye la base biolégica que sostiene la existencia
humana y su capacidad de razonar.

Fuente: elaboracion de la autora.

La llegada al contexto fronterizo se manifiesta inicialmente a través de una

fenomenologia de los sentidos, donde el gusto y el olfato actian como los primeros
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detectores de la diferencia cultural, para el estudiante migrante, la alteracion en la dieta
cotidiana no es un hecho trivial, sino una ruptura en el entorno familiar; lo que antes era
natural y automatico como el sabor de la casa, se vuelve ahora un objeto de reflexion vy,
a menudo, de nostalgia. Se plantea que el cuerpo es el centro de orientacion en el
mundo, y cuando los sabores cambian, el sujeto experimenta una desorientacién que
debe ser gestionada emocionalmente, la inteligencia emocional interviene aqui como un
proceso de aceptacion de la nueva realidad material, permitiendo que el nifio procese la
pérdida de sus referentes simbdlicos alimenticios para dar paso a una integracién gradual

de la nueva cultura.

Esta transicion sensorial suele generar un choque en la autoconciencia del nifio,
guien busca refugio en el recuerdo de los sabores que definen su identidad nacional, la
ausencia de elementos iconicos de la gastronomia venezolana se traduce en un
sentimiento de hambre emocional, donde el deseo por el alimento es, en esencia, un
deseo por el retorno a la seguridad del hogar perdido, esta profunda conexién entre la
alimentacion, la memoria y la estabilidad psiquica del sujeto en transito, la sostiene
Martinez (2024), como;

La alimentacion constituye un pilar fundamental en la edificacion de la identidad infantil, puesto
gue el acto de comer trasciende lo nutricional para convertirse en un rito de reafirmacion cultural.
Cuando el nifio migrante se enfrenta a sabores extrafios, experimenta una vulnerabilidad
ontolégica que requiere de una inteligencia emocional resiliente para no transformar la nostalgia

en un rechazo sistematico hacia la sociedad que lo acoge (p. 134).

En este sentido, el testimonio de EST-01 revela cdmo la identidad se aferra a
simbolos como la arepa o el pabell6n para mantener la continuidad de lo que es el en un
entorno que percibe como raro, la extrafieza ante el consumo de arroz y frijoles no es
solo una preferencia culinaria, sino una manifestacion de la distancia entre su historia de
vida y su presente actual. La inteligencia emocional, en su dimension de autoconciencia,
le permite al estudiante identificar esa nostalgia y verbalizar la diferencia, un paso crucial

para evitar que el choque cultural se convierta en una barrera de aislamiento, la
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convivencia se ve asi mediada por la capacidad de la familia y escuela para validar esos

recuerdos mientras se introducen los nuevos habitos del pais receptor.

Por otro lado, el detalle sutil de la azlcar en las caraotas mencionado por otro
informante clave ilustra la diferencia, donde un pequefio cambio en la preparacion
simboliza la pérdida de la tradicion familiar representada por la abuela, esta divergencia
de sabores pone de manifiesto que la identidad se construye en los detalles minimos de
la convivencia diaria; el azucar es aqui el anclaje emocional que vincula al nifio con su
linaje, respecto a cdmo estos pequefios desajustes cotidianos impactan la configuracion
de la subjetividad en nifios que atraviesan fronteras, es por ello que, Lépez (2025),

manifiesta;

El proceso migratorio infantil se vive como una fragmentacién de los horizontes de cotidianidad,
donde incluso las variaciones en la sazén de los alimentos actian como recordatorios constantes
de la alteridad, la inteligencia emocional permite al infante navegar esta dualidad, integrando los

nuevos codigos de convivencia sin que ello suponga una traicién a los esquemas afectivos y

tradiciones que estructuran su identidad originaria en el seno familiar (p. 98).

Esta capacidad de integracion se observa con mayor claridad en el testimonio de
uno de los informantes clave, quien experimenta una normalidad fenomenoldgica debido
a la proximidad cultural entre los paises, en este caso, la conciencia no detecta una
ruptura, sino una continuidad en el flujo de su experiencia vivida, lo que facilita una
adaptacion mas fluida y con menor carga de estrés emocional, la similitud gastronémica
actia como un puente intersubjetivo que reduce la sensacion del ser, demostrando que
la identidad fronteriza posee una porosidad Unica que permite transitar entre naciones

sin que el yo sufra una crisis de desarraigo profunda.

Ahora bien, el analisis de estos testimonios permite teorizar que los cambios a la
llegada son procesados a través de una balanza emocional que sopesa la similitud y la
diferencia, mientras que para algunos el cambio es una fractura que requiere un duelo
por el sabor perdido, para otros es una extension natural de su territorio vivido, la
construccion de la identidad en la frontera colombo venezolana esta, por tanto,

intrinsecamente ligada a la capacidad de los estudiantes para armonizar estos
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contrastes, utilizando su inteligencia emocional no solo para sobrevivir al cambio, sino
para dotar de un nuevo sentido a su existencia en un espacio donde el arroz, los frijoles

y la arepa coexisten como simbolos de una subjetividad en constante expansion.

Seguidamente se muestra la forma de hablar, las formas de actuar del estudiante
migrante en el contexto colombo-venezolano constituyen la manifestacion externa de su
mundo interno, revelando cémo la conciencia intencional se traduce en conductas de
adaptacion, resistencia o integracion, el actuar no es una respuesta mecéanica a
estimulos externos, es una praxis de la subjetividad donde el nifio evalla constantemente
su horizonte de posibilidades para interactuar con su compafero. En este proceso, la
inteligencia emocional opera como el eje regulador que permite al estudiante modular su
comportamiento en funcion de las demandas del entorno escolar, buscando un equilibrio
entre la preservacion de su identidad originaria y la necesidad de pertenencia al nuevo
grupo social, estas acciones reflejan una constante toma de posicion ante el mundo,
donde cada gesto y palabra son decisiones cargadas de sentido que buscan reducir la
vulnerabilidad y fortalecer la seguridad ontolégica en un territorio de transito y

reconfiguracion permanente.

El despliegue conductual del nifio en la frontera esta intrinsecamente ligado a su
capacidad de autoconciencia emocional, lo que le permite discernir cuando mimetizarse
con el entorno y cuando reafirmar su singularidad cultural, esta dinamica de actuacién
no esta exenta de tensiones, pues el estudiante debe aprender a navegar entre codigos
de convivencia que, aunque cercanos, presentan matices que desafian su estabilidad
afectiva, al respecto, Torres (2024) expone; “El comportamiento del nifio migrante es un
lenguaje simbdlico que comunica su proceso de duelo, su resiliencia y su basqueda de
validacion en la comunidad de acogida” (p. 156). Es por ello que, las formas de actuar
se develan como un fendbmeno de reconfiguracién de la personalidad, donde la
inteligencia emocional facilita la transicion de un estado de alerta constante hacia una

participacion activa en el aula, permitiendo que el estudiante se reconozca como un

204



agente capaz de transformar su realidad a través de una interaccion empética y

consciente con los sujetos que configuran su nuevo presente.

Ahora bien, se revela una conciencia de ser en su lingiistica que marca el inicio
de la reconfiguracién identitaria en la frontera, para el estudiante, el lenguaje no es solo
un cbdigo de comunicacion, es un territorio simbdélico donde se negocia la pertenencia;
al notar que algunas palabras son diferentes, el sujeto experimenta una ruptura en su
cotidianidad linguistica, esto representa la transicion del mundo familiar hacia un entorno
donde lo conocido se torna extrafio, esta percepcion inicial de la diferencia gramatical o
fonética actia como el primer peldafio en la construccion de una identidad hibrida, donde
el nifio debe aprender a decodificar los nuevos significados del contexto receptor para

evitar la exclusion o el sefalamiento dentro del aula de clase.

Desde la perspectiva de la inteligencia emocional, esta diferenciacion verbal exige
un proceso de autorregulacion y adaptacién social constante para el estudiante migrante,
la capacidad de identificar las variaciones en el habla colombo-venezolana permite que
el sujeto gestione la incertidumbre que genera el entorno escolar nuevo, transformando
la extrafieza en un puente de mediacioén cultural, al respecto, es fundamental considerar
la posicion de Goleman (1995), quien sostiene que: “la conciencia de uno mismo, el
reconocer un sentimiento mientras ocurre, es la clave de la inteligencia emocional” (p.
45). En este sentido, el reconocimiento de la diferencia |éxica por parte de los informantes
clave es, en esencia, un acto de conciencia emocional que le permite situarse frente al
otro sin perder la esencia de su origen, facilitando una integracion que no anule su

identidad primaria.

En cuanto a EST-02, su testimonio refuerza la nocién de una identidad especular
donde el reconocimiento de la similitud y la diferencia se entrelaza en la dindmica
fronteriza, este estudiante percibe la realidad del nuevo territorio como una extension
parecida a su hogar, lo que sugiere una busqueda inconsciente de seguridad emocional

en lo familiar, se permite interpretar este hallazgo como una sintesis pasiva de la
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conciencia, donde el nifio intenta reducir la angustia del desplazamiento buscando
puntos de contacto entre ambas naciones. No obstante, esa leve diferencia en el
lenguaje que él sefala se convierte en la frontera invisible que le recuerda su condicion
de visitante, oblighndolo a reconstruir su autoconcepto desde la resiliencia y la

observacion critica de su entorno inmediato.

La gestidn de estas sutiles brechas culturales requiere que el docente implemente
estrategias que validen la rigueza del lenguaje como un componente estructural de la
personalidad del migrante, cuando el estudiante se enfrenta a la dualidad de ser igual y
distinto a la vez, se produce una tensién que solo puede resolverse mediante una
educacion emocional que fomente la empatia y la aceptacion de la diversidad, en este
orden de ideas, Bisquerra (2009) profundiza en la relevancia de estas interacciones al

afirmar que:

Las competencias emocionales son un aspecto basico del desarrollo humano, de preparacion para

la vida y tienen como finalidad optimizar el bienestar personal y social. Estas competencias son

un elemento esencial de la personalidad que se construye a partir de las relaciones interpersonales

y de la capacidad de comprender el entorno social que nos rodea permanentemente. (p. 21)

Por lo tanto, la experiencia de EST-02 demuestra que la identidad se moldea en
la interseccion entre lo que el nifio trae consigo y lo que el nuevo sistema educativo le

permite expresar con libertad.

Asimismo, el testimonio de EST-03 introduce la categoria del duelo migratorio,
donde la tristeza emerge como el afecto predominante ante la pérdida del bienestar

previo al desplazamiento, la interrogante “¢por qué nos hicieron irnos?” devela una
conciencia herida por una decision ajena que fractura la felicidad recordada y la proyecta
hacia una incertidumbre presente, se esta ante una intencionalidad marcada por la
nostalgia, donde el estudiante habita el presente en Colombia pero su carga emocional
permanece anclada en la Venezuela que dej6 atras, este vacio de comprension sobre

las causas estructurales de la migracidon genera un conflicto interno que afecta
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directamente su disposicion para el aprendizaje, pues el aula se convierte en el escenario

donde se manifiesta la ausencia del hogar.

Es preciso, que esta nueva identidad implica reconocer que el estudiante no solo
traslada su cuerpo por la frontera, sino también un bagaje de afectos que necesitan ser
procesados para evitar el estancamiento emocional, la escuela debe ser, entonces, el
lugar de acogida donde se dé respuesta a esa busqueda de sentido que el nifio reclama
con su tristeza, permitiendo que la inteligencia emocional actie como un motor de

transformacion, al analizar esta complejidad, se trae a colacién a Maturana (1990);

Todo sistema social humano se funda en el amor, en la aceptacion del otro como un legitimo otro

en la convivencia. Sin la aceptacion del otro en la convivencia no hay fendmeno social, y si se

asegura la convivencia bajo cualquier otra premisa, se destruye la base biolégica que sostiene la

existencia humana y su capacidad de razonar. (p. 32)

Con respecto a lo anterior, la identidad de EST-03 solo podra reconfigurarse de
manera saludable si el entorno escolar logra transformar esa tristeza en una nueva forma

de pertenencia basada en el reconocimiento y el afecto.

Por otra parte, observamos formas en el habla, el lenguaje, dentro de la
experiencia migratoria en la frontera colombo-venezolana, se constituye como el primer
marcador de querer ser otro que incide directamente en la autopercepcion del estudiante
de primaria, al insertarse en un nuevo contexto escolar, el nifio no solo traslada sus
conocimientos, sino también una estructura linguistica que choca o se amalgama con las
variantes locales, generando un fendmeno de observacion constante sobre el propio
decir, esta conciencia de la diferencia Iéxica no es un hecho aislado, es una vivencia
intencional que obliga al sujeto a reevaluar su identidad en funcibn de como es
escuchado por quien esta alrededor, por tanto, las variaciones en el habla actan como
una frontera invisible que puede fortalecer el sentido de pertenencia al origen o, por el
contrario, acelerar procesos de mimetismo cultural para evitar la estigmatizacion en el

entorno receptor.
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En este complejo proceso de adaptacion, la inteligencia emocional juega un papel
determinante al permitir que el estudiante gestione la vulnerabilidad que surge cuando
su forma de expresion es percibida como ajena, la capacidad de reconocer y regular las
emociones asociadas a la diferencia linguistica es lo que permite que el nifio mantenga
su seguridad personal frente a posibles burlas o malentendidos. Como bien sefala
Goleman (1995), “el dominio de uno mismo, esa capacidad de resistir la tormenta
emocional que los embates de la fortuna nos deparan, ha sido elogiado” (p. 61). Esta
fortaleza interna es la que faculta al estudiante migrante para transformar la brecha
comunicativa en una oportunidad de aprendizaje intercultural, donde el lenguaje deja de
ser una barrera de exclusidbn para convertirse en un espacio de negociacion de
significados que enriquece su nueva identidad fronteriza. Asi se presentan los

testimonios,

El andlisis del primer testimonio revela que la lengua no es solo un instrumento de
comunicacion, es la arquitectura misma de la identidad del nifio migrante, para este
informante, el reconocimiento de que existen palabras diferentes marca el inicio de una
epojé espontanea, donde el sujeto pone entre paréntesis su lenguaje habitual para
observar la extrafieza del entorno, esta distincion Iéxica sitla al estudiante en una zona
de contacto donde el ser venezolano se encuentra con el ser colombiano a traves del
significante, esta transicién implica una carga emocional profunda, pues el habla es el
refugio de la historia personal y familiar; al verse modificada o cuestionada, se produce

una fisura en la seguridad ontolégica del estudiante dentro de la escuela primaria.

En este escenario, la gestion de la diferencia linguistica demanda una inteligencia
emocional robusta que permita al nifio transitar la incertidumbre sin fragmentar su
autoconcepto, la capacidad de percibir la variacion verbal como una oportunidad de
expansion y no como una deficiencia es lo que define la salud del proceso integrador, es
por ello que, conviene citar a Goleman (1995), quien afirma que “...la capacidad de
reconocer un sentimiento en el mismo momento en que aparece, constituye la piedra

angular de la inteligencia emocional” (p. 54). Al identificar la diferencia en el habla, el
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estudiante, realiza un acto de autoconciencia que le permite posicionarse frente a la
nueva realidad escolar, transformando la posible barrera comunicativa en un puente de

reconocimiento mutuo que no anula sus raices originarias.

Por su parte, el testimonio de EST-01 Aqui dicen palabras que yo no conocia y
hablan un poquito diferente, mas rapido y EST-02 hablan un poquito méas rapido,
profundiza en la percepcion de la frontera como un espacio de similitudes engafosas
donde el habla actia como el factor que rompe la ilusion de igualdad total, aunque el
estudiante percibe la realidad como parecida, esa sutil variacién en el Iéxico funciona
como un recordatorio constante de su condicion de desplazado, lo que Husserl definiria
como la irrupcion de lo ajeno en la esfera de lo propio, la construccion de la identidad en
este sujeto se debate entre el deseo de mimetizarse para ser aceptado y la necesidad
de conservar su dialecto como ultimo vestigio de su hogar, esta dualidad genera una
tension que el docente debe saber interpretar para evitar que el estudiante se repliegue

en el silencio como mecanismo de defensa ante la burla.

La educacion emaocional en contextos fronterizos debe trascender la instruccion
técnica para enfocarse en la validacion de estas voces que habitan la diferencia como
una forma de resistencia cultural, la identidad del migrante se fortalece cuando el entorno
educativo legitima su modo de expresion, permitiéndole integrar nuevas palabras sin que
esto signifique la pérdida de su esencia, esta construccion relacional del ser a través del

lenguaje, es presentada por Bisquerra (2009) como;

El desarrollo de las competencias emocionales debe entenderse como un proceso continuo y

permanente, que pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como

elemento esencial del desarrollo humano, con objeto de capacitarle para la vida y con la finalidad

de aumentar el bienestar personal y social de todos los individuos en su contexto. (p. 25)

De este modo, el testimonio de EST-02 invita a pensar la escuela como un
ecosistema donde la diferencia en el habla sea procesada desde la empatia y la riqueza

de la diversidad, y no desde la exclusion.

209



En este sentido, el analisis del testimonio de EST-03 Algunas veces me he sentido
tristehace referencia al traslado a la dimension afectiva del lenguaje, donde la diferencia
en el habla se cruza con el dolor de la pérdida y la incomprension del fenémeno
migratorio, la tristeza que manifiesta el estudiante ante el cambio de vida tifie su
percepcion del nuevo entorno, haciendo que incluso las palabras diferentes se sientan
como recordatorios de una felicidad perdida en su pais de origen, el mundo de este nifio
ha sido fracturado violentamente, y el lenguaje del pais receptor es visto inicialmente
como el codigo de una realidad que le ha sido impuesta, la identidad se encuentra aqui
en un estado de suspension, donde el dolor bloquea la capacidad de asimilar las nuevas

formas de expresion como propias.

La reconfiguracion de la inteligencia emocional en este caso requiere de un
acompafiamiento que permita al estudiante transmutar la melancolia del abandono en
una nueva narrativa de supervivencia y esperanza, si el lenguaje es la casa del ser, el
estudiante necesita sentir que en este nuevo territorio también puede construir un hogar
verbal donde sus emociones sean comprendidas y contenidas, para profundizar en esta

necesidad de acogida desde su propia realidad emocional, Maturana (1990) aporta;

El amor es la emocion que constituye el dominio de acciones en que nuestras interacciones
coordinadas con el otro realizan la aceptacion del otro como un legitimo otro en la convivencia.
Por lo tanto, la educacion como proceso de formacion humana se realiza siempre en un espacio
de convivencia y es, en ese espacio, donde se define el tipo de ser humano que surge. (p. 41).
En este orden de ideas, la identidad podra sanar en la medida en que la escuela
reconozca que su tristeza y su forma de hablar son partes indivisibles de su dignidad
humana, permitiendo que la inteligencia emocional florezca en un ambiente de respeto

absoluto.

Por otro lado, se presenta los gustos por la forma de hablar, la dimension estética
y afectiva del lenguaje en el contexto de la migracion escolar constituye un fenémeno de
gran relevancia para comprender la construccion de la identidad en la frontera, cuando

el estudiante de educacion primaria manifiesta un gusto o preferencia por ciertas formas
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de hablar del entorno receptor, esta realizando un acto de valoracién que va mas alla de
lo linglistico; es una apertura emocional hacia lo que tiene que ser, este gusto se
interpreta como una intencionalidad positiva de la conciencia que busca reducir la
distancia entre el migrante y el estudiante que es colombiano, esta predisposicion actla
como un mediador de la inteligencia emocional, permitiendo que el nifio encuentre
belleza y sentido en la nueva realidad que habita, transformando el espacio escolar en

un lugar de pertenencia y afecto compartido.

La aceptaciéon y el agrado por las variantes dialectales del pais de acogida son
mecanismos que fortalecen la resiliencia y la autoconfianza del estudiante en su proceso
de integracion, la inteligencia emocional permite que el sujeto procese la novedad
linglistica no como una amenaza a Su origen, Sin0O COMO un enriquecimiento de su
repertorio expresivo, al respecto, resulta importante considerar lo planteado por Goleman
(1995), quien afirma que; “la capacidad de motivarse a uno mismo y de persistir frente a
las decepciones; controla el impulso y demora la gratificacién” (p. 64) es esencial para el
éxito personal, en el marco de esta investigacion, el gusto por la forma de hablar
representa esa motivacién intrinseca que impulsa al estudiante a conectar
empaticamente con sus pares, permitiendo que la configuracién de su nueva identidad

fronteriza se desarrolle desde el reconocimiento positivo de la diversidad cultural.

Partiendo de lo anterior, el agrado por el Iéxico local constituye una apertura de la
conciencia hacia la integracion cultural y emocional desde una perspectiva estética, para
los informantes, la adopcion de términos como chévere y parce representa una
asimilacion simbdlica que facilita la transicion de su identidad hacia una biculturalidad
armonica en el contexto escolar, el hecho de que el acento le parezca bonito indica una
intencionalidad afectiva que reduce la distancia ontologica entre su origen venezolano y
su presente en la frontera colombiana, esta valoracién positiva actia como un motor de
adaptabilidad, permitiendo que el nifio encuentre en un espacio de seguridad, lo que
fortalece su autoconcepto al sentirse participe activo de la comunidad linguistica que lo

recibe.
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Asimismo, el gusto por el habla local se vincula con la capacidad del sujeto para
regular sus emociones y encontrar gratificacion en el nuevo entorno social, la inteligencia
emocional, aplicada a la comunicacion, faculta al estudiante para transformar la
extrafieza en un vinculo de empatia con sus compafieros y docentes de educacién
primaria, resulta pertinente considerar lo planteado por Salovey y Mayer (1990), quienes
definen esta facultad como; “la capacidad de controlar los sentimientos y emociones
propios y de los demas, de discriminar entre ellos y de utilizar esta informacion para guiar
el pensamiento” (p. 189). Al expresar su agrado por el acento, se utiliza su percepciéon
emocional para guiar su integracion, convirtiendo la diferencia idiomética en una
herramienta de cohesion social que nutre su bienestar psicolégico durante el transito

migratorio.

Ahora bien, el testimonio de EST-02 profundiza en la percepcion del lenguaje
como un mecanismo de regulacién conductual y apoyo pedagdgico que genera una
respuesta emocional favorable, al destacar la palabra pilas como una expresion que le
gusta porque le invita a estar mas atento, el estudiante demuestra cémo la semantica del
pais receptor es internalizada como un gesto de cuidado y guia, esto permite interpretar
este hallazgo como una sintesis de la conciencia donde el lenguaje de los demas deja
de ser percibido como una imposicion para convertirse en un estimulo que valida su
presencia, esta disposicion positiva hacia el habla del docente facilita una identidad

migrante que se siente empoderada y reconocida en

La educacion emocional en estos contextos debe capitalizar estas inclinaciones
para cimentar procesos de aprendizaje que reconozcan la dignidad del estudiante a
través del intercambio de significados afectivos, la identidad del migrante se robustece
cuando el aula se convierte en un espacio donde la palabra del docente es recibida con
agrado, eliminando las barreras del prejuicio nacionalista, la importancia de este

encuentro ético con la expresion del préjimo, Levinas (1974) aporta,

El lenguaje no se limita a designar un contenido, sino que es el hecho mismo de la exposicion al
otro, un modo de responsabilidad que no se puede eludir. En el decir, el sujeto se presenta ante
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el otro no para informar, sino para responder de su presencia y reconocer la vulnerabilidad

compartida en el mundo de la vida cotidiana. (p. 82).

De este modo, el testimonio de EST-02 evidencia que el gusto por el habla es, en
esencia, una aceptacion de la presencia del otro, permitiendo que el estudiante se sienta

atentoy legitimamente incluido en el ecosistema escolar.

Desde otra perspectiva, el andlisis del testimonio de EST-03 se situa en la
dimension del repliegue emocional, donde la carencia de gusto por las formas de hablar
locales refleja una fractura en el proceso de vinculacion afectiva, la afirmacién "no tengo
palabras que me gusten" devela una conciencia que aun permanece anclada en la
nostalgia, manifestando una resistencia interna a la hibridacién cultural que exige la
frontera, este nifio se encuentra en un estado de suspensién, donde la falta de conexion
estética con el lenguaje receptor dificulta la gestién de su duelo migratorio, esta identidad,
marcada por la ausencia de agrado, requiere una intervencién pedagdgica que no fuerce
la asimilacién, sino que brinde soporte emocional ante la pérdida del entorno linguistico

originario.

Es por ello que, la inteligencia emocional en este informante depende de un
ambiente que permita expresar el desinterés como una etapa valida de su adaptacion
personal y escolar, si el lenguaje es el vehiculo primordial de la afectividad, el estudiante
necesita experimentar una seguridad basica antes de poder abrirse a la valoracién de la
cultura ajena sin sentir que traiciona sus raices, para profundizar en esta necesidad de
construccion del espacio social desde la aceptacion del sentir y la legitimidad del sujeto,

Maturana (1990) expone:

El nifio busca que haya aceptacién de parte de su nueva comunidad, donde se sienta seguro y
pueda expresarse y sentir tan cual lo vea haciendo, sin que se sienta juzgado por los demas, al
contrario, que se sienta acoQjido y aceptado por la esencia que lo identifica. (p. 87).

Asi, la identidad de EST-03 podra evolucionar hacia una integraciéon saludable

solo si la escuela reconoce que su actual rechazo es un sintoma de su dolor, brindandole
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el tiempo necesario para que la inteligencia emocional florezca en un marco de respeto

a su propia temporalidad.

Figura 22
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Fuente: elaboracién de la autora

En el mismo orden de ideas, se presenta el cédigo vinculacién cultural, el
fendmeno de extrafar la forma de hablar propia del pais de origen se constituye como
una manifestacion de la presencia de una ausencia en la conciencia del estudiante
migrante, este sentimiento es una intencionalidad nostélgica que busca recuperar su
mundo original que ha sido fracturado por el desplazamiento, el habla se extrafia porque

es el vehiculo de los afectos primarios, de la seguridad del hogar y de la pertenencia a
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una comunidad que ya no esta fisicamente presente, en el contexto de la frontera, esta
afioranza genera una identidad en suspension, donde el nifio habita el presente en
Colombia pero su nucleo emocional permanece vinculado a los modismos, acentos y

expresiones que configuraron sus primeros afos de vida.

Esta melancolia linglistica exige que la inteligencia emocional del estudiante
actiue como un puente para procesar la pérdida sin caer en el aislamiento social dentro
del aula, la capacidad de integrar el pasado verbal con las exigencias del presente es lo
gue permite una reconfiguracion identitaria saludable y resiliente, partiendo de esto, es
importante mencionar a Extremera y Fernandez (2005), quienes plantean que; ‘“la
percepcion emocional consiste en la habilidad para identificar y reconocer tanto los

sentimientos propios como los de aquellos que nos rodean” (p. 68).

En este sentido, cuando el estudiante reconoce que extrafia su forma de hablar,
esta realizando un ejercicio de autoconciencia emocional que le permite validar su origen,
evitando que la nostalgia se transforme en un obstaculo para su aprendizaje e integracion
en el nuevo territorio. Para el desarrollo de este cddigo es importante tener los aportes

de los actores sociales para su analisis respectivo:

Tabla 20
Referente de los actores sociales en relacion al cédigo vinculacion cultural
Informante clave Aporte
EST-01 Extrafio cémo hablaban mis abuelos y mis amigos. Extrafio usar ropa mas
fresca porque alla hacia méas calor. Me gusta aqui porque hay ropa diferente y
colores bonitos. Me gustaban las fiestas navidefias con mi familia y las
celebraciones en diciembre. De Colombia me gusta la Feria y las fiestas del
colegio. Conservo de mi pais la comida, algunas palabras y celebrar fechas
especiales.
EST-02 Extrafio como hablaban con mis panas cuando hablaba con mis amigos.
Extrafio el frio aqui hace mucho calor. Extrafio mi cumpleafios con mi abuela
y visitar a mis tios, y extrafio mucho las fiestas de navidad
EST-03 Extrafio las palabras de amabilidad con la que se expresan los venezolanos
Extremera y ...la percepcion emocional consiste en la habilidad para identificar y reconocer
Fernandez, 2023 tanto los sentimientos propios como los de aquellos que nos rodean
Mayer y Salovey, ...acceder y/o generar sentimientos que faciliten el pensamiento; para
1997 comprender las emociones y el conocimiento emocional; y para regular las

emociones reflexivamente
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Merleau-Ponty, 1995 La percepcion del otro y el mundo social no son solamente un objeto de
pensamiento, sino un campo de presencia donde existimos. No se trata
simplemente de entender un lenguaje, sino de habitar una cultura que se
expresa en cada gesto y en cada palabra extrafiada. El sujeto que migra lleva
consigo su mundo, y la comunicacion solo es posible cuando el entorno permite
gue ese mundo previo sea reconocido como una verdad subjetiva fundamental.

Gardner, 1993 La inteligencia interpersonal se construye a partir de una capacidad nuclear
para sentir distinciones entre los demas y, en particular, contrastes en sus
estados de animo, temperamentos, motivaciones e intenciones. En contextos
de vulnerabilidad, esta capacidad permite al individuo detectar si el entorno es
seguro para su expresion personal, siendo la calidez en el trato el factor
determinante para la apertura del sujeto hacia el aprendizaje y la integracion
social plena.

Fuente: elaboracion de la autora

Por otra parte, el testimonio de EST-01 muestra una estructura de conciencia
donde la identidad se fragmenta entre el recuerdo sensorial y la adaptacion presente, al
expresar que extrafia como hablaban sus abuelos, el estudiante manifiesta una nostalgia
del mundo primordial, donde el lenguaje es el tejido mismo del afecto familiar y la
seguridad ontoldgica, esta vivencia se entrelaza con la corporeidad, pues el extrafiar la
ropa fresca y el calor de su origen sugiere que el cambio de territorio ha modificado su
percepcion del mundo sensible. No obstante, su capacidad para apreciar la ropa
diferente y las fiestas del colegio en Colombia indica un proceso de inteligencia
emocional resiliente, donde el sujeto logra conservar sus raices como; comida y

palabras, mientras abre su horizonte de posibilidades hacia la cultura receptora.

Partiendo de esto, la transicion identitaria requiere que el estudiante realice una
sintesis entre el pasado y el presente, la inteligencia emocional permite que esta dualidad
no se convierta en un conflicto paralizante, sino en una hibridacién que enriquece su
autoconcepto como sujeto fronterizo, al respecto, es pertinente considerar la perspectiva
de Mayer y Salovey (1997), “acceder y/o generar sentimientos que faciliten el
pensamiento; para comprender las emociones y el conocimiento emocional; y para
regular las emociones reflexivamente” (p. 10). En el caso de EST-01, el reconocimiento
de lo que se extrafa frente a lo que se valora del nuevo entorno demuestra una
regulaciéon emocional avanzada que le permite mantener su integridad psiquica en medio

del desplazamiento.
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Por su parte, el relato de EST-02 se centra en la pérdida del ecosistema social
primario, donde el habla con los amigos representaba la validacion de su identidad
grupal, la nostalgia aqui se manifiesta como una ruptura de la cotidianeidad, donde el
clima, las celebraciones familiares y la presencia de la abuela constituyen el ancla
emocional que ha sido arrancada por la migracion, este estudiante experimenta una
desorientacion espacial, donde el calor del nuevo territorio es percibido como una
agresion fisica que acentla la ausencia del frio de su hogar, esta percepcion de
incomodidad climatica y emocional revela que la identidad de EST-02 se encuentra en
una etapa de duelo activo, donde el deseo de retorno a las tradiciones venezolanas

predomina sobre la asimilacion del contexto colombiano.

La identidad en los estudiantes depende de la capacidad del entorno escolar para
ofrecer espacios que actlien como sustitutos afectivos de las redes de apoyo perdidas,
la inteligencia emocional, en este nivel de vulnerabilidad, debe ser mediada por el
docente para transformar la afioranza en una fuerza de adaptacién que no implique el
olvido de sus tios o sus amistades, para profundizar en esta necesidad de
reconocimiento por el lugar en su dimensién histérica y afectiva, Merleau-Ponty (1995)

aporta una reflexion esencial en el marco de la percepcién de la existencia compartida;

La percepcion del otro y el mundo social no son solamente un objeto de pensamiento, sino un

campo de presencia donde existimos. No se trata simplemente de entender un lenguaje, sino de

habitar una cultura que se expresa en cada gesto y en cada palabra extrafiada. El sujeto que migra

lleva consigo su mundo, y la comunicacién solo es posible cuando el entorno permite que ese

mundo previo sea reconocido como una verdad subjetiva fundamental. (p. 362).

De este modo, la experiencia de EST-02 nos advierte sobre la importancia de
integrar las efemérides y afectos del estudiante en la dinamica del aula para sanar la

fractura identitaria.

Asimismo, el breve pero profundo testimonio de EST-03 reduce el fenébmeno
migratorio a una carencia ética y afectiva: la amabilidad en el trato, para este estudiante,
el extraiar las palabras de cortesia venezolanas sugiere que percibe el nuevo entorno

como un espacio de hostilidad linglistica o indiferencia emocional, se esta ante una
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conciencia que sufre la ausencia de la caricia verbal que validaba su humanidad en su
pais de origen, esta percepcion de una diferencia en el trato afecta directamente su
inteligencia emocional, pues al no sentirse acogido con la calidez acostumbrada, el sujeto
puede replegarse en si mismo, dificultando la construccién de una nueva identidad

basada en la confianza y el respeto mutuo en la frontera.

Al observar esta vivencia obliga a pensar la educacion emocional como un acto
de hospitalidad linguistica, donde el docente debe ser consciente de que cada palabra
emitida construye o destruye el mundo del estudiante migrante, si el nifio no encuentra
amabilidad en el habla del receptor, su proceso de identificacién con la nueva escuela
sera fragmentario y doloroso, siendo asi se hace mencion a, Gardner (1993), desde su

teoria sobre las inteligencias personales;

La inteligencia interpersonal se construye a partir de una capacidad nuclear para sentir distinciones
entre los demas y, en particular, contrastes en sus estados de animo, temperamentos,
motivaciones e intenciones. En contextos de vulnerabilidad, esta capacidad permite al individuo
detectar si el entorno es seguro para su expresion personal, siendo la calidez en el trato el factor
determinante para la apertura del sujeto hacia el aprendizaje y la integracion social plena. (p. 238).

Bajo esta premisa, la identidad de EST-03 solo podra florecer si el contexto
escolar en Colombia logra replicar o superar esos estandares de amabilidad que él
asocia con su origen, permitiéndole sentir que su presencia es celebrada y no

simplemente tolerada.
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Figura 23
Red semantica del Codigo Vinculacion cultural, subcategoria: Identidad intercultural
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Marco sinéptico de la subcategoria

La subcategoria de Identidad Intercultural se instituye como un fenémeno de
complejidad ontica que trasciende la vision sustancialista y reduccionista |
configurandose como una praxis de significacion permanente y una decision existencial
sobre qué referentes anclan la biografia del sujeto migrante . Este proceso no constituye
una acumulacion aritmética de culturas, sino un eje gravitacional de la experiencia
humana profundamente imbricado en la afectividad y la necesidad de continuidad del yo
, donde la preservacion de ciertos referentes de origen no implica la aniquilacion de la

alteridad, sino un diadlogo simbdlico y simbidtico que expande y transforma la identidad .

Al analizar la fenomenologia de esta hibridacion en la frontera colombo-
venezolana, los hallazgos empiricos de DOC-01, DOC-02 y DOC-03 devela una
dialéctica tensional entre los dispositivos de alteridad y la resistencia cultural: mientras el
macrosistema escolar tiende a una asimilacion unidireccional y homogeneizante (una
segregacion estructural que invisibiliza el patrimonio originario), el microsistema familiar
y el hogar emergen como nichos primarios de contencion éntica, donde la comensalidad
compartida, las isoglosas del vocabulario, el dialecto vernaculo y las efemérides
originarias actian como dispositivos de validacion de mismidad y reductores de
disonancia cognitiva . En este escenario, la identidad se reconfigura transicionalmente
como una subjetividad porosa y maleable, un continuum donde los bastiones de la
memoria historica (como el léxico y la mesa familiar) coexisten sincréticamente con la
performance civica de la acogida, permitiendo que la inteligencia emocional opere como
un mecanismo de adaptabilidad y resiliencia que transmuta el trauma del desplazamiento

en un agenciamiento enriquecedor.
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Figura 24
Red hologramatica de la subcategoria: Identidad intercultural
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Categoria Atencion Educativay Emocional para estudiantes migrantes

Hablar de atencién educativa para estudiantes migrantes exige, antes que
cualquier otra cosa, desmontar una idea que ha persistido con demasiada comodidad en
los sistemas escolares la idea de que atender la diferencia es compensar una carencia.
El estudiante migrante no llega a la escuela con un déficit; llega con una historia, con una
lengua, con un cuerpo que ha atravesado distancias y pérdidas que la mayoria de sus
comparfieros no puede imaginar. La pregunta que debe orientar la accion educativa no
es como nivelar a ese estudiante, sino cémo transformar la institucién para que sea capaz

de recibirlo en toda su complejidad.

Esta distincion no es menor. Ainscow (2001) la formulé con claridad al sefialar que
la respuesta genuina a la diversidad no consiste en adaptar al estudiante al sistema, sino
en transformar el sistema para acoger al estudiante. En el caso de las poblaciones
migrantes, esta exigencia adquiere una urgencia particular, porque sus trayectorias
escolares estan marcadas por discontinuidades que van mucho mas alla de lo curricular
hay duelos no elaborados, rupturas afectivas, procesos de aculturacidon que ocurren
simultdneamente dentro y fuera del aula. Ignorar esa dimensidon no es una postura

neutral; es una forma de exclusion.

La UNESCO (2019) ha sido enfatica en afirmar que la educacion de personas en
contextos de migracion debe asumirse como un derecho fundamental, lo que obliga a los
sistemas educativos a generar condiciones institucionales que eliminen no solo las
barreras de acceso, sino también las de participacion y aprendizaje. Esto implica que la
atencion educativa deja de ser una accion periférica un programa especial, una hora de
apoyo, un recurso adicional para convertirse en un eje estructural que interpela el sentido

mismo de la escuela en contextos de diversidad.
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Sin embargo, incluso esta reconfiguracion pedagogica resulta insuficiente si no va
acompafiada de una comprension profunda del componente emocional. Y aqui es donde
el andlisis se vuelve mas exigente. Goleman (1995) y Bisquerra (2009) coinciden, desde
perspectivas complementarias, en que el aprendizaje no es un proceso exclusivamente
cognitivo esta profundamente condicionado por la capacidad del sujeto para reconocer,

regular y expresar sus propias emociones.

En el caso del estudiante migrante, esa capacidad se ve tensionada de manera
constante por experiencias de pérdida, de discriminacion, de extrafiamiento cultural y de
reconstruccion identitaria. Un nifio o un adolescente que no sabe si pertenece, que
escucha su acento imitado o su nombre pronunciado con desdén, no esta en condiciones
Optimas para aprender. No porque le falte inteligencia, sino porque una parte significativa

de su energia psiquica esta siendo consumida por la gestién de ese malestar.

La escuela, en este sentido, tiene ante si una responsabilidad que trasciende la
transmision de conocimientos. Puede convertirse en un espacio de contencion y
resignificacion, donde el estudiante encuentre condiciones para elaborar lo que ha vivido
y para proyectarse hacia adelante. Pero también puede hacer exactamente lo contrario
puede reforzar la sensacién de no pertenencia, puede demandar una asimilacion que el

estudiante no esta dispuesto ni deberia estar obligado a realizar.

Precisamente sobre este punto advierte Walsh (2009) desde una perspectiva
intercultural critica la educacion no puede limitarse a promover la coexistencia de culturas
como si todas ocuparan el mismo lugar en la jerarquia social. Hay relaciones de poder
gue histéricamente han subordinado ciertas formas de ser, de hablar y de saber, y la
escuela no esta exenta de reproducirlas. En dialogo con esta mirada, Garcia Canclini
(2004) aporta la nocién de hibridacién cultural para pensar identidades que no son puras
ni estables, sino el resultado de procesos de mezcla y negociacion simbdlica. Y Skliar

(2010) va aun mas lejos al cuestionar las légicas de normalizacién que operan en las
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instituciones educativas, esas légicas que buscan, a menudo sin saberlo, homogeneizar

al sujeto diferente hasta hacerlo irreconocible para si mismo.

Desde estas coordenadas tedricas, la atencion educativa y emocional para
estudiantes migrantes no puede orientarse hacia la asimilacion. Debe orientarse hacia el
reconocimiento de la cultura de origen como un saber legitimo, reconocimiento de la
identidad hibrida como una posicion valida, reconocimiento del dolor que acompania el
proceso migratorio cComo una experiencia que merece ser nombrada y acompafiada, no

silenciada ni ignorada.

En relacion con el objeto central de este estudio la identidad del migrante desde
la inteligencia emocional esta categoria ocupa un lugar estratégico. La escuela es uno
de los principales escenarios donde la identidad del estudiante migrante se configura, se
tensionay, en el mejor de los casos, se consolida. La manera en que el sistema educativo
responde o no responde a las necesidades emocionales y culturales de estos estudiantes
incide directamente en su capacidad para integrar experiencias, gestionar el estrés
acumulativo y construir un sentido de pertenencia que no les exija renunciar a quiénes

son.

Cuando esa respuesta es adecuada, la escuela deja de ser un espacio de
reproduccion de desigualdades para convertirse en un agente activo en la reconstruccion
del sujeto migrante. No para que ese sujeto se adapte sin mas, sino para que se
reconozca, se proyecte y encuentre en la diversidad no una amenaza, sino la condicién

misma desde la cual construir algo nuevo.

Subcategoria La escuela en laidentidad del migrante

La institucién educativa se instituye no solo como un espacio de instruccion, sino
como uno de los escenarios privilegiados y mas frecuentemente subestimados en la

configuracion de la identidad del sujeto migrante. Lejos de ser un espacio de transito o
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un dispositivo meramente instruccional, la escuela emerge como un campo relacional
complejo donde se producen, circulan y sedimentan representaciones sobre la alteridad.
En este entramado, el estudiante migrante se ve compelido a una negociacion cotidiana

y silente de su lugar simbdlico frente a la sociedad receptora.

Bajo la lente de la inteligencia emocional, esta negociacion trasciende lo
puramente cognitivo para anclarse en experiencias de reconocimiento o exclusion que
impactan la arquitectura del yo: la autoestima, la autorregulacién y la capacidad de
establecer vinculos significativos con el nuevo entorno. Esta dimension simbdlica revela
gue la escuela no es un terreno neutro ni igualitario; por el contrario, opera como un
campo de legitimacion cultural donde el capital simbolico del migrante (sus saberes, su
Iéxico y sus formas de relacion) suele ser invisibilizado o subvalorado frente a los codigos

dominantes que la institucion reconoce como legitimos.

Esta l6gica de desvalorizacion impone al sujeto una tensién dialéctica entre sus
referentes de origen y las exigencias del nuevo contexto. De no mediar canales de
elaboracién simbdlica, el estudiante corre el riesgo de caer en el repliegue identitario o
la fractura del proceso educativo. Es aqui donde la inteligencia emocional adquiere un
caracter politico y pedagdgico: la autoconciencia y la empatia se transforman en las
herramientas que permiten al sujeto habitar la diferencia sin fragmentarse, constituyendo

la base de una identidad intercultural sélida.

En consonancia con el enfoque sociocultural, entendemos que el desarrollo
humano se produce en y a través de la interaccion social. Por tanto, la identidad no es
un constructo preexistente que el estudiante simplemente aplica, sino una realidad que
se tensiona y reelabora en el contacto con la alteridad escolar. En este marco, las
estrategias de integracién y motivacion deben trascender la mera inclusion administrativa
para convertirse en dispositivos de construccion identitaria. Cuando la escuela ofrece un

acompafamiento emocional sostenido y un reconocimiento genuino de la diversidad,
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habilita al estudiante para construir su identidad, fortalecer la autoestima y resignificar,

en este caso, el duelo migratorio, como se explicita en la Figura 25.

Figura 25
La escuela como medio relacional y de legitimacion cultural
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Fuente: Elaboracidn de la autora,

Fuente: elaboracion de la autora

La implementacion de estrategias cognitivas en el aula se fundamenta en el
reconocimiento de los saberes previos como el cimiento sobre el cual se construye el

nuevo conocimiento. Mediante el uso de preguntas generadoras, lluvias de ideas y
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didlogos abiertos, el docente logra que el estudiante conecte sus experiencias

académicas previas con las exigencias del curriculo actual. Este enfoque no solo facilita

la transicidén pedagogica, sino que también otorga valor a la formacion que el alumno trae

de su pais de origen, permitiendo que las actividades de apertura se conviertan en

ejercicios practicos donde la teoria se encuentra con la experiencia vivida, asegurando

una retencion de informacién mucho mas profunda y duradera. Sin embargo, es prudente

partir de las opiniones de los informantes clave para profundizar mas en el momento

sistematico del estudio.

Referente de los actores sociales en relacion al codigo Estrategias de integracion y

Aporte

Iniciar con la evaluacién de los saberes previos que ellos traen desde su
formacién académica, para ello inicio con preguntas generadoras, lluvias
de ideas, conversaciones, entre otras. Otra estrategia que utilizo es el
aprendizaje significativo donde presento situaciones cotidianas,
comparaciones culturales o ejemplos cercanos a su realidad migratoria,
facilitando la comprension y retencion del aprendizaje. Como mencione en
la anterior pregunta el trabajo de roles llamado trabajo colaborativo y por
ultimo es comparaciones culturales como son costumbres, vocabulario,
tradiciones o contenidos académicos de Colombia y Venezuela,
fortaleciendo la comprensién y el respeto intercultural.

En primer lugar, es necesario crear ambientes escolares seguros,
empéticos e inclusivos, donde el estudiante se sienta escuchado,
respetado y valorado; el reconocimiento y validacién de sus emociones
como la nostalgia, el miedo o la ansiedad, esto permite reducir barreras
emocionales que interfieren en el aprendizaje. Al igual, fortalecer sus
habilidades y estimularnos con reconocimientos sencillos como una
expresion de felicitaciones, que bien, entre otras.

Si, estas estrategias ayudan que el estudiante tenga una integraciéon
cognitiva entre sus presaberes y los nuevos saberes adquiridos
convirtiéndose en un puente fundamental para su estabilidad emocional y
académica.

Si, lograr comprender la realidad del estudiante significa entender que la
migraciéon es un proceso logico y que deben enfrentar dificultades, las
cuales debe saber gestionar, cuando se logra que el estudiante entienda
como aprender y como adaptarse, el riesgo de desercidon es baja y su
bienestar emocional es mejor, ya que se siente cdmodo y seguro a pesar
del cambio de pais.

Tabla 21
motivacion
Informante clave
DOC-01 .
[ ]
DOC-02 .
[ ]
DOC-03 .

Si, mediante actividades de apertura, las cuales obligan al estudiante a
tener en cuenta los aprendizajes previos para generar un nuevo
conocimiento por medio de ejercicios practicos.

Si, esto se hace de manera habitual durante las clases, con especial énfasis
en los aspectos académicos y ante problemas de convivencia, por medio
de la reflexién y autoevaluacién de los actos desarrollados por cada uno.
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Ramirez,2025 La utilidad de las estrategias metacognitivas reside en su capacidad para
transformar el pensamiento en un objeto de analisis, permitiendo que el
estudiante identifigue sus fortalezas y debilidades cognitivas de forma
sistematica. Al dominar la regulacion de sus procesos mentales, el educando
adquiere una ventaja competitiva que le permite transferir saberes a diversos
contextos, asegurando que la educacion trascienda la simple acumulacion de
datos para convertirse en un ejercicio de empoderamiento intelectual y
personal permanente

Beltran, 2024 ...la estabilidad emocional y académica constituye el binomio esencial para
que el cerebro infantil se encuentre en un estado de receptividad éptimo frente
a los desafios del entorno

Fuente: elaboracion de la autora

La llegada del estudiante migrante al contexto fronterizo no constituye un mero
desplazamiento logistico; representa una modificacion drastica de su mundo de la vida,
erigiendose como un fendmeno de discontinuidad existencial que impacta
ontolégicamente en su configuracion identitaria. Esta transicion altera las estructuras de
sentido y las pre-donaciones del entorno que antes resultaban familiares y seguras. Al
cruzar la frontera, el nifio se enfrenta a una nueva espacialidad y a un sistema de
interacciones educativas y sociales que desafian su autoconcepto, generando una
tensién emocional dialéctica entre el ser que era en su lugar de origen y el sujeto que

debe emerger para habitar la nueva realidad.

Esta etapa inicial de advenimiento se caracteriza por una sobrecarga de estimulos
exdgenos que saturan la conciencia intencional del menor. En este escenario, la
busqueda de un aprendizaje significativo se potencia al integrar situaciones cotidianas y
comparaciones culturales que resultan cercanas a la realidad migratoria del estudiante.
Esta estrategia permite que los nuevos conceptos no sean percibidos como elementos
extrafos o impuestos, sino como una extension natural de sus propios conocimientos, lo
gue facilita una integracion cognitiva fluida y disminuye la resistencia emocional que
puede generar un entorno educativo diferente. Al contrastar vocabularios, tradiciones y
contenidos académicos entre ambas naciones, se fortalece el respeto intercultural y se

reduce la brecha de comprensién que suele aparecer en contextos de movilidad.
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Esta transicion sensorial suele generar un choque en la autoconciencia del nifio,
guien busca refugio en el recuerdo de los sabores que definen su identidad originaria. La
ausencia de elementos iconicos de la gastronomia venezolana se traduce en un
sentimiento de hambre emocional, donde el deseo por el alimento es, en esencia, un
deseo por el retorno a la seguridad del hogar perdido. Sobre la trascendencia de estos
procesos en la consolidacion de un aprendizaje profundo y resiliente, Ramirez (2025)

afirma lo siguiente:

La utilidad de las estrategias metacognitivas reside en su capacidad para transformar el

pensamiento en un objeto de analisis, permitiendo que el estudiante identifique sus fortalezas y

debilidades cognitivas de forma sistematica. Al dominar la regulacion de sus procesos mentales,

el educando adquiere una ventaja competitiva que le permite transferir saberes a diversos
contextos, asegurando que la educacion trascienda la simple acumulacion de datos para

convertirse en un ejercicio de empoderamiento intelectual y personal permanente (p. 212).

Al unir los presaberes con los nuevos contenidos mediante un trato afectivo y
pedagdgicamente estructurado, se logra que el estudiante supere los obstaculos
derivados del desplazamiento. La seguridad que proporciona el dominio de herramientas
mentales para organizar y procesar informacion se traduce en una mayor autoconfianza
y en una proyeccion positiva hacia su futuro profesional. Asi, la educacion cumple su
propésito mas noble: dotar al individuo de la capacidad de transformar su realidad

mediante el uso consciente y estratégico de su propio pensamiento.

Lejos de una mera descripcion, lo que se comprende de la narrativa de Ramirez
(2025) es develar un dispositivo de agenciamiento ontolégico: la utilidad de las
estrategias metacognitivas reside en la capacidad para transformar el pensamiento en
un objeto de andlisis, permitiendo que el estudiante identifique sus fortalezas y
debilidades cognitivas de forma sisteméatica. En este sentido, la capacidad de transferir
saberes a diversos contextos no constituye un dato técnico; es el motor de la resiliencia
agencial que garantiza tanto el éxito intelectual como el equilibrio emocional del

alumnado en entornos transicionales tensionados.
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Consiguientemente, la integracion de la metacognicibn como una praxis de
hospitalidad pedagdgica, trasciende la simple acumulacion de datos para erigir una
pedagogia de la acogida. Al empoderar al alumno migrante con herramientas
intelectuales resilientes, la institucién educativa cumple su propdsito mas noble: dotar al
individuo de la capacidad de transformar su realidad mediante el uso consciente y
estratégico de su propio pensamiento formando asi ciudadanos biculturales capaces de
autogestionar su crecimiento ontico y profesional sin fragmentarse , adaptandose
exitosamente como interlocutores legitimos en una sociedad cada vez mas globalizada

y diversa .

La configuracion de ecosistemas educativos en contextos de movilidad humana
trasciende la mera transferencia de contenidos curriculares; se erige, fundamentalmente,
como una praxis de hospitalidad pedagdgica. La génesis de ambientes escolares
cimentados en la seguridad emocional y la inclusion constituye el primer hito para
desarticular las barreras invisibles que el trauma migratorio impone sobre el aprendizaje.
Al validar estados afectivos de alta complejidad, tales como la nostalgia o la ansiedad, la
figura docente transmuta el aula en un espacio de refugio donde el educando
experimenta un reconocimiento genuino de su dignidad y valor. Este abordaje de la
dimension humana reduce la entropia emocional, facilitando que los procesos cognitivos
fluyan con una libertad que la incertidumbre del desarraigo suele coartar. En este
escenario, el estimulo constante y la validacion positiva operan como catalizadores de
confianza, esenciales para que el joven reconstruya su sentido de autoeficacia en un

entorno inicialmente disruptivo.

Comprender la ontologia del estudiante migrante exige reconocer su
desplazamiento como un proceso logico, aunque cargado de desafios que demandan
una gestion pedagdgica estratégica y sensible. El fortalecimiento del bienestar emocional
y la mitigacion del riesgo de desercion no son fendmenos fortuitos; se derivan de un
acompafamiento que faculta al individuo para navegar la incertidumbre mediante el

desarrollo de una conciencia critica sobre sus propios mecanismos de adaptabilidad. Al
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empoderar al estudiante con herramientas para decodificar su nueva realidad, la
institucion educativa no solo garantiza la permanencia académica, sino que instituye una

integracion saludable fundamentada en la resiliencia y el autoconocimiento.

La institucionalizacion de procesos reflexivos como préactica cotidiana permite que
la metacognicibn emerja como una herramienta fundamental para la resolucion de
conflictos. A través de la autoevaluacion sistematica de los actos, tanto en la dimension
académica como en la convivencia, los estudiantes logran monitorear su comportamiento
y su progresion intelectual. Este ejercicio de introspeccién guiada es determinante para
rectificar conductas y elevar la calidad del aprendizaje, prescindiendo de mecanismos
punitivos externos y fomentando, en cambio, una cultura de responsabilidad y autonomia

gue nutre la armonia grupal y el crecimiento personal.

No obstante, la estabilidad integral se consolida Unicamente cuando la escuela
asume su funcién como un nodo de reparacion simbdlica y soporte técnico. El énfasis en
la reflexion garantiza que el estudiante no sea un receptor pasivo de datos, sino un sujeto
consciente del impacto de sus acciones en su ecosistema y en su propio proyecto de
vida. Al converger la validacion emocional con la instruccion en estrategias de
adaptacion, se edifica un puente sélido que permite la transicion del temor inicial hacia

una participacion activa y entusiasta en la comunidad de saber.

Desde una perspectiva metodoldgica, el disefio de un ambiente estimulante
requiere actividades de apertura que despierten un interés genuino, donde la evaluacion
de saberes previos funcione como una cartografia diagndstica para la construccion del
nuevo conocimiento. Al proponer desafios l6gicos que trasciendan el aula, se potencia
un aprendizaje significativo fortalecido por el trabajo colaborativo. En este intercambio
dialdgico, la diversidad de vivencias personales se transforma en una ventaja pedagdgica
gue enriquece la identidad y facilita la resolucion de problemas complejos a través de

comparaciones culturales valiosas.
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Finalmente, la sostenibilidad de este éxito pedagdgico depende de la
consolidacion del centro educativo como un espacio de seguridad absoluta. Al respecto,
Beltran (2024) sostiene que: “la estabilidad emocional y académica constituye el binomio
esencial para que el cerebro infantil se encuentre en un estado de receptividad éptimo
frente a los desafios del entorno” (p. 132). Esta premisa subraya que la valoracion y
comprension del alumno incrementan exponencialmente su disposicion hacia la
investigacion y el pensamiento critico. Cuando el docente logra armonizar el rigor
académico con el soporte socioafectivo, se reducen las brechas de aprendizaje y se
promueve una cultura de respeto mutuo. En dltima instancia, la integracion de estos
pilares asegura que la formacion trascienda la acumulacion de datos, convirtiendose en

un proceso de crecimiento humano integral y resiliente.
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Figura 26
Red semantica del Codigo Estrategias de integracion y motivacion de la subcategoria La
escuela en la identidad del migrante
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Fuente: elaboracion de la autora

En el ecosistema de la educacion fronteriza, el Rol del Docente trasciende la
mera gestion curricular para erigirse como la principal estrategia de apoyo y el pilar
fundamental en la transmutacién de la vulnerabilidad en resiliencia, especificamente ante
las rupturas afectivas inherentes al duelo migratorio. Este ejercicio no debe reducirse a
un acompafiamiento académico superficial; por el contrario, exige un disefio pedagogico
gue instituya la salud mental y el bienestar emocional como condiciones sine qua non
para el aprendizaje significativo. La arquitectura de redes de contencién entre docentes

y orientadores transmuta el aula: de ser un territorio de presion evaluativa, se convierte
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en un refugio de seguridad donde el estudiante halla la validacion necesaria para

reconstruir su proyecto de vida frente a la adversidad exdgena.

La eficacia de estas intervenciones se sustenta en la escucha activa trans-formal,
un ejercicio institucional que permite la exteriorizacién de temores y expectativas sin el
sesgo del juicio. Este entorno empético funciona como un catalizador de la adaptacion
social y un mitigador de la ansiedad derivada de la incertidumbre. Como sostiene Rivas
(2025): “...el soporte emocional efectivo es la base sobre la cual se edifica la autonomia
del estudiante” (p. 34). Sin esta plataforma de seguridad afectiva, el despliegue de las
facultades cognitivas resulta incompleto; por ello, las estrategias de apoyo deben
priorizar la autoconfianza como peldafio hacia la estabilidad psiquica y la excelencia
académica. Los aportes de los actores sociales permitirAn comprender mejor el cédigo

en estudio, ya que sus vivencias in situ son de gran valia.

Tabla 22
Referente de los actores sociales en relacion al cédigo Rol del docente
Informante clave Aporte
DOC-01 La participacion de ellos relacionando los contenidos de cada plan de &rea con

los contenidos y conocimientos previos que ellos tienen y traen de su pais. Otra
estrategia es el trabajo de roles donde ellos ejercen un rol que es importante
para el logro de todo el equipo.

DOC-02 Realizando adaptaciones curriculares que permita que el estudiante migrante,
también comparta parte de su cultura y tradicién, las cuales puede compartir
con sus comparieros creando aprendizajes significativos para todos. También
creando incentivos positivos antes cada logro, con esto e ayuda a mejorar su
baja autoestima.

DOC-03 Escucha activa, dialogo y trato afectivo

Ramirez,2025 La utilidad de las estrategias metacognitivas reside en su capacidad para
transformar el pensamiento en un objeto de analisis, permitiendo que el
estudiante identifigue sus fortalezas y debilidades cognitivas de forma
sistematica. Al dominar la regulacién de sus procesos mentales, el educando
adquiere una ventaja competitiva que le permite transferir saberes a diversos
contextos, asegurando que la educacién trascienda la simple acumulacién de
datos para convertirse en un ejercicio de empoderamiento intelectual y
personal permanente

Rivas, 2025 ...el soporte emocional efectivo es la base sobre la cual se edifica la autonomia
del estudiante

Soler, 2024 ...la creacion de incentivos simbdlicos y el reconocimiento de la identidad
cultural actdan como detonantes de la curiosidad intelectual en entornos
diversos

Fuente: elaboracion de la autora
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La implementacion de estrategias inclusivas permite que el bagaje cultural del
migrante deje de ser un factor de segregacion y se convierta en un activo valioso para la
construccion colectiva del saber. Al integrar saberes previos y contenidos de origen en
los planes locales, se ejecuta una transicion académica menos disruptiva que valida la
identidad del alumno. Esta técnica de ensefianza situada ancla los nuevos conceptos en
estructuras de conocimiento ya dominadas, posicionando al estudiante como un portador

de saber legitimo dentro de la jerarquia simbdlica del aula.

Asimismo, el empleo de metodologias fortalece la cohesion grupal y la
responsabilidad compartida. Al otorgar funciones indispensables para el éxito del equipo,
se induce en el estudiante un sentido de utilidad y pertenencia inmediata, diluyendo las
barreras del aislamiento a través de la interaccion necesaria con sus pares. Se construye
asi una comunidad de aprendizaje donde el aporte individual es vital para el tejido

vincular y la confianza mutua.

Las adaptaciones curriculares deben proyectarse como espacios de intercambio
donde las tradiciones del "pais vecino" se transformen en objetos de valoracion y estudio.
Esta visién no solo dota al curriculo de una perspectiva global, sino que fomenta una
ética de la alteridad y el respeto por la diversidad. Complementariamente, los sistemas
de incentivos positivos ante logros progresivos actian como un paliativo frente a la
desvalorizacion interna, sustituyendo la incertidumbre por una percepcion de

autoeficacia motivacional.

En dltima instancia, la comunicacién humana basada en el didlogo constante y el
trato afectivo, es lo que humaniza el entorno escolar y permite la deteccion precoz de
necesidades emocionales. La convivencia escolar se fortalece cuando la pluralidad es
reconocida como una riqueza; para ello, es imperativo que el docente disefie
adaptaciones que garanticen que ningun estudiante sea excluido por barreras
pedagdgicas. El aula se redefine como un espacio de pertenencia cuando se invita al

nifio a compartir su cultura, integrando sus tradiciones en el curriculo cotidiano.
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Para asegurar la sostenibilidad de este proceso, la motivacion debe articular el
compromiso del educando. Al respecto, Soler (2024) afirma que: “la creacion de
incentivos simbdlicos y el reconocimiento de la identidad cultural actian como
detonantes de la curiosidad intelectual en entornos diversos” (p. 158). En consecuencia,
el éxito educativo no reside solo en la transmision de datos, sino en la validacion del ser;
cuando el origen del estudiante es respetado y su papel es activo, su disposicion
intelectual se potencia, preparando ciudadanos capaces de habitar una sociedad

globalizada y respetuosa de la diferencia.

Figura 27
Red semantica del Codigo Rol del docente de la Subcategoria La escuela en Ifa

identidad del migrante
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Marco sinéptico de la subcategoria

La institucion educativa trasciende su funcion instruccional para erigirse como un
escenario de legitimacion cultural y reparacion ontica. En este espacio, el estudiante
migrante no solo adquiere datos, sino que negocia su identidad frente a una alteridad
que, a menudo, subvalora su capital simbodlico. Para mitigar el riesgo de fractura
identitaria, la escuela debe operar como un dispositivo de hospitalidad pedagogica,
donde el acompafamiento emocional sostenido y la validacion de saberes previos actien
como el binomio esencial para la receptividad cognitiva. Asi, la educacién se transmuta
en un campo de reconocimiento genuino que permite al educando habitar la diferencia

sin fragmentarse.

Consecuentemente, la consolidacion de una identidad intercultural sélida requiere
gue las estrategias pedagogicas funcionen como puentes entre el desarraigo y la
pertenencia. Al integrar tradiciones y Iéxicos de origen en el curriculo cotidiano, se valida
al estudiante como un interlocutor legitimo, fortaleciendo su autoestima y resignificando
el duelo migratorio como un punto de partida para el empoderamiento. Este enfoque no
solo garantiza la permanencia académica, sino que instituye una resiliencia agencial. En
Ultima instancia, la escuela cumple su propdsito noble al formar ciudadanos biculturales
capaces de autogestionar su crecimiento profesional con una autonomia intelectual

cimentada en el respeto por la diversidad.

237



Figura 28
Red hologramatica de la subcategoria: La escuela en la identidad del migrante
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Subcategoria Gobernanza ante la migracion

La gobernanza educativa frente a la migracion no es, en su esencia, un asunto
administrativo. Es, antes que nada, una decision politica sobre quién merece ser
reconocido como sujeto de derecho y bajo qué condiciones. Cuando un Estado disefia o
descuida los marcos normativos que regulan la presencia de estudiantes migrantes en
el sistema escolar, no esta simplemente organizando la distribucién de recursos esta
definiendo los limites de lo posible para esos sujetos, trazando las fronteras entre la
inclusion y la exclusion, entre el reconocimiento y la invisibilizacion. En este sentido, la

gobernanza no es el telon de fondo del proceso educativo; es uno de sus determinantes
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mas poderosos, precisamente porque opera desde arriba, con una autoridad que se
presenta como técnica y neutral, pero que esta profundamente atravesada por relaciones
de poder y por concepciones muchas veces no declaradas sobre qué significa la

diferencia cultural en el espacio escolar.

Al respecto, las politicas educativas no son instrumentos neutrales de gestion,
sino textos politicos que construyen realidades definen categorias, distribuyen
legitimidades y producen efectos concretos sobre los sujetos a quienes se dirigen (Ball,
2012). Analizar las politicas educativas orientadas a la poblacién migrante implica,
entonces, examinar no solo lo que dicen, sino lo que hacen qué imagen del estudiante
migrante construyen, qué tipo de respuesta institucional disefian y qué concepciones de
diversidad o de homogeneidad subyacen en sus decisiones. Los sistemas educativos
deben garantizar no solo el acceso, sino la equidad y la calidad en la atencién a estos
estudiantes, reconociendo sus trayectorias y necesidades especificas. Sin embargo, la
distancia entre ese mandato y las condiciones reales que muchos sistemas ofrecen
revela hasta qué punto la gobernanza puede operar como un dispositivo de inclusion

formal que encubre procesos sostenidos de exclusion sustantiva (UNESCO, 2019).

La conexion entre esta dimension normativa y la construccién de la identidad del
migrante desde la inteligencia emocional es directa y de considerable profundidad. Un
marco institucional que promueve el reconocimiento cultural, el acompafiamiento
socioemocional y la participacion activa del estudiante en la vida escolar no solo mejora
indicadores de rendimiento o permanencia genera las condiciones para que ese
estudiante pueda gestionar el estrés aculturativo, fortalecer su autoestima y construir una
identidad integrada que articule su herencia cultural con los nuevos referentes del
entorno receptor. Por el contrario, politicas restrictivas, fragmentadas o disefiadas desde
una légica asimilacionista intensifican las experiencias de exclusién, comprometen la
regulacion emocional del sujeto y producen formas de fragmentacion identitaria que
ninguna intervencion pedagdgica individual puede compensar. La identidad del migrante,

en este sentido, no se construye solo en el aula se construye también y de manera

239



determinante en el tipo de mundo institucional que la gobernanza hace posible o

imposible.

La categoria Politicas Educativas trasciende la dimension normativa para erigirse
como un dispositivo estratégico-institucional de caracter ético, cuya funcionalidad radica
en la gestion de la vulnerabilidad y la pluralidad en el ecosistema escolar. Estas
directrices no constituyen meros protocolos burocraticos; representan el marco
operativo-axiolégico que armoniza la arquitectura pedagdgica con la realidad ontolégica
del estudiante migrante. Al asumir un compromiso sistémico, la institucion instituye redes
de proteccidén y seguimiento que garantizan una transicionalidad fluida, mitigando el
impacto disruptivo del desarraigo y promoviendo una cultura de paz cimentada en la

equidad social.

La eficacia de la politica educativa se decodifica a través de su capacidad para
transmutar la estructura organizacional en un soporte dinadmico y resiliente ante las crisis
migratorias contemporaneas. La sinergia dialdgica entre los departamentos de
orientacion, el nucleo familiar y el cuerpo directivo configura un ecosistema de proteccion
gue blinda la trayectoria académica del sujeto. Al respecto, “la planificacion institucional
es el cimiento de una escuela que reconoce la alteridad como su mayor activo
pedagogico” (Lépez, 2025, p. 58). El éxito educativo, por tanto, no es un fenbmeno
contingente, sino el resultado de una visidn estratégica que prioriza la dignidad
ontoldgica, transformando a la institucion en un nodo de transformacion social y garante
de derechos fundamentales frente a las adversidades globales. Oportuno revisar las

opiniones de los informantes clave al respecto:

Tabla 23
Referente de los actores sociales en relacion al cédigo Politicas educativas
Informante clave Aporte
DOC-01 No existen estrategias institucionales pensadas en la insercion de los
estudiantes migrantes.
DOC-02 En Colnubelén siempre se busca que el estudiante sea parte del colegio, esto

se ve reflejado desde los procesos administrativos como la matricula donde se
les da flexibilidad para los requisitos, también con protocolos de bienvenida
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donde ellos conozcan su instituciéon, desde el aula con adaptaciones
curriculares gue integren valores y saberes previos del migrante.

DOC-03 La institucién cuenta con una estrategia de induccion a estudiantes nuevos, sin
distingo de que el estudiante sea migrante o connacional.
L6épez,2025 la planificacion institucional es el cimiento de una escuela que reconoce la
alteridad como su mayor activo pedagogico
Méndez, 2026 El fendmeno del rechazo en contextos migratorios suele camuflarse bajo

formas de exclusion sutil que impiden que el nifio desarrolle un sentido de
pertenencia real hacia la institucién, debido a que la falta de vinculos
significativos con sus pares locales genera una herida emocional que dificulta
no solo su aprendizaje académico

Fuente: elaboracion de la autora

El andlisis de la praxis administrativa revela una oscilacion dialéctica entre la
estandarizacion procesal y la creacion de rutas criticas de acogida. Aunque se percibe,
en ciertos nichos, una carencia de lineamientos exclusivos para la poblacién en
movilidad, prevalece una cultura de apertura institucional que favorece la inclusion desde
el contacto liminal. Esta flexibilidad administrativa permite que el derecho a la educacion
se imponga sobre las barreras burocraticas inherentes al desplazamiento, promoviendo
una insercion equitativa mediante protocolos de bienvenida que evitan la estigmatizacion

y fomentan la igualdad de condiciones desde el ingreso inicial.

En la dimensién pedagdgica, el aula emerge como el escenario donde se
materializan las adaptaciones curriculares situadas, disefiadas para validar la identidad
del educando. Estas estrategias trascienden la instruccion técnica para integrar los
saberes previos y capitales culturales de origen, enriqueciendo el horizonte epistémico
de la comunidad educativa. Al reconocer la experiencia migratoria como un activo de
aprendizaje, el curriculo se torna dinamico y humano, fortaleciendo la empatia y la

estabilidad emocional como mecanismos para prevenir la desercion escolar.

En el entorno escolar, se observa que la integracion del estudiante no es un
proceso automatico, puesto que la transicion entre el rechazo inicial y la plena vinculacién
en circulos sociales depende de la apertura del grupo receptor y de la mediacién del
docente, de modo que cuando no hay vinculacion afectiva el alumno tiende a retraerse y

a percibir el espacio educativo como un territorio hostil que invalida su identidad de

241



origen, resultando en una fragmentacion del tejido grupal que solo se supera mediante
estrategias de sensibilizacion que transformen la indiferencia en una curiosidad

empatica, por consiguiente, Méndez (2026):

El fendmeno del rechazo en contextos migratorios suele camuflarse bajo formas de exclusion sutil

gue impiden que el nifio desarrolle un sentido de pertenencia real hacia la institucion, debido a que

la falta de vinculos significativos con sus pares locales genera una herida emocional que dificulta

no solo su aprendizaje académico. (p. 102).

En sintesis, la integracidbn escolar no es un proceso automatico, sino una
construccion mediada por el vinculo afectivo y la apertura del grupo receptor. La ausencia
de una vinculacién emocional sélida puede derivar en un repliegue identitario, donde el
estudiante percibe la escuela como un territorio hostil. El fendmeno de la exclusion sutil
genera heridas emocionales que trascienden lo académico, obstaculizando el sentido de
pertenencia real. Superar el estigma migratorio exige un compromiso que transite de la
simple tolerancia hacia una aceptacion genuina y fraterna. La labor docente debe
centrarse en la construccion de puentes comunicativos que neutralicen prejuicios,
permitiendo que la pluralidad sea celebrada como el pilar de la estabilidad social y el

desarrollo humano en contextos de frontera.
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Figura 29
Red semantica del Codigo Politicas educativas de la Subcategoria Gobernanza ante la
migracion
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Fuente: elaboracion de la autora

Comprension Fenoménica del Estudio

Seria interesante partir desde la ingenuidad e ir in crecendo gnoseoldgica, l6gica
y éticamente sobre la realidad que han vivido y viven alin muchos otros, quienes han
abandonado el territorio venezolano por la conquista de una “calidad de vida” para si y
fundamentalmente para sus hijos. Una decision que ha sido tomada, en consulta y
reflexionada, en otros episodios de manera intempestiva; pero donde los hijos menores
de edad sélo les han correspondido obedecer y salir junto a sus padres a la aventura, en
buen sentido del término, por alcanzar bienestar familiar. La migracion, en los términos

en que muchos seres humanos lo hacen, no resulta efectiva, facil o expedita para
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muchos; son diversas las experiencias contadas que se resumen sus historias, familias,
creencias, rutinas, trabajos, profesiones, son un ayery la vida presente un nuevo capitulo

gué contar.

Desde la perspectiva sistematica, especulativa y cientifica, la etnografia es la
mejor ruta del enfoque cualitativo para el nutrir de noticias y sistematizar un estudio de
esta categoria conceptual desde sus circulos de convivencia, culturas, dialectos y
modismos de una sociedad tan pluricultural como Venezuela; posiblemente para otros la
Historia de Vida hubiere sido fenomenal pues permite conocer desde una vivencia en
particular, de principio a fin lo que ha significado tomar la decision, migrar y enfrentar
desafios diarios para su desenvolvimiento personal, profesional, laboral y social; pero en
si, la investigadora prefiri6 desde su entorno de funcionalidad y profesionalismo,
emprender el viaje indagatorio sobre una realidad que se observa en la dinamica
ordinaria desde el amanecer hasta el ocaso, que se comparte en una institucion a diario,

pero que no se ha auscultado del todo sino hasta ahora.

Qué mas, que a través de la fenomenologia, incursionar en un estudio tan
necesario, tan complejo, donde por razones politicas una u otra Nacion, colombianos en
otras épocas decidieron por el desplazamiento a territorio venezolano y en estos
instantes, venezolanos se volcan a Colombia, algunos bien adentro, otros se ubican en
zona fronteriza, pero igualmente son migrantes que han dejado una razon histérica que
pesa como una cruz en sus existencias, Se ha podido observar en los chicos cuando
narran con pesar su ayer en su casa, con su abuela, sus amigos, otros; y asi como resulta
en estos pequefios escolares, qué no acontecera en las vidas de todas las edades de
aguellos que siendo trabajador o profesional, esta en otra Patria haciendo algo que no
es cotejable con su profesion o con lo que de rutina trabajaba en Venezuela. Cada
experiencia, cada vivencia, cada emocion; cada saber, cada entidad, cada creencia,
cada cultura, cuentan y suman para un estudio con demasiada trascendencia y donde lo
educativo no es suficiente para el abordaje en la construccién de identidades desde la

perspectiva de la inteligencia emocional.
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En este sentido, resulta interesante comprender el fenébmeno estudiado ya que la
dindmica migratoria entre Colombia y Venezuela, especificamente en la zona fronteriza
con Cdcuta, es un contexto que puede inferir diversas cosidades desde la mera
percepcion de lo que acontece. Pero en este caso, comprender las existencias desde
como el sistema educativo colombiano esta respondiendo a este desafio politico ad intra
Colombia ante una demanda poblacional interesante que hace vida en la Nacion, mas
aun cuando la tesis de la inclusién es un fendmeno que cobra vida legal, politica y

pragmatica.

De tal manera, que este estudio se comprendera desde los fundamentos
filosoficos de rigor investigativo, es decir, desde la perspectiva epistemoldgica,
ontoldgica, axioldgica, metodologica y teleolégica. Pero antes de corporeizar estas
visiones teoréticas es importante destacar que coexisten brechas entre politica y la praxis
administrativa en el contexto educativo, es decir, desde una dignidad ontolégica la
practica administrativa presenta una dualidad de compleja comprension existencial, ya
gue por un lado se busca la estandarizacion y la acogida desde la 6ptica inclusiva; pero
por otra parte, hay informes, hay falta de estrategias institucionales para la atencion
expedita a estudiantes en condicion de migracion. Este es un punto clave, que emerge

en la reflexiéon fenoménica del estudio.

Por otra parte, un pilar fundamental como la dimension pedagdgica. Se resalta la
importancia de las adaptaciones curriculares situadas, el reconocimiento de los saberes
previos y del capital cultural que reside en muchos escolares en condicion de migracion,
s6lo se enfoca la mirada en la situacion como un todo y no en la profundidad desde lo
individual. De ahi el problema de la identidad del educando, su validacion autbnoma
quien no se considera; quedando a merced de la posicion heteronoma, pues el otro
(directivo, docente, compafieros, comunidad, hasta la familia) sélo le identifica como el
venezolano, mas no se delimita el sujeto en profundidad. En suma, este estudio deja un

saldo deudor, ya que da paso a explorar otras realidades desde el docente en cuanto a
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la implementacion de técnicas que impacten positivamente en el rendimiento académico

y la autoestima de los estudiantes migrantes.

AUn en contexto educativo, el estudio topa con la necesidad de una sinergia
institucional, sinergia dial6gica entre departamentos de orientacion, familias y directivos.
Este ecosistema de proteccidn, es vital para la resiliencia institucional. Un andlisis
institucional podria evaluar cuales son los obstaculos y facilitadores para lograr esta
sinergia en escuelas de la zona de Cucuta. Y asi mismo, el rol que desde la escuela se
puede desempefiar a través de la planificacién institucional, reconociendo la alteridad
como un activo mayor en lo pedagdgico. Ciertamente esto acarrea una metamorfosis
paradigmatica en el entendido como puede el sistema educativo pasar de ver la
migracion como un problema a verla como una oportunidad de enriquecimiento
pedagdgico-social. Estas son tematicas o nodos que emergen de la reflexion del estudio,
gue pasan a ser compromiso intelectual/académico del presente estudio.
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Figura 30

Comprension fenoménica del estudio desde lo Pentadimensional
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SECCION V

CONSTRUCCION DE IDENTIDADES DE LOS ESTUDIANTES MIGRANTES
EN LA FRONTERA COLOMBO VENEZOLANA DESDE LA PERSPECTIVA DE LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL

Teorizacioén

Para abordar la realidad que se vive en las zonas limitrofes, resulta fundamental
comprender que el desplazamiento humano no solo implica un cambio de coordenadas
geograficas, sino una profunda reconfiguracion de la subjetividad en quienes cruzan la
frontera. En este escenario, la construccion de identidades de los estudiantes migrantes
en la zona colombo-venezolana se manifiesta como un proceso dinamico y, en
ocasiones, fragmentado, donde la escuela se convierte en el epicentro de nuevos
significados, por lo tanto, el analisis desde la perspectiva de la inteligencia emocional
permite visibilizar aquellas capas de la experiencia migratoria que suelen quedar ocultas
bajo las cifras estadisticas, otorgando un rostro humano a la transicion académica y

personal que enfrentan los nifios y jovenes en las aulas de clase.

Bajo este panorama, la gestion de los sentimientos juega un rol protagoénico al
permitir que el estudiante procese el duelo por el territorio abandonado y se abra a las
posibilidades de integracién en su nuevo entorno educativo, no se trata simplemente de
un proceso de adaptacion escolar, sino de una lucha interna por armonizar el sentido de
pertenencia con la necesidad de ser aceptado en una sociedad que, aunque hermana,
presenta matices culturales y sociales diferenciados, en consecuencia, el reconocimiento

de las propias emociones se constituye en una herramienta de resiliencia que ayuda al
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menor a navegar entre la nostalgia y la esperanza, evitando que el desarraigo se

transforme en una barrera infranqueable para su desarrollo integral y su éxito profesional.

Aunado a lo anterior, es necesario resaltar que la frontera no es solo una linea
divisoria, sino un espacio vivo de interaccion donde las identidades se hibridan
constantemente bajo la influencia de factores externos y presiones institucionales, en
este contexto, el papel del docente trasciende la instruccion académica tradicional para
convertirse en un mediador de afectos, capaz de interpretar los silencios y las
expresiones de una poblacion que carga con el peso de la movilidad forzada, de este
modo, la practica pedagdgica debe ser redisefiada para ofrecer un refugio seguro donde
la inteligencia emocional sea el eje transversal, permitiendo que el aula sea un lugar de

encuentro y no de exclusiéon para aquellos que buscan reconstruir su proyecto de vida.

Siguiendo este orden de ideas, la capacidad de empatia por parte de la comunidad
receptora es el motor que impulsa una verdadera inclusion, puesto que, sin una
validacion emocional del "otro", la integracibn se queda en un plano meramente
administrativo, sin embargo, el fendmeno migratorio en la frontera colombo venezolana
exige una mirada critica que cuestione los prejuicios y promueva una cultura de la
solidaridad basada en el respeto por la diversidad de historias que convergen en el salén,
por ello, fortalecer la autoconciencia en los estudiantes migrantes les otorga la seguridad
necesaria para defender su origen mientras abrazan su presente, mitigando los efectos
negativos de la discriminacién y fomentando una convivencia basada en la dignidad

humana.

Por otra parte, la inestabilidad que caracteriza a las zonas de transito suele
generar niveles elevados de estrés y ansiedad que impactan directamente en el
rendimiento cognitivo y la disposicion para el aprendizaje, la inteligencia emocional, vista
como una competencia esencial, brinda a los jévenes las facultades requeridas para
autorregular sus respuestas ante la incertidumbre y el cambio constante de rutinas, en
este sentido, el curriculo no puede ser ajeno a las realidades de vulnerabilidad que

atraviesan los hogares migrantes, lo cual implica que la escuela debe ser un soporte
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psicosocial que valide las emociones de miedo o frustracion, transformandolas en

motores de superacion personal y colectiva dentro de la region.

Asimismo, la construccion de la identidad en estas condiciones se ve influenciada
por la narrativa que la sociedad construye sobre el migrante, lo que puede derivar en
sentimientos de inferioridad si no existe un acompafamiento adecuado, es aqui donde
la educacion emocional interviene para reconstruir el autoconcepto del estudiante,
recordandole que su historia de vida es una fuente de fortaleza y no un estigma que deba
ocultar para encajar, por consiguiente, el empoderamiento afectivo se traduce en una
mayor participacion social y en la formacion de ciudadanos capaces de liderar procesos
de cambio en sus comunidades, demostrando que la migracion, a pesar de sus retos,

enriquece el tejido cultural de las naciones involucradas.

En relacion con el entorno familiar, este actiia como el primer sistema de soporte
emocional, aunque a menudo se encuentra debilitado por las mismas presiones
econdémicas y legales de la frontera, asimismo, el vinculo entre la escuela y el hogar debe
ser estrecho y colaborativo para garantizar que el estudiante reciba mensajes coherentes
de valoracion y apoyo en ambos espacios de socializacion, por tanto, las estrategias de
intervencién deben incluir a los padres y acudientes, proporcionandoles pautas para el
manejo emocional que faciliten la comunicacion con sus hijos y refuercen la seguridad
necesaria para enfrentar los desafios de un sistema educativo que, en ocasiones, les

resulta ajeno y complejo.

Por ende, es necesario, entender la identidad del estudiante migrante desde la
inteligencia emocional invita a una reflexion profunda sobre la ética del cuidado en las
instituciones de la frontera, lo cual, se requiere un compromiso institucional que vaya
mas alla del discurso y se traduzca en politicas claras de proteccién a la salud mental y
fomento de la paz, al priorizar el bienestar afectivo, se siembran las bases de una
sociedad mas justa donde el origen geografico no determine el limite de los suefios, sino
gue sea el punto de partida para una identidad multicultural, sélida y capaz de trascender

las fronteras fisicas para habitar en la libertad de los propios sentimientos.
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Identidades Estudiantiles en la Dindmica Fronteriza: hibridacién cultural

La configuracion de la identidad derivada de la migracion en territorios de frontera
se establece como un fendmeno de redefinicion personal que trasciende el simple cruce
de limites geogréficos. En estos entornos, el estudiante se enfrenta a la necesidad de
reconstruir su sentido de pertenencia mientras lidia con el choque cultural y la
fragmentacion de sus referentes cotidianos. Asimismo, esta dinamica exige que el sujeto
desarrolle una capacidad de negociacion interna para integrar las vivencias de su pais
de origen con las nuevas realidades que le impone el contexto receptor. Dicho esto, es
posible afirmar que la identidad del migrante no es una pérdida, sino una expansion del

ser que se nutre de la dualidad.

Por otra parte, la inteligencia emocional se erige como el fundamento esencial que
permite al joven procesar el impacto psicolégico del desplazamiento y la incertidumbre.
El reconocimiento de las emociones propias se convierte en una herramienta de
proteccion que evita que el sentimiento de desarraigo paralice el desarrollo académico
del educando. De igual forma, el fortalecimiento de la autoconciencia facilita que el
estudiante transforme la nostalgia en un motor de superacion, permitiéndole habitar el
presente con mayor seguridad. Sin embargo, este proceso de fortalecimiento interno
requiere de un acompafiamiento pedagodgico que valide la historia de vida del alumno de

manera genuina.

Dentro de este orden de ideas, la construccion de la identidad en la frontera no
ocurre de forma aislada, sino que depende de la calidad de las interacciones sociales en
el aula. Las habilidades sociales y la empatia actian como los hilos conductores que
permiten al migrante establecer vinculos significativos en su nueva comunidad,
reduciendo el riesgo de aislamiento. Ademas, el entorno escolar debe funcionar como un
laboratorio de inteligencia emocional donde se promueva el respeto por la diferencia y

se combatan los estigmas asociados a la nacionalidad. Dicho esto, la escuela se
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transforma en el espacio donde la identidad del migrante se legitima y cobra un nuevo

sentido de propasito.

Sin embargo, es necesario advertir que la convergencia entre la gestion afectiva
y la identidad solo es efectiva si el sistema educativo entiende la migracién como una
rigueza multicultural. EI fundamento emocional proporciona la base necesaria para que
el estudiante pueda proyectarse profesionalmente a pesar de las barreras administrativas
0 sociales que pueda encontrar en su camino. Por otra parte, la consolidacion de este
constructo identitario permite que el joven se reconozca como un ciudadano global,
capaz de aportar una vision diversa y enriquecida al tejido social de la nacion que lo
recibe. De igual forma, la autorregulacion emocional previene que las tensiones de la

frontera afecten negativamente su autoconcepto.

Ademas, la sistematizacion de estas categorias permite concluir que la armonia
entre la inteligencia emocional y la identidad es lo que garantiza una inclusién educativa
real y sostenible. La capacidad de integrar los recuerdos con las aspiraciones actuales
define la solidez con la que el estudiante migrante enfrentara los desafios de su nueva
vida. Asimismo, se interpreta que este proceso de reconstruccion es un acto de
afirmaciéon personal que dignifica la trayectoria del individuo sobre cualquier linea
divisoria. Dicho esto, la identidad en la frontera termina siendo un testimonio de la

capacidad humana para reinventarse y florecer en medio del cambio constante.
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Figura 31

Nuevas identidades de estudiantes en la dindmica fronteriza
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Figura Esquematizada - Tedrica
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La sistematizacion de los hallazgos permite comprender que la emergencia de
nuevas identidades estudiantiles en la frontera es el resultado de un equilibrio dinamico
entre los procesos de aculturacién y la hibridacion cultural. Por otra parte, factores como
las redes transnacionales y la influencia de contextos socioecondémicos desiguales
obligan al estudiante a desarrollar estrategias de negociacion de su identidad para evitar
el desarraigo absoluto. Sin embargo, este proceso de adaptacion solo alcanza una
sintesis exitosa cuando se integran competencias transculturales que permiten al joven

navegar entre dos realidades distintas con fluidez.

Dicho esto, la inteligencia emocional se consolida como el soporte fundamental
para la construccion de la identidad del migrante al facilitar el manejo de la discriminacion
y los estigmas sociales. La autoconciencia y la autorregulacion del estrés migratorio son
herramientas que transforman la vulnerabilidad en una motivacién orientada hacia el
bienestar psicoldgico y el liderazgo comunitario. Asimismo, el desarrollo de habilidades
sociales para la navegacion transfronteriza y la empatia intercultural garantizan que el
estudiante no solo sobreviva al cambio, sino que participe activamente en su nuevo

entorno con una identidad fortalecida y compleja.

Identidad derivada de la migracién en zonas fronterizas

La configuracion de la identidad en las regiones de transito permanente no puede
entenderse como un estado estéatico o inamovible, sino como un constructo dindmico que
se redefine bajo la influencia de la movilidad humana y el intercambio cultural constante,
en las zonas fronterizas, el individuo migrante se ve forzado a despojarse de certezas
previas para dar paso a una subjetividad hibrida, donde las costumbres del pais de origen
colisionan y se amalgaman con las dinamicas de la sociedad receptora, por tanto, este
proceso de reconstruccion personal implica una negociacion interna que busca el
equilibrio entre la nostalgia del pasado y las exigencias de un presente que demanda

integracion.
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Este fendmeno de autodefinicion se ve profundamente marcado por las tensiones
sociales y las politicas de acogida que imperan en el borde geografico, lo cual condiciona
la percepcion que el sujeto tiene de si mismo y de su rol en la comunidad. La identidad
derivada de la migracion se nutre de la resiliencia y de la capacidad de adaptacion ante
la incertidumbre, puesto que, el migrante debe aprender a navegar en un espacio de
entre lugar que no pertenece totalmente a ninguna de las dos naciones, de este modo,
el sentimiento de pertenencia se traslada desde la tierra hacia las experiencias

compartidas y los vinculos afectivos que se logran consolidar en medio de la transicion.

Por ende, la consolidacion de la identidad en la frontera requiere de un enfoque
gue valore la diversidad como una riqueza y no como una amenaza a la cohesion
nacional, el fortalecimiento de la inteligencia emocional en los entornos educativos y
sociales de estas zonas es clave para que la migracion se convierta en una oportunidad
de crecimiento, ya que, una identidad sdélida y reconocida permite al individuo
proyectarse hacia el futuro con dignidad, en consecuencia, el estudio de estos procesos
subjetivos resulta esencial para disefiar estrategias de acompafiamiento que promuevan
una convivencia armonica y el respeto por los derechos humanos en los territorios de

limite.
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Figura 32
Identidad derivada de la migracion en zonas fronterizas
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Fuente: elaboracion de la autora

La transicion identitaria en contextos de movilidad humana se proyecta como un
desplazamiento que trasciende lo puramente fisico para situarse en el plano de la
reconstruccion subjetiva, sin embargo, el individuo en situacién de migracion no solo
traslada sus pertenencias materiales, sino que despliega un equipaje emocional que se
manifiesta en un sendero de experiencias acumuladas y memorias latentes. Este
trayecto, marcado por la incertidumbre y la alteracion del paisaje cotidiano, representa la
etapa donde las certezas del origen entran en una dialéctica necesaria con las demandas
de un nuevo entorno, sugiriendo que el cruce de la frontera funciona como el umbral

simbdlico hacia una metamorfosis de la propia esencia personal.
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Por ende, el proceso de adaptacion se visualiza como una estructura vital y
organica que florece tras superar las barreras impuestas por la delimitacion territorial,
funcionando como una metéafora de la vida que se expande a partir del intercambio
cultural, ademas, esta ramificacion de la existencia no solo sostiene las raices de la
historia previa, sino que se nutre de los encuentros presentes, permitiendo que la
identidad se transforme en un sistema diverso y resiliente, por lo tanto, al integrar
simbolos de distintas naciones y expresiones del saber, se manifiesta que la subjetividad
del migrante no se diluye en el camino, sino que adquiere una nueva dimensién que
convierte el desarraigo en una estructura sélida de conocimiento y adaptabilidad ante la
adversidad, por lo que la escuela ha de consolidar estrategias pedagogicas que

coadyuven a la construccién de la identidad.

Figura 33
Estrategia para la construccion de la identidad del estudiante migrante
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Desde la Optica de la gestion afectiva, la superacion de los conflictos internos
actua como el motor que facilita el paso de la nostalgia hacia una esperanza activa y
constructiva, el fortalecimiento interno, derivado de la capacidad de reconocer y canalizar
las emociones de pérdida, se constituye en la base fundamental para edificar una
estabilidad renovada en el pais receptor. De esta manera, el sujeto no solo habita un
espacio geografico diferente, sino que aprende a habitarse a si mismo desde la pluralidad
de sus vivencias, encontrando en la mixtura de su origen y su presente una fuente de
vigor que le permite avanzar con determinacion hacia la consolidacién de sus metas

académicas y personales.

Por ello, la apertura hacia nuevos horizontes simboliza la posibilidad de un futuro
integrado, donde el reconocimiento mutuo y el acompafiamiento actian como
facilitadores de la armonia dentro del tejido social. La proyeccion hacia el porvenir
sugiere que la identidad derivada de la migracion es, en ultima instancia, un proyecto de
vida que aporta un valor invaluable a la comunidad que lo recibe, siempre que existan
condiciones de dignidad. Por consiguiente, se interpreta que la plenitud de este
constructo identitario depende de la facultad del ser para validar su propia trayectoria y
de la disposicion del entorno educativo para ofrecer un espacio de encuentro libre de

prejuicios, basado estrictamente en la condicion humana.

Lainteligencia emocional como fundamento en la construccion en laidentidad del

emigrante

La construccion de la identidad en el contexto de la migracion no es un proceso
lineal, sino un desafio adaptativo que demanda una gestion interna excepcional. En este
escenario, la inteligencia emocional surge como el cimiento sobre el cual el individuo
debe reconstruir su autoconcepto ante la pérdida de sus referentes habituales. Al
abandonar su tierra, el emigrante enfrenta un duelo migratorio que fragmenta su sentido
de pertenencia; por ello, la capacidad de reconocer y regular las propias emociones se

vuelve una herramienta de supervivencia psiquica. No se trata solo de resistir el cambio,
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sino de procesar la nostalgia y la incertidumbre para evitar que la crisis de identidad
derive en un aislamiento paralizante, permitiendo que el sujeto se reconozca valioso en

un entorno totalmente ajeno.

El autoconocimiento y la autorregulacién permiten que el emigrante navegue entre
la cultura de origen y la sociedad receptora sin perder su esencia. Esta dualidad exige
una flexibilidad cognitiva que solo es posible cuando existe una base emocional solida;
de lo contrario, el choque cultural puede percibirse como una amenaza directa a la
integridad personal. La identidad, entonces, deja de ser un estatuto fijo ligado a un
territorio para convertirse en un constructo dinamico y resiliente. Al desarrollar una
conciencia clara de sus fortalezas y vulnerabilidades, la persona en movilidad logra
integrar nuevos valores y costumbres sin que ello signifique una traicidon a sus raices,
transformando la experiencia del desarraigo en una oportunidad de crecimiento y

expansion del ser.

Por lo tanto, la dimension social de la inteligencia emocional, especificamente la
empatia y las habilidades de relacidn, facilita la creacion de nuevas redes de apoyo que
son vitales para la estabilidad a largo plazo. La identidad del emigrante se fortalece
cuando logra establecer vinculos significativos en el pais de acogida, reduciendo el
impacto del rechazo o la discriminacion. Al gestionar adecuadamente el estrés que
supone la integraciéon, el individuo desarrolla una identidad puente que le permite
transitar con seguridad entre distintos mundos. Ademas, la inteligencia emocional no es
un complemento, sino el motor que permite que el emigrante deje de definirse por lo que
ha perdido y comience a reconocerse por su capacidad de transformarse y prosperar en

la diversidad.
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Figura 34

La inteligencia emocional como fundamento en la construccion en la identidad del
emigrante
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La reconstruccibn de la identidad en contextos de movilidad depende
intrinsecamente de una base psicolégica sélida, donde la inteligencia emocional actla
como el nucleo de toda transformacion personal. Este proceso comienza con una
autoconciencia profunda, capaz de procesar la dualidad entre la nostalgia por el origen
y la expectativa por lo nuevo. Al reconocer las emociones durante la transicion, el
individuo no solo sobrevive al cambio, sino que aprende a maniobrar el estrés y los
desafios mediante una autorregulacidn consciente. Esta capacidad de mantener la calma
en entornos desconocidos permite que la motivacion se convierta en una fuerza de
persistencia, impulsando al sujeto a alcanzar sus metas personales a pesar de los

baches emocionales que puedan surgir en el camino.
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Sobre este fundamento emocional se edifica una nueva forma de ser que equilibra
el pasado con el presente. La integracion cultural no se entiende aqui como una pérdida
de esencia, sino como la habilidad de navegar con fluidez entre distintos codigos
sociales, integrando nuevos valores sin traicionar las raices propias. En este sentido, la
empatia juega un rol determinante, ya que permite comprender la nueva sociedad y
establecer conexiones humanas que facilitan la convivencia. Cuando el individuo logra
sintonizar con su entorno receptivo, desarrolla un sentido de pertenencia renovado,
vinculandose con nuevas comunidades mientras protege su herencia cultural, lo que dota

a su trayectoria de un significado més profundo y resiliente.

La resiliencia, en este contexto, emerge como la capacidad de erigirse con fuerza
ante la discriminacion o las dificultades estructurales. No se trata simplemente de resistir,
sino de transformar la adversidad en un motor de superacién que refuerza la autoestima.
Al sentirse seguro de sus propias habilidades en un ambiente distinto, el sujeto desarrolla
una confianza que proyecta hacia el futuro. Esta seguridad interna es la que permite que
la identidad deje de ser una estructura rigida y se convierta en una entidad dinamica y
adaptativa, capaz de florecer en cualquier territorio. El éxito de la integracion radica, por
tanto, en la solidez del mundo interior y en la disposicion para redefinirse sin

fragmentarse.

Por lo tanto, la inteligencia emocional funciona como el puente definitivo hacia una
identidad fuerte que no teme a la diferencia. Al gestionar adecuadamente los afectos y
las relaciones, se construye una infraestructura vital que sostiene los proyectos de vida
a largo plazo. La madurez emocional permite que el proceso de adaptacién sea una
experiencia de expansion y no de repliegue, donde cada desafio superado se integra
como una nueva fortaleza en el caracter. De esta manera, el individuo en transicion deja
de ser una victima de las circunstancias para convertirse en el arquitecto de su propio
destino, demostrando que la verdadera estabilidad no reside en el lugar geogréafico, sino

en la capacidad interna de habitarse a uno mismo con plenitud.
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Politicas binacionales: un entramado de expectativas y realidades

En primer lugar, en lo concerniente a las politicas binacionales como entramado
de expectativas y realidades en la frontera colombo-venezolana, resulta insuficiente
comprenderlas Unicamente como dispositivos administrativos orientados a regular la
movilidad humana. En ese horizonte, las gestiones recientes del gobierno venezolano
particularmente las acciones impulsadas por Delcy Rodriguez y los acuerdos suscritos
con organismos como el UNFPA no llegan a la vida de estos estudiantes como noticias
abstractas de politica exterior. Llegan como preguntas que se hacen en silencio ¢tiene
sentido seguir construyendo algo aqui si el retorno se vuelve posible? ¢A donde
pertenezco realmente? Lo que estas iniciativas instalan no es certeza sino ambivalencia
un horizonte de retorno que jala hacia el origen mientras la realidad escolar exige
integracion, permanencia y pertenencia en el lugar de llegada. Esa doble exigencia no
se resuelve facilmente, y el estudiante que la vive no siempre cuenta con los recursos

emocionales ni pedagdgicos para procesarla.

No obstante, dichas narrativas no se traducen de forma lineal en condiciones
materiales de estabilidad. En este sentido, el Banco Mundial (2023) advierte que las
politicas migratorias contemporaneas no funcionan como marcos de certeza sino como
escenarios de negociacion compleja entre los intereses estatales y las trayectorias
individuales de quienes migran, produciendo condiciones de decision atravesadas por la
ambigledad y la inestabilidad (p. 21). Lo que esa caracterizacion revela, mas alla de su
dimension técnica, es que el estudiante migrante no habita un escenario de transicion
ordenada sino un campo de fuerzas donde las promesas institucionales y las exigencias

cotidianas raramente convergen.

Es precisamente en ese intersticio tenso, incierto y pocas veces nombrado por las
politicas que lo producen donde ese estudiante construye su experiencia entre lo que se
le ofrece como horizonte de retorno y lo que cada mafiana, al entrar al aula, le exige en

términos de integracién, pertenencia y continuidad. Esa distancia entre la promesa y la
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vivencia no es un efecto colateral de las politicas es, en muchos sentidos, su condicion

constitutiva.

Desde esta perspectiva, las politicas pueden ser comprendidas como verdaderos
estresores de la identidad, en la medida en que introducen una tensién persistente entre
horizontes contradictorios. Los hallazgos de la investigacién permiten advertir que dicha
tension no es abstracta, sino profundamente encarnada en la experiencia emocional del
estudiante. La nostalgia por el territorio de origen, evidenciada en expresiones como
“aqui extrano las arepas venezolanas” (EST-01), no constituye Unicamente una
evocacion cultural, sino una forma de anclaje identitario frente a un presente incierto. En
este punto, Achilli (2018) permite comprender que las infancias en contextos de
desigualdad y movilidad construyen sus trayectorias en medio de procesos de desarraigo
y reconfiguracion simbdlica, donde la pertenencia deja de ser estable para convertirse
en una experiencia situada y cambiante (p. 112). De este modo, la identidad no se
disuelve en el transito, sino que se reconfigura en un movimiento constante entre

memoria y adaptacion.

No cabe la menor duda de que esta condicidn se intensifica cuando el discurso
politico del pais de origen interpela al sujeto desde la I6gica del retorno, mientras que el
contexto escolar en Colombia le exige procesos de insercion y permanencia. Esta doble
interpelacién no solo fragmenta el sentido de pertenencia, sino que obliga al estudiante
a sostener una identidad en permanente negociacién. En coherencia con ello, Mezzadra
y Neilson (2017) plantean que la frontera contemporanea no puede reducirse a su
dimension geogréfica, pues opera como un dispositivo que produce subjetividades
atravesadas por relaciones de poder, diferenciacién y jerarquizacion (p. 4). Asi, el
estudiante migrante no habita simplemente dos territorios, sino multiples regimenes de

significado que tensionan su forma de ser y de reconocerse.

A esta complejidad se suma la débil articulacion entre las politicas de ambos

paises, la cual configura un vacio institucional que profundiza la sensacién de
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inestabilidad. Lejos de ofrecer trayectorias claras, las respuestas estatales fragmentadas
sittan al estudiante en una condicion de provisionalidad permanente. En este punto,
UNICEF (2019) advierte que los nifios y adolescentes migrantes en Ameérica Latina
enfrentan barreras estructurales para el acceso a servicios esenciales, o que impacta no
solo sus condiciones materiales, sino también su bienestar emocional y sus procesos de
integracion (p. 14). Esta realidad se refleja en los escenarios escolares observados,
donde emergen manifestaciones como retraimiento, ansiedad o dificultades en la

interaccion social.

Sin embargo, reducir estas expresiones a déficits individuales seria desconocer
su raiz estructural. Mas bien, dichas manifestaciones deben comprenderse como
respuestas emocionales situadas frente a contextos de inestabilidad y ruptura. En este
sentido, la escuela se convierte en un espacio donde se condensan las tensiones del

orden macro, haciendo visible aquello que las politicas no logran resolver.

Es en este escenario donde la inteligencia emocional adquiere una relevancia
decisiva. Mas que una competencia complementaria, se configura como una herramienta
de mediacion que permite al estudiante sostenerse subjetivamente en medio de
condiciones cambiantes. La autorregulacion emocional, la capacidad de resignificar la
experiencia y la construccion de vinculos se convierten en mecanismos que posibilitan
no solo la adaptacion, sino la reconstruccion del sentido de si. En esta perspectiva,
Moreno Romero y Lopez Cassa (2011) plantean que el desarrollo de competencias
emocionales constituye un elemento clave para enfrentar contextos atravesados por la
incertidumbre y la tension, en la medida en que posibilita a los sujetos reconocer, elaborar
y regular sus emociones, favoreciendo asi procesos de adaptacion y equilibrio en

escenarios complejos (p. 56).

Asimismo, la convivencia escolar emerge como un escenario ambivalente donde
se entrelazan inclusion y refugio. Si bien se identifican experiencias positivas de

integracion, también se observa una tendencia a la agrupacién entre pares de la misma
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nacionalidad, lo cual, lejos de interpretarse como resistencia, puede leerse como una
estrategia de proteccion emocional frente a un entorno percibido como incierto. Esta
dindmica pone en evidencia que la inclusién no se agota en la disposicidn institucional,
sino que requiere mediaciones pedagdgicas que reconozcan la complejidad de la

experiencia migratoria.

Atendiendo a lo expuesto, es posible colegir que las politicas binacionales
configuran un entramado denso y contradictorio donde convergen expectativas
institucionales, discursos de retorno y realidades fragmentadas que inciden directamente
en la construccion identitaria del estudiante migrante. En consecuencia, la identidad no
puede ser comprendida como una categoria fija ni como un resultado acabado, sino
Como un proceso en constante elaboracién, atravesado por tensiones estructurales y

mediadas por recursos emocionales.

En este sentido, habitar la frontera implica aprender a sostener la ambivalencia.
El estudiante migrante no solo transita entre territorios, sino entre posibilidades,
discursos y emociones que no siempre logran resolverse. Es precisamente en ese
espacio intermedio marcado por la incertidumbre, pero también por la capacidad de
agencia donde la identidad se construye como una forma de equilibrio, fragil pero
profundamente significativa, entre lo que se deja atras, lo que se vive en el presente y

aquello que aun permanece abierto como posibilidad.
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Figura 35
Politicas binacionales. Un entramado de expectativas y realidades
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Las emociones ante la etiqueta de migrante venezolano

En lo que respecta a las emociones que emergen ante la etiqueta de “migrante
venezolano”, vale la pena detenerse en algo que con frecuencia se pasa por alto esa
expresion no describe simplemente una condicidn geografica o administrativa. Funciona
como un dispositivo simbdlico que produce efectos concretos y duraderos en la
experiencia de quienes la portan, efectos que se sienten en el cuerpo, en la mirada del
otro, en la manera en que se ocupa o0 se abandona un espacio. La etiqueta no nombra
clasifica. Y al clasificar, jerarquiza, delimita y condiciona las formas posibles de
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reconocimiento social disponibles para quien la lleva. En ese sentido, el estudiante
migrante no enfrenta Unicamente el desafio de adaptarse a un nuevo contexto escolar,
con sus cadigos, sus ritmos y sus exigencias. Enfrenta algo mas profundo y mas dificil
de gestionar la tarea de aprender a habitar una identidad que le ha sido parcialmente
impuesta desde afuera, que no eligié, y que es evaluada a veces con curiosidad, a veces
con suspicacia en cada interaccion cotidiana. Esa condicion no es neutral ni pasajera se
instala en la subjetividad del estudiante y exige un trabajo emocional permanente que la

escuela pocas veces reconoce y casi nunca acompaﬁa.

Desde esta perspectiva, los hallazgos de la investigacion evidencian que dicha
etiqueta opera como una carga emocional que atraviesa la vida escolar, no
necesariamente a través de formas explicitas de rechazo, sino mediante marcas sutiles
de diferenciacion el acento, las practicas culturales o las expectativas que otros
proyectan sobre el estudiante. Expresiones como “al principio fue raro porque no era
igual” o “aqui extrafo las arepas venezolanas” (EST-01) no solo remiten a diferencias
culturales, sino que revelan una conciencia temprana de alteridad, en la que el sujeto se
reconoce a si mismo como distinto en relacién con los otros. En coherencia con ello,
Paez y Pérez (2020) plantean que el prejuicio contemporaneo opera de manera indirecta,
generando emociones de autoproteccion, retraimiento e hipervigilancia en quienes son

objeto de categorizacion social.

En este escenario, la etiqueta no se experimenta de forma homogénea, sino que
se entrelaza con procesos de duelo, pérdida y resignificacion. La evocacién de practicas
cotidianas como las formas de alimentacion o las costumbres familiares (EST-02, p. 22)
funciona como un mecanismo de anclaje identitario frente a un entorno que puede
percibirse como inestable o ajeno. Asi, la nostalgia, el desarraigo y la necesidad de
preservar elementos del origen no constituyen Unicamente respuestas emocionales
aisladas, sino estrategias simbdlicas para sostener la continuidad del yo. En esta linea,
Gandini et. al., (2020) advierten que la migracion venezolana en América Latina ha

estado atravesada por procesos de estigmatizacion que impactan directamente la
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autoestima y el sentido de valor social del migrante, configurando identidades

tensionadas por el reconocimiento externo.

No obstante, los resultados también permiten problematizar una lectura
exclusivamente centrada en la victimizacion. Si bien emergen manifestaciones de
retraimiento, ansiedad o dificultades en la interaccion particularmente en aquellos
estudiantes que enfrentan mayores tensiones en su proceso de adaptacion, también se
evidencian trayectorias donde la experiencia migratoria se resignifica de manera positiva.
Testimonios como “rapido hice amigos, no senti rechazo” (EST-03) dan cuenta de que la
etiqueta no determina de forma absoluta la experiencia del sujeto, sino que esta se

construye en la interaccion entre condiciones estructurales y recursos personales.

En este punto, la inteligencia emocional emerge como un elemento central en la
mediacién de dicha experiencia. Los hallazgos muestran que la capacidad de reconocer,
expresar y regular emociones como la nostalgia, el miedo o la inseguridad permite al
estudiante negociar su lugar en el entorno escolar y construir vinculos mas estables. Esta
capacidad no se desarrolla de manera aislada, sino en interaccion con practicas
pedagdgicas que favorecen ambientes empaticos, de escucha y validacion emocional.
En consonancia con ello, Zubieta (2021) plantea que los procesos de bienestar en
contextos migratorios dependen en gran medida de la posibilidad de resignificar la
experiencia, transformando situaciones adversas en oportunidades de reconstruccion

identitaria.

Asimismo, la convivencia escolar se configura como un escenario ambivalente
donde se entrelazan inclusion y refugio. Por un lado, las interacciones con pares y
docentes favorecen la construccion de sentido de pertenencia; por otro, la tendencia a
agruparse con estudiantes de la misma nacionalidad (DOC-02) puede interpretarse no
como resistencia, sino como una estrategia de proteccion emocional frente a contextos
percibidos como inciertos. En este sentido, la identidad migrante no se define por la

asimilacion total ni por el aislamiento, sino por procesos de negociacion constante entre
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integracion y preservacion cultural, tal como lo sugiere Levitt (2021) al referirse a las

identidades en transito.

A ello se suma el papel decisivo de las practicas docentes y las estrategias
pedagdgicas, las cuales inciden directamente en la manera como la etiqueta es
experimentada. La implementacién de estrategias cognitivas, metacognitivas e
institucionales como el reconocimiento de saberes previos, el trabajo colaborativo o la
flexibilizacién curricular no solo favorece el aprendizaje, sino que contribuye a disminuir
la carga emocional asociada a la diferencia. En efecto, cuando el estudiante es
reconocido como portador de saberes y no Unicamente como sujeto en déficit, se
transforma la l6gica de la etiqueta, pasando de ser un marcador de exclusion a un punto

de partida para la inclusion.

Desde una perspectiva mas amplia, tal como lo plantea Bericat (2022), las
emociones no pueden entenderse como fendmenos puramente individuales, sino como
construcciones sociales atravesadas por relaciones de poder. En este sentido, la etiqueta
de “migrante venezolano” produce un determinado clima emocional que condiciona las
formas de sentir, actuar y relacionarse. Sin embargo, dicho clima no es estatico ni
inmutable, sino que puede ser gestionado, resignificado e incluso transformado por los

propios sujetos en su vida cotidiana.

Atendiendo a lo expuesto, es posible afirmar que la etiqueta de “migrante
venezolano” no actua unicamente como una categoria social, sino como un campo de
disputa emocional donde convergen estigma, memoria, adaptacion y resistencia. La
identidad del estudiante migrante no puede entenderse, entonces, como un reflejo pasivo
de dicha etiqueta, sino como una construccién activa que se produce en la tensién entre

coémo es nombrado y como decide nombrarse a si mismo.

En este sentido, las emociones no son un elemento accesorio dentro de la

experiencia migratoria, sino el nucleo desde el cual el sujeto interpreta, enfrenta y
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resignifica su lugar en el mundo. Habitar la etiqueta implica, en dltima instancia, aprender

a negociar con ella resistirla, transformarla o integrarla. Es en ese proceso complejo,

ambivalente y profundamente humano donde se configura una identidad que no se define

por la imposicién externa, sino por la capacidad del sujeto de dotar de sentido su propia

experiencia.

Figura 36
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Discriminacién y solidaridad algoritmo para la construccion de las nuevas

identidades

Reducir la discriminacion y la solidaridad a dimensiones aisladas del contexto
social en que se desenvuelve el estudiante migrante venezolano resulta analiticamente
insuficiente frente a lo que los hallazgos de esta investigacién permiten sostener. Ambos
fendmenos no operan en registros paralelos ni se suceden de manera ordenada
coexisten, se tensionan y se condicionan mutuamente, configurando un proceso
dindmico denominado aqui, con caracter heuristico, "algoritmo identitario", a través del
cual el sujeto procesa, interpreta y resignifica su experiencia migratoria de forma
continua. Desde esta perspectiva, la identidad no emerge como un punto de llegada
estable sino como el resultado siempre provisional de operaciones subjetivas mediadas
por fuerzas sociales contradictorias. El gesto solidario de un par y el comentario
discriminatorio de otro no se cancelan mutuamente ambos ingresan al procesamiento
identitario del estudiante y producen efectos que ninguno de los dos, considerado de

manera aislada, permite anticipar cabalmente.

Desde esta perspectiva, la discriminacion se presenta como una de las principales
condiciones de entrada de dicho algoritmo. No necesariamente en su forma explicita o
abiertamente violenta, sino a través de manifestaciones sutiles que marcan la diferencia
y producen distancia el acento, las practicas culturales, las expectativas diferenciadas o
los estereotipos asociados a la nacionalidad. Tal como se evidencia en los testimonios,
expresiones como “al principio fue raro porque no era igual” (EST-01) revelan una
experiencia temprana de desajuste que no solo remite a lo cultural, sino a la percepcion
de si mismo como “otro” dentro del espacio escolar. En coherencia con ello, Garcés
(2021) advierte que las micro-discriminaciones cotidianas operan como mecanismos
silenciosos de exclusion que, acumulativamente, configuran identidades defensivas,

atravesadas por la cautela, el retraimiento o la necesidad de validacion constante.
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A su vez, en un plano mas estructural, estas experiencias dialogan con lo
planteado por Tijoux (2020), quien sefiala que la xenofobia contemporanea en contextos
latinoamericanos se activa a partir de marcas visibles como el habla, el origen o las
condiciones socioecondémicas, produciendo formas de clasificacién que jerarquizan a los
sujetos. En este marco, el estudiante migrante no solo enfrenta dificultades de
adaptacion, sino que debe aprender a posicionarse frente a un entorno que, en
ocasiones, lo ubica en una categoria de menor reconocimiento social. Esta dimensién no
es menor constituye uno de los insumos fundamentales en la construccién de su
identidad.

No obstante, reducir el proceso identitario a la incidencia de la discriminacion
implicaria desconocer la otra fuerza constitutiva del algoritmo la solidaridad. Los
resultados evidencian que, paralelamente a las experiencias de tension, emergen
practicas de acogida que cumplen una funcién decisiva en la reconfiguracién emocional
y social del estudiante. Espacios de trabajo colaborativo, vinculos con docentes y
relaciones de apoyo entre pares particularmente entre estudiantes de la misma
nacionalidad se constituyen como redes de contencién que amortiguan los efectos de la
exclusion. Tal como sefala DOC-02, la tendencia a agruparse entre compafieros
venezolanos no debe interpretarse como aislamiento, sino como una estrategia de

proteccion emocional que favorece el bienestar y la estabilidad afectiva.

En este sentido, Velasco (2021) plantea que el apoyo entre pares en contextos
migratorios funciona como un mecanismo de reconstruccién de la dignidad, mientras que
Solano y Rossi (2022) destacan que las redes de solidaridad transnacional no solo
brindan ayuda practica, sino que configuran espacios simbdlicos de reconocimiento. A la
luz de estos planteamientos, la solidaridad en el contexto escolar no puede ser leida
COmMo un gesto accesorio, sino como una fuerza estructurante que permite al estudiante

reconfigurar su lugar en el entorno.
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Es precisamente en la interaccion entre estas dos fuerzas discriminacion vy
solidaridad donde se activa el procesamiento subjetivo del estudiante. En este nivel, la
inteligencia emocional adquiere un papel central, en tanto posibilita la interpretacion,
regulacion vy resignificacién de las experiencias vividas. Los hallazgos muestran que
emociones como la nostalgia, el miedo o la inseguridad no operan de manera aislada,
sino que son gestionadas a través de recursos personales y pedagdgicos que permiten
al sujeto sostenerse en contextos de incertidumbre. La evocacion de elementos
culturales propios como la comida, las costumbres o los relatos familiares (EST-02) no
solo expresa afioranza, sino que actia como un mecanismo de anclaje identitario en

medio del cambio.

Asimismo, las estrategias pedagogicas identificadas cognitivas, metacognitivas e
institucionales inciden directamente en este proceso de “calculo identitario”. El
reconocimiento de saberes previos, el aprendizaje colaborativo y la generacion de
ambientes empaticos no solo favorecen la comprensién académica, sino que reducen la
carga emocional asociada a la diferencia. En efecto, cuando el estudiante deja de ser
percibido desde el déficit y comienza a ser reconocido como sujeto de saber, se
transforma el sentido mismo de su experiencia en el aula, facilitando procesos de

integracion mas solidos.

Desde una perspectiva tedrica mas amplia, este proceso puede ser comprendido
a la luz de las propuestas de Appadurai (2020), quien plantea que las identidades
contemporaneas se configuran en tensién entre memorias del pasado (“‘identidades de
archivo”) y proyecciones de futuro. En consonancia con ello, Bassa (2022) sugiere que
las identidades en contextos de movilidad deben entenderse como procesos en
transicion, abiertos, inacabados y profundamente sensibles a las condiciones del
entorno. En este marco, el “algoritmo” aqui propuesto no remite a una légica mecanicista,
sino a una metafora que permite describir la complejidad de un proceso en el que el
sujeto evalla constantemente sus experiencias, ajusta sus respuestas y redefine su

posicionamiento.
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Atendiendo a lo expuesto, los hallazgos permiten afirmar que la nueva identidad
del estudiante migrante venezolano no responde ni a una asimilacion total al contexto
receptor ni a una preservacion intacta del origen. Se configura, mas bien, como una
identidad hibrida, resiliente y en permanente construccién, resultado de la interaccion
entre experiencias de exclusién y practicas de acogida. En este sentido, la discriminacion
no logra fragmentar completamente al sujeto, asi como la solidaridad no elimina por si
sola las tensiones estructurales; ambas, en su coexistencia, alimentan el proceso de

transformacion identitaria.

En consecuencia, el constructo “Discriminacion y solidaridad algoritmo para la
construccion de las nuevas identidades” se erige como una clave interpretativa que
permite comprender cémo el estudiante migrante procesa la complejidad de su
experiencia. La identidad, lejos de ser un reflejo pasivo del entorno, emerge como el
resultado de una operacién activa en la que el sujeto codifica, interpreta y resignifica
aquello que vive. Es en ese ejercicio atravesado por tensiones, afectos y estrategias
donde se configura una forma de ser que no niega la dificultad, pero que tampoco queda

determinada por ella.

En JUltima instancia, este “algoritmo identitario” revela que, frente a la
fragmentacion que puede producir la discriminacion, el estudiante no responde
Uunicamente con adaptacion, sino también con creacidén construye vinculos, reinterpreta
Su experiencia y encuentra formas de habitar el mundo que, aunque marcadas por la

incertidumbre, estan profundamente sostenidas en su capacidad de agencia.
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Figura 37
Discriminacién y solidaridad: algoritmo para la construccion de las nuevas identidades
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Aula intercultural: Confluencia entre emociones y cultura

Concebir el aula intercultural como un simple espacio de encuentro entre
estudiantes de distintos origenes culturales supone una simplificacién que los hallazgos
de esta investigacién no permiten sostener. En realidad, el aula debe entenderse como
un ecosistema dindmico donde convergen no solo diversas nacionalidades, culturas,
creencias, entre otros; sino también una multiplicidad de trayectorias vitales, codigos
linglisticos y expectativas de aprendizaje. Los datos sugieren que la mera coexistencia
fisica no garantiza la integracion; por el contrario, sin una mediacion pedagodgica activa

y critica, el aula corre el riesgo de reproducir las mismas jerarquias y prejuicios presentes
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en la sociedad mayoritaria, convirtiéendose en un espacio de silenciamiento en lugar de

dialogo.

Lo que emerge del analisis no es un escenario de coexistencia armonica ni un
territorio de diferencias que se toleran pacificamente: es un campo relacional denso y
contradictorio donde emociones, memorias culturales y préacticas pedagdgicas se
entrelazan, se tensionan y se reconfiguran de manera permanente, sin que ese proceso

tenga un punto de resolucion definitivo.

Desde esta perspectiva, el aula no opera como un contenedor pasivo de
diversidad sino como un dispositivo activo de produccién de subjetividad. En ella no solo
se transmiten contenidos curriculares: se negocian formas de sentir, de ser reconocido y
de estar con otros que inciden directamente en la manera en que los estudiantes
construyen su identidad y su sentido de pertenencia. Lo que ocurre entre esas paredes
tiene, por tanto, una densidad que trasciende lo pedagdgico en sentido estricto y que
demanda ser leida desde una comprension mas compleja de lo que significa educar en

contextos atravesados por la diferencia cultural.

Desde esta perspectiva, la confluencia entre emociones y cultura no puede
entenderse como un resultado dado, sino como un proceso inestable que depende de
condiciones especificas de mediacion. Los testimonios de los estudiantes permiten
advertir que la experiencia escolar esta atravesada por una emocionalidad compleja que
no se disuelve con la mera presencia en el aula: estar fisicamente en un espacio no
equivale a habitarlo con sentido de pertenencia, y esa distincidn tiene consecuencias
pedagdgicas que no pueden ignorarse.Expresiones como "al principio fue raro porque no
era igual" o la evocacion insistente de practicas culturales propias (EST-01; EST-02) no
solo evidencian diferencias culturales superficiales. Ponen en escena una subjetividad
gue se siente desplazada y que recurre a la memoria como mecanismo para reconstituir

un hilo de continuidad identitaria en un entorno que todavia no le resulta familiar.
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En ese proceso, las emociones no funcionan como telén de fondo del aprendizaje:
lo estructuran, condicionan lo que se puede recibir, lo que se puede expresar y lo que se
guarda en silencio. Tal como advierte Zembylas (2021), las economias afectivas del aula
determinan qué cuerpos se sienten autorizados a participar y cuales permanecen en los
margenes, lo que convierte la dimension emocional del aula intercultural en un asunto de
justicia pedagogica y no meramente de bienestar individual.En este punto, las emociones
no acompafan el proceso educativo: lo estructuran. Tal como advierte Zembylas (2021),
las economias afectivas del aula determinan qué cuerpos se sienten autorizados a

participar y cuéles permanecen en los margenes.

Ahora bien, lo que la investigacién permite problematizar es que dicha dimension
emocional no es automaticamente acogida por la escuela. Por el contrario, en muchos
casos es reducida a una logica asistencial que, aunque bien intencionada, termina
reforzando la posicién del estudiante migrante como sujeto vulnerable. Es precisamente
aqui donde se vuelve necesario introducir una ruptura conceptual: el transito desde una
pedagogia de la compasién hacia una pedagogia de la hospitalidad critica. Mientras la
primera se limita a reconocer el sufrimiento, la segunda implica una reconfiguracion del
vinculo pedagdgico, en la que el otro no es objeto de cuidado, sino sujeto portador de
saberes, experiencias y formas legitimas de habitar el mundo. En coherencia con ello,
Dietz (2020) sostiene que la interculturalidad solo se vuelve efectiva cuando los saberes

incluidos los emocionales son reconocidos en condiciones de horizontalidad.

Este desplazamiento no es menor, pues redefine el lugar del docente y del aula
misma. Los resultados muestran que cuando las practicas pedagodgicas logran integrar
estrategias como el reconocimiento de saberes previos, el trabajo colaborativo y la
comparacion cultural, se produce una transformacion significativa en la experiencia del
estudiante migrante. Ya no se trata unicamente de “incluirlo”, sino de permitir que su
experiencia reconfigure el espacio educativo. Asi, el aula deja de ser un lugar de

adaptacion unilateral para convertirse en un espacio de co-construccién, donde lo
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colombiano y lo venezolano no se superponen ni se excluyen, sino que se entrelazan en

formas hibridas de sentido.

Sin embargo, esta confluencia no ocurre sin fricciones. La tendencia de los
estudiantes a agruparse con pares de la misma nacionalidad, sefialada por los docentes
(DOC-02), revela que el aula también es un espacio donde se negocian estrategias de
proteccion emocional. Lejos de interpretarse como resistencia a la integracion, esta
dindmica puede leerse como un indicio de que la interculturalidad no elimina la necesidad
de refugio identitario. En este punto, la convivencia escolar se presenta como un
escenario ambivalente: habilita encuentros, pero también evidencia limites en la

capacidad institucional para sostenerlos plenamente.

Es precisamente en esta zona de tension donde la inteligencia emocional adquiere
un carécter estructurante. No como una habilidad individual aislada, sino como un
proceso relacional que se construye en interaccion con el entorno pedagodgico. La
capacidad de nombrar la nostalgia, de regular el miedo o de transformar la inseguridad
en vinculo no surge espontaneamente, sino que se ve mediada por ambientes que
legitiman la expresion emocional. En este sentido, las estrategias metacognitivas y los
ambientes empéticos identificados en la investigacion no solo favorecen el aprendizaje,
sino que operan como condiciones de posibilidad para la participacion subjetiva del

estudiante.

A la luz de estos hallazgos, la confluencia entre emociones y cultura no se
presenta como una superposicion de capas independientes, sino como la articulacién
dindmica de tres dimensiones que se co-constituyen en la experiencia vivida del aula: el
sentir, el ser y el hacer. El sentir no remite simplemente al estado emocional del
estudiante en un momento dado, sino a la dimension afectiva que atraviesa la totalidad
de la experiencia migratoria: esa capa donde el aula puede devenir, bajo ciertas
condiciones pedagdgicas, un espacio de elaboracion del duelo por lo que se dejoé y de

reconstruccion sostenida del bienestar (Zembylas, 2024).
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El ser, por su parte, alude a algo mas hondo que la adscripcion cultural: refiere al
proceso mediante el cual la identidad se forja en la tension irresuelta entre el origen y el
contexto de llegada, produciendo formas hibridas de pertenencia que no deben leerse
como fragmentacién sino como reconfiguracién activa y creativa de lo propio (Dietz,
2023). Finalmente, el hacer alude a las practicas pedagogicas que materializan o
bloquean esta confluencia, dependiendo de su capacidad para reconocer la diversidad

como recurso y no como problema (Aguado Odina, 2022).

Lo que este constructo permite sostener, en Ultima instancia, es que la
interculturalidad no reside en la diversidad presente en el aula, sino en la manera en que
dicha diversidad es emocional y pedagogicamente tramitada. En el contexto actual,
marcado por la consolidacion de trayectorias migratorias prolongadas lo que aqui puede
entenderse como la emergencia de una “Generacion V”, esta cuestion adquiere un
caracter estructural. Ya no se trata de responder a una situacion excepcional, sino de

reconfigurar el sentido mismo de la escuela.

En consecuencia, el éxito educativo en contextos de movilidad humana no puede
seguir siendo medido exclusivamente en términos de logro académico. Debe ser
entendido como la capacidad de producir un clima emocional compartido en el que la
diferencia no genere retraimiento, sino posibilidad; no fragmente, sino que articule. Es en
ese desplazamiento donde la educacion deja de operar como mecanismo de
normalizacion y se convierte en un espacio de produccion de sentido.
Asi, el aula intercultural se configura no como un ideal normativo, sino como una practica
en construccion permanente, atravesada por tensiones, negociaciones y posibilidades.
Es en esa inestabilidad lejos de cualquier armonia ingenua donde reside su potencia: en
la capacidad de transformar la experiencia migratoria en una condicion no de déficit, sino

de apertura hacia nuevas formas de habitar lo coman.
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Figura 38
Aula intercultural: Confluencia entre emociones y cultura
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SECCION VI

HORIZONTES FINALES

La construccion de la identidad en los estudiantes migrantes que transitan la
frontera colombo venezolana no es un fenédmeno estatico, sino un proceso de
negociacion constante entre el arraigo y la adaptacion. Desde la perspectiva de la
inteligencia emocional, se observa que estos jovenes no solo trasladan sus pertenencias
fisicas, sino un bagaje de afectos y memorias que deben reconfigurarse en un nuevo
entorno escolar. La escuela, en este sentido, deja de ser un simple recinto de instruccion
para convertirse en el escenario principal donde el estudiante intenta dar sentido a su
historia de vida. La capacidad de reconocer las propias emociones ante el desarraigo
permite que la identidad se fortalezca, evitando que la transicion se viva como una

pérdida total de la esencia personal.

En este contexto fronterizo, la autoconciencia emocional emerge como el pilar
fundamental para que el alumno identifigue la ambivalencia de sus sentimientos. Es
comun encontrar una mezcla de nostalgia por el hogar dejado atrds y una esperanza
cautelosa por las oportunidades en el territorio receptor. Cuando el sistema educativo
fomenta espacios para que el estudiante verbalice estas emociones, se facilita la
creacion de una identidad resiliente. Sin este reconocimiento, el joven corre el riesgo de
caer en un mimetismo cultural vacio, donde intenta ocultar su origen para ser aceptado,
lo que a largo plazo genera una fragmentacién del ser que afecta tanto su rendimiento

académico como su bienestar psicologico.

281



Asimismo, la autorregulacién se presenta como una competencia vital para
gestionar el estrés derivado del choque cultural y, en ocasiones, de la discriminacion.
Los estudiantes que logran desarrollar mecanismos de control emocional muestran una
mayor disposicion hacia el aprendizaje y la integracién grupal. La frontera, marcada por
dinamicas de tension y fluidez, exige que el joven aprenda a navegar entre distintos
codigos sociales sin perder su equilibrio interno. Una adecuada gestion de la frustracion
y la ansiedad permite que el alumno vea la migracion no como un trauma insuperable,
sino como una experiencia de vida que le dota de una madurez prematura pero

constructiva para su futuro profesional.

La dimension social de la inteligencia emocional, especificamente la empatia,
juega un papel transformador en la convivencia dentro del aula. No se trata solo de que
el estudiante migrante comprenda su entorno, sino de que la comunidad educativa
receptora desarrolle la capacidad de ponerse en su lugar. Cuando se promueve una
cultura de acogida basada en el respeto por la alteridad, los circulos sociales se vuelven
inclusivos y protectores. La identidad del migrante se nutre de la aceptaciéon de sus pares;
al sentirse valorado y validado en su diferencia, el joven puede integrar lo mejor de ambas
culturas, construyendo una identidad hibrida que es rica, diversa y profundamente

humana.

Por otro lado, la motivacion intrinseca es el motor que impulsa al estudiante a
proyectarse hacia el futuro a pesar de las carencias del presente. Muchos de estos
jovenes asumen responsabilidades que trascienden su edad, convirtiéndose en soportes
emocionales para sus familias. La inteligencia emocional permite canalizar esa carga
hacia metas académicas claras, transformando la necesidad en ambicion sana. El
docente, como mediador, debe ser capaz de identificar estos mecanismos de resiliencia
para potenciarlos, asegurando que las expectativas de éxito no se vean truncadas por la
incertidumbre econdmica o social. La educacion en la frontera debe, por tanto, validar

estos proyectos de vida como motores de movilidad social y dignidad
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La atencion a la inteligencia emocional es la clave para una verdadera inclusion
educativa en la zona fronteriza. No basta con garantizar un cupo escolar; es imperativo
acompainiar la reconstruccién del tejido emocional de quienes han cruzado el puente en
busca de un mafiana mejor. Una pedagogia que ignore el mundo afectivo del migrante
estard condenada a ser superficial y poco efectiva. Al fortalecer el autoconcepto, la
seguridad y el sentido de pertenencia, estamos formando no solo estudiantes
competentes, sino ciudadanos globales capaces de habitar la frontera como un lugar de
encuentro y no de division. La identidad del migrante es, en Udltima instancia, un

testimonio de fortaleza que merece ser honrado y potenciado desde el corazon del aula.

Conclusiones

Investigar la identidad en contextos fronterizos ya es un desafio por la naturaleza
hibrida que sostienen per se esos espacios, no sélo por la interrelacion e intercambio
binacional, en creciente por la migracion venezolana hacia Colombia, hay otras
realidades nacionales que también se concitan en el contexto, pero en menor escala que
la presencia de venezolanos, sin duda alguna; pero sumarle el lente de la inteligencia
emocional al desafio de la construccion de identidades, le da una dimension humana y

psicoldgica que suele quedar fuera de los andlisis meramente socioldgicos.

Son diversos los factores que entran en juego en esta realidad que comienzan a
temprana edad unos pequefios escolares a fraguar en sus vidas. Desde la inteligencia
emocional de qué manera concluir o comprender como la regulacion y la empatia juegan
un papel vital. El estudiante de basica en condicion de migrante, no sélo debe adaptarse
a un nuevo sistema de “todo”, incluido el escolar, sino como gestionar internamente el
duelo migratorio, como construir identidades cuando podria resultar confuso que soy de
alla, pero pertenezco al aqui; o soy de aqui por ocupar un espacio en el tiempo, dejando
por definitivo el ser de alla; o soy ambas cosas, de aqui y de alla al mismo tiempo... El

principio de identidad de la Légica Aristotélica citada por Ramis (2006) que reza: “lo que
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es, es, Yy lo que no es, no es”, que en simplemente en un pensar adulto esto puede

digerirse, pero en el nifio que todo cuestiona es una dificil tarea.

Aunado a ello, como influye el manejo de las emociones del nifio o el joven escolar
en la construccion de una identidad que se siente de “aqui” (lo que no es) y de “alla” (lo
qgue es) al mismo tiempo. Es importante conocer las conclusiones del estudio, no sélo
circunscribirlos a reflexiones, sino en que finaliza por ahora esta investigacion en un
fendmeno que muy pocos desean contemplar, en vista que solo se percibe lo superficial
del asunto, hombres y mujeres de todas las edades que van y vienen; mas no lo esencial
y lo que realmente fluye a lo interno de esas masas humanas en territorio fronterizo

fundamentalmente.

En correspondencia con el primer objetivo “Develar la construccion de identidades
de los estudiantes de educacion primaria derivadas de la migracién hacia la frontera
colombo-venezolana”, se concluye que la identidad del estudiante no es una entidad
estatica, sino una construccion dinamica donde el lugar de origen (San Cristébal, Tariba)
persiste como un anclaje ontolégico y un reservorio de vivencias que sostiene su
autoconcepto frente al choque cultural en el pais receptor. Asimismo, El tipo de hogar
previo (casa pequefa, apartamento) funciona como el eje de seguridad existencial y el
primer escenario de socializacion emocional; su pérdida genera una desorientacion que

impacta directamente en la autopercepcion y los procesos de aprendizaje del nifio.

Otro de los aspectos concluyentes del estudio es la identidad. Esta, se configura
en el encuentro con el “otro”, donde el estudiante resignifica su condicion de migrante a
través de las miradas y practicas de integracion o exclusion en el contexto educativo,
desarrollandose en su mayoria una actitud de resistencia o de invisibilizacion. Al nombrar
con precision su origen territorial, el estudiante ejerce un mecanismo de resistencia
contra la homogeneizacion del “ser venezolano”, reafirmando su “quién” ante el nuevo

entorno escolar.
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Por otra parte, y en correspondencia con el segundo objetivo del estudio
“Interpretar los fundamentos sociales, educativos y familiares implementados por los
docentes para la construccion de la identidad migratoria desde la inteligencia emocional”,
resulté que la familia actia como el horizonte primigenio de sedimentacion de
significados y el espacio inaugural donde el sujeto internaliza la regulacion y comprension

de sus afectos, lo cual modula su capacidad de afrontamiento en la escuela.

Ante la fragmentacion del mundo por el desplazamiento, el docente es percibido
como un vinculo de validacion existencial; su capacidad de empatizar con la historia de
vida del nifio permite que este transite de sentirse un extrafio a un sujeto agencial.
Asimismo, La fragmentacion del nudcleo familiar (duelos por fallecimientos o
separaciones) genera una sobrecarga psicologica que agota los recursos cognitivos del
estudiante, desplazando el interés académico hacia la rumiacion de la pérdida. De tal
manera que padre y madre, los docentes son pieza clave para la consolidacion de un

equilibrio emocional en el nifio y joven que migra.

De tal modo que, los docentes identifican que la falta de soporte familiar efectivo
obliga a los nifios a asumir roles de madurez prematura; por ello, la intervencion
pedagdgica debe enfocarse en restituir la seguridad basica para evitar el aislamiento

melancodlico o conductas desafiantes.

En virtud del objetivo especifico tres (3), teorizar sobre la identidad en la infancia
migrante exige reconocer que el estudiante es un actor activo en la creacion de su propio
mundo intersubjetivo, donde los recuerdos de su vivienda previa y su historia familiar
operan como anclajes que sostienen su estructura emocional. La inteligencia emocional
permite que el nifio navegue la complejidad de la frontera, desarrollando una subjetividad
hibrida que combina su pasado en Venezuela con su presente en Colombia, resultando
en una identidad robustecida que no se define por la pérdida, sino por la capacidad de

habitar nuevos espacios desde la comprension, el afecto y la integracion social.
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Recomendaciones

En primer término, se recomienda a las instituciones educativas disefar
protocolos de acogida que trasciendan la formalidad administrativa, integrando un
acompafiamiento psicopedagdgico especializado que valore la historia de vida del
estudiante. Es fundamental que los docentes reciban formacion continua en
competencias interculturales y herramientas de inteligencia emocional, permitiéndoles
identificar sefiales de trauma o duelo migratorio de manera temprana. Al crear un entorno
de validacién y seguridad ontoldgica, la escuela se convierte en un refugio donde el nifio
puede reconstruir su identidad sin el temor a la exclusion o al estigma por su origen

territorial.

Por otra parte, resulta imperativo establecer programas de vinculacion escuela-
familia que reconozcan al hogar como la primera instancia de socializacion emocional y
soporte del menor en movimiento. Las recomendaciones se orientan a crear espacios de
encuentro donde los padres y cuidadores puedan expresar sus propios procesos de
adaptacion, fortaleciendo asi su capacidad para guiar a los nifios en la gestién de sus
afectos. Una familia emocionalmente contenida proporciona al estudiante el anclaje
necesario para navegar la complejidad de la frontera, facilitando una transicién identitaria

sana que preserve los lazos con sus raices mientras se integra al nuevo contexto.

Igualmente, se sugiere la incorporacion de estrategias didacticas basadas en la
ética del cuidado, donde la otredad no sea vista como una amenaza, Sino como una
oportunidad de enriquecimiento mutuo. El curriculo debe ser lo suficientemente flexible
para incluir las narrativas migratorias, permitiendo que el estudiante exprese su
"geografia del alma" y sus vivencias previas a través del arte, la literatura y el didlogo
reflexivo. Al fomentar una pedagogia de la escucha activa, se promueve el desarrollo de
una inteligencia emocional colectiva que reduce la hostilidad y potencia la resiliencia

agencial en todos los actores del ecosistema educativo.
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Finalmente, es vital que la inteligencia emocional no se trate como un tema
aislado, sino como una capacidad de supervivencia psiquica que debe permear todas
las areas del conocimiento en la frontera. Se recomienda el disefio de talleres vivenciales
gue ayuden al estudiante a identificar, nombrar y regular sus emociones frente a los
cambios constantes de su entorno social y familiar. Al dotar al nifio de herramientas de
autorregulacion y empatia, se le prepara para enfrentar la incertidumbre del
desplazamiento con una identidad robustecida, permitiéndole transformar los desafios

del presente en oportunidades para su crecimiento personal y académico.
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